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Bu calismanin amaci okul yoneticilerinin iletisim surecindeki etkililiginin 6gretmenlerin mesleki
etik davranislarina etkisinin incelenmesidir. Arastirmanin érneklem grubu 2023-2024 egitim-6gretim
yilinda istanbul ili KAgithane ilcesinde bulunan ilkokul, ortackul ve lisede gérev yapan toplam 385
ogretmenden olusmaktadir. Arastirmada nicel arastirma yontemlerinde iligkisel tarama kullaniimistir.
Arastirmanin verileri “Demografik Bilgi Formu”, “Okul Yéneticilerinin iletisim Strecindeki Etkililigi
Olcegi” ve "Ofretmen Etik Davranislar Olcegi” kullanilarak elde edilmistir. Arastirmanin verilerine
frekans ve yiizdelik dagilimi, normallik testi, pearson kolerasyon analizi, basit regresyon ve ¢oklu
regresyon analizleri uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gére, okul yéneticilerinin “iletisim yonetimi”
ve "Ogretime odaklasma” boyutlarinda iletisim sirecindeki etkililigi, 6gretmenlerin mesleki etik
davranislarini pozitif yonde etkilemekte ve aralarinda anlaml bir iliskiye isaret etmektedir. Okul
yOneticilerinin iletisim strecindeki etkililigi ile 6gretmenlerin mesleki etik davranislar arasinda
ylksek diizeyde, anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica okul ydneticilerinin iletisim
strecindeki etkililigi 6gretmenlerin mesleki etik davranislarinin anlamli yordayicisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Elde edilen sonuclara gore okul yoneticilerinin iletisim strecindeki etkililiginin
ogretmenlerin  mesleki etik davraniglarini  arttirdigi; bunun da &gretmenlerin  mesleki etik
davranislarina pozitif yonde yansidigi sonucuna ulasilmistir. Okul yéneticileri 6gretmenlerin bireysel
farkliliklarina gore iletisim kurmaya 6zen gostererek, dgretmenlerin is performansi ve is doyumunu
artiracak motive edici bir iletisim tarzi benimseyebilir. Ogretmenlerin mesleki etik davranislarinda
etkili olabilecegi dusiinilen yoneticilerin liderlik &zellikleri, kisilik ©zellikleri, yas, cinsiyet vs. gibi
orgltsel degiskenler tizerinde de calismalar yapilabilir.
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Abstract

This study aims to examine the effect of school administrators' effectiveness in the
communication process on teachers' professional and ethical behaviours. The study's sample
group consists of 385 teachers working in primary, secondary, and high schools in the Kagithane
district of Istanbul province in the 2023-2024 academic year. Correlational survey in quantitative
research methods is used in the research. The study data are obtained using the “Demographic
Information Form”, “School Administrators' Effectiveness in Communication Process Scale” and
"Teacher Ethical Behaviours Scale." Frequency and percentage distribution, normality test, pearson
correlation analysis, simple regression, and multiple regression analyses are applied to the data.
According to the findings, school administrators' effectiveness in the communication process in
the dimensions of "communication management” and "focus on teaching”" positively affects
teachers' professional ethical behaviours and indicates a significant relationship between them. It
is determined that a high level and significant relationship exists between school administrators'
effectiveness in the communication process and teachers' professional, ethical behaviours. In
addition, it is concluded that school administrators' effectiveness in the communication process is
a significant predictor of teachers' professional, ethical behaviours. According to the results
obtained, it is concluded that school administrators' effectiveness in the communication process
increases teachers' professional ethical behaviours, which is positively reflected in teachers'
professional ethical behaviours. School administrators can adopt a motivating communication
style to increase teachers’ job performance and satisfaction by communicating according to
teachers' individual differences. Studies can also be conducted on organizational variables such as
leadership characteristics of administrators, personality traits, age, gender, etc., which are thought
to be effective on teachers’ professional ethical behaviours.
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m iletisim Siirecinin Etkililigi ve Mesleki Etik Davranislar

Giris

Egitimin saglkh bir sekilde gergeklestirilebilmesi icin okul yoneticileri ile
ogretmenler arasindaki etkili iletisim blylk 6nem tasimaktadir. Hoy ve Miskel
(1991), iletisimin egitimsel hedeflere ulasma sirecinde bireylerin esgidimunu
saglama ve orgutleme Uzerinde 6nemli bir etkisi oldugunu vurgulamaktadir.
Ayrica, hedeflerin davranisa dondstirilmesinde iletisimin etkili bir sekilde
kullanilmasini yoneticilerin temel gorevlerinden biri olarak belirtmektedir. Basar’ a
(1997) gore okul yoneticilerinin, 6gretmen ve c¢alisanlar ile ortak bir paydada
bulusmasi ancak etkili bir iletisim ile mimkindir. Bir insani dogru kurallara
yonlendirmek ve dogru kurallarla yasayarak mantikli aciklamalar ile ikna etmek
etik kurallarin temelidir (Ewing, 1984). Meslek Uyelerinin, inanglar, gorusleri,
dinleri ya da kdlturleri gibi sebepler kisilerin eylemlerini belirlemesi ve karar
vermesine yon verir. Bu baglamda “evrensel bir etik” olusturulmaya calisiimistir
(Kuguradi, 2003). Ogretmenlerin mesleki sorumluluklariyla beraber topluma karsi
da sorumluluklari vardir (Pelit ve Giicer, 2006). MEB (2017) Ogretmenlik meslegi,
bilgi, beceri, tutum, yeterlik ve degerler olarak belirlemistir. Meslek etigi son
zamanlarda 6gretmen yetistirme sistemi ile tartismalarda siklikla yer almakta ve
meslek etik dersinin 6gretmen yetistirme programlarinda olmasi gerektigi
soylenmektedir. Campbell (2013) ve Watras (1986) o&gretmen adaylarinin
egitimlerinin bir parcasi olan 6gretmenlik meslek etigine 6zgi zorunlu bir dersin
olmasi gerektigini belirtmistir. Lisans 6grencilerine zorunlu ders olarak “Egitimde
Etik ve Ahlak” dersi verilmesi ile birlikte 6gretmen adaylarinin meslek etigi ve
ahlaki ile ilgili konularda bilgi ve beceri kazanmalari istenmistir (YOK, 2018).

Okul yoneticileri liderlik roliine uygun bir sekilde etik davraniglar gostererek
dgretmenlere yol géstermelidir (Arslantas ve Dursun, 2008). Ogrenciler degerlerini
yasadiklari cevreden kazanirlar. Egitim kurumlari da &grencilere dogru
degerlendirme yapabilmeleri, gercekleri gorebilmeleri ve iyiyi bulabilmeleri igin
uygun ortam yaratmaktadir. Bu amagla ogrencilere ahlaki ve etik degerlerin
kazandinlmasinda okul yoneticileri ve Ogretmenlerine 6nemli gorev ve
sorumluluklar dismektedir (Levent, 2021). Okul yoneticilerinin 6gretmenlerle etkili
iletisimi 6gretimin gergeklestiricisi olan 6gretmenlerin etik kurallara 6nem verip
vermemesi veya icsellestirmesiyle direkt ilgilidir. Karsli'ya (2004) goére liderin
yonetimsel davranis ve kararlarinda, adil, esit, durlst, hosgorili, saygil, seffaf ve
sorumluluk almak gibi etik ilkelere dikkat etmelidir. Bu bakimdan okul
muddrlerinin iletisim surecindeki etkililigini ve o6gretmenlerin mesleki etik
davraniglarini belirlemenin faydali olacagi distndlmdistir. Arastirmada, konuyla
ilgili kuramsal bilgilerden bahsedildikten sonra, okul miuddurlerinin iletisim
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strecindeki etkililigini ve 6gretmenlerin etik davranislarini belirlemek icin yapilan
arastirmalara yer verilmistir.

insanlar belli amaclari gerceklestirmek (izere orgutlenerek bir araya gelir.
insanlar, farkl insanlarla beraber is birligi icinde olmalarinin hayatlarini
kolaylastirdigini fark ettikleri ilk yillardan itibaren topluluklar olusturarak toplu
halde birlikte yasamaya baslamistir (Uras, 2008). iletisim, érgitlerin ydnetim
sirecinde basarili olmasinda 6nemli bir etkiye sahiptir. Yonetim sirecleri
icerisinde bulunan iletisim sireci de kisi ile gruplar arasi etkilesimi arttirmak, insan
davranislarini degistirmek, orgat icinde bir iletisim bagi olusturmak, gorevleri
gerceklestirmek ve verimli bir organizasyon gerceklestirmek icin kullanilir
(Taymaz, 2007). iletisimin yogun olarak bulundugu &rgitler arasinda egitim
kurumlari en basta gelmektedir. Egitim kurumlari yani okullar toplumun
sekillenmesinde onemli bir etkiye sahiptir. Egitim kurumlarinda iletisim
streclerinin belirleyenler arasinda ilk akla gelen okul yoneticisidir (Agikalin, 1998).
Okul yoneticisi, 6rgutin vermis oldugu yetki ile okulda bulunan 6gretmenlere
gore daha aktif ve etkin konumdadir (Celep, 2000). Okullarin nitelikli bir egitim
kurumu haline gelebilmesi ve toplumun ihtiyaclarini karsilayabilmesi bakimindan
okullarin nasil yonetildigi ve ydneticilerin nasil iletisim kurmasi gerektigi
glinimizde oldukca &nemlidir. iletisim sirecinin etkili olabilmesi icin okul
yoneticilerinin 6gretmenler ve diger calisanlar ile iletisimi iyi saglayabilmeleri ve
mesajlari dogru anlamlandirmalar gerekir (Basar, 1997).

Okul yoneticileri kurumun bulundugu cevre ile devamli etkilesim halinde ve
okulun hedeflenen amaclarina daha rahat ulasmasi icin etkili bir iletisim
becerisinde bulunmalidir. Ferhangi, Seferzade ve Khademi (2014) etkili iletisimin
diinyadaki tim kapilarin anahtari oldugunu belirtir. Cagdas okul yoneticisi, iletisim
becerisi yuksek, gerekli bilgi birikimine sahip, anadiline hakim, liderlik 6zellikleri
bulunan, kendisini diizguin ifade edebilen, yabanci dil bilen, bilgiyi yoneten, tarih,
matematik, mantik ve felsefe egitimi almis, saglikli ve egitime inanmisg olmalidir
(Acikalin, 2007). Okul yoneticilerinin, etkili kararlar almak, okulda olumlu bir hava
meydana getirmek, farkliik gosteren sartlara ve zamana ayak uydurmak,
degerlendirmeleri dogru yapmak, planlari ve programlari etkili bicimde yurttmek,
esgudimi olusturmak ve var olan sartlari daha iyi hale getirebilmek icin iletisim
becerilerini etkili kullanmalar gerekir (Ada vd., 2015). Boylece okulda calisanlar
arasinda saglikli iliskilerin gerceklesmesi saglanacaktir (Yiksel, 2004).

Etkili iletisim, insan iliskilerinde meslek davranislari kolaylastirici bir etkiye sahip
olmakla birlikte mesleki alanlarda calisanlarin iletisim becerilerine daha fazla
hakim olmalarini gerektirmektedir (Korkut, 2005). Diinyada yasanan gelismeler
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beraberinde (lkemizde de mesleki davranis yaklasimlarina farkh bakislar
getirmistir. Son yillarda hem diinyada hem Ulkemizde mesleki etik davranislar ile
ilgili profesyonel bir yaklasim benimsenmektedir. Erdem ve Simsek (2013) meslek
etigini, meslege mensup kisilerin mesleki faaliyetlerinde yol gdsteren, neleri yapip
neleri yapamayacaklarini ortaya koyan kurallar bitlini olarak ifade etmektedir. Bu
yaklasim, meslek icra edilirken uyulmasi gereken kurallara ve sergilenmesi
gereken davranis sekillerine bir standart kazandirmistir (Aydin, 2012). Bireylerin ve
toplumlarin geleceg@ini ¢ok fazla etkileyen egitim meslegdi, mesleki degerler
bakimindan profesyonelce yaklasimlar gerektirmektedir. Egitimin verimli olmasi
icin meslegi yerine getiren bireylere, mesleki etik davranis ilkelerinin gerektirdigi
sekilde hareket etme bilincini kazandirmaktadir (Aybek ve Demir, 2012).

Toplumumuzun gelecegini olusturacak ve yeni nesillerin yetismesinde oldukga
onemli bir unsur olan mesleki etik davraniglarinin 6nemi giin gectikge artmaktadir.
Ogretmenlik meslek etigi, meslegin tiim paydaslarinin mesleki faaliyetlerinde
ogrencilerle, velilerle, kendi meslektaslariyla ve toplumdaki diger bireylerle
kurmus olduklar iliskilerde yerine getirmeleri gereken sorumluluklari, uymalari
gereken kurallar ve yapmamalari gereken davranislari aciklayan ilkeler butinuadur
(Erdem ve Simsek, 2013). Egitim sistemi, 6gretmenlerin mesleki etik davranislari
benimsemesini ve 6grencilere bu davranislarin dgretilmesi konusunu oldukca
dnemsemektedir (Strike ve Soltis, 2004). Ulkemizde yapilmis olan 6z
degerlendirme basvuru arastirmalarina gore 6gretmenlerin etik disi tutum ve
davranis sergileme duzeylerinin dusiuk godzlenmesine (Arslan ve Namli, 2017)
karsin, 6gretmenler ile ilgili basinda cikan haberler etik disi davraniglarin varligina
isaret etmektedir (Demirkasimoglu ve Cetin, 2015).

Ogretmen egitim programlarinda meslek etigi konusunun bir ders olarak
ogretmen adaylarina verilmesi gerektigi bircok uzman (Warnick ve Silverman,
2011; Strike ve Soltis, 1985; Bull, 1993; Watras, 1986; Strike, 1990; Goodlad, 1990;)
tarafindan soylenmistir. Campbell (2013) ve Watras (1986) gibi kimi uzmanlar
o6gretmen adaylarinin egitimlerinin bir parcasi olarak 6gretmenlik meslek etigine
6zgu zorunlu bir dersin olmasi gerekliligini dne stirmustir. Diger taraftan Bruneau
(1998), Bull (1993), Maxwell ve Schwimmer (2016) ve Coombs (1998) gibi bircok
uzman ise ogretmenligin diger mesleklere gore surekli degisen bir durumda
olmadigi icin meslek etigi egitimini 6gretmen adaylarina zorunlu bir ders yerine
o6gretmen yetistirme programlarinin bir parcasi seklinde verilmesinin yeterli
olacagini sdylemislerdir. ingiltere, Amerika, Kanada, Hollanda ve Avustralya’ daki
dgretmen yetistirme programlarinda etik egitimini inceleyen Maxwell ve digerleri
(2016) mevcut programlarin yalnizca %24'Gnde etik konulu zorunlu bir ders
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bulundugunu digerlerinde ise herhangi bir ders bulunmadigini belirtmislerdir. Bir
diger calismada ise Walters, Heilbronn ve Daly (2017) ingiltere’deki dégretmen
yetistiren programlarinin etik konusunun program icinde ortik bir sekilde
islendigini ve hicbirinde etik lizerine bagimsiz bir dersin olmadigini vurgulamistir.
Ogretmenler &grencileri yetistirmeden 6nce kendilerinde bulunan eksik ve
yetersiz yanlari dlzeltmeli, sahip oldugu tim becerilerini en Ust seviyede
kullanabilmeli ¢linki etik; denetim ve dissal kurallarin aksine i¢sel gldilerden
meydana gelmektedir (Yilmaz, 2002).

Meslek etigini 6zimseyip bu ilkeleri mesleki yasamina aktaran 6gretmenler
hem 6grencilerine rol model olacaklar hem de yetistirdikleri insanlarla toplumun
diizgiin ve saglam temeller tzerinde yikselmesine katki saglayacaklardir (Karatas,
2013). Okul yoneticileri ve 6gretmenler, egitim hizmeti sunma ve bu gorevi
saglama sorumlulugunda olan kamu personelleridir. Kamuya olan guveninin
azaldigi, mesleki etik davranislarin  sorgulanarak arttigi  sdylenebilir. Bu
sorgulamalar sonucunda okul ¢alisanlarinin meslek etigi konusunda daha duyarli
olmasi gerekliligi ortaya cikmistir (Goziitok, 1999). Ogretmenlik meslegi bu
anlamda, toplumda saygi goéren, ylksek stattye sahip ve kutsal konumdadir. Bu
gorevi yerine getiren Ogretmenler ve yoneticilerden gorevleri kapsaminda,
gorevlerini yerine getirirken var olan politikalar ve yasalar kadar mesleki etik
ilkelere de uygun hareket etmeleri istenmektedir (Erdogan, 2012). Yonetim,
drgutin degerleri ile stratejik amaglarinin uyumlu olup olmadiginin da etik iklim
sayesinde belirlemektedir (Cullen, Victor ve Stephens, 1989).

GUl ve Gokce (2008) orgutsel etik ile birlikte bircok kurumda ortak dilin
kullanildigini ve orgitsel etigin meydana gelmesinde de 6nemli bilesenler
arasinda yoneticilerin bulundugunu sdylemektedir. Yoneticilerin etkili bir iletigim
kurmasi (empati kurabilmesi, astlarini dinlemesi vb.) ve etik davranislar gostermesi
sonucunda tiim calisanlar etik bir ortama dahil edilmis olabilecektir. Etkili iletisim
ortaminin, Ozellikle etik kuralara uyulmasi yoninden farkhliklar yarattigi
gorilmektedir (inan ve Pekiin 2009). Yoneticilerin yapmis oldugu davranislari
goren calisanlar onlar takip edecek ve ortaya cikan glven ortami ile beraber etik
bir 6rgut ikliminin olusmasini saglayabilecektir. Ayni zamanda 6rgut iginde olusan
etik iklimin 6rgut calisanlarinin etik davranislar Gzerine olan etkisinin de yiksek
olmasi bu durumun destekledigini géstermektedir (Erdogan vd., 2018). Orgit
iletisimi, 6rglt icinde etik davranislarin ve standartlarin gelisiminde de dnemli bir
etkene sahip oldugu tespit edilmistir (Kirel, 2000). Etkili iletisim ile birlikte adil ve
esit davranislar, 6rgit icerisinde etik olmayan davranislan dizeltmeye yardimci
olur ve bu da cift yonli etkin iletisim ile desteklenebilir (Brown ve Trevino, 2006).
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Her ne kadar okul yoneticilerinin iletisim strecindeki etkinligi ile 6gretmenlerin
mesleki etik davraniglar konusu ayri ayri ve farkl degiskenler ile birlikte calisiimis
olsa da yukarida ifade edildigi Uzere iki degiskenin bir arada calsildigi bir
arastirmaya ulusal alan yazinda rastlanmamis olmasi bu calismanin 6zgunlagani
ortaya koymaktadir. Yapilan bu calismadan elde edilecek bulgularin literatiire
katki saglayacagi ve bu degiskenlerle calismak isteyen arastirmacilara destek
olacagi dustintilmektedir.

Yukarida ifade edilen alan yazin bilgileri 1s1ginda arastirmanin problem
durumunu olusturan bu eksikligin giderilmesi diislincesiyle bu arastirmanin amaci,
"Okul Yoneticilerinin iletisim Strecindeki Etkililiginin Ogretmenlerin Mesleki Etik
Davraniglarina Etkisinin Belirlenmesi” olarak tespit edilmistir. Arastirma bu amag
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Okul yoneticilerinin iletisim strecindeki etkililigi ile dgretmenlerin mesleki
etik davranislari arasinda anlamli bir iliski var midir?

2. Okul yoneticilerinin iletisim stirecindeki etkililigi 6gretmenlerin mesleki etik
davraniglarini yordamakta midir?

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nicel arastirma desenlerinden biri olan iliskisel desen kullanilarak
tasarlanmistir. iliskisel tarama modeli, iki veya daha fazla degiskenin bir arada ne
Olctide ve hangi yonde farkhlastigini arastirmayi amaclayan bir modeldir. Var olan
ya da gegmisteki bir durumu tanimlamayi hedefleyen yaklasimlar, genel olarak
tarama modelleri olarak adlandirilir. Tarama modellerinde, arastirma konusu
olusturan olgular, oldugu gibi tanimlanir. Bu siirecte herhangi bir degistirme veya
etkileme yapilmazken, gozleme dayali bir sekilde c¢alismanin ydrittilmesi
onemlidir (Karasar, 2009).

Calisma Evreni ve Orneklem

Bu arastirmada kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullaniimistir. Kolay
ulasilabilir drnekleme yéntemi, arastirmacilarin ulagimi kolay olan bireyleri veya
gruplarn 6rneklemek icin kullandiklari bir yéntemdir. Bu yéntem, &rnekleme
evrenindeki bireylerin veya gruplarin belirli bir 6zelligi tasimadigi durumlarda
kullanilabilir (BuyUkozttrk vd., 2014).

Calisma evreni, 2023-2024 egitim-6gretim yili icin istanbul ili, Kagithane

ilcesinde bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde calisan 2149 06gretmenden
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olusmaktadir. Arastirmanin drneklemi ise istanbul'un Kagithane ilcesinde gérevli
385 6gretmenden meydana gelmektedir.

Arastirmaya katilim gosteren 6gretmenlerin demografik bilgilerine yonelik
yuzde ve frekans dagilimi Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1
Arastirmaya katilan dgretmenlerin demografik bilgileri

Gruplar n %

Cinsiyet Erkek 160 41.60
Kadin 225 58.40

Medeni durum Evli 269 69.90
Bekar 116 30.10

Okul itkokul 225 58.40
Ortaokul 90 23.40
Lise 70 18.20

Yas 20-30 67 17.40
37-40 126 32.70
41-50 149 38.70
57 ve dsti 43 117

Egitim durumu Lisans 311 80.80
Lisansistii 74 19.20

Okuldaki égretmen sayist  1-20 88 22.90
21-30 92 23.90
31-40 82 21.30
417 ve lizeri 123 31.90

Okuldaki gorev siiresi 1-3 157 40.80
4-6 87 22.60
7-9 72 18.70
10 ve lizeri 69 17.90

Toplam hizmet siiresi 1-5 49 12.70
6-10 58 15.70
11-15 78 20.30
16-20 50 13
21-25 94 24.40
26 ve lizeri 56 14.50

Tablo 1 incelendiginde, 6gretmenlerin demografik ve mesleki 6zellikleri detayli
bir sekilde analiz edilmistir. Cinsiyete gore 6gretmenlerin 160’1 erkek, 225'i kadin
olarak tespit edilmistir. Medeni duruma gore, 269 o&gretmenin evli, 116
ogretmenin ise bekar oldugu belirlenmistir. Gorev yapilan okul tirlerine
bakildiginda, 225 06gretmenin ilkokulda, 90 &gretmenin ortaokulda ve 70
ogretmenin lisede gorev yaptigi gorilmustir. Yas gruplan incelendiginde,
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ogretmenlerin 67'sinin 20-30 yas, 126'sinin 31-40 yas, 149'unun 41-50 vyas,
43'Unin ise 51 yas ve Uzeri oldugu tespit edilmistir. Egitim durumu agisindan
degerlendirildiginde, 6gretmenlerin 311'inin lisans mezunu, 74'Gnln ise lisansistl
egitim aldigi belirlenmistir. Okullardaki 6gretmen sayisina gore dagilim
incelendiginde, 88 ogretmenin 1-20 kisi arasinda, 92 6gretmenin 21-30 kisi
arasinda, 82 6gretmenin 31-40 kisi arasinda ve 123 6gretmenin 41 kisi ve Uzeri
calisan bulundugu okullarda gorev yaptigi gorilmastir. Okuldaki gorev siresi
dikkate alindiginda, 157 6gretmenin 1-3 yil, 87 6gretmenin 4-6 yil, 72 6gretmenin
7-9 yil, 69 6gretmenin ise 10 yil ve Uzeri bir sture gorev yaptigi anlasiimistir.
Toplam hizmet slresine gore ise 49 6gretmenin 1-5 yil, 58 6gretmenin 6-10 yil,
78 o6gretmenin 11-15 yil, 50 6gretmenin 16-20 yil, 94 6gretmenin 21-25 yil, 56
ogretmenin ise 26 yil ve Uzeri bir sure calistigi tespit edilmistir. Bu bulgular
dogrultusunda, 6gretmenlerin ¢cogunlugunun ilkokulda gdrev yaptigi ve lisans
mezunu oldugu gozlenmistir.

Veri Toplama Araglari

noou

Bu arastirma verilerini toplamak amaciyla “Demogradfik Bilgi Formu”, “Odgretmen
Etik Davranislar Olcegi” ve “Okul Yéneticilerinin lletisim Siirecindeki Etkililigi
Olcegi” kullaniimistir.

Okul yoneticilerinin iletisim siirecindeki etkililigi 6lcegi

“Okul Yéneticilerinin lletisim Siirecindeki Etkililigi Olcegi”, Ozmen ve Yériik (2007)
tarafindan gelistirilen 5'li Likert tipi bir 6lgektir. Bu olcek, okul ydneticilerinin
iletisim sureclerindeki etkililik diizeylerini 6lgmek amaciyla hazirlanmistir. Faktor
analizi sonucunda 17 maddeden olusan Olcekte ters maddeler de yer almaktadir.
KMO degeri 0.64 seklinde bulunmus olup, bu durum anketin uygulanabilirliginin
iyi oldugunu gdsterir. Anketin i¢ tutarlilik degeri ise Cronbach Alpha katsayisi o=
0.90 olarak belirlenmistir (Ozmen ve Yoériik, 2007). Elde edilen bu veriler, 17
maddeden meydana gelen, okul yoneticilerinin iletisim strecindeki etkililigini
dl¢gmek icin 6lgme aracinin guvenilir ve gegerli oldugunu gostermektedir. “Okul
Yéneticilerinin iletisim Stirecindeki Etkililigi Olcegi”; “lletisim Yonetimi” (4 madde),
“Yénetici ilgisi” (7 madde), “Ogretime Odaklasma” (2 madde) ve “Cevreyle
Biitiinlesme” (4 madde) olmakla birlikte toplam dort alt boyuttan olusmaktadir. Bu
arastirma da yapilan dogrulayici faktér analizinde KMO degeri 0.88 bulunmus
olup, gecerlik ve guvenirlik analizinde hesaplanan Cronbach Alpha katsayisi a=
0.93 olarak belirlenmistir.
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Ogretmen etik davranislar 6lcegi

“Ogretmen Etik Davranislar Olcegi”, Celebi ve Akbag (2012) tarafindan
gelistirilmistir. Olcegin glvenirlik analizinde, Cronbach Alpha ic tutarlilik katsayis
0.86 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 6lcegin guvenilir bir 6lgme araci oldugunu
gostermektedir. Alt Olcek Alpha degerleri .44 ve .81 arasinda degismektedir.
Yapilan glvenirlik ve gecerlik degerleri ile ulasilan sonuclara gore, dlgegin
psikometrik ©zelliklerinin etik davranis boyutlarinin tespit edilmesi bakimindan
tatmin edici bir diizeyde oldugu kabul edilmistir.

Ogretmen Etik Davranislar Olgegi” alt boyutlar; “Ahlaki Diisiince”, “insani
Duyarlilik”, “Erdemlilik”, “Mesleki Yiikiimliiltiik”, "Gérev Bilinci” olarak toplam bes
alt boyuttan olusmaktadir. Olcekte derecelendirme maddeleri olarak, besli likert
tipi kullanilmistir. Olcekten hesaplanarak alinabilen en az puan 26 iken en cok
puan 130'dur. Olcek toplam puani alinabiliyor ve ters madde yoktur (Géksoy ve
Ozpinar, 2022). Olcegin alt boyutlarindan elde edilen puanlarin disinda toplam
puan da alinabilmektedir (Celebi ve Akbag, 2012). Analiz sonuglari géz 6ninde
bulundurularak élceginin kullanilabilirlik acisindan yeterli oldugu sdylenebilir.

Yapilan arastirma neticesinde “Ogretmen Etik Davraniglar ~ Olgegi”,
o6gretmenlere uygulanabilir. Bu arastirma da yapilan dogrulayici faktor analizinde
KMO degeri 0.93 bulunmus olup, gegerlik ve glvenirlik analizinde hesaplanan
Cronbach Alpha katsayisi a=0.97 olarak belirlenmistir.

Arastirmada kullanilan okul ydneticilerinin iletisim surecindeki etkililigi ile
ogretmen etik davranislar Olcegi alt boyutlarn hesaplanarak Cronbach Alpha
degerleri Tablo’ 2 de sunulmustur.

Tablo 2
Olceklerin alt boyutlart Cronbach Alpha degerleri

Olcek Alt boyutlart Cronbach’s a
Okul yéneticilerinin Yonetici ilgisi 0.85
iletisim siirecindeki iletisim y6netimi 0.88
etkililigi Cevreyle biitiinlesme 0.89
Ogretime odaklasma 0.83
Gdrev bilinci 0.88
Erdemlilik 0.90
Ogretmen etik davranislar insani duyarlilik 092
Mesleki yiikiimliltik 0.83
Ahlaki dlistince 0.87
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Tablo 2'de olceklerin alt boyutlarina iliskin gtvenirlik analizlerinin Cronbach
Alpha degerleri sunulmustur. Kalayci'ya (2006) gore, Cronbach Alpha degerlerinin
0.80 ile 1.00 arasinda olmasi, ylksek dizeyde guvenilirlik olarak kabul
edilmektedir. Yapilan analizler sonucunda, 6lgeklerin alt boyutlarina ait Cronbach
Alpha degerlerinin yiiksek diizeyde glvenilirlik gosterdigi tespit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Olceklerin  Tirkceye uyarlanmasi veya gelistirilmesi  siireclerinde ilgili
arastirmacilardan gerekli izinler alinmistir. Ayrica, arastirmanin uygulanabilmesi
icin istanbul il Milli Egitim Mudurligi ve istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Etik Kurulu'ndan onay alinmistir. Veri toplama araglar, arastirmaci tarafindan
istanbul'un  K&githane ilcesinde goérev yapan ilkokul, ortaokul ve lise
ogretmenlerine uygulanmistir. Uygulama sirasinda, gondillilik esasina dayal bir
calisma yuratilmus ve Olceklerin samimiyetle yanitlanmasi icin 6gretmenlere
gerekli bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica, Olceklerden elde edilen verilerin
yalnizca bu arastirma kapsaminda kullanilacagi ve gizlilik ilkeleri geregi baska
kisilerle paylasilmayacagi acikga belirtilmistir.

Katihmcilara o6lcek uygulanmis ve elde edilen veriler, SPSS 26 istatistik
programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilere uygulanabilecek analiz turlerini
belirlemek amaciyla, verilerin normal dagilim gdsterip gostermedigi incelenmistir.
Arastirmada, veriler tzerinde frekans ve ytzdelik dagilimi, normallik testi, pearson
korelasyon analizi, basit regresyon ve c¢oklu regresyon analizleri
gergeklestirilmistir. Bu analizler, arastirmanin amaglari dogrultusunda degiskenler
arasindaki iligkileri ve etkileri degerlendirmek icin kullanilmistir.

Coklu baglantililik sorununa yonelik varyans artis faktort VIF degeri kontrol
edildiginde VIF<10, tolerans degerinin 1/VIF>0,10, durum indeksi CI<30 oldugu
gorulmus olup, ¢oklu baglanti sorununun olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 3'te, arastirmada kullanilan veri toplama araclarinin normallik analizi
sonuglari yer almaktadir. Bu kapsamda, Skewness (carpiklik) ve Kurtosis (basiklik)
degerleri analiz edilerek, verilerin normal dagilima uygunlugu degerlendirilmistir.

Tablo 3
Skewness — Kurtosis normallik test sonuglart
n P Carpuklik Bastklik
Okul yéneticilerinin iletisim 385 .001 -.580 -.042
stirecindeki etkililigi 6lcegi
Ogretmen etik davranislar: 6lcegi 385 .000 -561 -810
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Tablo 3 incelendiginde arastirmada kullanilan veri toplama araclarin normallik
analizi, Skewness — Kurtosis testi ile carpiklik-basiklik analizleri gerceklestirilmistir.
Garpikli-basikhk degerleri normal dagihm gdstermesi icin Tabachnick ve Fidell e
(2015) gére -1,5 ile +1,5 arasinda degerler almasi gerekmektedir. Olceklerden
elde edilen verilerin bu degerler arasinda olmasi sebebiyle carpiklik ve basiklik kat
sayilari incelendiginde verilerin normallik gosterdigi soylenebilir.

Bulgular

Arastirmanin bu bolimiinde veriler tzerinde yapilmis olan analizler ve analizler
sonucunda elde edilmis bulgular ile bulgulara iliskin yorumlar yer almaktadir.

Ogretmenlerin  okul  yéneticilerinin iletisim  siirecindeki  etkililigi  ve
ogretmenlerin  mesleki etik davranislari arasindaki iliskiye yonelik pearson
korelasyon analizi Tablo 4'te sunulmustur.

Tablo 4
Okul yéneticilerinin iletisim siirecindeki etkililiginin alt boyutlart ile 6gretmenlerin mesleki
etik davraniglart alt boyutlart arasindaki pearson korelasyonu analizi

Alt Boyutlar Gorev Erdemlilik insani Mesleki Ahlaki Toplam
bilinci duyarlik yiikiimliiliik diisiince

Yonetici -0.050 -0.084 -0.016 - 114 -0.059 -0.078

ilgisi

iletisim 294" 215" 214" 204 2717 295"

ybntemi

Cevreyle 0.073 0.076 0.011 .163™ 0.040 0.090

bitiinlesme

Ogretime 1377 0.095 178" .163™ 155" .169™

odaklasma

Toplam 1977 126" .163™ .158™ 173" .199”

*p<.05** p<.07

Tablo 4 incelendiginde, yapilan pearson kolerasyon analizine goére “Okul
Yéneticilerinin lletisim Sirecindeki Etkililigi Olgegi” ile “Ogretmen Etik Davranislart
Olgegi” alt boyutlarindan “yénetici ilgisi” ile “mesleki yiikiimliiliik” alt boyutlarinda
negatif yonli ve disuk dizeyde (r=.-114; p<.05); “iletisim yénetimi” ile “gérev
bilinci” alt boyutlarinda pozitif yonlu ve distk dizeyde (r= .295; p <.01); “iletisim
yobnetimi” ile “erdemlilik” alt boyutlarinda pozitif yonli ve disik diizeyde (r=.215;
p<.01); “iletisim yénetimi” ile “insani duyarlik” alt boyutlarinda pozitif yonli ve
distk duzeyde (r=.214; p<.01); “iletisim ydnetimi” ile “mesleki yikimlilik” alt
boyutlarinda pozitif yonli ve distk dizeyde (r=.114; p<.01); “iletisim ydnetimi” ile
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“ahlaki disiince” alt boyutlarinda pozitif yonli ve disik dizeyde (r=.271; p<.01);
“iletisim ydonetimi” ile “Ogretmen etik davraniglar” alt boyutlari toplam puani
arasinda pozitif yonli ve diistik dizeyde (r=.295; p<.01), iliski vardir.

“Cevreyle blitiinlesme"” ile "mesleki yiikiimliiltik” alt boyutlarinda pozitif yonli
ve disuk dizeyde (r=.163; p<.01); “6gretime odaklasma” ile “gérev bilinci” alt
boyutlarinda pozitif yonli ve dusiuk dizeyde (r=.131; p<.01); “Ggretime
odaklasma” ile “insani duyarlilik” alt boyutlarinda pozitif yonli ve distik dizeyde
(r=.178; p<.01); “égretime odaklasma” ile “mesleki yikimlilik” alt boyutlarinda
pozitif yonlu ve dusik dizeyde (r=. 163; p<.01); “6gretime odaklasma” ile "ahlaki
diistiince” alt boyutlarinda pozitif yonli ve disuk dizeyde (r=.155; p<.01);
"dgretime odaklasma” ile "6gretmen etik davranislar” alt boyut toplam puani
arasinda pozitif yonli ve disiuk dizeyde (r=.169; p<.01), iliski vardir.

“Okul yoneticilerinin iletisim strecindeki etkililigi” alt boyutlarinin toplam puani
ile “gérev bilinci” alt boyutu arasinda pozitif yonli ve dusik dizeyde (r=.197;
p<.01); “okul yoneticilerinin iletisim siirecindeki etkililigi” alt boyutu toplam puani
ile "erdemlilik” alt boyutu arasinda pozitif yonli ve duslk dizeyde (r=.126; p<.01);
“okul yéneticilerinin iletisim stirecindeki etkililigi" alt boyutu toplam puani ile
“insani duyarlilik” alt boyutu arasinda pozitif yonli ve dusuk dizeyde (r=.163;
p<.01); “okul yoneticilerinin iletisim siirecindeki etkililigi" alt boyutu toplam puani
ile "mesleki yukimlilik” alt boyutu arasinda pozitif yonli ve dusik dizeyde
(r=.158; p<.01); “okul ybdneticilerinin iletisim stirecindeki etkililigi" alt boyutu
toplam puani ile "ahlaki diisiince” alt boyutu arasinda pozitif yonli ve dusuk
dizeyde (r=.173; p<.01); “okul ybneticilerinin iletisim sirecindeki etkililigi" alt
boyutu toplam puani ile “6gretmen etik davranislart” alt boyutlari toplam puanlari
arasinda pozitif yonli ve dusik dizeyde (r=.199; p<.01), anlamh yodnde iligki
oldugu gorilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul ydneticilerinin iletisim sirecindeki
etkililiginin 6gretmenlerin mesleki etik davranislarina etkisi olup olmadigina iliskin
yapilan regresyon analizi Tablo 5'te sunulmustur.
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Tablo 5
Okul  yéneticilerinin iletisim stirecindeki etkililiginin ~ 6gretmenlerin  mesleki etik
davranuslarint yordamasina iliskin basit regresyon analizi

Bagumsiz Baguml Std.
degisken degisken B hata B t p
Sabit 3.735 214 17.437 .000
Okul
yéneticilerinin ~ Ogretmenlerin
iletisim mesleki etik 262 .066 .199 3.970 .000
stirecindeki davranslart
etkililigi élcegi
toplam

F=15.758; p=.000; R?= 040

Tablo 5'te, yapilan basit regresyon analizi sonuclarn yer almaktadir. Analiz
sonucunda, anlamlilik diizeyinin p<.05 oldugu go6rilmus ve bu durum regresyon
modelinin anlaml oldugunu géstermistir. iligkinin yordanmasina yénelik yapilan
analiz, okul yoneticilerinin iletisim strecindeki etkililiginin, 6gretmenlerin mesleki
etik davranislar Uzerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymustur (F=15.758; .199; p<.05). Bu bulgular, okul yodneticilerinin iletisim
surecindeki etkililiginin, 6gretmenlerin mesleki etik davraniglarini anlaml bir
sekilde etkiledigini gostermektedir. Ayrica, 6gretmenlerin  mesleki etik
davraniglarinin  %4'Undn, okul yodneticilerinin iletisim sirecindeki etkililigi ile
aciklanabildigi tespit edilmistir. R* degerine bakildiginda, bu etkinin aciklayici
glcunun %4 oldugu belirlenmistir. Bu sonuglar, okul yoneticilerinin etkili iletisim
becerilerinin, 6gretmenlerin mesleki etik davranislarini destekleyen 6nemli bir
faktor oldugunu gostermektedir.

Arastirmaya katilan ogretmenlerin, okul yoneticilerinin iletisim strecindeki
etkililiginin toplam puani ve alt boyutlarinin, 6gretmenlerin mesleki etik
davranislarini yordama dizeyine iliskin yapilan ¢oklu regresyon analiz sonuglari
Tablo 6'da sunulmustur.
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Tablo 6

iletisim Stirecinin Etkililigi ve Mesleki Etik Davranslar

Okul yobneticilerinin iletisim siirecindeki etkililiginin toplam puan ve alt boyutlarinin
ogretmenlerin mesleki etik davranislarint yordanmasina iliskin yapilan coklu regresyon

analizi
Bagimsiz Baguml B Std. hata B) t P
degisken degisken
Sabit 3.735 214 17.437 .000
Yonetici ilgisi Ogretmen -.030 .048 -032 -626 532
iletisim ydnetimi etik .156 .030 267" 5199  .000
Cevreyle davranslart .013 .039 .017 329 742
biitiinlesme
Ogretime .059 .026 1177 2306 .022
odaklasma

£=70.818; p=.000 R?=.702

Tablo 6 incelendiginde, “Okul Yéneticilerinin iletisim Stirecindeki Etkililigi
Olcegi” alt boyutlar ile “Ogretmen Etik Davranslart Olcegi” arasindaki iliskiyi
yordamak amaciyla yapilan coklu regresyon analizi sonuglari yer almaktadir.
Analiz sonucunda, okul yoneticilerinin iletisim slrecindeki etkililigi alt
boyutlarindan “iletisim yonetimi” alt boyutunun, 6gretmenlerin etik davranislari
uzerinde pozitif yonli ve anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (F=
10.818;.267; p<.05). Ayrica, “6gretime odaklasma” alt boyutunun da 6gretmenlerin
mesleki etik davranislarina pozitif yonli ve anlamli bir etkisi oldugu gortlmdistur
(B=.117;, p<.05). R* degerine bakildiginda, “iletisim yénetimi” ve “dgretime
odaklasma” alt boyutlarinin, 6gretmenlerin etik davranislarinin = %10.2'sini
acikladigi belirlenmistir. Bu bulgular, okul yoneticilerinin etkili iletisim streglerinin,
ogretmenlerin mesleki etik davranislar Gzerinde énemli bir role sahip oldugunu
gOstermektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Elde edilen arastirma bulgularina gore okul yoneticilerinin iletisim sirecindeki
etkililiginin, o6gretmenlerin mesleki etik davranislarini  etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Okul yoneticilerinin iletisim kurarak bilgi paylasimi, glvene dayali
ortam olusturulmasi, nitelikli iletisim kurulmasi, iyi bir dinleyici olmasi ve
dinleyicilerin ihtiyaclarini dikkate almasi 6gretmenlerin mesleki etik davranislarini
olumlu yonde etkiledigi sOylenebilir. Yonetici ve 6gretmen iletisimi ile ilgili
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calismalarin bircogunda (Celep, 1992; Cubukcu ve Déndar, 2003; Ozan, 2006)
egitim kurumlarinda iletisim silrecine diger siirecler gibi dikkat edilmesi gerektigi
ve Ozellikle yonetici ile 6gretmen arasinda kurulan nitelikli iletisiminin egitim-
ogretim faaliyetlerinde verimliligi ve kaliteyi artirdigi sonucuna ulasiimistir.

Elde edilen bulgulara gére okul yoneticilerinin iletisim strecindeki etkililigi,
“lletisim yoénetim(” ve “6gretime odaklasma” alt boyutlarinda ylksek dulzeyde,
“cevreyle biitiinlesme” ve “yénetici ilgisi” alt boyutlarinda orta dlizeydedir. Kocabas
ve Karakdse (2005) yaptiklan galismada devlet okullarinda calisan 6gretmenlere
gore okul yoneticilerinin “iletisim ve yonetim becerileri” alt boyutlarinda yeterli
diizeyde olmadigi sonucuna ulasarak, 6gretmenlerin yoneticileriyle sorunlari rahat
ve acik bir sekilde paylasmadiklari sonucuna ulasmistir. Onsal (2012) yaptigi
calismada okul yoneticilerinin “iletisim becerileri” alt boyutunun 6gretmen
davraniglarini olumlu yonde etkiledigini ve bununda arttirlarak gelistirilmesi
gerektigini sdylemistir. Okul yoneticileri, “ydnetici ilgisi” alt boyutunu etkili
dinleme becerisini ile acik ve ¢ok yonlu iletisim saglayip “cevreyle bitiinlesme” alt
boyutunu ise sosyal sermaye becerilerini gelistirip diger kurumlarla etkili iletisim
kurarak iletisim ve yonetim becerilerini gelistirebilirler. Ayrica Aksoy (2005)
ilkdgretim okul yoneticileri motivasyonun 6gretmenler icin dnemini bilmelerine
ragmen Ogretmenlerin motivasyonunu arttirmak icin gerekli olan “iletisim
becerileri” alt boyutunu uygulamadiklarini séylemistir. Buyuk okullarda ¢alismanin
verdigi is yuku sebebiyle seminer, toplanti gibi durumlar haricinde c¢alisanlarin
birbirleriyle iletisim kurma ve karsilasma ihtimalinin dusik olmasi gibi nedenler
calisanlar arasinda yardimlasma, takim ruhu, arkadaslik iliskisinin gelismesinde ve
grup ici calismalara dncelik verme davranislarinin azalmasina neden olmaktadir
(Altinkurt ve Yilmaz, 2010). Csizer ve Dérnyei'ye (2005) gore motivasyon ile basar
arasinda bir iliski oldugu bilinmektedir. Okul yéneticilerinin uygulamalari, alana
iliskin teknik ve yoneticilik bilgisi ile bu bilgilerin okula etkileri ve iletisim becerisini
de icine alan insani iliski becerileri hem okul kiltiri hem de okul y6netimi
agisindan dikkate alinmasi gereken farkliliklardandir (Agikalin, 1995). Bu durum
okul yoneticisinin iletisim becerisi konusunda “cevreyle blitiinlesme” ve "ydnetici
ilgisi” alt boyutlarinin orta dizeyde oldugunu ve okul ydneticilerinin iletisim
konusunda daha hassasiyet gostermele ve kendilerini gelistirmeleri gerektigi
soylenebilir.

Yapilan analiz sonuglarina gore; okul yoneticilerinin “iletisim ydnetimi” ve
“ogretime odaklasma” iletisim sirecindeki etkililiginin 6gretmenlerin mesleki etik
davranislarinin pozitif yonli ve anlamli bir iliskisi oldugunu gdstermektedir.
Yaptiklar bircok calismada benzer sonuglar elde eden Kowalski, McCord, Petersen
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Young ve Ellerson (2010) okul yoéneticilerinin 6gretmenler ile pozitif iletisim
kurmasinin, egitimi olumlu etkiledigini ve bir¢ok egitim problemine ¢6zim
buldugunu soylemistir. Simsek’in (2003) okul yoneticilerinin iletisim becerisi ile
okul kdltirl arasinda ylksek dizeyde ve pozitif yonli iliskinin 6gretmen
davranislari Gzerinde iletisimin dnemini ortaya koymustur. Simsek ve Altinkurt’ un
(2009) arastirmasinda ise o6gretmenler, yoneticilerin iletisim becerilerini genel
anlamda olumlu bulmus ancak becerilerin gelistirilmesi gerektigini ifade
etmiglerdir. Nitelikli iletisim kurmadan istenilen gorevlerin basarili bir sekilde
yerine getirilmesi, kararlarin uygulanmasi ve amaclara ulasiimasi mimkan degildir
(Lunenburg ve Ornstein, 2013). Ayni zamanda; Ozbudak'in (2009) 6gretmenler ile
yoneticiler arasinda iletisimin etkililigi icin gerekli sartlar olusturuldugunda
okullarin hedeflerine kolaylikla ulasacagi; Polat (2019) ise iletisim ile kurum
calisanlarinin 6rgutsel bagliligi ve is doyumunun arttirilabilecegi seklindeki ifadesi
iletisimin  6gretmen davraniglarina etkisinde vazgecilmez bir 6neme sahip
oldugunu gostermistir.

Polat (2009), bilgi temelli glvenin duzenli iletisim ile olustugunu ifade
etmektedir. Alan yazin incelendiginde 6gretmenlerin mesleki etik ilkelere uyma
dizeyleri ile ilgili olarak yapilan arastirmalarda; Aydogan (2011), Bouteneff (2006),
Celebi ve Akbag (2012), Kanat ve Erkan (2021), Kuusisto vd. (2012), Manolova
(2011), Pelit ve Guger (2006), Tezucar (2019) gibi arastirmacilar mesleki etik ilkeler
konusunda yuksek hassasiyet ve mesleki etik ilkelere uygun davranislar
sergiledikleri sonucuna ulasmislardir. Ayni zamanda etik davranislarda kadinlarin
erkeklere gore daha duyarl davrandiklan tespit edilmistir. (Jones ve Gautschi,
1988; Borkowski ve Ugras, 2004). Celebi ve Akbag (2012) tarafindan genel ve
Anadolu liselerinde calisan 231 0&gretmen Uzerinde etik davraniglarin
o6gretmenlerde belirlenmesi ve bu etik davranislarin ¢gesitli degiskenlerle farklilasip
farklilasmadigini tespit etmek icin bir calisma yapilmistir. Ogretmenlerin mesleki
etik davranis duzeylerinin, egitim kalitesini olumlu yoénde etkiledigi dikkate
alindiginda, okul yoneticisinin etkili iletisim becerisine sahip olmasinin dnemli
oldugu soylenebilir.

Yapilmis olan analiz sonuclarina goére; okul ydneticilerinin iletisim strecindeki
etkililigi ile 6gretmenlerin mesleki etik davraniglar alt boyutlan toplami arasinda
pozitif yonli anlamli bir iliskiye ulasilmistir. Glines (2007) okul yoneticisinin
iletisim becerisi yonunden 6gretmen beklentisinin yiksek dizeyde oldugunu
ifade etmistir. Bu nedenle okul yoneticilerinin iletisim konusunda gelisim
saglamalarini ve o6gretmenlerin isteklerini dnemsemelerini belirtmistir. Okul
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yoneticilerinin iletisim becerilerinin ylksek diizeyde ve anlamli oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Arastirma sonuglarina gore; okul yoneticilerinin iletisim sirecindeki etkililigi
“iletisim yonetim” ile "dgretime odaklanma” alt boyutlarinin 6gretmenlerin mesleki
etik davranislarini pozitif yonde ve anlamh bir iliskinin oldugu bulgusuna
ulasilmistir. Okul yoneticilerinin iletisim slrecindeki etkililiginin 6gretmenlerin
mesleki etik davranislarini yordayici bir etkisi oldugu yapilan analiz sonuglarinda
gorilmustir. Ulki (2014) tarafindan yapilmis olan bir arastirmada; égretmenlerin
sahip oldugu meslek etigi alt boyutlarindan “mesleki yukiamlulik”, “ahlaki
distince”, "gorev bilinci” ve “erdemlilik” boyutlar; 6gretmenlerin &rgttsel
vatandaslik davranis dlzeyinin genel ortalamalarini anlamh olarak ve pozitif
yonde yordamaktadir. Okul yoneticisi, etkili iletisim saglayarak 6gretmenin ihtiyag
ve ilgisini belirlemek ve bu ihtiyag ve ilgiye cevap vermek sartiyla, 6gretmen
glvenini  saglayabilir.  Yoneticiye  duyulan given, kurumun  hepsini
kapsayacagindan, 6gretmenin 6rgitsel glvenini de gergeklestirmis olur. Bunun
icin okul yoneticilerinin mesleki kidemine gore 6gretmen se¢cmek yerine, alaninda
egitim yonetimi egitimi almis kisilerin tercih edilmesi 6nerilmektedir. Alaninda
egitim yonetimini alan kisiler, ydnetimin énemli islevi olan iletisim hakkinda da
yeterli donanim ve bilgiye sahip olacak ve ayni zamanda da okuldaki iletisim
ortamini daha iyi yonetebileceklerdir.

Arastirma bulgularina dayanarak okul yoneticilerinin iletisim strecindeki
etkililigi, 6gretmenlerin mesleki etik davraniglar ile ilgili ilke ve davranislara
yuksek dizeyde sahip olduklari tespit edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
bulgulara gore uygulayicilara yonelik, okul yoneticileri orta diizeyde olan yonetici
ilgisini agik ve ¢ok yonlu iletisim saglayarak, yasal guicline kullanan yoneticiler
degil lider yonetici yaklasimi ile 6gretmenlerin mesleki etik davranis diizeylerini
artirmaya yonelik sosyal ve kultirel faaliyetler diizenleyebilir. Okul yoneticileri ile
ogretmenlerin birbirlerini tanimalarina, kaynasmalarina ve anlamalarina imkan
sunacak ortamlar hazirlayabilir. iletisim ydnetim becerilerini arttirmak icin
uygulamali hizmet i¢i egitim seminerinde iletisim teknikleri kurslarina alinarak
okul yoneticilerinin iletisim becerileri arttirilabilir. Okul yoneticileri 6gretmenlerin
kisilik ~ozelliklerini, duygu ve duslncelerini dikkate alarak 6gretmenlerin
ihtiyaclarina gore iletisim kurmaya 6zen gosterebilir ve motive edici bir iletisim
tarzi benimseyebilir. Arastirmacilara yonelik olarak 6gretmenlerin mesleki etik
davranislarinda etkili olabilecegi dusinulen yoneticilerin liderlik  6zellikleri,
yonetim stratejileri, adalet algilar, orgutsel baglilik ve kisilik 6zellikleri gibi farkl
orgutsel degiskenler Gzerinde de calismalar yapilabilir.
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Etik Beyan

“Okul Yéneticilerinin iletisim Siirecindeki Etkililiginin Ogretmenlerin Mesleki Etik
Davraniglanina  Etkisi” bashkl makalenin 6zgun bir arastirma oldugunu;
arastirmanin bitin asamalarinda (hazirlik, literatlr taramasi, veri toplama, veri
analizi, sunum) bilimsel etik, ilke ve kurallara uygun davrandigimizi; bu calisma
kapsaminda yararlanilan eserlerin tamamina kaynakgada yer verdigimizi; verileri
kullanirken veriler Gzerinde bir degisiklik yapmadigimizi; arastirmanin intihal
icermedigini; Yiksekogretim Kurumlan Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi
ile Yayin Etigi Komitesi (COPE) Ilkelerinin tiim sartlarini ve kosullarini kabul ederek
etik gorev ve sorumluluklara riayet ettigimizi beyan ederiz. Arastirmamizla ilgili
beyanimiza aykin herhangi bir durumun saptanmasi durumunda ortaya
cikabilecek ahlaki ve hukuki bitiin sonuclar kabul edecegimizi beyan ederiz.

Etik Kurul Onayi

“Okul Yéneticilerinin Iletisim Stirecindeki Etkililiginin Ogretmenlerin Mesleki Etik
Davraniglarina Etkisi” baslikl makale icin istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik
Kurulundan 03/05/2023 tarihli ve 2023/04 sayil toplanti karari ile etik onayi
alinmistir.

Cikar Catismasi Beyani

“Okul Yéneticilerinin iletisim Siirecindeki Etkililiginin Ogretmenlerin Mesleki Etik
Davranislarina Etkisi” bashkli makalenin higbir sahis, kurum ve kurulus ile bir ¢ikar
catismasi bulunmadigi gibi yazarlar arasinda da bir ¢ikar catismasi yoktur.

Yazar Katki Beyani

“Okul Yéneticilerinin iletisim Siirecindeki Etkililiginin Ogretmenlerin Mesleki Etik
Davranslarina Etkisi” baslikli makalenin yazarlari olarak katki oranlarinin asagida
belirtildigi gibi oldugunu beyan ederiz.

1. Fikir/kavram (arastirma igin fikir ya da hipotezin olusturulmasi)

2. Tasarim/dizayn (arastirma sonucuna ulasmak icin yontemin planlanmasi)

3. Denetleme/danismanlik (arastirmanin organizasyonu ve seyrinin gozetimi igin
sorumluluk alinmasi)

4. Kaynaklar (arastirma icin personel, katilimci, mekan, finansal kaynak, arac
gereg saglanmasi)

5. Malzemeler (arastirma icin malzeme temin edilmesi)

6. Veri toplama/isleme (arastirma verisinin toplanmasi ve verinin igslenmesi)
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7. Analiz/yorum (verinin analiz edilmesi ve yorumlanmasi)

8. Literatlir taramasi (literatlir taramasi icin sorumluluk alinmasi)

9. Makale yazimi (arastirmanin timd veya asil boliminin yazimi igin
sorumluluk alinmasi)

10. Elestirel inceleme (arastirmayi teslim etmeden dnce sadece imla ve dil bilgisi
acisindan degil, ayni zamanda entelektiiel ve akademik icerik agisindan arastirma
Uzerinde elestirel inceleme yapilmasi)

Tablo 4
Yazar Katkt Beyant

Katkt veren yazar Katku tiirii ve katkt oram
Tufan Uludag 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 %50
Orkun Osman Bilgivar 1-2-3-4-5-6-7-8-9-10 %50

Destek ve Tesekkiir Beyani

“Okul Yéneticilerinin Iletisim Stirecindeki Etkililiginin Ogretmenlerin Mesleki Etik
Davranislarina Etkisi” bashkh makale icin herhangi bir destek ve tesekkir
beyanimiz bulunmamaktadir.
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