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Kiiresellesme ve teknolojinin geligimiyle birlikte artan haberlesme ve iletisim
aglarma yazilim sistemleri de eklenmeye baslanmistir. Yazilim sistemlerindeki
gelismelerle, Tiirkiye de afetleri yonetmek ve etkin olabilmek i¢in bu alanda pek ¢ok
proje olusturulmustur. Bu projelerden biri de kurumlararast isbirligi ve
koordinasyon ile giivenli kaynaklardan toplanan verilerin analizinde etkin olan
Giivenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi'dir (GAMER). Bu ¢alismada,
GAMER ’in Tiirkiye 'de kriz yonetiminde afet ve acil durum boyutunda yazilim projesi
olarak faaliyet alanlarimin ne oldugu, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi
(AFAD) ile arasindaki koordinasyonun nasil saglandigi, afetlerde kurumsal
birimlerin koordinasyonunda etkisinin ne oldugu degerlendirilerek, afet yonetimi
stirecinde GAMER ’in rolii ortaya konulmaya g¢alisilmistir. Calismada GAMER’in
daha ¢ok giivenlik odakli verilerle afet siirecine bilgi akist saglamak iizere takip,
plan, proje olusturabilme ve ydnlendirme faaliyetlerine katkida bulundugu fakat
operasyonel bir gorevinin olmadigt tespit edilmigtir.
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With the development of globalization and technology, software systems have started
to be added to the increasing communication and communication networks. With the
developments in software systems, many projects have been established in Tiirkiye to
manage disasters and to be effective in this field. One of these projects is the Security
and Emergencies Coordination Center (GAMER), which is effective in analyzing
data collected from secure sources through inter-institutional cooperation and
coordination. In this study, the role of GAMER in the disaster management process
is tried to be revealed by evaluating what GAMER’s fields of activity are in Tiirkiye
as a software project in crisis management in the dimension of disaster and
emergency, how the coordination between it and the Disaster and Emergency
Management Presidency (AFAD) is provided, and what its effect is on the
coordination of institutional units in disasters. In the study, it was seen that GAMER
contributes to the activities of monitoring, planning, project creation and guidance
activities to provide information flow to the disaster process with security-oriented
data but it does not have an operational task.
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GIRIS

Gilinimiizde afetleri dogru yonetebilmek i¢in afetler hakkinda dogru bilgiye ulagmanin 6nemi
artmigtir. Giincel verilere aninda ulasmanin yani sira artan sayisiz kriz niteligi tasiyan olaylar
hakkinda sistematize edilmis belirli ydontem ve tekniklerle bu olaylar1 analiz etmek gerekli hale
gelmistir. Afet riskini azaltmak icin gelistirilecek politikalar ve uygulama siireclerinde karar
alma ve faaliyetlerin koordinasyonunda bilgi 6nemli bir kaynaktir. Verileri kisa siirede
edinmek, yonetmek ve islemek afet yonetiminin verimliligi i¢in bir zorunluluktur. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle, hizmet sunumunda yeni yontem, model ve
araclar kullanilmaya baslanmistir. Bireyler, 6zel kuruluslar, sivil toplum kuruluglar1 (STK) ve
diger paydaslarla devlet arasindaki paylasimin elektronik alana ge¢mesi saglanmustir.
Elektronik veri paylasimina imkan saglayan sistemler, kurumlarin daha sistematik bir sekilde
calismasina temel olusturmustur.

Yasanan pek cok afet ve acil duruma iliskin gelismeleri takip ederek analiz yapacak, gelismeler
1s181inda yontemler ve hedefler belirleyip faaliyetlerini siirdiirecek yapilara ihtiyag artmaktadir.
Bu kapsamda genellikle kurumlar arasi isbirligi ve koordinasyonu saglamaya yonelik
yapilardan biri olarak afet yonetiminde GAMER 06n plana ¢ikmaktadir.

Afetlere iliskin gelistirilebilecek projelere yonelik veri alma ve verileri analiz etme noktasinda
koordinasyon icin GAMER; afet Oncesi, sirasi ve sonrasinda etkili kurumlarin basinda
gelmektedir. Bu ¢aligmanin amaci; GAMER’in afet yonetimi siirecinde yazilim projesi olarak
faaliyet alanlarmin ne oldugu, AFAD’la koordinasyonu, afetlerde kurumsal birimlerin
koordinasyonu ag¢isindan roliiniin incelenmesidir.

AFET VE AFET YONETIMi

Afet, bir toplulugun veya toplumun genelini etkileyen can, mal, ekonomik, ¢evresel, sosyal
kayiplari iceren; afeti yasayanlar ya da toplumun, kaynaklariyla basa ¢ikma yetenegini asan
ciddi doga, teknoloji veya insan kaynakli olay olarak tanimlanmaktadir (UNISDR, 2009;
AFAD, 2014: 23).

Afetlerin etkileri; can kaybi, yaralanma, hastalik ve fiziksel, ruhsal, sosyal yasam iizerinde
olumsuz etkiler, miilke verilen zarar, varliklarin tahribati, hizmet kaybi, sosyal, ekonomik ve
cevresel bozulmalar olarak siralanabilmektedir (UNISDR, 2009). Afetlerin bir kismi
onlenemez ancak etkilerini azaltmaya yonelik diizenlemeler gelistirilebilir. Afetlerin ortaya
cikardig zararlarin boyutlarini insan faaliyetleri belirlemektedir. Tehlikeler her ne kadar dogal
kokenli olsa da onlar1 felaket boyutuna getiren nokta toplumlarin gelisme diizeyidir (O’Brien
vd., 2006: 65).

AFAD’in  smiflandirmasma gore gergeklesebilecek afetler kaynagina bagli olarak
tanimlanmaktadir. Afet tiirlerinin genel siniflandirilmasi Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Afet Turleri

DOGAL AFETLER INSAN KAYNAKLI AFETLER
Yavas gelisen dogal afetler Ani gelisen dogal afetler e Niikleer, biyolojik,
e Siddetli soguklar e Deprem kimyasal kazalar
e  Kuraklik o Seller, su tagkini o  Tasimacilik kazalar1
e Kitlik vb. e Toprak kaymalari, kaya e Endistriyel kazalar

diismeleri
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o Cig e  Asir kalabaliktan

e  Firtinalar, hortumlar meydana gelen kazalar
e  Volkanlar e Gogmenler ve

e  Yangnlar vb. yerlerinden edilenler vb.

Kaynak: (AFAD, 2024). URL-1

Tablo 1 degerlendirildiginde afetler; dogal ve insan kaynakli afetler olmak iizere
siiflandirilmaktadir. Ayrica dogal afetler olusum hizlarina gére yavas gelisen ve ani gelisen
dogal afetler olmak iizere ¢esitlendirilmektedir.

Afet yonetimi, tehlikelerin ve olusabilecek afetlerin olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla
stratejilerin, politikalarin gelistirilmesi ve afetlerle miicadelede belirlenen yontemleri
uygulamak i¢in yonetsel sistemleri, orgiitleri, oprerasyonel becerileri ve kapasiteleri kullanmay1
sistematize eden bir siirectir (UNISDR, 2009). Afetlerin 6nlenmesi, olumsuz etkilerinin en aza
indirilmesi, afetlerle olusan sonuglara aninda ve etkili miidahale edilmesi, etkilenenler ve
toplum i¢in emniyetli, gelismis bir yasam alaninin yeniden olusturulmasini saglayacak tim
faaliyetleri iceren miicadele siireci afet yonetimi olarak tanimlanmaktadir (AFAD, 2014: 33).

Afet riskini azaltmak icin gelistirilecek politikalar ve uygulama siireclerinde karar alma ve
faaliyetlerin koordinasyonunda bilgi 6nemli bir kaynaktir (Weichselgartner ve Pigeon, 2015:
107). Verileri kisa siirede edinmek, yonetmek ve islemek afet yonetiminin verimliligi i¢in
gereklidir (Sun, 2020: 2632).

Gergeklesebilecek tiim afetleri tek basina veya tek bir etkisiyle degerlendirmek yetersiz
kalmaktadir. Ornegin, bir afet sirasinda ve sonrasinda tetiklenecek ikincil tehlikeler
olusabilmektedir. Bu kapsamda afet yonetim sistemi ¢oklu tehlike yaklagimini temel alan bir
sistemdir. Coklu tehlike diisiincesi bir tehlikeye odakli olmaz, bunun yaninda olusabilecek tiim
tehlikeleri degerlendirme anlayigina baglh kalmaktadir (Kadioglu, 2011: 25).

Afet yonetimi risk ve zarar azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme olarak dort temel evreden
olugsmaktadir. Tiim evreleri dongiisel olarak biitlinciil bir degerlendirmeyle agiklamak
gerekmektedir (Kadioglu, 2011: 52-54):

e Risk ve zarar azaltma: Afetlerin etkisini azaltmak ve/veya ortadan kaldirmak
i¢in gerceklestirilen adimlardir. Bu adimlar; tehlike analizi, risk analizi, 6nleme,
sakinim, risk ve zarar azaltma, risk transferi, risk iletisimidir.

o  Hazirlik: Afetlere yonelik plan, prosediirler, egitim, 6gretim, koordinasyon
calismalarindan olusmaktadir. Bu calismalar; olay komuta sistemi, planlama,
tahmin ve erken uyari, tatbikatlar, egitimdir.

o Miidahale: Afet gergeklestikten sonra can ve mal kurtarma c¢alismalar1 bu
sathada yer almaktadir. Etki ve ihtiya¢ analizleri, olay yeri yonetimi, erken
iyilestirme, gecici barinma, bagis ve goniillii yonetimi ¢alismalart bu kapsamda
degerlendirilmektedir.
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o lyilestirme: Afet gerceklesmeden onceki durumdan daha iyi bir durumu
olusturmak adina gelistirilen adimlardir. Bunlar; orta ve uzun vadeli iyilestirme,
yeniden insadir.

Bu evreler bazi kaynaklarda zarar azaltma, hazirlik, tahmin ve erken uyari, afetler, etki analizi,
miidahale, iyilestirme ve yeniden yapilanma gibi sekiz evreye kadar ayrintilandirilmistir. Afet
yonetiminde afet dncesi korumaya yonelik caligsmalar risk yonetimi ve afet sonrasi diizeltmeye
yonelik ¢alismalar kriz yonetimi siireci i¢indedir (Kadioglu, 2008: 9-10).

Afet yonetiminin hedefinde afetlerin zararlarini azaltmak, sonrasinda en iyi sekilde yeniden

inga i¢in hazirlik yapmak, diger planlarin olusturulmasi ve uygulanmasi yer almaktadir (URL-
2).

Afet yonetiminin tiim safhalarinda yer alan faaliyetlerin siireklilik gdstermesi i¢in planlanmasi
gerekmektedir. Afet Gncesi, sirast ve sonrasinin planlanabilmesi igin afet yonetimi evrelerinde
biitiinciil bir bakis acisi, afet dongiiselliginin farkindaligr ile tlkelerin afet yonetim planlarini
olusturmasi Vve ilgili paydaslarla paylasmasiyla gerceklesebilecektir.

TURKIYE AFET YONETIM PLANLARI

Afetler, yasamin yadsinamaz bir gercegidir. Etkin bir afet yonetimi ile afetlerin etkisi
azaltilabilmekte ve/veya ortadan kaldirilabilmektedir. Bunda da {i¢ 6nemli etki orgiitlenme,
insan kaynag1 ve teknolojidir (Memis ve Babaoglu, 2020: 788). Topluluk iiyeleri, kurumlar ve
kurumlarin yoneticileri dahil olmak iizere afet yonetimi; toplumun tiim kesimlerini kapsayan
biitlinciil bir yapidir. Afet yonetiminde; orgiitleme ve planlama gibi yonetimsel siiregler,
finansal kaynaklar, siirdiiriilebilir iletisim sistemleri ve yoneticilerin nitelikleri 6n plana ¢ikan
unsurlar arasinda yer almaktadir (Pak, 2024: 335).

Afetler sonrasinda gergeklestirilecek faaliyetler ile 1ilgili planlamalarin  yapilmasi
gerekmektedir. Bu gereklilik, iletisim aglar1 sayesinde daha hizli ve etkin bir sekilde yerine
gelebilmektedir. Iletisim aglar1 herhangi bir alanda olusan afet sonrasinda bireylerin sz konusu
afet verilerine anlik olarak ulasabilmesine imkan olusturmaktadir. Boylece bireyler
yardimlasma faaliyetlerinde hizla yer almaktadir. letisim aglarmin tasidig1 bu veriler ile hizli
karar verme siireci desteklenmekte ve bunun yani sira dogru ihtiyaglarin karsilanmasi
saglanmaktadir. Afet yonetimi sisteminde bilisim altyapisiyla gergeklestirilecek islemlerde
kolayliklar saglanmustir. Ornegin afet yasandiginda afet bdlgesine gitmeye yonelik olusan
personel ve ekipman ihtiyaci, personelin nereye gideceginin planlanmasi i¢in veri toplama,
isleme, saklama konularinda hizli bir sekilde hareket etme faydasi saglanabilmektedir (Macit,
2019: 178).

Tiim bu planlama stirecleri afet oncesi, siras1 ve sonrasini ayri ayri degerlendirme potansiyeli
ile biitiinlesik bir afet yonetimi tasarlanabilmektedir. Bu sekilde, afetlere direngli toplum
olusturmak i¢in biitiin riskleri degerlendiren, afet yonetimindeki tiim asamalar1, toplumun tim
kaynaklar1 seferber edilerek biitiinlesik afet yonetimi gergeklestirilir (TASIP, 2023: 5). Bu
nedenle planlamanin afet yonetiminde 6nemli bir etkisi bulunmaktadir.

Planlar stratejik, taktik ve operasyonel olarak hazirlanmaktadir. Tiirkiye afet ve acil durum
yonetim sistemi plan tiirleri degerlendirildiginde Tiirkiye Afet Yonetimi Stratejisi (TAYS)
stratejik plan kapsaminda yer alirken, Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plan1 (TARAP), Tiirkiye Afet
Miidahale Plan1 (TAMP) ve Tiirkiye Afet Sonrasi lyilestirme Plan1 (TASIP) taktik plan
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kapsaminda yer almaktadir. Operasyonel plan ¢er¢evesinde ise Eylem Planlar1 olusturulup hem
Il Risk Azaltma Plan1 (IRAP) hem de tekrar TAMP hazirlanip 81 il icin yiiriirliige girmistir
(TAMP, 2022: 9).

Ulkemizde afet yonetimiyle ilgili tiim ulusal strateji, plan, eylemlere rehberlik eden iist diizey
belge TAYS’dir. Bu ¢ercevede afet yonetimi silirecindeki temel asamalar i¢in ulusal diizey
planlar olusturulmaktadir. Yerelde de ayr1 ayri olusturulan il diizeyi planlar da ulusal planlar
dogrultusunda hazirlanmaktadir. Afet yonetiminde risk yonetimi siireci icin TARAP ve IRAP;
miidahale siireci icin TAMP ve Il Afet Miidahale Planlar1 yer almaktadir. Iyilestirme siirecine
yonelik de ulusal diizeyde TASIP ve bu ¢ercevede TASIP-Uygulama Plan1 (TASIP-UP)
olusturulmustur (TASIP, 2023: 6). TARAP, TAMP ve TASIP afet ydnetimi sistemi iginde
birbirini tamamlayip siirekliligi saglamaktadir. Bu nedenle de faaliyet alanlarinin net olarak
belirlenmesi 6nemlidir.

Tiirkiye Afet Yonetimi Sisteminde TARAP-TAMP -TASIP

Afet yonetimini ulusal diizeyde bir biitiin halinde koordine etmek igin hazirlanan TARAP-
TAMP-TASIP planlarmin ayr1 ayr1 amaglar1 vardir.

TARAP; AFAD koordinasyonunda yer alan afet riskini azaltmak i¢in 2022 ile 2030 yillarini
kapsayan ulusal bir plandir. Ulkemizde olasi afetler igin risk azaltma calismalarma katki
saglayacak tiim kurumlar, kuruluslar ve kisiler bu planda 6nemlidir. TARAP’da 11 afet tiirlinde
amaglar, hedefler ve eylemler mevcuttur. Belgede; deprem, kiitle hareketleri, sel-tagkin, iklim
degisikligi, orman yanginlari gibi afet tiirleri lizerinde ¢alisilmistir (URL-3).

TAMP; TARAP’tan farkli olarak ¢alismalarda gorev alacak koordinasyon birimlerinin faaliyet
alanlarim1 tanimlamak, afet Oncesi, sirasi ve sonrasindaki miidahale siirecini planlamak
amaciyla gelistirilmistir. TAMP 2014 yilinda yiiriirliige girmistir. Ortaya ¢ikacak olas1 afet ve
acil durumlarda miidahaleden sorumlu ilgili kurum ve kuruluslarla birlikte, gercek kisileri de
kapsamaktadir. 2022 yilinda planda gerekli diizenlemeler yapilarak revize edilmistir. Ulusal
seviyede 25, yerel seviyede 23 afet grubu bulunmaktadir (URL-4).

TASIP; afet sonrasinda her tiir, 6lgekteki afet nedeniyle olusan hasar, kayip, zararin
tyilestirilmesi i¢in yapilacak calismalarin afet oncesinde planlanmasini saglamak amaciyla
olusturulmustur (TASIP, 2023: 2). TASIP’in amaclary, stratejileri, eylemleri ortaya konmustur.
TASIP’de “Amaglar” iyilestirme yaklasiminda ulasilmak istenen nokta, “Stratejiler”, ulasilmak
istenen nokta icin uygulanmasi gereken yontemler, “Eylemler” ise afet yOnetiminin
iyilestirilmesi icin yapilmasi gereken faaliyetler olarak belirtilmektedir (TASIP, 2023: 129).

Afetin her agamasiyla ilgili yapilacak faaliyetler, calisacak ve koordinasyon saglayacak gruplar,
miidahale yontemleri TARAP, TAMP ve TASIP ile planlanmistir. TARAP, TAMP ve TASIP
iceriginde siirdiiriilen eylemlerin tamamlayici nitelikte olmasi gerekmektedir.

Koordinasyon

Koordinasyon; kurumsal hedefler kapsaminda islerin, paydaslarin ve birimlerin karsilikli
esglidiim ve diizen igerisinde ilerlenebilmenin saglanmasi seklinde ifade edilebilmektedir
(Demirkaya, 2023: 101). Koordinasyon, planlarin hedeflere yonelik uygulanmasi, olas1 krizler
icin tedbirlerin, olusacak problemlerin ¢Oziimiiniin saglanabilmesinde etkili yonetim
fonksiyonudur (Eksi ve Celikli, 2016: 108). Yonetimin tiim fonksiyonlart degerlendirildiginde
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yonetimin temeli planlama ile baslar, siirdiiriilebilirliginde ise koordinasyonun énemi biiytiktiir
(Demirkaya, 2023: 101).

Afet yonetimi TARAP, TAMP ve TASIP planlarinin teknolojik gelismelerle koordinasyonunun
kolaylasacagi ve Ozellikle yeni tekniklerle de uygulanabilirliginin ve etkinliginin artacagi
ongoriilebilmektedir.

Teknoloji bireysel ve kurumsal alandaki faaliyetlerde hiz ve etkinlik bakimindan katki
saglamaktadir. Tiim kamusal hizmetlerde olmak iizere biitiinlesik afet yonetimi faaliyetlerinin
paydasi olan kamusal hizmetlerde de 6nemli firsatlar olusturmaktadir. Mevcut teknolojiler de
yeni gelisen teknolojilerle daha islevsel bir yap1 kazanmaktadir. Yeni teknolojilerin afetlerde
kullanilmastyla yaganan afetlerle ilgili farkli verilerin elde edilmesi, depolanmasi, analizi ve
sunumu etkinlik kazanmaktadir. Boylece afet planlarinda ve miidahale aninda etkin bir afet
yonetimi saglanmis olmaktadir (Memis ve Babaoglu, 2020: 172).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin, Tirkiye’de afetleri yonetmek ve etkin olabilmek ig¢in
teknolojik yeniliklerden de yararlanilarak uygulamaya geg¢irilen pek cok projede yogun olarak
kullanildig: bilinmektedir (Ceren, 2023: 99).

Afetlerle karsilasan toplumlarin benzer afet tiirlerine iligkin bilgilerinin saklandig1 bir
veritabaninin olugmasi ve toplanan bu verilerin siniflandirilmasiyla, afetlerde olusan
problemlere iligkin ¢6ziim yollari, uygulanacak kararlar afetlerle miicadelede etkinligi ve
verimliligi arttiracaktir. Sendai Bildirgesi plani ¢ercevesinde bilisim teknolojileri yardimiyla
depolanan verilerin afetlerle etkin bir miicadelede kullanilmasi 6nerilmektedir. Verilerin bu
sekilde saklanmasiyla verilerden elde edilecek raporlarla, belgelerle benzer afetlere karsi
gelistirilecek onlemler ve bu noktada yoneticilerin karar verme siireci hizlanacaktir (Macit,
2019: 177).

Afet yonetiminde biitiinlesik bir miicadelenin etkinligi i¢in iletisim, koordinasyon, egitim,
kurumsal uyum gerekmektedir. Bu nedenle kurumlar arasi aglarin, kurumsal yapinin,
sistemlerin ve yonetim kapasitesinin gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Ekip yaklasiminin
gelistirilmesi i¢in grup dinamiklerine, karar alma bigimlerine ve siireglerine dikkat edilmesi
onemlidir (Paton vd., 1998: 12). Kurumlarin yapilar tasarlanirken, i¢ koordinasyon ve dis
koordinasyonun etkinligine uygunluk degerlendirilmelidir. Bu sayede belirlenen hedefler
dogrultusunda diger kurumlarla koordineli ¢alisma gerekliligi olusur ve zamanla proje temelli
ortak ¢alisma kiiltiiriine zemin olusturulabilir (Demirkaya, 2023: 101).

Birbiriyle kesisen konularin giin  gectikce artmasi, koordinasyonun gerekliligini
kanitlamaktadir. Kesisen ve i¢ ice gecmis politika alanlarmna; iklim degisikligi, saglik
hizmetleri, sosyal i¢erme, issizlik, yoksulluk, su¢, gb¢ ve terérizm gibi konular 6rnektir. Bu
toplumsal sorunlarla miicadelede kamu kurumlarimin kendi aralarinda, yerel paydaslarla, 6zel
sektorle, STK’larla ve bunun yani sira uluslararasi kurumalarla, bolgesel birliklerle, diger tilke
kurumlartyla koordineli bir sekilde faaliyet géstermesi gerekmektedir (Intepe, 2020: 156).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle devletler agisindan hizmet sunumunda
kullanilmak {izere yeni ydntem, model ve araclardan yararlanma zorunlulugu ortaya
cikmaktadir (Ceren, 2023: 85).

Kamu yonetiminde teknoloji kullanimi artarak devlet ile vatandaslar, 6zel sirketler, STK lar
gibi diger paydaslar arasindaki paylasimin elektronik alana aktarilmasi ger¢eklesmis, elektronik
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veri paylagimina olana}k tantyan sistemler, kurumlarin daha koordineli bir sekilde ¢alismasina
zemin olusturmustur (Intepe, 2020: 157).

Bu siire¢ koordinasyonun saglanmasinda anlik veri akigin1 dogru adresten dogru yere dogru
zamanda aktarma asamasinda etkilidir. Dolayistyla etkili bir koordinasyon i¢in etkili yazilim
programlarindan yararlanma gereksinimi olusmaktadir.

Kamu yonetiminde kurumsal birimlerin ve uzmanlasmanin artmasi, etkinlik ve verimliligi
saglamaktan sorumlu kurumsal birimlerin koordinasyonunda sorun olugsmaktadir. Bu nedenle
daha etkin kurumsal koordinasyon mekanizmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Demirkaya, 2023:
99). Ozellikle giin gegtikce artan afetlerin yonetiminde; giincel verileri zaman kaybetmeden
almanin yani sira afet yonetimi siirecinde afetlerin analiz edilmesi ve analiz sonucu ortaya ¢ikan
verilerle afetlere yonelik tim ilgili paydaslarin katilimi ve isbirligiyle bir ortak akil
olusturulmasi 6nemlidir.

Koordinasyon, yonetimdeki farkli faaliyetlerin biitiinlestirilmesi ¢abasiyla ilgilidir. Sonug
olarak yonetimin diizenli, siirekli faaliyet i¢cinde olmasi, verimli ve etkin olmasi i¢in amaglarin,
araglarin, kisilerin, birimlerin uyum, is birligi saglamasi siirecidir (GAMER, 2023: 35). Afetlere
iligkin gelistirilebilecek projelere yonelik veri alma ve verileri analiz etme noktasinda
koordinasyon i¢in GAMER afet Oncesi, siras1 ve sonrasinda etkili kurumlarin basinda
gelmektedir.

GUVENLIK VE ACIL DURUMLAR KOORDINASYON MERKEZi (GAMER)

22.12.2016 tarihinde ve 2016/27 sayil Igisleri Bakanhigi Afet ve Acil Durum Yonetim
Merkezi'nce GAMER konulu Genelge yaymnlanmistir. Bu genelge kapsaminda giiniimiizde
olusan toplumsal sorunlarin ¢6ziimii i¢in yOnetim tarzinda yeni yontemlerin kullaniminin
zorunlu hale geldigi yer almaktadir. Bu anlayisla olast magduriyet ve zararlarin azaltilmasi,
onlenmesi i¢in katilimeilig1 arttiran, bilgi toplayan, analiz yapan, igbirligini arttirarak ara ytizler
olusturabilen yeni nesil uygulamalarin kullanilmas1 6nemli hale gelmistir.

Sorun ¢esitlerine gore uygun ortaklik ve koordinasyon sisteminin kurgulanmasiyla paydaslar
arasi bilgi paylasimi yoluyla olusan sorunlarin yapisi, nedenleri ve ¢ozlimleri net bir sekilde
anlasilabilmekte ve ¢dziimlerin basariyla uygulanmasi saglanabilmektedir (Intepe, 2020: 156).
Stratejik  diizeydeki faaliyetlerde merkezi diizeyde orgilitlenme daha ©On planda
degerlendirilirken; risk azaltma, hazirlik ve miidahale gibi siireclerde yerel yonetimler, yerel
paydaslar arasindaki isbirlikleri daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Afetlerin ¢ok boyutlu ve
karmasik yapisi nedeniyle, afet yonetiminde farkli paydaslarin yer almasi zorunlulugu
olusmaktadir (Memis ve Babaoglu, 2020: 168). Afet yonetiminde etkili ve yetkili olan
paydaslardan biri de GAMERdir.

GAMER’e ait gorev ve yetkiler, 32 nolu Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile 1 sayili
Cumhurbagskanligi Kararnamesi’nin 263. maddesinden sonra gelmek iizere 263/A maddesi
eklenmis olup, tanimlanmustir.

263/A- (1) maddesi baglamimnda GAMER’in gorev ve yetkilerini 6zetlemek gerekirse;
Kamu diizeni ve giivenliginin bireysel hak ve 6zgiirliikleri ihlal etmeden topluma yonelik insan,

doga ve teknoloji kaynakli tehditleri bertaraf etmeye doniik, Bakanlik birimlerinin kendi
arasinda ve diger kuruluslarla isbirligi ve koordinasyondan sorumludur. Giivenlik odakli
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yaklasimi, biitiinlesik yonetim anlayis1 ile ele alarak, acil durum planlamasimi yapmakla
yikiimliidiir.

GAMER Bagkanliginda yukarida belirtilen gorevleri yerine getirmek icin farkli c¢alisma
gruplari olusturulmustur. Bunlar; Acil Durum ve Koordinasyon, Bilgi Islem, Giivenlik isbirligi
ve Koordinasyon, Hukuk Isleri, idari ve Mali Isler, Insan Kaynaklar1 ve Egitim, izleme ve
Haberlesme, Kurumsal letisim, Sivil Savunma ve Seferberlik, Toplumsal Olaylar ¢alisma
gruplaridir (GAMER, 2023).

GAMER’in Teskilat, Gorev, Yetki, Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’in 9.
maddesine gore GAMER’in ¢alisma esaslarini 6zetlemek gerekirse (URL-5):

“GAMER, 7 giin 24 saat, olagan durumlarda ¢ekirdek kadro ile faaliyet gosterir, giivenlik ve
giivenlik kaynakli acil durumlarda ise gerekli onaylarla tam kadro durumuna gegilir. Bakanlik
GAMER ile Bakanlik merkez birimlerinin ilgili kisimlari, Emniyet Genel Miidiirliigii, Jandarma
Genel Komutanlig, Sahil Giivenlik Komutanligi, Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii ile Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanligimn ilgili birimleri koordineli bir sekilde ¢calisir. Iletigim, bilgi ve
veri akisi, GAMER biinyesindeki kesintisiz ve giivenli sistem tizerinden yapilir. Temel haber
kaynaklar, Il GAMERler ile genel kolluk kuvvetleri ve Afet ve Acil Durum Yénetimi
Baskanhgidir. Giivenlik kaynakli acil durumlarda Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, Niifus ve
Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii, gerekli kurum ve kuruluslarla bilgi ve veri akist saglanir.”

I GAMER’ler ise 11.03.2021 tarihli, 786 sayili Igisleri Bakanligi GAMER Y&nergesi
md.17/1’e gore “GAMER Baskanligi ile 7 giin 24 saat iletisim esasina gore c¢alisir.”
11.03.2021 tarih 786 sayili Igisleri Bakanligt GAMER Yonergesi md.4/2’ye gore “Calisma
gruplari, GAMER Bagskanhigi personeli, Bakanlik merkez birimleri ve bagh kuruluglardan
personel goreviendirilerek olusturulmaktadir.”

Il GAMER ’lere kriz 6ncesi, siras1 ve sonrast durumlar igin birgok gérev verilmesine ragmen,
ayr1 bir kadro tahsis edilmemesi ve tiim gorevlerin ilgili kurumlardan goérevlendirilen gegici
personel tarafindan yerine getirilmesi, verimlilik sorunlarina yol agma riski tasimaktadir (Ozel,
2018: 495).

Il GAMER’in gorevleri Il Sosyal Etiit ve Proje Miidiirliigii’nce yerine getirilir (GAMER, 2023:
40). 11.03.2021 tarih 786 sayil1 I¢isleri Bakanligit GAMER Yo6nergesi md.16’da il GAMER’in
gorevleri tanimlanmistir. Bu madde baglaminda il GAMER’ler temel olarak; kamusal diizen ve
giivenlik, kisilerin temel hak, 6zgiirliikleri, can, mal giivenligi, toplumsal giiven ve huzuru
olusturmaya yonelik gorevler ile acil durumlarin olusturdugu tiim giivenlik riskleri igin il
diizeyinde faaliyetleri yerine getirir.

Il GAMER, GAMER Baskanlig ile hem yerel hem ulusal alanda herhangi bir afet ve tehlike
durumunda koordinasyonu devam ettirme kapasitesine sahiptir. Iletisimin ve koordinasyonun
sistematik bir sekilde siirdiiriilmesi afet yonetiminde dnemli bir yere sahiptir.

AFET YONETIMINDE GAMER’iN ONEMIi

Cagdas giivenlik yonetimi anlayist glivenlik teskilatlarina rutin faaliyetlerinin yani sira acil ve
afet durumlarinda yasanan kriz durumlarina hazirlikli olma konusunda sorumluluklar
yiiklemektedir (Tayfun ve Tayfun, 2024: 300).
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Mevcut teknolojilerin kendini siirekli giincellemesi ve yeni teknolojilerin eklenmesiyle hem
acil iletisim ihtiyacinda hem de aninda miidahale igin afet ve kriz yonetiminde etkin
teknolojilerin kullanilmasi, siirecin verimliligini arttirmaktadir (Ceren, 2023: 97).

Kriz ve afet siireclerinde yasanan belirsizlikten dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen yapilar,
yonlendirilmeye ¢ok agik duruma gelmektedirler. Bu siireci yonetmek kamuoyunun olusumuna
sekil verebilecegi i¢in yakindan takip edilmelidir. Béyle durumlarda uygulanacak stratejik
iletisim ilkeleri, yasanabilecek olasi olumsuz durumlar1 ortadan kaldirabilecek giice sahiptir
(Tayfun ve Tayfun, 2024: 308). Afetlerden etkilenen kesimlerle dogru iletisim kurmak ve krizin
etkilerini en aza indirmek i¢in dogru, diizenli ve siirekli bilgilendirme kriz iletisiminde
onemlidir (Yildirim, 2024: 1).

Belirsizlik yaganan donemlerde afet yonetiminde etkili olan yapilarla etkilesimin kesintisiz
devam etmesi; risklerin yasanabilecek olumsuz sonuglarin1 6ngdrebilmek, anlamak, yonetmek
ve bag edebilmek i¢in temel oncelik olmalidir (Tayfun ve Tayfun, 2024: 308).

Giliniimiizde gelisen hizli degisimlerle kurumlara ulagan bilgiler de gilincel olarak
yenilenmektedir, bu ¢ercevede kamu kurumlari da yasanan gelismeleri takip ederek analiz
etmek ve yasanan gelismeler 1518inda yontemler ve hedefler belirleyip faaliyetlerini devam
ettirmek durumundadirlar (Bilgi¢, 2017). Bu kapsamda da genellikle kurumlar arasi igbirligi ve
koordinasyonu saglamaya yonelik yapilar olusturulmaya baslanmistir.

Ulkemizde kriz yonetimiyle ilgili gergeklestirilen calismalar incelendiginde; konuyla ilgili
30.09.1996 tarihli ve 96/8716 sayili Bakanlar Kurulu Karari’na istinaden yiiriirliige giren
“Bagbakanliga bagli bir “Kriz Yonetim Merkezi”’nin 1997 yilinda “Bagbakanlik Kriz Y 6netim
Merkezi Yonetmeligi” ile usul ve esaslar diizenlenmistir (GAMER, 2023: 12).

17.06.2009 tarih ve 27261 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 5902 sayili “Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 2009 yilinda yiiriirliige
girmesiyle ise AFAD kurulmustur.

Ulkemizde kriz yonetimini organizasyonunda; Igisleri Bakanligi’nda Afet ve Acil Durum
Y onetim Merkezi ile Saglik Bakanligi’na bagli Afet Birimi, Saglik Afet Koordinasyon Merkezi
(SAKOM) ve Ulusal Medikal Kurtarma Ekibi (UMKE) isimli yapilanmalar 6n plana
cikmaktadir (Bilgig, 2017).

2009 yilinda AFAD’1n kurulmast ile kriz yonetimi kapsamindan, risk yonetimine gegis siireci
baslamistir. 2011 yilinda Basbakanlik AFAD Baskanliinca “Afet ve Acil Durum Yonetim
Merkezleri Y 6netmeligi”nin yiiriirliige girmesi sonucu, Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezleri
Yonetmeligi yiirtirliikten kaldirilmistir (GAMER, 2023: 12).

Bagbakanlik Kriz Yonetim Merkezi Y 6netmeliginin yiirtirliikkten kaldirilmasiyla; terdr olaylari,
siddet hareketleri, agir ekonomik bunalimlar, siber saldirilar, enerji arz giivenligi, milli
giivenligimiz ile hak ve menfaatlerimizi tehdit eden yurt dis1 kaynakli gelismeler, deniz/¢evre
kirliligi alanlarinda; koordinasyonun nasil ve hangi kurum tarafindan saglanacagi konusunda,
yontem ve yonetim bosluklar1 olusmustur (Capar ve Koca, 2017). Olusan mevzuat boslugunu
kapatmak amaciyla, toplum diizeni ve gilivenligini etkileyen her tiirlii tehdit ve soruna aninda
karsilik veren, ¢cok katmanli ve biitiinlesik yonetim anlayisiyla bilgiyi iireten, veriye dayali
analiz yapan, kurum ve kuruluslarla isbirligini artiran, vatandas odakli, olusan veya olmasi
muhtemel magduriyet ve =zararlarin giderilmesine yonelik yeni bir yaklasima ihtiyag
duyulmustur (Sitoglu, 2017).
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Bagbakanlikca ¢ikarilan (2014/18) sayili genelge ile yurt i¢inde kamu diizenini ve glivenligini
ciddi sekilde bozucu nitelikte olaylarin yol actig1 acil durumlarda koordinasyon saglama gorevi
Icisleri Bakanlig1’na verilmistir (Sitoglu, 2017). 22.12.2016 tarih ve 594 sayil1 Bakan onayz ile
Bakanlik merkezde “Igisleri Bakanligt GAMER?, il diizeyinde “Il GAMER” kurulmas1 uygun
goriilmiustiir (Bediik, 2017).

22.12.2016 tarihli ve 2016/27 sayili Bakanlik Genelgesi ile bu merkezlerin metodolojisi,
gorevleri, ilkeleri, yonetimi, olusumu, altyapis1 ve mevzuata ait konular tanimlanmustir.
Genelgeyle 11.04.2017 tarihli Bakanlik Oluru ile “Icisleri Bakanhign Giivenlik ve Acil
Durumlar Koordinasyon Merkezi Yonergesi” yiirlirliige girmistir (Sitoglu, 2017).

GAMER’in hukuki dayanagimi, daha oOnce var olan Kararnameye 32 Numarali
Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile eklenen 256. Maddenin 1. Fikrasi’nin (h) bendi ve 263/A
maddesi olusturmaktadir. Kurum, Igisleri Bakanligi’'nin “Hizmet Birimleri” arasinda yer
almakla birlikte ayn1 Kararnamenin 256. Maddesi’nin 1. Fikrasi’nin (h) bendine 18.04.2019
tarihli degisiklikle eklenmistir (Isbir ve Kaya, 2022: 614). Giivenlik ve asayis alaninda etkin
olan birimlerin, kuruluslarin birbiriyle koordinasyonu, isbirligi icin GAMER, Bakanlik merkez
ve tiim illerde il GAMER olmak iizere faaliyete gegmistir (GAMER, 2023: 12).

Giintimiizde AFAD ile GAMER birbirlerini tamamlayan birimler haline gelmislerdir (Sungur,
2019). AFAD ve GAMER Igisleri Bakanligi’na baglanarak afet ve giivenlik alaninda
koordinasyon tek bir Bakanliga birakilmistir. Boylece s6z konusu alanlarda hizli ve etkin
yonetime olanak saglanmistir (Sungur, 2019). AFAD, GAMER’in koordinasyon ve isbirligi
saglamasi gereken kurum ve kuruluslar arasinda bulunmaktadir. Bu kapsamda GAMER’in
caligma gruplar igerisinde acil durum ve koordinasyon ¢alisma grubu mevcuttur.

GAMER’in Acil durum ve koordinasyon ¢aligma grubunun amaglar1 (GAMER, 2023: 24):

Bakanligin afet ve acil durum planlarina ait islemleri takip etmek ve uygun goriilen faaliyetleri
koordine etmek, Bakanlik Afet Acil Durum Yonetim Merkezi (AADYM) gorevini
gergeklestirmek, TAMP kapsaminda Bakanligin sorumlulugundaki Giivenlik ve Trafik,
Tahliye ve Yerlestirme Planlama calisma gruplarina iliskin islemleri yiiriitmek, koordine
etmek, TAMP kapsaminda ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile egitim, tatbikat gergeklestirmek,
AFAD koordinasyonunda Ulusal Deprem Stratejisi Eylem Planinda (UDSEP) Bakanlik’a ait
faaliyetleri yiiriitmek ve Afet Yonetimi ve Karar Destek Sistemi (AYDES) projesindeki
islemlerde Bakanlik birimlerini koordine etmek olarak siralanabilir.

Afetlere yonelik is ve islemler Icisleri Bakanligi AFAD tarafindan yerine getirilmektedir.
GAMER yapilanmasi ise giivenlik kaynakli acil durumlarda sahada gorev alan kolluk birimleri
ile diger bakanlik kurum kurulus ve STK lar ile koordinasyonu saglamak i¢in teskil edilmistir.
TAMP kapsaminda; giivenlik ve trafik (Emniyet Genel Miidiirliigli), tahliye ve yerlestirme
planlama (Jandarma Genel Komutanlig1) calisma grubu gorevleri ana ¢éziim ortagi gorevi
Icisleri Bakanhigi’na verilmistir. Afetlerdle GAMER’in gorevi giivenlik tedbirleri
koordinasyonunu saglamaktir (URL-6).

Bu baglamda AFAD afet oncesi, siras1 ve sonrasinda etkili kurumlarin koordinasyonunda 6ne
cikmakta iken, GAMER ise temelinde giivenlik olan ve herhangi bir afetten dolay1 olusabilecek
giivenlik risklerine kars1 faaliyet gostermektedir.
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i1 Afet ve Acil Durum Miidiirliigii ile Il GAMER ’ler arasinda da koordinasyon saglanmaktadir.
11.03.2021 tarih 786 sayili Igisleri Bakanligit GAMER Yonergesi md.18’de Il Afet ve Acil
Durum Yonetim Merkezi ile iligkiler tanimlanmistir:

“(1)Gtivenlik ve giivenlik kaynakli acil durumlarda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii giivenlik
riskinde, iletisim ve koordinasyon Il GAMER tarafindan saglanir.

(2) 26/8/2013 tarihli ve 2013/5703 sayui Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan Afet
ve Acil Durum Miidahale Hizmetleri Yonetmeligi geregince TAMP uygulamaya girdiginde
iletigim ve koordinasyon Il Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi tarafindan saglanir.

(3)Afet ve acil durumlarda Il GAMER gérev alam ile ilgili iletisim islevlerini siirdiirmeye
devam eder.”

GAMER’in afet durumundaki etkinligi asagidaki 6rneklerde gorilmektedir:

4 Subat 2022 tarihli “Siddetli yagislarin baslamasiyla birlikte Mugla 'nin tiim il¢elerinde durum
anlik olarak GAMER 'den canli olarak takip edilerek, olumsuzluklara karsi zamaninda ve etkin

miidahale saglandig bildirilmigtir (URL-T).

14 Ekim 2022 tarihinde “Bartin’in Amasra licesinde Tiirkive Taskomiirii Kurumu Amasra
Miiessese Miidiirliigii'ne bagli maden ocaginda gerceklesen olay, GAMER c¢alisanlar
katilimiyla takip edilmistir (URL-8).

6 Subat 2023 tarihinde “Kahramanmaras - Pazarcik Merkez Ussiinde 7,4 biiyiikliigiinde
meydana gelen ve ¢evre illeri de etkileyen deprem; ilgili kurum amirleri ile birlikte GAMER
Baskanligi’'nda takip edilmistir.” (URL-9).

10 Temmuz 2023 tarihli haberde Bati ve Orta Karadeniz’i etkileyen kuvvetli yagislar
sonrasinda Bartin’da olusan sel afetine iliskin son durum hakkinda karar vericilerin GAMER
yetkililerinden bilgi aldig1 belirtilmistir (URL-10).

Haberler degerlendirildiginde GAMER’in afetlere yonelik etki alaninda daha ¢ok veri toplama
ve paylasim ile takip deste§i sagladigi goriilmistiir. Bu sekilde afet yonetiminde etkili
kurumlarin olumsuzluklara karsi zamaninda ve etkin miidahale etmesine destek verilmistir.

GAMER’lerin sahada operasyonel gorevi olmadigi ancak alanda gorevli kurum ve kuruluslar,
STK’lar arasinda koordinasyonu, igbirligini sagladig tespit edilmistir (URL-6).

Ayrica GAMER’in gorev alaninda giivenlik tedbirlerine yonelik, genel giivenligi takip edici
rolii iistlendigi haberler de mevcuttur. Ornegin; 20 Nisan 2023 tarihli haberde “Bayram éncesi
iilke genelinde alinan giivenlik tedbirleri; GAMER Baskanhgi 'nda takip edilmigtir. ” Ifadesi yer
almaktadir (URL-11).

Giincel gelismeler birbirinden farkli diizey ve hizda meydana gelse de tiimii etkilesim
halindedir. Kiiresellesmenin sonucu olarak konularin birbirine baglantili ve karmasik hale
gelmesiyle farkli aktorlerin ayni ¢ergevede calismast gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu durumda
yonetim diizeyinde ve ¢ok paydasli yonetisim siirecinde koordinasyon mekanizmalariin degeri
artmistir (Intepe, 2020: 158).

GAMER, gerektiginde iilkemizin her alanini goriintiileme potansiyeline sahiptir ve 112 Acil
Cagn1 Merkezlerine gelen tiim ihbarlardan haberdar olmaktadir. Bunun yani sira giivenlik
giiclerinin olaylara miidahale siirecinde kapasitenin etkin bir sekilde degerlendirilmesine olanak
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saglayacak; kolluk birimlerinin istatistiki verilerini de GAMER’de bulunan bilgilerle
karsilastirabilme imkanina sahiptir (Sungur, 2019).

Afet sonrasinda afetlerden elde edilen bilgilerin kullanilmasi siirecinde, gerekli olan bilgilerin
ayrigtirtlmasi; gelisen bilgi iletisim teknolojileriyle daha kolay ve etkin bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir. Gegmiste yasanan afetlerden elde edilen verilerin saklanmasiyla
daha sonraki siireclerde afetlere yonelik temin, tedarik, kaynak yonetimi gibi alanlar i¢in bu
verilerden yararlanarak planlarin olusturulmasi saglanabilmektedir. Ayrica bu tir veriler
kullanilarak afetlerin simiilasyonunda daha kapsamli bilgiler olusturulabilir ve bdylece afet
planlarinda daha fazla etkinlik ve verimlilik saglanabilir (Macit, 2019: 178).

SONUC VE ONERILER

Afet yonetiminde sorumluluklarin paylasiminda ve koordinasyonunda planlama faaliyetinin
onemi biiyiiktiir. Ulkemizde Afet yonetimine dair ulusal strateji, plan, eylemlere rehberlik eden
st diizey belge TAY S dir. Afet yonetimi planlarinin teknolojik gelismelerle koordinasyonunun
kolaylasacag1 ve ozellikle yeni tekniklerle de uygulanabilirliginin ve etkinliginin artacagi
ongoriilebilmektedir.

Afetlere yonelik is ve islemler AFAD tarafindan yerine getirilmektedir. GAMER yapilanmasi
ise glivenlik kaynakli acil durumlarda sahada gorev alan kolluk birimleri ile diger bakanlik
kurum kurulus, STK’lar ile koordinasyonu saglamak i¢in teskil edilmistir. Afet yonetiminde
bilgi ve iletisim teknolojilerine sahip olmak, kullanmak, karar verme siirecine hiz ve etkinlik
kazandirmaktadir. Bu nedenle GAMER afet yonetiminde etkili kurumlarin basinda
gelmektedir. AFAD ile GAMER birbirlerini tamamlayan birimlerdir. GAMER yazilim
sistemiyle yasanan afetlerden elde edilen bilgilerin kullanilmasiyla afetlere yonelik detayl
veriler olusturarak afet planlariin etkili olmasini saglamaktadir.

GAMER’in AFAD’tan farkli olarak sahada operasyonel gorevi olmadigi tespit edilmistir.
GAMER’in afetlere yonelik etki alaninda daha ¢ok veri toplama ve paylasim ile takip destegi
sagladig1 goriilmiistiir. Bu sekilde afet yonetiminde etkili kurumlarin olumsuzluklara karsi
zamaninda ve etkin miidahale etmesinde destek olabilme potansiyeline sahiptir. Afetlerde
GAMER’in temel gorevi gilivenlik tedbirleri koordinasyonunun saglanmasidir.

GAMER faaliyetlerini afetler boyutunda diisiindiigiimiizde, afetlerin olusturabilecegi toplumsal
kaos, problemleri 6nleme ve miidahale noktasinda giivenlik boyutuyla iliskilendirebilmekteyiz.
Afetler sonucu olusabilecek en biiyiik problemlerden biri de gilivenlik tehdidi oldugundan
dolay1 daha sonradan gerceklesebilecek afetlere giivenlik boyutuyla daha planli ve koordineli
yaklagabilmek, miidahale edebilmek icin GAMER’in roliiniin daha etkin ve uygulanabilir
olarak belirlenmesi Onerilmektedir. Uyum saglama becerisine sahip olan GAMER’in,
tstlendigi gorevleri ve sorumluluklart destekleyen bir oOrgiitlenme mekanizmasinin
gelistirilmesi gerekmektedir.

GAMER farkli kurumlarin ayni alandaki verilerini tek bir havuzda toplayip ilgili kurumlarla
paylasarak risk azaltma planlarina destek saglayabilir. Ulke ¢apinda diisiindiigiimiizde GAMER
verileri dikkate alinarak illerin cografi konumuna, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapilarina gére
miidahale ydntemleri onceliklendirilebilir. Ornegin; iilkemizin kara ve deniz smirlarinda
meydana gelebilecek herhangi bir olumsuzluk durumunda bu alanlarda genis giivenlik
tedbirlerine 6nem verilmesi, artan orman yanginlari nedeniyle ormanlik alanlarda yangina bagh
kapsayici tedbirlerin alinmasi, iklim degisikligi nedeniyle olusan kuraklik, asir1 yagislara bagl
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gelisen sel vb. afetlere kars1 onlemlerin gelistirilmesi noktasinda GAMER ’lerin olas1 biitiin
senaryolar iizerinde 6zverili bir sekilde kapsayici planlar olusturmasi 6nerilmektedir. Bu tarz
durumlarda bolge halkinin gilivenlik endisesi de artmakta, buna bagl olarak panik ve sosyal
kaos olusabilmektedir. Sosyal problemlerin oniine gegebilmek igin de Il GAMER ’lerin olas1
biitiin senaryolar1 dikkate alarak planlar yapmasinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Herhangi
bir afet durumunda olugabilecek sosyal problemlerin, organizasyon sorunlarinin ve bunlarin
beraberinde getirecegi giivenlik acigmin minimuma indirilebilmesi icin Il GAMER’lerin bu
problemler noktasinda onceden planlanmis ¢oziim yontemleriyle en kisa siirede veri akisi
saglayabilecek bir sekilde hazirlikli olmasi gerekmektedir.

Il GAMER’ler gorevlerini, 11 Sosyal Etiit ve Proje Miidiirliigii'nce yerine getirdikleri igin
meydana gelen afet ve acil durum verileri dogrultusunda ilin demografik, sosyal ve ekonomik
yapisinin tespitinde Oneriler sunabilir, bireysel bilinglenme noktasinda insanlarin egitilmesi
konusunda diger kurumlarla isbirligi yapip, halki bilinclendirme ¢alismalar1 yliriitmesi
onemlidir.

GAMER’in iilke ¢apinda etkin, verimli ve sinirlar1 belirlenmis organizasyon yapisina sahip bir
kurum olarak rol alabilmesi i¢in 11 GAMER’lerinin giiclendirilmesi ve desteklenmesi
gerekmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Nowadays, the importance of accessing accurate information about disasters has increased for
disaster management. In addition to instantly accessing up-to-date data, it has become necessary
to analyze these events with certain systematized methods and techniques regarding the
increasing number of crisis-like events. Obtaining, managing and processing data in a short
time is a necessity for the efficiency of disaster management.

With the development of globalization and technology, software systems have started to be
added to the increasing communication and communication networks. With the developments
in software systems, many projects have been established in Tiirkiye to manage disasters and
to be effective in this field. One of these projects is the Security and Emergencies Coordination
Center (GAMER), which is effective in analyzing data collected from secure sources through
inter-institutional cooperation and coordination.

In this study, the role of GAMER in the disaster management process is tried to be revealed by
evaluating what GAMER’s fields of activity are in Tiirkiye as a software project in crisis
management in the dimension of disaster and emergency, how the coordination between it and
the Disaster and Emergency Management Presidency (AFAD) is provided, and what its effect
is on the coordination of institutional units in disasters.

In the study, it was seen that GAMER contributes to the activities of monitoring, planning,
project creation and guidance activities in order to provide information flow to the disaster
process with security-oriented data but it does not have an operational task.

It has been observed that GAMER provides more data collection, sharing and follow-up support
in the area of impact for disasters. In this way, it has the potential to support effective institutions
in disaster management in timely and effective intervention against negativities. GAMER’s
main task in disasters is to ensure the coordination of security measures.
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