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Tasarim/Metodoloji/Yaklasim: Eskischir ili kentsel alanda 272 tiiketici ile yiiz yiize anket yapilarak veriler
elde edilmistir. Toplanan verilerin analizinde dnce tiiketicilerin sosyo-ekonomik ozellikleri ortaya konmus,
daha sonra siis bitkileri satin alma ve tiiketim davraniglar1 analiz edilmistir. Tiiketicilerin siis bitkileri satin
alma tiiketimini etkileyen sosyo-ekonomik faktorlerin analizinde lojistik regresyon (logit) modelinden
yararlanilmstir.

Bulgular: Goriisiilen tiiketicilerin %47.43’0 kadm, %52.57’si erkek ve yas ortalamasi 38 yil olarak
belirlenmistir. Tiketicilerin kisisel gelir diizeyleri incelendiginde %30.88’inin 30001- 40000 TL gelir
araliginda, %23.53’{iniin 10000-20000 TL araliginda, %17.28’inin 40001 TL {iizerinde gelirleri oldugu
belirlenmistir. Tiiketicilerin %66.91 inin siis bitkileri satin almay1 tercih ettigi, %33.08’inin satin almay1 tercih
etmedigi tespit edilmistir. Lojistik regresyon sonuglarina gore, tiiketicilerin siis bitkileri satin almasinda etkisi
olan, medeni durumun %1, egitim diizeyinin ve kisisel gelir diizeyi %5, seviyesinde istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur.

Ozgiinliik/Deger: Tiirkiye’de siis bitkileri tilketimine yonelik literatirde ¢ok az sayida calismaya
rastlanmstir. Ayrica Eskisehir ilinde bu konuda yapilan bir ¢alisma bulunmamasi arastirmanin 6zgiinliigiinii
ortaya koymaktadir.

Anahtar kelimeler: Eskisehir, siis bitkileri ve ¢igekler, tiiketici tutum ve davranislar, tiiketici egilimi.

Analysis of consumers' ornamental plants consumption in urban areas of Eskigehir
province

Abstract

Purpose: The aim of this study is to determine the ornamental plant purchasing tendencies and preferences
of consumers living in the urban area of Eskisehir province.

Design/Methodology/Approach: A face-to-face survey was conducted with 272 consumers in the urban area
of Eskisehir province. In the analysis of the collected data, first the socio-economic characteristics of the
consumers were revealed, and then the purchase and consumption behaviors of ornamental plants were
analyzed. Logistic regression (logit) model was used to analyze the socio-economic factors affecting
consumers' purchase and consumption of ornamental plants.

Findings: 47.43% of the interviewed consumers were female, 52.57% were male and the average age was 38
years. When the personal income levels of the consumers were analyzed, it was determined that 30.88% of
them had an income between 30001- 40000 TL, 23.53% had an income between 10000-20000 TL and 17.28%
had an income above 40001 TL. It was determined that 66.91% of the consumers preferred to buy ornamental
plants, while 33.08% did not. According to the logistic regression results, marital status, education level and
personal income level, which have an effect on consumers' purchase of ornamental plants, were found to be
statistically significant at the 1%, 5% level.

Originality/Value: There are few studies in the literature on the consumption of ornamental plants in Turkey
and there is no study in this field in Eskisehir province.

Key words: Eskisehir, ornamental plants and flowers, consumer attitudes and behaviours, consumer tendency.
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GIRiS
Cigekler, yiizyillar 6nce estetik amaglarla kullanilmaya baglanmig olup, gliniimiizde kentlesme, insanlarin
dogadan uzaklagsmasinin getirdigi doga 6zlemini giderme ve sehirlerin daha yasanabilir hale getirilmesi gibi nedenlerle

kullanilmaktadir. Ayrica, iilkelerin ekonomik kalkinmasinda 6nemli bir rol oynayan ticari bir sektdr olarak one
cikmaktadir (Korkut ve ark., 1995).

Tiirkiye'de siis bitkilerinin ticari iiretiminin baslangici 1940'l yillara dayanmaktadir. Ilk olarak Istanbul
cevresinde ve Adalar'da baslayan cicek yetistiriciligi, daha sonra Yalova'da gelisim gostermistir. Ureticilerin 1945'te
kooperatif ¢atist altinda bir araya gelerek iiriinlerini pazarlamalari, gicek yetistiriciligini cazip hale getirmistir. 1955
yilinda ise bir bagka ¢igekgilik kooperatifi kurulmus ve her iki kooperatif de ¢igek¢iligin ilerlemesine dnemli katkilar
saglamigtir (Yazgan ve ark. 2005).

Tiirkiye’de, 6zellikle biiyiik sehirlerdeki siirekli genisleme, endiistrilesme, niifusun hizla artmasi ve yesil
alanlarin azalmasi gibi faktorler, dogaya ve dogal yasama olan 6zlemi artirmaktadir. Bu durum, bahge, balkon ve i¢
mekanlarin dekorasyonunda, kesme ¢igekler ve sakst bitkilerinin dnemini ve degerini artirmaktadir. (Gencer, 2014).

Siis bitkileri terimi 4 alt gruptan olusmaktadir. Bu gruplar kesme ¢igekler, i¢ mekéan siis bitkileri, dis mekan
siis bitkileri ve ¢icek soganlaridir. Uretim agisindan en biiyiik paya sahip olan kesme cigekler, genellikle sabit bir
toprak alaninda veya saksida yetistirilmeyip, govdesinin uygun bir yerinden kesilerek buket, aranjman veya ¢elenk
olarak kullanilmaktadir (Senol ve Sahin, 2023).

Siis bitkileri tiiketimi temel bir ihtiya¢ olmamasina karsin insanlar {izerinde pozitif etkileri olmasindan dolay1
git gide tiiketimi artmaktadir. Ozel giinlerde, torenlerde ve kutlamalarda siis bitkilerinin 6nemli bir yeri vardir. Kisiler
hem kendilerini iyi hissetmek hem de deger verdikleri kisilere ¢igek alarak onlari ve kendilerini mutlu etmeyi
istemektedirler. Bu nedenle siis bitkileri tiikketimi gliniimiizde olduk¢a yaygimlagmistir.

Toplumda bilingli tiiketicilerin sayisinin artmasi, literatiirde tiiketici davraniglarinin 6neminin giderek
biiylimesine yol agmistir. Tiiketici davraniglari, bireylerin ihtiyaglarini kargilamak i¢in hangi mal ve hizmetleri, neden,
nasil, ne zaman, nereden ve hangi siklikla satin aldiklarin1 agiklamaktadir. Tiiketici davranisi, kisilerin karar verme
stiregleri ve tutumlart sonucunda bir {irlinii satin alma veya tercih etme egilimi olarak tanimlanabilir (Altunisik ve ark.,
2001).

Literatiirde Tiirkiye’de siis bitkileri iiretiminin ekonomik analizi ve sektorde geligmeler ile ilgili birgok ¢aligma
bulunmaktadir (Yilmaz, 2009; Hekimoglu ve Altindeger, 2012; Kiziloglu ve ark, 2012; Celik, 2014; Kazaz, 2016;
Kivraklar, 2017; Tapk: ve ark, 2018; Barlas ve ark, 2019; Giines ve Babadag, 2022; Aksu ve ark, 2023; Dalgi¢ ve ark,
2024). Tirkiye’de siis bitkilerinin tiikketimine yonelik ise daha az sayida ¢aligmaya rastlanmistir (Giiglii, 1991; Bulut,
2007; Yazict, 2020; C1g ve Mikail, 2023; Yildizogullari, 2024).

Bu ¢alismada Tiirkiye’de Eskisehir ili kentsel alanda tiiketicilerin siis bitkileri satin alma davraniglarinin ortaya
konmasi ve sosyo-demografik 6zellikleri ile siis bitkileri satin alma arasindaki iligkinin lojistik regresyon modeli ile
analiz edilmesi amaglanmistir. Bu amagla ¢aligmada tiiketicilerin sosyo-demografik 6zellikleri, ne i¢in satin almak
istedikleri, satin aldiklar siis bitkileri tiirleri, satin alma sikliklari, satin almayi tercih ettikleri yerler, siis bitkileri satin
alirken g6z Oniinde bulundurduklar kriterler, tiiketicilerin yapay cicekler hakkindaki diislinceleri ve tiiketicilerin
sosyo-demografik 6zellikleri ile siis bitkileri satin alma arasindaki iligki ortaya konmustur.

MATERYAL ve YONTEM
Materyal

Bu arastirmanin hazirlanmasinda birincil ve ikincil veri kaynaklarindan yararlanilmistir. Birincil veri kaynagini
Eskigehir ili kentsel alanda 2024 yili Ocak, Subat, Mart aylarinda 272 kisi ile yapilan yiliz ylize anket verileri
olusturmaktadir. Tkincil veri kaynaklari ise konu ile ilgili olarak daha once yapilan arastirma, makaleleri, bildiri,
tezlerden ve istatistiki verilerden ve faydalanilmistir.

Yontem
Verilerin toplanmasinda kullanilan yontem

Anket uygulanacak 6rnek sayisinin belirlenmesinde “ana kitle oranlara dayali kiimelendirilmemis tek asamali
basit tesadiifi olasilik 6rneklemesi” yontemi kullanilmistir (Collins, 1986).
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42 (r*q)
N=¢ 2L (1)

Formiilde;
N: Ornek hacmi
t: %95 dnem diizeyine karsilik gelen tablo degeri (1.96)

p: S0z konusu olayin meydana gelme olasilig1 (bu caligmada en yliksek 6rnek hacmine ulagsmak adina bu deger
0.50 olarak alinmistir)

q: S0z konusu olayin meydana gelmeme olasilig1 (q=1-p) (0.50)

e: Orneklemede kabul edilen hata pay1 (%10)

Bu bilgiler 1s181nda, 6rnek sayis1 272 olarak hesaplanmigtir ve katilimeilar tesadiifen secilmistir.
Verilerin analiz edilmesinde kullanilan yontem

Tiiketicilere ait sosyo- demografik &zelliklerinin ve siis bitkileri satin alma davranislarinin belirlenmesinde
ortalama ve ylizde hesaplamalar kullanilmistir. Tiiketicilerin; yas, cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, meslek
durumu ve gelir diizeyinin siis bitkileri satin almalarindaki etkisinin belirlenmesi i¢in Binary Lojistik Regresyon
Modelinden yararlanilmistir.

) Calismanin hipotezleri literatiir taramasi sonucunda asagidaki gibi belirlenmistir (Ercan ve Irmak, 2018;
Ozcingirak ve Engindeniz, 2019; Kosum ve Akbay, 2021; Sarica ve ark., 2022).

Genel hipotez

HO: Tiiketicilerin siis bitkisi satin alip almama {izerine cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, meslek
durumu ve kisisel gelir diizeyi degigkenlerinin etkisi yoktur.

H1: Tiketicilerin cinsiyeti siis bitkileri satin alma egilimlerini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H2: Tiiketicilerin yast siis bitkileri satin alma egilimlerini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

H3: Tiiketicilerin medeni durumu siis bitkileri satin alma egilimlerini anlamli bir sekilde etkilemektedir.
H4: Tiiketicilerin egitim diizeyi siis bitkileri satin alma egilimlerini anlamli bir sekilde etkilemektedir.

HS5: Tiketicilerin sahip oldugu meslek onlarin siis bitkileri satin alma egilimlerini anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

Hé6: Tiketicilerin kisisel gelir diizeyi onlarm siis bitkileri satin alma egilimlerini anlamli bir sekilde
etkilemektedir.

Calismada kullanilan modelde bagimli degisken kategorik, bagimsiz degiskenler ise siirekli veya kategorik
olarak yer almistir.

Model, 6zellikle iki kategorili bagimli degigken icin tasarlanmis dogrusal olmayan bir regresyon modelidir.
Lojistik olasilik fonksiyonuna dayali Logit ekonometrik model asagidaki gibi ifade edilmektedir (Gujarati, 1995):

Prob (Yi=1)=Pi=F(Zi)= F(a+pXi)= —r = — )

1+e-Z) ~ 1te-(at+BXi)

1

Prob (YIZO):I -Pi= 11o(@tBXD (3)
Burada F kiimiilatif olasilik fonksiyonudur, e {istel sabittir, a sabit katsayidir, B her aciklayic1 degisken icin
tahmin edilecek parametre olup Xi ise i’ninci bagimsiz degiskeni belirtir.

(2) ve (3) sayili denklemlerinden,

Prob(Yi=1) _ Pi
(Prob(Yi=0) 1-Pi

= eZi 4)
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Denklem (4)’iin her iki tarafinin dogal logaritmas1 alinarak denklem 5 bulunur.
Li =In [:—;i]:Zi = 0+B1X1+ B2X2+. ... +BnXn+ei (5)

Modelde bagimli degiskeni, siis bitkileri satin almanin satin almamaya olan oraninin dogal logaritmik degeri
olarak belirtilmistir. Tiiketiciler satin aliyorsa y = 1, aksi takdirde y = 0 oldugu varsayilmistir. Bagimsiz degiskenler
ise, cinsiyet, yas, medeni durum, meslek ve kisisel gelir diizeyi olarak belirlenmistir.

Binary Lojistik Regresyon Modelde, bagimsiz degiskenlerin normal dagilmasi ve dogrusallik gibi
varsayimlarin karsilanmasi gerekmemektedir (Tabachnick ve Fidell, 1996).

Modelin gegerli olmasi i¢in -2LogL istatistigi kullanilir (Gujarati 2005). Bunun disinda logit regresyon
analizini kullanma amaci, bagimli degisken ile bagimsiz degisken arasindaki iligkinin tanimlanmasin saglayan bir
model kurmaktir. En uygun ve makul bir modelin bulunmasi gerekir. Modelin uyum iyiliginin testinde “Hosmer and
Lemeshow Test” kullanilmigtir (Hosmer and Lemeshow 2001). Modelde yer alan her bagimsiz degisken i¢in tahmin
edilen katsay1 (), ilgili degiskenlerin standart hatalar1 (SE), serbestlik dereceleri, Odds oranlar1 exp () ve anlamlilik
diizeyleri dikkate almarak yorumlar yapilmistir.

Calismada bu nedenle Binary Lojistik Regresyon modeli kullanilarak SPSS paket programi araciligi ile analiz
edilmistir.

Bu ¢alismada, Eskisehir ili kentsel alanda yasayan kisilerin siis bitkileri satin almalarin etkileyen faktorleri
ortaya koymak amaciyla lojistik regresyon modeli olusturulmustur. Modelde kullanilan bagimli ve bagimsiz
degiskenler ile ilgili tanimlayici istatistikler Cizelge 1’de verilmistir.

Cizelge 1. Modelde kullanilan degiskenler ile ilgili tanimlayici istatistikler

Table 1. Descriptive statistics regarding the variables used in the model

Aciklama Degisken ozellikleri

Bagimh degisken Siis bitkileri satin alma durumu (Alan:1, Almayan: 2) Kategorik
Bagimsiz degiskenler

Yas Tiiketicilerin yasi Stirekli
Cinsiyet Kadmn:1, Erkek: 2 Kategorik
Medeni durum Evli:1 Bekar:2, Ayrilmis:3 Kategorik
Egitim diizeyi ilkokul:1, Ortaokul: 2, Lise:3, Onlisans:4, Lisans: 5, yiiksek lisans: 6, Doktora: 7 Kategorik
Meslek durumu Ogrenci: 1, Memur:2, Isci:3 Emekli:4, Ev hanimi: 5, Zanaatkar: 6, Serbest meslek:7 Kategorik
Kisisel gelir 10000 alti:1, 10001-20000:2, 20001-30000:3, 30001- 40000:4, 40001 ve iistii:5 Kategorik

ARASTIRMA BULGULARI ve TARTISMA

Eskisehir ili kentsel alanda tiiketicilerin demografik ve sosyo-ekonomik 6zellikleri Cizelge 2°de verilmistir.
Goriistilen tiiketicilerin %47.43 tinilin kadin, %52.57 sinin erkek oldugu, yas ortalamalarinin ise 38.02 y1l oldugu tespit
edilmistir. Tiiketicilerin egitim durumlari incelendiginde %35.29’unun lise, %28.68’sinin lisans, %15.07’sinin ise 6n
lisans diizeyinde egitime sahip olduklar1 belirlenmistir. Goriisiilen tiiketicilerin medeni durumlari aragtirildiginda
%54.41’1nin evli, %34.56’smin bekar ve %11.03’iiniin boganmis oldugu saptanmistir.

Tiiketicilerin sahip olduklar1 meslek durumlar: incelendiginde %37.98’inin serbest meslek, %25’inin memur,
%9.93’{iniin is¢i oldugu belirlenmistir. Tiiketicilerin kisisel gelir diizeyleri incelendiginde %30.88inin 30001- 40000
TL gelir araliginda yer aldigi, %23.53’{inin 10000-20000 TL gelir araliginda ve %17.28’inin 40001 TL {izerinde
gelirleri oldugu tespit edilmistir. Eskisehir ili kentsel alanda yasayan tiiketicilere siis bitkileri satin alip almadiklari
soruldugunda tiiketicilerin %66.91°1 siis bitkileri satin aldigi, %33.08°1 ise hicbir siis bitkisi satin almadigini
belirtmislerdir.
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Cizelge 2. Tiiketicilerin demografik ve sosyo-ekonomik 6zellikleri

Table 2. Demographic and socio-economic characteristics of consumers

Ozellikler n %
Cinsiyet Kadin 129 47.43
Erkek 143 52.57
Yas (y1l) 38.02
ilkokul 30 11.03
Ortaokul 13 4.78
Lise 96 35.29
Egitim durumu On lisans 41 15.07
Lisans 78 28.68
Yiiksek lisans 12 4.41
Doktora 2 0.74
Bekar 94 34.56
Medeni durum Evli 148 54.41
Ayrilmig 30 11.03
Ogrenci 15 5.51
Memur 68 25.00
Isci 27 9.93
Meslek Emekli 22 8.08
Ev hanimi 24 8.82
Zanaatkar 10 3.68
Serbest meslek 106 38.97
10000 b alt1 38 13.97
10000-20000 1 64 23.53
Aylik ortalama kisisel gelir 20001-30000 b 39 14.34
30001-40000 b 84 30.88
40001 b stit 47 17.28
Siis bitkileri satin alma durumu 2232 Zi?rlllayan 19802 gg?)zlg

Siis bitkileri tiirlerine gore tiiketicilerin satin alma aligkanliklar1 Cizelge 3’te verilmistir. Dig mekan siis bitkisi
satin alan tiiketicilerin %92.31°1 kendini iyi hissetmek i¢in evininin bahgesine satin aldigini, %3.85’1 kutlama-tebrik
ve ozel giin sebebiyle dis mekan siis bitkisi satin aldigin1 belirtmistir. I¢ mekan siis bitkisi tercih eden tiiketicilerin
%40.41°1 kendini iyi hissetme nedeniyle evi, ofisi i¢in satin aldigini, %32.19’u kutlama- tebrik i¢in satin aldigini ve
%27.40’1 sevdikleri kisilere 6zel giinler nedeniyle satin aldiklarini ifade etmislerdir. Tiiketicilerin %67.57’si kesme
cicegi 6zel gilinler igin, %23.24°1 kutlama-tebrik nedeniyle ve %9.19’u kendisi i¢in iyi hissetme nedeniyle satin almayi1
tercih ettiklerini belirtmislerdir. Tiiketicilerin %94.74i ¢igek soganlarint kendini iyi hissetmek i¢in aldigimi ve
%S5.56’s1 kutlama-tebrik nedeni ile satin aldigini ifade etmislerdir. Ci1g ve Mikail (2023) Siirt ilinde &grenciler ile
yaptiklar1 calismada, 68rencilerin %49.5’inin 6zel giinler ve kutlamalarda siis bitkileri satin aldigini belirlemislerdir.
Satin alinan bitkilerin %48.3 1iniin saksida ¢icek acan, %15.8’inin ise saksida ¢icek agmayan, %25.6’smin ise kesme
cicekler oldugunu tespit etmislerdir.

Cizelge 3. Tiiketicilerin tiirlerine gore siis bitkileri satin alma aligkanliklari

Table 3. Ornamental plant purchasing habits of consumers according to their species

Dis mekan I¢c mekan Kesme cicek Cicek sogani
Tercih Nedeni n % n % N % n %
Kendimi iyi hissetmek icin 24 92.31 59 40.41 17 9.19 18 94.74
Kutlama-tebrik 1 3.85 47 32.19 43 23.24 1 5.26
Ozel giin 1 3.85 40 27.40 125 67.57 - -
Toplam* 26 100.00 146 100.00 185 100.00 19 100.00

*Birden fazla segenek isaretlenmistir.

Dis mekan gigekleri tercih eden tiiketicilerin %38.46 oraninda ¢am, %19.23 oraninda lavanta, %15.38 oraninda
giil ve menekse, %11.54 oraninda hanimeli ve sarmagik tiirlerini satin almay1 tercih ettikleri belirlenmistir (Cizelge
4).
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Cizelge 4. D1s mekanda tercih edilen ¢igek tiirleri

Table 4. Flower species preferred for outdoor use

Cigek Tiirii n %*

Cam 10  38.46
Lavanta 5 19.23
Giil 4 1538
Menekse 4 15.38
Hanimeli 3 11.54
Sarmagtk 3 11.54

Diger tiirler 13 50.00
*Birden fazla cevap verilmistir.

I¢c mekan siis bitkileri satin almay tercih eden tiiketicilerin %23.29 oraninda orkide, %18.49 oraninda kaktiis,
%10.96 oraninda baris ¢igegi, %10.27 oraninda sakst giilii, %7.53 oraninda menekse %6.85 oraninda devetabani
aldiklari tespit edilmistir (Cizelge 5).

Cizelge 5. I¢ mekanda tercih edilen gigek tiirleri

Table 5. Preferred flower types for indoor use

Cigek Tiirii n %*
Orkide 34 23.29
Kaktiis 27 18.49
Baris ¢icegi 16 10.96
Saksi giil 15 10.27
Menekse 11 7.53
Devetabani 10 6.85
Diger tiirler 84 57.53

*Birden fazla cevap verilmistir.

Eskisehir ili kentsel alanda yasayan tiiketicilerin kesme ¢igekler arasinda en ¢ok giil almay: tercih ettikleri
(%40.54) belirlenmistir. Giilii sirasiyla %20.00 oraninda papatya, %16.22 oraninda farkli ¢igeklerden olusan buket,
%14.05 oraninda karanfil takip etmektedir (Cizelge 6). Bulut ve ark. (2007) Erzurum ilinde yaptiklar1 ¢alismada
tiiketicilerin kesme ¢igeklerden %47 oraninda karanfil, %29 oraninda giil ve %10 oraninda gerberay: tercih ettigini
tespit etmislerdir. Paiva ve ark. (2020). Brezilya’da yaptiklar1 calismada tiiketicilerin en ¢ok satin almay tercih
ettikleri siis bitkisi tiirlerinin orkide ve sukulent oldugunu belirlemislerdir. Tiiketicilerin bu ¢igekleri tercih etmelerinin
nedeni olarak bu tiirlerin daha dayanikli ve bakiminin kolay olmasindan kaynaklandigini tespit etmislerdir.

Cizelge 6. Kesme Cicekte tercih edilen tiirler

Table 6. Preferred species for cut flowers

Cigek Tiirii n %*

Giil 75 40.54
Papatya 37 20.00
Buket karisik 30 16.22
Karanfil 26 14.05
Diger tiirler 23 12.43

*Birden fazla cevap verilmistir.

Cigek sogani satin almay1 tercih eden tiiketicilerin %78.95 oraninda lale, %57.89 oraninda stimbiil, %21.05
oraninda zambak ve %10.53 oraninda nergis satin aldiklar1 belirlenmistir (Cizelge 7).
Cizelge 7. Cigek soganinda tercih edilen tiirler

Table 7. Preferred species of flower bulbs

Cigek tiirii n %*

Lale 15 78.95
Stimbiil 11 57.89
Zambak 4 21.05
Nergis 2 10.53

*Birden fazla cevap verilmistir.

Eskisehir ili kentsel alanda yasayan tiiketicilerin siis bitkileri satin alma sikliklar1 Cizelge 8’de verilmistir. Siis
bitkileri satin alan tiiketicilerin %37.92’si yilda bir veya birkag kez, %37.36’s1 6 ayda 1, %15.381i sadece 6zel giinlerde
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ve %9.34°1 ayda 1 kez siis bitkileri satin aldiklar1 tespit edilmistir. C1§ ve Mikail (2023) yaptiklar1 ¢alismada Siirt
ilinde tiniversite dgrencilerinin %66.5’inin yilda bir siis bitkisi satin aldiklarimi belirlemislerdir.

Cizelge 8. Tiiketicilerin siis bitkileri satin alma siklig

Table 8. Frequency of consumers purchasing ornamental plants

Satin_alma siklig1 n %
Haftada 1 kez - -
Ayda 1 kez 17 9.34
6 ayda 1 kez 68 37.36
Yilda 1 veya birkag kez 69 37.92
Sadece Ozel Giinlerde 28 15.38
Toplam 182 100.00

Eskisehir ili kentsel alanda yasayan tiiketicilerin siis bitkileri satin almayi tercih ettikleri yerler Cizelge 9°da
verilmistir. Tiiketiciler %67.58 oraninda siis bitkilerini ¢i¢ekei diikkanlarindan, %57.69 oraninda internet tizerinden
siparig vererek, %15.38 oraninda dogrudan iireticiden, %8.27 oraninda seyyar saticilardan ve %6.59 oraninda ¢i¢ek
duraklarindan satin aldiklarini belirtmislerdir. C1g ve Mikail (2023) yaptiklari ¢alismada 6grencilerin %52.5’inin siis
bitkilerini ¢i¢ekei diikkanlarindan %21.2’sini ise iireticilerden satin aldiklarini tespit etmislerdir. Paiva ve ark. (2020)
calismalarinda tiiketicilerin siis bitkilerini %61.5 oraninda ¢igek¢i diikkdnlarindan ve %37.8 oranindan
siipermarketlerden satin almayi tercih ettiklerini belirlemislerdir.

Cizelge 9. Tiiketicilerin siis bitkileri satin almay1 tercih ettigi yerler

Table 9. Where consumers prefer to buy ornamental plants

Satin alma yeri n %*

Cigekei ditkkan: 123 67.58
Internet iizerinden 105 57.69
Seyyar satic1 15 8.24
Dogrudan iireticiden 28 15.38
Cigek duraklari 12 6.59

*Birden fazla cevap verilmistir.

Tiiketicilerin siis bitkileri satin alirken dikkat ettikleri kriterler Cizelge 10°da verilmistir. Eskisehir ili kentsel
alanda yasayan tiiketicilerin siis bitkileri satin alirken %65.38 oraninda fiyat1 géz 6niinde bulundurdugunu, %61.54
oraninda gorsel giizelligini ve tazeligini dikkate aldigini, %57.69 oraninda ¢igegin rengi ve kokusuna dikkat ettigini,
%37.91 oraninda bitki tiirii ve dayanikliligia 6nem verdigini ve %35.16 oraninda ¢igegin bilinen anlamlarina dikkat
ettigini belirtmislerdir. Tiiketiciler siis bitkileri satin alirken birden fazla kriteri goz oniine almaktadirlar. Rombach ve
ark. (2018), yaptiklar1 ¢alismada benzer sekilde tiiketicilerin siis bitkileri satin almada &zellikle kesme ciceklerde
goriiniis ve tazeligin dnemli oldugunu ortaya koymuslardir. Siregar ve ark. (2021) bu ¢alismada oldugu gibi iirlin
fiyatinin siis bitkileri satin alma kararinda en 6nemli 6zellik oldugunu belirlemislerdir.

Cizelge 10. Siis bitkileri satin alirken dikkat edilen kriterler

Table 10. Criteria to consider when purchasing ornamental plants

Kriterler n %*

Fiyat 119 65.38
Bitki tiirli ve dayaniklilig: 69 37.91
Rengi ve kokusu 105 57.69
Gortiniisii 112 61.54
Cicegin anlami 64 35.16

*Birden fazla cevap verilmistir.

Tiiketicilerin siis bitkilerinin dogal ortaminda korunmasi ve yapma ¢icekler hakkindaki diistinceleri Cizelge
11°de verilmistir. Tiiketicilerin 6zel glinlerde ¢icek gondermek yerine dernekler, vakiflar gibi toplum yararina ¢aligan
yerlere bagis yapilmasi hakkindaki diisiinceleri soruldugunda tiiketicilerin %40.81°1 kesinlikle katiliyorum, %23.16°s1
katiliyorum, %15.05’1 kararsizim, %7.72’si katilmtyorum ve %13.24’1 hi¢ katilmiyorum seklinde ifade etmiglerdir.
Tiiketicilerin ¢i¢eke¢i diikkanlarinda yapma c¢icek satigi olmasi hakkindaki diisiinceleri soruldugunda %20.96’s1
kesinlikle katiliyorum, %21.96’s1 katiliyorum, %18.38°1 kararsizim, %12.13’ katilmiyorum ve %26.84°i hig
katilmiyorum seklinde belirtmiglerdir. Siis bitkisi ve gigeklerin dogal ortamlarinda korunmasini daha dogru buluyorum
ifadesine karsilik tiiketicilerin %44.49°u kesinlikle katiliyorum, %23.90°1 katiliyorum, %15.81°1 kararsizim, %9.19’u
katilmiyorum ve %6.62’si hi¢ katilmiyorum olarak ifade etmislerdir.
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Aydogdu (2021) Sanlwurfa ilinde yaptig1 ¢alismada 6zel giinlerde ¢icek gdndermek yerine dernekler, vakiflar
gibi toplum yararina ¢aligan yerlere bagis yapilmasini destekliyorum ifadesine katilanlarin orant %70, ¢igekgilerin
diikkanlarinda yapma ¢igeklere yer vermesini destekleyenlerin orani %63 ve siis bitkisi ve ¢igeklerin dogal
ortamlarinda korunmasini daha dogru bulanlarin oranini ise %55 olarak tespit etmistir.

Cizelge 11. Tiiketicilerin siis bitkilerinin dogal ortaminda korunmasi ve yapma ¢igekler hakkindaki tutumlari (%)

Table 11. Attitudes of consumers towards the protection of ornamental plants in their natural environment and artificial flowers (%)

Hig Kesinlikle

katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum
Ozel giinlerde gigek gondermek yerine dernekler, vakiflar
gibi toplum yararmma ¢alisan yerlere bagis yapilmasini 13.24 7.72 15.05 23.16 40.81
destekliyorum
Clqekq:l.le.nn du.kkanlarmda yapma ¢iceklere yer 26.84 12.13 18.38 21.69 2096
vermesini destekliyorum
Siis b1tk}s1 ve ¢igeklerin dogal ortamlarinda korunmasini 6.62 919 1581 23.90 44.49
daha dogru buluyorum
Toplam 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Eskisehir ili kentsel alanda yasayan tiiketicilerin siis bitkileri satin almalarimi etkileyen faktorlerin
belirlenmesinde lojistik regresyon modeli kullanilmistir. Lojistik regresyon modelinin sonuglari Cizelge 12°de
verilmistir. Uyum iyiligi 6l¢limleri, modelin verilere makul dl¢iide iyi uydugunu gostermektedir. Negelkerke R
Square 0.270 ve logit fonksiyonun énemini 6lgen 2 log-likelihood degeri 286.559’dur. Hosmer ve Lemeshow uyum
iyiligi testi, p degeri 0.206 olarak hesaplanmis olup 0.05'ten biiyiik oldugu igin sifir hipotezi kabul edilir ve model
uyumunun iyi oldugu goriilmektedir. Yani gbzlenen ve model tarafindan tahmin edilen degerler arasindaki fark
tesadiiften ileri gelmektedir. Dolayisiyla modelin tahminlerinin verilerle kabul edilebilir diizeyde uydugunu gosterir.
Son olarak, dogru siniflama oran1 %75.4’tiir. Diger bir ifadeyle model, vakalarin %75.4’liniin sonucunu dogru bir
sekilde smiflandirmigtir. Bu bilgiler, bagimiz degiskenlerin bagimli degisken icin yeterli bir agiklama giiciine sahip
oldugunu gostermektedir.

Elde edilen sonuglara gore, modele giren degiskenlerden medeni durum %1, egitim diizeyi ve kisisel gelir %5
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ozellikle egitimde egitim (1) ‘in referans kategoriye gore yani
egitim seviyesi en diigiikten 1’e ¢iktikca satin alma davranist 30.549 kat arttig1, Egitim (2) ‘in referans kategoriye gore
yani egitim seviyesi en diisiikten 2’ye ¢iktiginda satin alma davranisinin 6.812 kat arttig1 belirlenmistir.

Medeni duruma gore siis bitkileri satin alma davranigi incelendiginde referans kategori olan evliye gore, bekar
ve ayrilmis kisilerin daha az siis bitkileri satin alma egiliminde oldugu tespit edilmistir. Aydogdu ve Yildizogullart
(2021) Sanlwrfa ilinde tiiketicilerin siis bitkileri satin alma davraniglarini inceledikleri ¢alismada, medeni durumun
siis bitkisi ve ¢igek alimini etkiledigine inananlarin orani %55 olarak tespit etmislerdir.

Tiiketicilerin gelir seviyesi en diisiikten gelir (4) referans kategoriye goére yani gelir seviyesi en diislikten en
yiiksege ¢iktikca satin alma davranisinin azaldig: tespit edilmis olup bu sonug %1 diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli bulunmusgtur. Bunun sebebinin kigilerin gelir diizeyi arttikca siis bitkisi satin almak yerine daha farkl: iiriinler
satin almay1 tercih ettikleri diisiintilmektedir. Erzurum’da yapilan bir arastirmada kentteki kiiltiirel yagamin artmasiyla
beraber siis bitkilerine olan talebin de arttig1 sonucuna ulagilmistir (Bulut ve ark., 2007). Aylik gelirin siis bitkisi ve
cicek alimmi etkiledigine katilanlarin orani ise %37 olarak belirlemislerdir. Demografik degiskenler acisindan siis
bitkisi ve ¢igek aliminda en etkili faktdriin egitim seviyesi, en etkisiz faktoriin ise gelir oldugunu ortaya koymuslardir.

Emanuele ve ark. (2013) Italya’da yaptiklar1 ¢alismada bu ¢aligmadan farkli olarak tiiketicilerin yas1 ve
cinsiyetinin siis bitkileri satin alma tizerine etkisinin oldugunu ortaya koymuslardir. Kadmlarin erkeklere gore daha
cok siis bitkisi satin alma egiliminde oldugunu tespit etmislerdir.
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Cizelge 12. Tiiketicilerin siis bitkileri satin alma durumu a¢isindan Lojistik regresyon sonuglari

Table 12. Logistic regression results for consumers' ornamental plant purchasing status

B Std. Hata Wald P-degeri Exp. (B)

C -0.204 1.368 0.022 0.881 0.815
Yas -0.018 0.016 1.197 0.274 0.982
Cinsiyet -0.426 0.342 1.552 0.213 0.653
Medeni durum (1) -1.015 0.517 3.851 0.050%* 0.362
Medeni durum (2) -1.791 0.493 13.226 0.000%** 0.167
Egitim (1) 3419 1.233 7.693 0.006%** 30.549
Egitim (2) 1.919 1.266 2.298 0.130 6.812
Egitim (3) 1.999 1.131 3.127 0.077* 7.382
Egitim (4) 2.021 1.157 3.049 0.081%* 7.543
Egitim (5) 1.383 1.114 1.539 0.215 3.985
Meslek (1) -0.790 0.781 1.023 0312 0.454
Meslek (2) 0.306 0.492 0.387 0.534 1.358
Meslek (3) -0.471 0.573 0.676 0.411 0.624
Meslek (4) 1.547 0.660 5.495 0.019%* 4.699
Meslek (5) -0.018 0.743 0.001 0.981 0.982
Meslek (6) 0.891 0.786 1.284 0.257 2437
Kisisel gelir (1) 1.118 0.729 2.352 0.125 3.059
Kisisel gelir (2) -0.618 0.556 1.236 0.266 0.539
Kisisel gelir (3) -0.759 0.574 1.750 0.186 0.468
Kisisel gelir (4) -1.265 0.491 6.639 0.010%** 0.282
Hosmer and Lemeshow Test 0.206

-2 Log likelihood 286.559

Nagelkerke R Square 0.270

*HE %L, **: %5 ver: %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilig1 ifade eder

Modelin toplam dogru smiflama orani %75.4 olarak belirlenmistir. Siis bitkileri satin alan tiiketicilerin dogru
smiflama yiizdesi 89.0 iken, satin almayanlarin ki %47.8 olarak tespit edilmistir.

Cizelge 13. Modele giren degiskenlerle siis bitkisi satin alip almama tahmindeki basar1 oran1 (%)

Table 13. Success rate in predicting whether to buy ornamental plants with the variables entered into the model (%)

Tahmin edilen Toplam Dogru smiflama
Satin alma Satin almama P yiizdesi (%)
Gergek durum Satin alanlar igin - 162 20 182 89.0
Satin almayanlar i¢in 47 43 90 47.8
Toplam 209 63 272 75.4

SONUC

Siis bitkileri, temel bir ihtiya¢ degildir ancak sosyal hayatta insanlarin duygu ve diistincelerini ifade etmede
yararlanilan, kisinin kendisine veya sevdigi kisilere alarak mutlu olmay1 saglayan bir unsurdur. Tiirkiye, siis bitkileri
yetistiriciliginde biiyiik bir potansiyele sahip olmasma ragmen bu konuda yapilan bilimsel ¢aligma sayisi oldukga
azdir. Bu ¢aligmada, Eskisehir ili kentsel alanda arastirmaya katilan 272 tiiketicinin %66.91’inin siis bitkileri satin
aldig1, %33.08’inin ise higbir siis bitkisi satin almadig1 belirlenmistir. Tiiketicilerin siis bitkileri satin alirken %65.38
oraninda fiyatina, %61.54 oraninda siis bitkilerinin gorsel giizelligine ve tazeligine dikkat ettigini ve %57.69 oraninda
¢icegin rengi ve kokusuna dikkat ettigini ifade etmislerdir. Tiiketicilerin siis bitkilerini %67.58 oraninda ¢icekei
diikkanlarindan satin alirken %57.69 oraninda internet {izerinden aligveris yaptigi belirlenmistir. Buna gore ¢icekei
diikkkanindan veya internet tizerinden siparis edilen ¢i¢eklerin goriiniisiiniin giizel, canli ve taze olmasi satin alan kigi
tarafindan 6nemli bir durum oldugu goériilmiistiir. Bu tiir yiiz yiize olmayan aligverislerde satigi yapan kiginin miisteri
ile Urliniin gorselini paylasmasi ve iletisim halinde olmasmin 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Gabellini ve
Scaramuzzi (2022) yaptiklar1 ¢alismada siis bitkileri satin almada aranjmanin satin alma iizerine olumlu etkileri
oldugunu ortaya koymuslardir. Yapilan lojistik regresyon analiz sonuglarina gore, modele giren degiskenlerden
medeni durum %1, egitim diizeyi ve kisisel gelir %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Evli olanlarin
bekér ve ayrilmis olanlara gore daha ¢ok siis bitkileri satin alma egiliminde oldugu, egitim diizeyi arttik¢a satin alma
egiliminin arttig1 tespit edilmistir (p<0.05). Tiiketicilerin gelir seviyesi en diislikten en yiiksege ¢iktikga satin alma
davranisiin azaldigi goriilmiistiir (p<0.01). Bunun sebebinin kisilerin gelir diizeyi arttik¢a hediye olarak siis bitkisi
satin almak yerine daha farkli driinler satin almayi tercih ettikleri diistiniilmektedir. Sis bitkileri sektdriiniin
gelismesinde tiiketici talebinin 6nemi biiyiiktiir. Siis bitkilerine yonelik talebi artirmak igin iirlin gesitliliginin
gelistirilmesine ve reklam ¢aligmalarina 6nem verilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
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