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Bu makale Tiirkiye'deki sosyal uyum politikalarimin Suriyelilerin  ekonomik
entegrasyonuna etkisini Suriveli isverenler érnegi iizerinden, Ankara, Istanbul,
Gaziantep ve Mersin’de kiiciik ve orta olgekli isletme sahibi 54 Suriyeli ve 21 Tiirk
isverenle yapilan anket c¢alismasi, Suriyeli isverenlerle yapilan 3 Odak Grup
Gariismesi (OGG) ve alaminda uzman kigiler, ilgili kamu kurum/kuruluslar: ve STK
temsilcilerinden olusan toplam 12 yari yapilandirilmig miilakat sonucunda elde edilen
bulgular cercevesinde degerlendirmektedir. Arastirma ¢ergevesinde, Suriyelilere
yonelik ev sahibi toplumun algilar, geg¢im kaynaklarima erisim imkanlari ve
Suriyelilerin kendi kendine yetebilirlikleri, ayrica gelecek beklentileri anlasilmaya
calisilmis ve aragtirmamin bulgular: iizerinden de ortaya konulan ongériiler ve
politika onerileri raporlastiriimistir.

Tiirkiye 2014 yiulindan beri diinyada en fazla miilteci barindiran iilkedir. Suriye’deki
i¢ savasin ardindan Tiirkiye ye siginan Suriyelilerin sayisi 3 milyona ulasmistir. Tki
diinya savasindan sonra ilk kez kitlesel go¢ hareketinin meydana gelmesiyle Tiirkiye
g6¢ yonetimini mevzuat ve politikalar baglaminda gozden gegirmistir. Bu ¢ergevede,
yabancilarin ve uluslararast koruma ihtiyaci olan kisilerin haklarint belirleyen ve
“uyum” kavramini tammlayan ilk yasal diizenleme olan Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu, Tiirkiye 'deki Suriyelilerin yasal statiisiinii ve haklarini diizenleyen
2014 tarihli Gegici Koruma Yénetmeligi, Suriyelilerin ekonomik entegrasyonunu
degerlendirmek icin Gegici Koruma altindaki Suriyelilerin ¢alisma izin sartlarini
diizenleyen “Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair
Yonetmelik” ve Suriyeliler dahil olmak iizere iilkede yasal kalis hakki bulunan
yabanciarm igyeri ag¢malart hususunda diizenlemelerin yer aldigi 2016 tarihli
Uluslararas: Isgiicii Kanunu ve ilgili mevzuatlarin uygulanmasinda karsilasilan
sorun alanlart makalede ele alinmistir. Bu kapsamda Suriyeliler ve Tiirk toplumu
arasindaki sosyal uyum ve Suriyelilerin ekonomik entegrasyonu arasindaki iligki
arastirma bulgulariyla agiklanmaya ¢alisilmistir.
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THE IMPACT OF SOCIAL COHESION POLICIES IN TURKEY ON THE
ECONOMIC INTEGRATION OF SYRIAN REFUGEES IN TURKEY?

Abstract

This article evaluates the impact of social cohesion policies in Turkey on the economic
integration of Syrians through the case of Syrian employers, based on the findings of
asurvey of 54 Syrian and 21 Turkish employers of small and medium-sized enterprises
in Ankara, Istanbul, Gaziantep and Mersin, 3 Focus Group Discussions (FGDs) with
Syrian employers, and 12 semi-structured interviews with experts in the field,
representatives of relevant public institutions/organizations and NGOs. The research
seeks to understand the host community's perceptions of Syrians, their access to
livelihoods and self-reliance, as well as their expectations for the future, and reports
the predictions and policy recommendations based on the findings of the research.

Turkey has been hosting the largest number of refugees in the world since 2014. The
number of Syrians who came to Turkey after the civil war in Syria has reached 3
million. With the first mass migration movement after the two world wars, Turkey has
revised its migration management in terms of legislation and policies. In this
framework, the Law on Foreigners and International Protection, the first legal
regulation that defines the rights of foreigners and persons in need of international
protection and defines the concept of “harmonization”, the Temporary Protection
Regulation of 2014, which regulates the legal status and rights of Syrians in Turkey,
in order to evaluate the economic integration of Syrians, the “Regulation on Work
Permits of Foreigners under Temporary Protection”, which regulates the work permit
conditions of Syrians under Temporary Protection, and the International Labor Law
of 2016, which includes regulations on the opening of workplaces by foreigners who
have the legal right to stay in the country, including Syrians, and the problem areas
encountered in the implementation of the relevant legislation are discussed in the
article. In this context, the relationship between the social cohesion between Syrians
and Turkish society and the economic integration of Syrians is tried to be explained
with research findings.

Keywords: Informal Employment, Cheap Labor, Social Acceptance, Social Distance,
Work Permit
JEL Codes: K31, K37

“Bu ¢alisma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”
1. GIRIS

1.1. Kavramsal Cerceve
Entegrasyon kavraminin, gé¢gmen ve miilteciler baglaminda, uluslararasi literatiirde
genel geger kabul gdrmiis bir tanim1 olmadigi halde (Castle vd., 2003:12), gliniimiizde

2 The Extended English Summary is located the end of the Article
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gb¢ yoOnetiminin 6nemli unsurlarindan birisi “basarili” entegrasyon politikalarini
hayata gegirebilmektir. Her ne kadar net ve tek bir tanim {izerinden entegrasyonu

EE RT3

aciklamak miimkiin olmasa ve hatta son yillarda bu kavramin yerine “uyum”, “sosyal
uyum”, “adaptasyon” gibi kavramlar kullanilsa da birtakim gostergeler 1siginda
yapilan analizlerle entegrasyonun c¢ergevesinin ¢izilebildigi ve basarili olup
olmadigmin da degerlendirilebildigi bilinmektedir. Bu hususta en kapsaml
¢aligmalardan birisi, Ager ve Strang’in dort ayr1 bilesenden olusan ve entegrasyonun
alanlarini sematize ettigi kavramsal ¢ercevedir. (Ager & Strang, 2008:170) Buna gére,
barinma, egitim, saglik ve isttihdamin yer aldig1 “belirleyiciler”, entegrasyon i¢in
gereken temel kosullar1i olusturmaktadir. Ayrica, sosyal kopriiler, aglar ve
baglantilarin oldugu “sosyal iliskiler”; dil, kiltir bilgisi, giivenlik ve istikrar
unsurlarmin oldugu “kolaylastiricilar”; son olarak da haklar ve vatandasligin yer
aldig1 “temel dayanaklar” entegrasyonun diger unsurlardir. Benzer sekilde, Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) da miilteciler dzelinde yasal,
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel olmak tizere entegrasyonu ii¢ boyut {izerinden
tanimlamaktadir. Buna gore entegrasyon, miiltecilerin ev sahibi iilkede sahip olduklart
haklarla, ge¢im kaynaklarina erisim imkanlartyla ve ev sahibi toplumla bir arada
uyum i¢inde ve ayrimciliga ugramadan yagamalari ve sosyal hayata dahil olmalariyla
gerceklesen bir siiregtir. (Fielden, 2008: 1)

Entegrasyonun en 6nemli bilesenini olusturan, temel haklara erisim konusunda, bu
makalenin de konusu olan ekonomik entegrasyon baglaminda, go¢men ve miilteci
topluluklar agisindan istihdama erisim, bir¢ok uluslararasi literatiirde, ayn1 zamanda
ekonomik bagimsizligin saglanmasi, ev sahibi toplumla yakinlagma, gelecek
perspektifi olusturabilme, dil becerilerini gelistirebilme, kendine giiven insa etme vb.
birgok farkli alam1 da etkileyen bir faktor olarak tanimlanmistir. (Bloch 1999;
Tomlinson&Egan 2002).

Entegrasyon teriminin farkli aktorler tarafindan bir¢ok farkli tanimlamasinin
olmasinin yani sira, gégmen ve miilteciler i¢in de yani farkli gogmen gruplarina goére
de tamimin degisiklik gosterdigi bilinmektedir. Ornegin Oxford sozliigii entegrasyonu
“farkli insan gruplarimin basarili bigimde dahil olma ya da karisma eylemi ya da
stiregleri” olarak tanimlamaktadir. (Oxford Dictionary, 2024) BM Uluslararas1 G6¢
Orgiitii (IOM) ise “Farkli iilkelerde ve baglamlarda farkli kullanilan ve anlasilan
entegrasyon terimi, gogmenlerin hem birey hem de grup olarak toplumun bir pargast
kabul edildigi siire¢ olarak tanimlanabilir” demektedir. (IOM, 2010:30) Entegrasyon
kavramindaki degisik yaklagimlarin en 6nemli nedeni ise, go¢menlerin go¢ etme
nedenlerinin (goniillii veya zorunlu olmasi), go¢ etme yollarinin (diizenli veya
diizensiz hali) ve go¢ ettikleri lilkedeki statiilerinin vd. birgok unsurun farklilik
gostermesidir. Ozellikle Tiirkiye gibi beklenmedik, plansiz ve kitlesel go¢ akinlariyla
kars1 karstya kalan iilkelerde, zorla yerinden edilen kisilerin sigindiklari tilkede sahip
olduklar yasal statii, ev sahibi iilkedeki kalicilik egilimleri ve yerel halkin bu yondeki
“gecicilik” beklentileri, ayrica ev sahibi toplumun bu kisilere kars1 algilar1 ve hatta
bazen 1rk¢1 ve ayrimer sdylemlerinin yol agtig1 sosyal mesafe ve sosyal tansiyon ile
herhangi bir zorlayici neden olmadan, cogunlukla ekonomik nedenlerle goniillii bir
sekilde kendi iilkesinden ayrilan ve baska bir lilkeye go¢ eden gdgmenlerin sahip
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olduklari statli ve ev sahibi toplumun bu kisilere yonelik algilar1 ¢cok net ayrismakta
ve bu durum da gdogmen ve miilteciye ev sahipligi yapan iilkelerin go¢ politikalarina
farkli sekilde yansimaktadir. Diger taraftan, uluslararasi literatiirde, yaygin olarak,
miiltecilerin diger gogmenlere kiyasla egitim seviyelerinin daha yiiksek oldugu ve
fakat diplomalarinin ve niteliklerinin taninamamasindan kaynakli olarak genellikle
kalifikasyonlarma uygun isler bulmakta zorlandiklari, bunun sonucu olarak ya
¢aligmadiklari ya da diisiik seviyedeki islerde ¢alistiklart goriisiine de rastlanmaktadir.
(Muss, 1997; ECRE, 1999). Hatta, soz konusu miilteciler oldugunda istihdam
olanaklarinin saglanmasinin basarili entegrasyon i¢in Onemini ortaya koyan
calismalar da mevcuttur. (Bloch, 2004; Smyth & Kum, 2010; ECRE, 1999:42).
Ancak, miiltecilerin profiline dair genel ve tek diize bir degerlendirme yapan bu
goriigiin, son donemdeki bolgesel krizler ve go¢ dalgalariyla birlikte degistigini de
belirtmek gerekir.

UNHCR’mn Haziran 2024 verilerine gore zorla yerinden edilenlerin sayisinin en
yiiksek oldugu ilk bes kaynak iilke sirasiyla, Afganistan, Suriye, Venezuela, Ukrayna
ve Giiney Sudan olurken; bu kisilere ev sahipligi yapan ilk bes iilke ise sirastyla, Iran,
Tiirkiye, Kolombiya, Almanya, Pakistan’dir. (UNHCR, 2024) 2011°de Suriye’de
baslayan i¢ savasin ardindan Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerin sayist Eylil 2024
itibariyle 3 milyonun iizerindeyken, buna cogunlugu Afganistan, iran ve Irak’tan
gelenlerden olusan 224.698 Uluslararasi Koruma altindaki kisi eklendiginde (Anadolu
Ajansi, 2024) Tirkiye 4 milyon civarinda zorla yerinden edilen kisiye ev sahipligi
yapmakta ve bu sayi ile de diinyada en fazla miilteci barindiran ilk iki {ilkeden birisi
olmaktadir. Diger taraftan, Tiirkiye’de 2011 yilindaki toplam Uluslararasi Koruma
sahibi kisi sayisinin 58 bin oldugu bilinmektedir (Erdogan, 2017:15). Kisa siirede
farkin bu kadar agilmasi siire¢ yonetiminin ne kadar zor oldugunu da ortaya
koymaktadir. Ustelik bu sayilar, son on yilda maruz kalman diizensiz gd¢menleri
kapsamamaktadir. Diger Avrupa iilkelerinin genel miilteci profiliyle kiyaslandiginda,
basta sosyo-ckonomik diizeyleri olmak ftizere birgok &zellikleri bakimindan
Tiirkiye’deki, makaleye de konu olan, Suriyelilerin istthdama erisiminin yani
ekonomik entegrasyonunun diger iilkelerdeki dinamiklerle oOrtiismedigini de bu
nedenle gormek gerekir.

Bu makale baglaminda, Tiirkiye’deki Suriyelilerin ekonomik entegrasyonu konusu ii¢
boyutta ele alinmaktadir. Bunlardan birincisi, miiltecilerin sahip oldugu yasal statii ve
haklar g¢ercevesinde iggilicii piyasasina erisim ve c¢aligma haklarinin saglanmas;
ikincisi, ekonomik olarak kendi kendine yetebilir olmalar1 ve siirdiiriilebilir gegim
kaynaklarina erisimleri; Ugiinciisii ise, miilteciler ile ev sahibi toplum arasinda
etkilesim ve uyumun saglanmasidir.

Miiltecilerin ekonomik entegrasyonunun yasal boyutu, istihdama erisimi olumlu veya
olumsuz yodnde etkileyebilecek egitim ve saglik hizmetlerine erisim, seyahat
ozgiirliigli gibi birgok farkli unsuru ele alan genis bir yelpazeden olusmaktadir. (Da
Lomba, 2010) Ekonomik boyutun bir bileseni olan “kendi kendine yetebilirlik” (self-
reliance) ise, bu makale i¢in de referans noktasi olan UNHCR’1n tanimladig1 sekliyle,
kisinin ev sahibi devlet tarafindan veya farkli kaynaklardan saglanan yardimlara bagl
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kalmadan temel ihtiyaclarini karsilayabilir halde olmasidir. Ekonomik boyutun diger
bileseni olan “siirdiiriilebilir ge¢cim kaynaklarina” erigim ise, konsept olarak ilk kez
1980’lerde Robert Chambers tarafindan gelistirilmis olan, “gecim yolu i¢in gerekli
yetenek, varlik ve faaliyetlerin, stres ve soklarla basa ¢ikabilmesi ve bunu
atlatabildiginde dogal kaynak temeline zarar vermeden hem simdi hem de gelecekte
yeteneklerini ve varliklarimi koruyabilmesi ve gelistirilebilmesi” baglaminda ele
alinmigtir. (Chambers & Conway, 1992:9) Sosyo-kiiltiirel boyut ise, miilteciler ve ev
sahibi toplum arasindaki sosyal uyumun ve etkilesimin iki yonlii olmasi gerektiginden
yola ¢ikarak, bir yandan miiltecilerin ev sahibi toplumun kiiltiiriine uyum saglamasini
ve sosyal hayata dahil olmasimi beklerken, bir diger yandan da ev sahibi toplumun,
ayrimcilik ve otekilestirme yapmadan, miiltecilerin temel haklara erisimini ve
topluma entegrasyon siireclerini kolaylastirmasi ve bu politikalar1 desteklemesidir.
(Da Lomba, 2010:418; Avrupa Konseyi, 1997:33)

Makaleye konu olan ve ekonomik entegrasyonla iliskisi kurulan “sosyal uyum”
kavramimi tanimlamak igin ise 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu (YUKK)’un 96. maddesinde yer alan “uyum” tanimi referans alinmistir.
Ilgili madde, Tiirkiye’deki gb¢ yonetiminin sosyal uyum bilesenini tanimlamasi ve bu
alanda politika olusturulmasi i¢in bir ¢er¢eve sunmasi bakimindan ilk ve en 6nemli
referanslardan birisidir. 96.madde, yabanci ile bagvuru sahibinin ya da uluslararasi
koruma statiisii sahibi kisilerin toplumla karsilikli uyumlarmi kolaylastirmak, temel
hak ve hizmetlere erisimlerini giivence altina almak ve sosyal hayatta ii¢lincii kisilerin
araciligi gerekmeksizin bagimsiz hareket edebilmeleri i¢in, yani bir bakima kendi
kendilerine yetebilir olmalar1 i¢in “uyum” faaliyetlerinin planlanabilecegini
belirtmistir. Bu kapsamda, ayrica kamu kurumlari, yerel yonetimler, Sivil Toplum
Kuruluglar1 (STK), Uluslararas1 Kuruluglar ve tiniversiteler gibi aktorlerin sosyal
uyumu giiclendirme faaliyetleri yapabilecegi de yine ayni maddede belirtilmistir.
Ayrica, ge¢im kaynaklaria erisim ve ekonomik entegrasyona iliskin, Madde 96’da
yer alan “Kamusal ve 6zel mal ve hizmetlerden yararlanma, egitime ve ekonomik
faaliyetlere erisim, sosyal ve kiiltiirel iletisim, temel saglik hizmeti alma gibi
konularda kurslar, uzaktan egitim ve benzeri sistemlerle tanitim ve bilgilendirme
etkinlikleri (...) yaygmlastirilir” ifadesi, ekonomik faaliyetlere erisimin sosyal
uyumun bir bileseni olarak tanimlandigini da goéstermektedir.

Tiirkiye’deki sosyal uyum politikalarinin belirlenmesinde énemli bir diger referans
noktas1 da Go¢ Idaresi Bagkanlig1 (GIB) tarafindan ilan edilen ve 2018-2023 yillarini
kapsayan, Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Planidir. Ilgili belgede, “uyum”
catis1 altinda, toplumsal uyum, bilgilendirme, egitim, saglik, isgiicii piyasasi ve sosyal
destekler (sosyal hizmetler ve yardimlar) olmak iizere alt1 stratejik 6ncelik (tematik
alan) belirlenmistir. Makaleye konu olan ekonomik entegrasyonla ilgili stratejik
onceliklerden “iggiicii piyasast ve uyum” bagligi, gd¢menlerin iggiicli piyasasina
diizenli, hizli ve etkili erisimini, yiiksek nitelikli go¢gmen isgiiciiniin artirilmasini, ayni
zamanda tlkedeki Uluslararast Koruma ve Gegici Koruma altindaki kisilerin de is
giicii piyasasina katilimini saglamay1 hedeflemektedir.
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Bu baglamda bakildiginda, Tirkiye’nin sosyal uyum cercevesinin genel olarak
uluslararasi literatiirdeki entegrasyon bilesenleriyle ortiistiigii sOylenebilir. Ayrica,
isgiicli piyasasina erigimin ve ekonomik entegrasyonun, Tiirkiye 6zelinde de sosyal
uyum konseptinin ayrilmaz bir unsuru oldugu ve miiltecilerin sosyal hayatta aktif yer
almalar igin 6nemli bir belirleyicisi oldugu degerlendirilebilir.

1.2. Tiirkiye’deki Suriyelilerin Statiisii ve Calsma Haklarina Yoénelik
Diizenlemeler

2011 yilinda Suriye’de baglayan catismalar ve i¢ savas nedeniyle Tiirkiye’'nin o
dénemde uyguladigi “agik kap1” politikasi neticesinde yerlerinden edilen Suriyelilerin
onemli bir kismi Tirkiye’ye sigmmustir. 2014’te iilkedeki Suriyelilerin sayisinin 1.5
milyona ulagmasiyla, Tirkiye diinyada en fazla miilteci barindiran iilke konumuna
gelmistir. Ancak tam da bu noktada, Tiirkiye’deki Suriyelilerin hukuken miilteci
statlisiinde degil, Gegici Koruma altinda olduklarini da belirtmek gerekir. Tiirkiye,
Birlesmis Milletler’in 1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Cenevre
Sozlesmesi’ne taraf olmakla birlikte, miilteci tanimina cografi sinirlama getirmistir.
Buna gore Tirkiye, sadece Avrupa’da meydana gelen olaylar neticesinde ilkesine
gelenlere, S6zlesmedeki “miilteci” tanimina uymalari sartiyla bu statiiyli vermektedir.
Bu nedenle, Tirkiye’deki Suriyeliler igin bazi c¢aligmalarda ve uluslararasi
degerlendirmelerde kullanilan “miilteci” ifadesinin Tirk mevzuatinda karsiliginin
olmadigmi, hukuki simirliliklar ¢ercevesinde, daha ziyade sosyolojik anlamda bu
kavramin kullanildigimi hatirlatmak gerekir.

Tiirkiye’de Gegici Koruma statiisiiniin hukuki temelini olusturan ilk diizenleme ise,
2013 yilinda yiiriirliige giren 6458 sayili YUKK tur. Kanun, yabancilarin Tiirkiye’ye
girigleri, Tiirkiye’de kaliglart ve Tirkiye’den ¢ikislari ile Tirkiye’den koruma talep
eden yabancilara saglanacak korumanin kapsamina ve uygulamasina iliskin usul ve
esaslar1 diizenlemis ve bu kapsamda “miilteci”, “sartli miilteci”, “ikincil koruma”
olmak iizere li¢ uluslararasi koruma statiisii belirlemistir. Ayn1 kanunun 91. maddesi
de “Gegici Koruma” statiisiinii tanimlamaktadir. Buna gére, “Ulkesinden ayrilmaya
zorlanmus, ayrildig: lilkeye geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla
kitlesel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilara gegici koruma
saglanabilir” denilmektedir. 2014 yilinda ise ayri1 bir Gegici Koruma Yo6netmeligi
yuriirliige girmis ve bu kapsamdaki yabancilara Tiirkiye’de yasal kalig hakki
saglanmasi i¢in gecici koruma kimlik belgesi verilmesi 6ngdriilmiistiir. Bu statiiye
sahip yabancilarin ayrica, saglik, egitim, is piyasasina erisim, sosyal yardim ve
destekler gibi temel haklardan yararlanmasi da yine isbu Yonetmelikle saglanmustir.
Bu ¢ergevede, Tirkiye’de bugiin sayilar1 3 milyona ulasan Suriyeliler de kitlesel bir
go¢ akini ile iilkeye gelmis olmalarindan 6tiirii “Gegici Koruma” kapsamindadir.3

Tirkiye’deki Suriyelilerin ¢aligmalarina iligkin diizenlemeler ise, Gegici Koruma
Yonetmeligi’nin 29. maddesinde diizenlenmis ve buna istinaden 2016’da “Gegici

% Bu makalede siklikla kullanilan “Suriyeliler” ifadesi Tiirkiye’de Gegici Koruma altindaki Suriyelileri
icermekte, bazi yerlerde kullanilan “miilteci” ifadesi de hukuki baglamindan bagimsiz olarak, sosyolojik
anlamda kullanilmustir.
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Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma izinlerine Dair Y&netmelik” yiiriirliige
girmistir. Buna gore ¢alisma izni basvurusu, Gegici Koruma saglanan yabanci igin
igveren tarafindan yapilirken, bazi sartlarin da saglanmasi gerekmektedir. Bu sartlar;
calistirllacak kisinin Gegici Koruma kimlik belgesinin veya yabanci kimlik
numarasinin olmasi, ¢aligma izni bagvurusunun yapildig: tarih itibariyla en az alti
aylik Gegici Koruma siiresini doldurulmus olmasi, Gegici Koruma kaydina gore
yabanciya kalma hakk: saglanan ilde ¢aligmak {izere basvuru yapilmasi ve on izin
alma zorunlulugu olan meslekler icin, ilgili Bakanlik’tan 6n izin belgesinin alinmis
olmasidir. Isverenin calisma izni bagvurusunda bulunmadan veya basvurusu kabul
edilmedigi halde bir yabanciy: ¢alistirtyor olmasi halinde de bu durum, kayit dist
istihdam yani izinsiz ¢aligtirma anlamina gelmektedir. YoOnetmelik ayrica bir
igverenin igyerinde Suriyeli ¢alistirabilmesinin kosullarindan birisi olarak “istihdam
kotasi”n1 da diizenlemistir. Buna gore “calisma iznine bagvurulan igyerinde c¢alisan
Gegici Koruma saglanan yabanci sayisi, isyerinde c¢alisan Tiirk vatandast sayisinin
%10’unu gecemez.” (Madde 8/1) ve fakat “toplam galisan sayist ondan az olan
igyerlerinde, en fazla bir Gegici Koruma saglanan yabancinin g¢aligmasina izin
verilebilir.” (Madde 8/2) ifadeleri yonetmelikte yer almaktadir. (Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1, 2018)

Gegici Koruma statiisiindeki kisiler dahil olmak iizere Tiirkiye’deki biitiin
yabancilarin herhangi bir igyerinde c¢aligsabilmeleri i¢in gerekli olan g¢alisma izni
basvurularin1 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB)’ye bagli Uluslararast
Isgiicii Genel Miidiirliigii (UIGM) yiiriitmektedir. Benzer sekilde, bir yabancinin
(Gegici Koruma altindakiler dahil) Tirkiye’de igyeri acabilmesi i¢in de ¢aligma izni
almasi ve bunun i¢in de isyerine ait vergi levhasi, ticaret sicil gazetesi, igyeri
bilangosu, igyeri faaliyet belgesi, isyerinin niteligine gore gerekmesi halinde ilgili
kurumlardan 6n izin belgesi alinmasi sart1 bulunmaktadir.

CSGB’nin 2023 verilerinde yabancilara verilen toplam 239.835 calisma izni i¢inde
Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaglarina verilen ¢alisma izni sayis1 108.520 olarak
ifade edilmektedir. (CSGB, 2023) Bu say1 hem Geg¢ici Koruma altindaki Suriyelileri
hem de ikamet izni ile Tirkiye’de bulunan Suriyelileri kapsamaktadir. Ancak
Tirkiye’de calisan Suriyeli sayisinin, ¢alisma izni sayisindan yiiksek oldugu da
tahmin edilmektedir. Soyle ki, Tiirkiye’deki Suriyelilerin %98’den fazlas1 kentlerde
yasamaktadir. Suriyeliler i¢in, Kasim 2016’da baslayan, Avrupa Birligi (AB)
tarafindan finanse edilen ve Tiirkiye’de Gegici Koruma, Uluslararasi Koruma,
Uluslararasi Koruma Bagvuru Sahibi ve Insani ikamet izni ile bulunan kirilgan
gruplarin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in saglanan Sosyal Uyum Yardimi
(SUY) disinda Tiirk devleti tarafindan diizenli ve siirekli bir gelir transferi s6z konusu
degildir. Bu yardimdan yararlanan Suriyeli sayis1 ise Temmuz 2024 itibariyle 1
milyon 90 bin kigidir. (Kizilay Kart, 2024) Bu da yaklasik 2 milyon Suriyelinin bu
kaynaktan yararlanmadig1 anlamina gelmektedir. Ayrica SUY yardimlarinin aylik kisi
basina 500 TL oldugu dikkate alinirsa, kentsel alanlarda yasayan Suriyelilerin de bu
kaynakla yasamlarini idame ettirmeleri miimkiin goériinmemektedir. Tiirkiye’deki
Suriyeliler iizerine yapilan birgok kapsamli arastirma ve Uluslararasi Calisma Orgiitii
(ILO) raporlar1 da Tiirkiye’de calisan Suriyeli sayisinin 900 bin ile 1.5 milyon
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arasindaki sayilarda olduguna dair hesaplamalari ortaya koymaktadir. (Caro, 2020)
Bu durum Suriyelilerin %90°dan fazlasinin kayit disi istthdam edildigini
gostermektedir.

Tiirkiye’deki Suriyeli igletmeler konusu da ekonomik entegrasyon siireglerini
anlamak bakimindan son derece 6nemlidir. Zira bazi Suriyeliler bunu profesyonel
caligmalart i¢in degerlendirirken, bazilar1 statii almanin bir yolu olarak da
gorebilmektedir. Tirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi (TEPAV)’in
arastirmasina gore, Suriyeliler tarafindan kurulan 15 binin {zerinde girket
bulunmaktadir. (TEPAV, 2023) Tiirkiye’de Suriyeliler tarafindan kurulan igletmelerin
%>55’inden fazlasi 5 kisiden az ¢aligani olan “mikro” 6lgekli isletmelerdir. Bircogu
sadece kendilerini finanse edebilen mikro diizeydeki isletmeler olsa da Tiirkiye’deki
Suriyeli isletmelerin sayisinda agik bir artig egilimi gorillmektedir. Tiirkiye’de 2017
ve 2018 yillarinda kurulan yabanci isletmeler arasinda en biiyiik pay Suriyelilere aittir.
Ticaret Bakanlig1 tarafindan yapilan agiklamaya gore 26 Subat 2019 tarihi itibariyle
en az bir Suriyeli ortag: olan sirket sayis1 15.159’dur. (CNNTURK, 2023) Bu say1iya
kayit disi olan isletmeler de eklendiginde oranin ¢ok daha yiiksek olacag
ongoriilmektedir. En yaygin igletmeler arasinda toptan ticaret, emlak ve ingaat yer
almaktadir. Tirkiye’deki Suriyeli isletmelerin %55’inden fazlasinin basta Suriye
olmak tizere bolge iilkelerine ihracat yapmasi dikkat cekicidir. UNHCR verilerine
gore, 2018 yili sonunda Tiirkiye’deki Suriyeli girisimcilerin toplam sermayesi 400
milyon dolara ulagsmistir. (UNHCR, 2019)

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirma, Tiirkiye’deki Suriyeliler basta olmak {izere miiltecilere yonelik sosyal
uyum politikalariin  ekonomik entegrasyon siirecine etkilerini anlamayi
hedeflemistir. Bu ¢ercevede Suriyelilerin istihdam siirecinde ve sosyal uyum
baglaminda karsilastiklar1 zorluklar, Suriyelilere yonelik ev sahibi toplumun algilari,
gecim kaynaklarina erisim imkanlari ve kendi kendine yetebilirlikleri, ayrica gelecek
beklentileri anlagilmaya ¢alisilmis ve arastirmanin bulgulart iizerinden de 6ngoriiler
ve politika 6nerileri ortaya konulmustur.

Saha arastirmasinin yapildigi Nisan-May1s 2023 dénemi, Tiirkiye’de hem Covid-19
pandemisinin etkilerinin hem de 6 Subat 2023’te meydana gelen ve 11 ilde ciddi can
kayb1 ve hasara yol acan deprem felaketinin bdlgeye ve iilke geneline, ekonomik,
sosyal, siyasal ve bir¢ok alanda yansimalarinin ciddi anlamda goriildiigii bir siirece
denk gelmigtir. Bu nedenle arastirmanin ana sorusu olan sosyal uyum politikalarinin
ekonomik entegrasyona etkilerinin Olgiilmesinde pandemi ve deprem felaketi
smirhiliklart dikkate alinarak degerlendirmelerde bulunulmustur.

Tirkiye’de go¢ siire¢ yonetiminin unsurlarindan birisi olan “sosyal uyum”
politikalari, esasen iilkede yasal kalis izni olan biitiin yabancilar1 kapsamaktadir.
Ancak, iilkede sayisal anlamda niifusu en fazla olan yabancilarin Gegici Koruma
altindaki Suriyeliler olmasindan otiirli, sosyal uyum siire¢lerinde hem kamu
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politikalarinda hem de yerel halkin algilar1 bakimindan en ¢ok 6ne c¢ikanlar yine
Suriyeliler olmustur. Bu gergeklikten yola ¢ikan arastirma, bu nedenle, 6zel olarak
Suriyelilerin sosyal uyum siireglerini ve ekonomik entegrasyonunu odagina
koymaktadir. Ote yandan, Suriyelilerin homojen bir grup olmadigi, yani ekonomik ve
sosyal statiilerinin degigebildigi, inan¢ ve hatta dil bakimindan farkliliklarinin
oldugunun da bilinciyle, saha arastirmasinin hedef kitlesinin ve ornekleminin
somutlagabilmesi ve daha gercekei bir zemine oturabilmesi i¢in, “Suriyeli igverenler”
ve “Tiirk vatandasi igverenler” ile yapilan anket ve goriismelerle arastirma sinirlari
¢izilmis ve sadece igverenlerle yapilan goriismeler iizerinden Tiirkiye’de istihdamda
yer alan Suriyelilerin durumu hakkinda bilgi edinilmeye calisilmustir. Isverenler
belirlenirken kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) referans noktasi olarak
alinmis ve daha biiyiik sermayeli girisimler ve isletmeler kapsam disinda tutulmustur.

Her ne kadar Tiirkiye’de GK altindaki Suriyelilerin ¢alisabilmeleri konusunda 15
Ocak 2016°da bir diizenleme yapilmis olsa da CSGB verileri (CSGB, 2024) ve ILO
basta olmak {izere yapilan pek ¢ok saha galigsmasi, Tiirkiye’de istihdamda yer alan
Suriyelilerin 6nemli bir boliimiiniin kayit disi1 ¢alistigint da ortaya koymaktadir.
(Erdogan, 2022: 210) Bu nedenle arastirmada, goriisiilen igverenlerin
igyerlerinde/isletmelerinde ¢aligan Suriyelilerin, ayrica Suriyeli isletmenin/igverenin
kayith veya kayitsiz olmalarma bakilmaksizin degerlendirme yapilmistir. {laveten,
Tirk ve Suriyeli igverenlerin isletmelerini kurarken ve yiirttiirken karsilagtiklar:
zorluklar da arastirma sorular i¢inde ele alinmis, hatta her iki toplumun ortak sorun
alanlar1 ve oOzellikle de Suriyeli isverenlerin karsi karstya kaldigi ayrimeilik vb.
durumlardan kaynakli farklilagan sorun alanlarina yonelik de karsilastirmali bir analiz
yapilmigtir.

2.2. Arastirma Modeli

Saha ¢alismasinda nicel ve nitel arastirma yontemleri bir arada kullanilmistir. Nicel
aragtirma kapsaminda, 54 Suriyeli igveren ve 21 Tirk isverenle anket ¢alismasi
yapilmigtir. Her ne kadar saha arastirmasmin hazirlik siirecinde, Tiirk ve Suriyeli
igverenlerle esit sayida anket planlanmis olsa da ulasilan Tiirk igverenlerin 6nemli bir
boliimiiniin ankete katilmaya mesafeli yaklasmalari nedeniyle, aragtirma ekibinin
biitiin ¢abalarina ragmen, anket yapilan Tirk isveren sayisi, Suriyelilere nazaran,
smirli  kalmigtir.  Ancak, arastirmanin temel sorusu Suriyelilerin  ekonomik
entegrasyonu ve bunun sosyal uyum siirecine etkileri oldugundan ve hedef kitle de
esasen Suriyeliler oldugundan arastirma cergevesinde bulgulart analiz etme
konusunda ciddi bir eksiklik goriilmemistir. [laveten, Tiirk isverenlerin sosyal uyum
baglaminda bir anket ¢aligmasi konusundaki isteksizlikleri ve arastirma ekibinin
davetini reddederken kullandiklar1 ifadeler ve Suriyelilere yonelik gosterdikleri
tepkiler iki toplum arasindaki uyum siirecini degerlendirmek bakimindan da 6nemli
isaretler vermistir.

Nitel arastirma c¢ercevesinde ise, Suriyeli isverenlerle ¢evrim i¢i 3 Odak Grup
Gortismesi (OGG) gergeklestirilmistir. OGG’lere 11°1 erkek, 5’1 kadin olmak {izere
toplam 15 kisi katilmigtir. Ayrica, Tiirkiye’de sosyal uyum siireci, Suriyelilerin
istihdam piyasasindaki durumu ve ekonomik entegrasyon siiregleri iizerine ¢aligan
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Tirk uzman/akademisyen, kurum ve STK temsilcileriyle de toplam 12 yar
yapilandirilmis miilakat, ¢evrim i¢i olarak gerceklestirilmistir. Bu sayede 6zellikle
Tiirk isverenlerle yapilan smirli sayida anketten kaynaklanabilecek analiz
kisitliliginin da giderilmesine c¢alisiimistir.

Saha caligmasi, Ankara, Istanbul, Gaziantep ve Mersin olmak iizere 4 ilde
gerceklestirilmistir. Bu illerin belirlenmesinde, Suriyelilerin il bazli sayilari, istihdam
piyasasindaki goriintirliikleri, metropol ve Suriye ile sinir illerinin dengesinin
gozetilmesi, sanayi sektorlinlin gelismis oldugu illere odaklanilmasi vb. birgok husus
dikkate alinmugtir.

2.3. Veri Toplama ve Analizi

Arastirma kapsaminda anketler Tiirkce ve Arapga olarak hazirlanmis ve ilk olarak
gevrim i¢i anket portali olan Survey Monkey iizerinden sisteme yiiklenmistir. Suriyeli
igverenlerle yapilan anketler arastirma ekibinden anadili Arapg¢a olan uzman
tarafindan telefonla gergeklestirilmistir. Tiirk igverenlerle yapilan anketlerin ise bir
kism1 yine telefonla, bir kismi da muhataplarinin sistem iizerinden paylasilan linkte
yer alan anket formunu doldurmalari yoluyla tamamlanmistir. Anket ¢alismasina
katilacak Tiirk ve Suriyeli igverenlere, arastirma projesinin donor kurulusunun agi ve
ayrica aragtirma ekibinin baglantilar1 iizerinden, ilaveten saha aragtirmasinin
ylriitiildiigii bazi illerin Sanayi ve Ticaret Odalariin yonlendirmesiyle ulagilmistir.

Nitel verilerin analizinde betimsel yaklagim esas alinmis ve elde edilen verilerin
0zgiin sekline olabildigince bagli kalinmigtir. Bu baglamda ilk olarak betimsel analiz
igin bir gergeve olusturulmus ve arastirmanin temel sorusu ve alt sorular1 1s1¢inda ilgili
konularin hangi diizende sunulacagi iizerine calisilmistir. Bu ¢ergevede, Suriyeli
igverenlerin igyeri agma ve isletme siirecinde karsilastiklart zorluklar, Tiirk
igverenlerle ve calisanlarla iliskileri, Suriyeli ¢alisanlarin temel sorun alanlari, Tiirk
ve Suriyeli igverenler arasindaki iletisim, buna bagli olarak da ekonomik
entegrasyonun degerlendirilmesi ve bunun iki toplum arasinda sosyal uyuma etkileri
betimsel olarak analiz edilmistir. Son asamada ise, bulgular arastirma ekibinin yorum
ve degerlendirmeleri 151g1nda anlamlandirmaya ¢aligmistir.

3. BULGULAR

3.1. Ankete katilanlarin demografik ézellikleri

Suriyeli isverenlerle, Istanbul’da 14, Ankara’da 13, Gaziantep’te 15 ve Mersin’de 12
kisiyle olmak iizere toplam 54 anket yapilmistir. Ankete katilan Suriyeli igverenlerin
ozellikleri su sekildedir;

- % 88’1 isletme kurucusu/sahibi, geri kalani ise isletme mudiridir.

- Sadece bir kadin igveren vardir. % 80’1 25-44 yas arasindadir.

- Yasal statiileri bakimindan % 30’u Gegici Koruma, %13 ikamet izinli ve %
24’1 Turk vatandashig: almigtir.

- Sadece % 33’tiniin ¢caligma izni mevcuttur.
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Tiirkiye’de kalis siireleri bakimindan; %17°si 6 ila 8 y1l, % 71’1 ise 9 yildan
fazla olmak iizere toplamda % 88’i en az 6 yildir Tiirkiye’de yasamaktadir.
Ayrica, isverenlerin %801 hali hazirda bulunduklar1 kentte en az 6 yildir
yasamaktadir.

Egitim diizeyi bakimindan; % 80’i yiksek okul, lise ya da universite
mezunudur. % 72’si egitimlerini Suriye’de, % 19’u 6nce Suriye sonra
Tirkiye’de egitim almistir.

Tiirkge bilgi diizeylerini orta, gelismis, anadil olarak tanimlayanlarin toplam
orani %85’in tizerindedir.

Tirkiye’ye go¢ etmeden once, Suriye’de 6zel sektor calisani %58, igveren
olan %8, geri kalan %25 ise 6grencidir.

% 70’1 sahis sirketi, % 30’u ise ortaklidir. Ortakli sirketlerin %1’inin 4 ortag,
%]1’inin 3 ortag1 bulunurken, 5 sirket 2 geri kalan ise 1 ortaktan s6z
etmektedir.

Ortakli sirketi olanlarin % 67°si diger Suriyelilerle, % 5’1 diger Araplarla ve
% 29’u ise Tiirklerle ortaklik gerceklestirmistir.

Sirket miigteri profilinde Tirkler genelde % 25 civarinda bir paya sahip
gorinmektedir.

Sirketlerin isletme tiirii tekstil, imalat ve yiyecek sektorleri olarak 6n plana
¢ikarken; %49°u ise diger kategorilere girmektedir.

Suriyeli isletmelerin % 86,7’si Tiirk ¢alisana sahiptir.

Tiirk ¢alisan1 olan 47 Suriyeli isletmede calisan Tiirk sayisi soruldugunda
toplamda 189 Kisi bildirilmistir. 1 isletmede 25, 2 isletmede 15, 3 isletmede
10, 5 isletmede 6-9 arasi, 12 isletmede ise 3-5 arasinda, 25 isletmede ise 1-2
Tiirk calisan oldugu anlasilmaktadir. Geri kalanlarda 1 ya da 2 kisi ¢alistig
anlasilmaktadir.

Suriyeli 49 igletmede Suriyeli ¢aligan sayisi ise 537°dir. 3 isletmede ¢alisan
sayisi 50-75 arasi, 2 igletmeede 30-49 arasi, 4 isletmede 15-29 arasi, 5
isletmede 10-14 arasi, 17 isletmede 5-9 arasi, 16 isletmede 2-4 arasi ve 2
isletmede 1 Suriyeli calismaktadir. Suriyeli isverenlerin isletmelerinde
galigan Suriyeliler iginde % 38 oraninda Tiirk vatandashgi almis Suriyeli
bulunmaktadir.

Tiirk isverenlerle, Istanbul’da 10, Ankara’da 7, Gaziantep’te 2 ve Mersin’de 2 olmak
tizere toplam 21 anket yapilmistir. Ankete katilan Tiirk isletmelerle ilgili temel
ozellikler su sekildedir;
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% 85’inden fazlas1 isletme sahibi ya da yoneticisidir.

% 76’s1 erkek, % 24’1 kadmlardan olusmaktadir. Tamamina yakini 35 yas
istiindedir.

Sektorel dagilim en fazla hizmet, ardindan gida, tekstil, ingaat ve iiretim
alanlar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Egitim diizeylerine gore; % 80’inden fazlasi, yiksek okul, iniversite ya da
yiiksek lisans mezunudur.
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- % 67’si sahis sirketi, % 33’1 ortakli sirketlerdir. Ortakli olanlarin ortaklari -
1 istisna (Arap)- hari¢ Tirklerdir.

- Misterilerinin %45 civarinda “gogunlukla Tiirk” olmakla birlikte, karma
misteri profili de olduk¢a yaygindir.

- % 65inden fazlasi1 en az 10 yildir bu sektorde ¢alistiklarimi ifade
etmektedirler.

3.2. Suriyeli ve Tiirk isverenlerin Suriyelileri/Tiirkleri ise alma motivasyonlari
Ankete katilan Suriyeli isverenlerin igyerlerinde Suriyeli veya Tiirk ¢calistirmakla ilgili
tercihlerinde ciddi farklar olmadig goriilmiistiir. 54 Suriyeli isverenden sadece 10’u
Tiirk ¢alistirmayi tercih etmediklerini belirtmis ve fakat bunu da Tiirklere karsi bir
Onyargi ve/veya tepkiden ziyade, yeterli kaynaklarinin olmamasi ya da aradiklari
niteliklere uygun Tiirk bulamamalar1 olarak agiklamislardir. Bununla birlikte,
Suriyelileri ise alma gerekgelerinde ilk ligte sirasiyla, kiiltiirel yakinlik, pazar alani ve
dayanisma One ¢ikarken, Tiirkleri ise alma motivasyonlarinda ise piyasay1 daha iyi
bilmeleri, yasal zorunluluklar ve Tiirk¢eyi konusma ve anlama becerileri yer
almaktadir. Benzer sekilde OGG’lerde de Suriyeli igverenlerin igyerlerinde Suriyeli
veya Tiirk calistirmakla ilgili milli, etnik reflekslerden kaynaklanan bir durum
olmadig1, aradiklart kriterlere uymasit halinde hangi milletten olursa olsun ise alim
yapabilecekleri goriilmiistiir.

Onemli bilgi saglayicilarla yapilan miilakatlarda da anket ve OGG bulgularina benzer
goriigler dile getirilmistir. Goriigmeciler, Tiirk ve Suriyeli igverenler bakimindan
sadece kendi milletinden olani ise alma gibi bir yaklagimin yaygin olmadigim
belirtmislerdir. Isverenlerin tercihlerinde kendilerine katki verecek olan ve dzellikle
de ucuza istihdam edebilecekleri kisilerle galismak onceliklenmektedir. Ancak, bu
tespitin her dénem ve her sehir i¢in genellenemeyecegi de ifade edilmistir. Bununla
birlikte goriismeciler, Suriyeli isyerlerinde genellikle Suriyelilerin ¢alistigini, ancak
bunun da daha ziyade isletmenin hizmet verdigi miisteri kitlesinin Suriyeli
olmasindan, igyerinde ve miisterilerle agirlikta Arapca konusulmasindan ve 6zellikle
de kiiciik ve orta dlgekli Suriyeli isletmelerin zaten genellikle Suriyelilerin yogun
oldugu mahallelerde kurulmus olmasindan kaynaklandigini ifade etmislerdir. Ancak
bu tespit, Suriyelilerin istihdaminda kayit disiligin yaygin oldugunu da ortaya koyan
onemli bir gostergedir. Soyle ki, bir isletmede GK altinda bir Suriyelinin
galistirilabilmesi igin en az 10 Tiirk vatandasinin istihdam edilmis olmas1 gerektigini
ortaya kotan “kota uygulamas1” hatirlandiginda, bu kisilerin ¢alisma izinleri olmadan
yani kayit dis1 ¢alistiklar: anlagilmaktadir.

Tiirk igverenler agisindan da aranan gartlara uygun ve ucuza calisabilecek bir Tiirk
vatandagi bulmalari halinde, onu tercih edecekleri anlagilmaktadir. Ancak bunun da
yine, milliyet¢i reflekslerden ziyade, dil sorunu olmamasi ve g¢aligma kiiltiiriine
aginaliktan kaynaklandig1 goriilmektedir. Diger taraftan, az sayida da olsa Tiirk
igsveren i¢in, kendi vatandasinin para kazanmasini istemesinden Otiirii yabanci
istihdam etmektense Tiirk vatandagmin istihdam edildigi durumlar oldugu
goriismeciler tarafindan belirtilmistir. Ozellikle de kayith istihdam s6z konusu
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oldugunda, calisma becerileri ve icretleri birbirine yakin ise, yabancilar i¢in gerekli
olan ¢alisma iznine bagvurma vb. prosediirlerle ugrasmamak i¢in, Tiirk vatandasmnin
tercih edildigi de goriilmektedir.

Tiirk igverenlerle yapilan anketlerin sonucuna bakildiginda ise, Tiirk isletmelerin
%35’inde Suriyeli ¢alisan oldugu anlasilmaktadir. Suriyelileri tercih etmeyenlerin en
onemli gerekgeleri “bizim vatandasimizin daha ¢ok ihtiyaci var” se¢enegidir. Bunu
“yeterince kaynagim yok” ve “Tiirkiye’deki ¢alisma Kosullarma uyum
saglayamadilar” segenekleri takip etmektedir. Her ne kadar Tiirk igverenlerle yapilan
anket sayis1, Suriyeli isverenlerle yapilanlara kiyasla daha sinirli sayida kalmis ve bu
durum verilerin analizini 6zellikle de genelleme yapilmasini etkilemis olsa da ankete
katilan Tiirk isverenlerin Tiirkleri istihdam etme konusunda dayanigma vurgusunu
yapmalari, Suriyeli isverenlerden farklilasan bir durum olarak ortaya ¢ikmustir.

3.3. Suriyeli ve Tiirk ¢alisanlar ve isverenler arasinda uyum

Suriyeli igverenlerin %72’si Tiirk ve Suriyeli ¢alisanlar1 arasindaki uyumu “cok
yiiksek diizeyde”; %10’u ise “biiyiik dl¢iide” seklinde tanimlamistir. Ilaveten, uyum
konusunda higbir sorun yasanmadigini ifade edenlerin oran1 %81 iken, en yiiksek
seviyede (%14) belirtilen sorun alani “dil engeli” olarak tespit edilmistir. Benzer
sekilde OGG’lerde de Suriyeli igverenlerin Suriyeli ve Tiirk ¢alisanlarinin birlikte
uyum i¢inde ¢alistiklarini ve hatta iliskilerinin sadece is ortaminda degil, is dis1 alanda
da devam ettigini belirtmesi dikkat cekicidir. Ozellikle sinir illerinde yapilan
goriigmelerde Suriyeli igverenler, ortak bir cografyada olmalarindan kaynakli uyumun
daha kolay oldugunu diisiinmektedir.

Diger taraftan, OGG’lere katilan Suriyeli igverenlere Tiirk isverenlerle/esnafla rekabet
konusu da yoneltilmistir. Bu soruya gelen yanitlar ayni bolgede isletmeleri/diikkanlari
olan Suriyeli ve Tiirk isverenlerin de uyum i¢inde olduklarini hatta zaman zaman
yardimlastiklarmi ve rekabetin de olmasi gerektigi Ol¢iide, yani ticari ve sosyal
iligkilerini ciddi oranda zedelemeyecek diizeyde oldugunu géstermistir. Rekabet
konusunda miilakatlardan ortaya ¢ikan hususlar degerlendirildiginde, Tiirk ve Suriyeli
kiigiik ve orta dlcekli isletmeler arasinda rekabetin ¢ok yiiksek diizeyde olmamasinin
onemli bir nedeninin, miisteri profillerinin genellikle kendi milletlerinden olusmasi
oldugu anlagilmaktadir. Bagka bir ifadeyle, Tirklerin Tiirk isverenlerden,
Suriyelilerin ise Suriyeli isverenlerden aligveris yapmasi ve hizmet almasi yaygin
oldugundan, iki toplum arasinda igveren/esnaf ve miisteri diizeyinde etkilesimin ¢ok
olmadig1 goriilmektedir. Ankete katilan Suriyeli isletmelerin miisteri profiline
bakildiginda sadece %25’inin Tiirklerden olustugu, Tiirk isverenlerle yapilan ankette
ise, miisterilerinin gogunlugu (%45) Tiirk olmakla birlikte, Suriyeli isletmelere oranla
daha karma bir miisteri profili oldugu anlagilmaktadir. Bunun 6nemli bir nedeni ise,
Suriyeli igyerlerinin genellikle Suriyelilerin yogun yasadig1 mahallelerde olmasi iken,
bir diger nedeni de kiiltiirel kodlar, yeme-igme ve giyim-kusam aligkanliklar1 gibi
farkliliklardan o6tiirli miisterilerin kendi milletinden olanlarin kurdugu isletmeleri
tercih ediyor olmasidir. Miilakatlara katilan bazi énemli bilgi saglayicilar ise, az
sayida da olsa kendi milletinden olan isletmenin/esnafin kazanmasini isteyen ve bu
nedenle de baskasindan aligveris yapmayan ve hizmet almayanlar oldugunu
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belirtmiglerdir. Bu durumun, yani birbirine temas etmeyen toplumlarm, paralel
toplum yapilarini ortaya ¢ikardigt ve bunun da sosyal uyuma olumsuz etkilerinin
olabileceginin degerlendirilmesi gerekir.

Tiirk igverenlerle yapilan anketlerde ise, Suriyelilerin Tiirkiye ekonomisine (olumlu
ve olumsuz) etkilerine yonelik sorularda genel olarak olumsuz etkilerin ve negatif
algilarin ortaya ¢iktigi gorilmektedir. Ayrica Turk igverenlerin Suriyelilere giiven
duymadiklari, ortaklik yapmaya ve/veya Suriyeli ¢alistirmaya ¢ok sicak bakmadiklari
da anket verilerinden anlagilmaktadir. Bu anlamda Suriyeli isverenlerin Tiirk
igverenlere ve ¢alisanlara bakis acistyla, Tiirk isverenlerin Suriyelilere yonelik algilart
bakimindan ciddi farklar oldugu anlasilmaktadir. Bu durum istihdama ve gecim
kaynaklarma erisim baglaminda ekonomik entegrasyonun sosyo-kiiltiirel boyutu
destekleme noktasinda sinirlt katkisi oldugunu gostermektedir. Baska bir ifadeyle,
Suriyeli isletmelerin varligi ve Suriyelilerin istihdamda yer almasinin, Tirk
toplumunun Suriyelilere yonelik algilarini olumlu yonde etkilemesinden ve bunun da
sosyal uyumu gii¢lendirici etkisinden s6z etmek pek miimkiin gériinmemektedir.

3.4. Tiirk ve Suriyeli ortakh isletmeler:

Ankete katilan Suriyeli isletmelerin % 70’1 sahis sirketi, % 30’u ise ortaklidir. Ortakli
sirketi olanlarm % 67°si diger Suriyelilerle, % 29’u Tiirklerle ve % 5°i diger Araplarla
ortaklik gergeklestirmistir. Suriyelilerin Tiirklerle ortak isletme kurma motivasyonlari
arasinda, igletme kurmaya dair prosediirlere Tiirklerin daha hakim olmasi, Tiirkce
yetersizliginden kaynaklanan engelleri bu sayede agmak ilk siralarda yer almaktadir.
Aym sekilde, Organize Sanayi Bolgelerinde isletme kurmak igin, hem kiralarimn
yiiksekligi hem de bu bolgede faaliyet gostermenin zorluklart disiiniildiigiinde,
Suriyeli isverenler i¢in Tirklerle ortalik kurmak daha avantajlidir. Diger taraftan,
ankete katilan Tirk isletmelerin ise, % 67’si sahis sirketi, % 33’1 ortakli sirketlerdir.
Ortakli olanlarin ortaklari - 1 istisna (Arap)- hari¢ Turklerdir. Tiirkler agisindan
Suriyelilerle ortak isletme kurmanin faydalari arasinda en ¢ok one ¢ikan husus
Suriyelilerin diger iilkelerle baglantilarinin olmasidir. Goriigmelerde anlasilan bir
diger konu da Tiirk ve Suriye ortakli igletmelerde de genellikle isletme agisindan Tiirk
ortagin tercihlerinin belirleyici oldugu ve Suriyelilerin daha ¢ok sermayesinin ve
uluslararasi baglantilarinin kullanildigidir. Ancak bu tiir ortakliklar genellikle biiyiik
Olcekli isletmelerde s6z konusu iken, arastirmanin konusu olan kiigiik ve orta 6lgekli
isletmeler ve esnaflar agisindan sahis sirketleri daha yaygindir. Tiirkiye’deki
Suriyeliler konusunda 2017’den bu yana diizenli olarak gergeklestirilen Suriyeliler
Barometresi (SB) c¢alismasinda kullanilan sosyal mesafe Olgeklerinde de Tiirk
toplumunun Suriyeliler ile en az yapmak istedikleri seylerden birinin is ortakligi
oldugu goriilmektedir. Bu makaleye temel olarak, arastirmayi destekler bigimde
Tirklerin % 79,1’ “Bir Suriyeli ile is ortakligi kurabilirim” Onermesine
katilmadiklarini ifade etmektedirler. (Erdogan, 2023:69).

3.5. Suriyeli ve Tiirk isverenlerin isletme kurarken yasadig sorunlar:

Ankete katilan Suriyeli igverenlerin %431 igletme kurarken sorun yasamadiklarini
belirtirken; sorunla karsilaganlarin ilk {i¢ sirada; Caligma izni alma (%30), resmi

489



‘ ~ TURKIYE'DEKI SOSYAL UYUM POLITIKALARININ
TURKIYE 'DEKI SURIYELILERIN EKONOMIK ENTEGRASYONUNA ETKISI

evraklarin temini (%28) ve mevzuati bilmeme (%26) durumlarmndan kaynakli
zorlandiklart ifade edilmistir. Suriyeli OGG katilimcilart ise, Tiirkiye’de yabanci
olarak is yeri kurmanin zorluklarindan bahsederken, anket bulgularina benzer sekilde,
yasal prosediirlere, idari is ve islemlere hakim olmamalarindan kaynakli durumlar
ortaya ¢iktigini ve 6zellikle de ¢aligma izni alma siirecinin uzun siirdiigiinii ve bunun
da islerinin aksamasmna neden oldugunu ifade etmislerdir. Diger taraftan,
katilimcilarin 6nemli bir boliimi, isyeri agma islemlerinin ilden ile degigebildigini ve
hatta ilgili kamu kurumlari arasinda da farkli yaklasimlar olabildigini belirtmis, hatta
Tiirkiye’deki giindem ve yabancilara yonelik séylemlerin de bu siireglerin isleyisine
etki ettigini diislindiiklerini ifade etmistir. Ayrica, ekonomideki yapisal sorunlar ve
istikrarsizlik da goriismelerde giindeme gelmis, 6zellikle doviz kurundaki artig, bunun
ham madde ve malzeme fiyatlarina yansimasi, kiralarin yiikselmesi, hibe ve
kredilerden yararlanamama, calisan maliyetlerinin ve vergilerin artmasi vb.
durumlarin da etkisiyle igletmelerinin zorlandig1 belirtilmistir. Benzer sekilde ankette
yer alan “Suriyeli isletme sahiplerinin Tirkiye’deki varligina iliskin asagidaki
ifadelerden hangisine katiliyorsunuz?” sorusuna verilen ¢oklu yanitlarda, Suriyeli
igverenlerin, Tirkiye’deki ekonomik, siyasi ve sosyal kosullarin isletmelerini
olumsuz yonde etkileme ihtimalini olduk¢a yiiksek seviyede gordiikleri
anlasilmaktadir.

Suriyeli igverenlerin yasal prosediirlerde zorlanmalarinin temel nedenlerden birisinin
de Tiirkce dil yetersizligi oldugu arastirmada ortaya ¢ikan bulgulardan birisi olmustur.
Suriyeli ¢alisanlar bakimindan ise, genellikle ¢alistiklar1 yerde ¢cogunlugun Suriyeli
olmasindan kaynakl Tiirk¢e konusma ihtiyact dogmadig1 hatta igyerinde bagka Tiirk
calisgan varsa da basit sekilde iletisim kurabilmelerinden otiiri dil 6grenme
gayretlerinin az oldugu goriilmektedir. Suriyeli igverenlerin ve ¢aliganlarin genel
olarak Tirkgeyi iyi bilmemeleri ve bunun ekonomik entegrasyon siirecinde ilk
sorunlardan birisi oldugu 6nemli bilgi saglayicilarla yapilan miilakatlarda da dile
getirilmistir. Suriyeli igverenlerin is kurma siireglerini bu nedenle mali misavirler
veya araci kurumlardan aldiklar1 danigsmanlik hizmetiyle yiiriittiikleri, yani bir bakima
islerini “bir sekilde halledebildikleri” bunun da aslinda Tiirk¢e 6grenme gereksinimini
ve motivasyonunu Suriyeliler bakimindan ortadan kaldirdig1 diisiiniilmektedir. Diger
taraftan ise, Tiirk¢e bilmenin yerel halk ile iletisim ve etkilesim agisindan bunun da
sosyal uyuma olumlu yansimasi bakimindan énemli oldugu bilinmektedir. Aksi halde,
ornegin bir is yerine denetime gelen yetkilinin igsveren veya c¢alisanlarla Tiirkge
konusamamast durumunda zorlandiklari ve bunun da zaman zaman Suriyelilere
yonelik 6n yargilart besledigi goriilmektedir. Bu baglamda, Tiirkiye’deki Suriyeliler
ozelinde, ankete yansidigi sekliyle, Suriyeli igverenlerin Tirkge dil yetersizligi ve
bunun iki toplum arasindaki dnyargmin olusmasina ve sosyal mesafenin artmasina
etkisi, ekonomik entegrasyonun miilteci topluluklar agisindan ev sahibi toplumun
dilini 6grenmeyi de etkileyen bir faktor olarak tanimlandigi, sosyo-kiiltiirel boyutun
gelismesi agisindan farkli bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.

Miilakatlarda Tiirk¢e dilini 6grenme konusunda dile getirilen bir diger 6nemli husus

ise, hali hazirda var olan yabancilar i¢in Tiirkge 6grenme programlarina yonelik
olmustur. Tiirkge 6grenmek isteyen yabancilara yonelik Halk Egitim Merkezleri
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tarafindan acgilan kurslarin, c¢alisan Suriyelilerin  mesai saatleri disinda
katilabilecekleri sekilde dizayn edilemediginde kurslara katilamama durumu oldugu
anlagilmaktadir. Bunula birlikte, yetiskinlere Tiirk¢e dilinin 6gretilmesi konusunda
miifredat, metot ve egitmen kapasitesi noktasinda eksikler olmasi da verilen kurslarin
verimliliginin ve etkinliliginin tartisilmasini beraberinde getirmektedir. Goriismelerde
Tiirk¢e dilinin yabancilara Ggretilmesi ve bu konuda tegviklerin olusturulmasi
hususunda politika gelistirilmesi ihtiyaci siklikla dile getirilmistir.

Tiirk igverenlerle yapilan anketlerde ise, isyeri agarken karsilagilan zorluklara iligkin
verilen yanitlara bakildiginda, isyeri kurarken sorunla karsilasmayanlar sadece %35
iken, geri kalanlarin biirokratik stireclere yonelik ciddi sikayetlerinin oldugu
anlagilmaktadir. Bu durum, isletme kurulus asamasinda, her ne kadar zorluk ve
sikayet konular1 farklilagiyor olsa da Tiirk ve Suriyeli isverenler acisindan ortak bir
sorun alani oldugunu da gostermektedir. Bunun yani sira, Tiirk igverenlere “Suriyeli
isletmelerle sizin igletmenize yonelik diizenlemeler farkli m1?” diye soruldugunda,
%350’sinin bu konuda bilgisinin olmadig1; % 40’ 1nin ise “ayni oldugunu” disiindiigi
anlasilmaktadir.

3.6. Calisma izni konusu:

Calisma izni almak konusunda yasanan giicliikkler, saha aragtirmasinin biitiin
asamalarinda gerek Suriyeli isverenler gerekse de miilakatlarda ©nemli bilgi
saglayicilar tarafindan Tiirkiye’deki Suriyelilerin igyeri agma, kayith istihdamda yer
alma ve bunun sonucu olarak da ekonomik entegrasyonlari s6z konusu oldugunda dile
getirilen en temel hususlarin basinda gelmektedir.

Caligma izni konusunda, Suriyeli isverenler ve Suriyeli ¢alisanlar farkli durumlarla
kars1 karsiya kalmaktadir. Suriyeli igverenler agisindan galisma izni konusundaki
temel sorunlar {i¢ alanda toplanmaktadir. Bunlar, sigorta ve g¢alisma izni
maliyetlerinin yiiksek olmasi, ¢alisma izni alma siireglerinin zor oldugu ve uzun
stirdiigii goriisii ve isyerinde yabanci ¢alistirilmasina yonelik kota uygulamasidir. Bir
is yerinde kayitli ¢aliganin olmasi, igverenin ¢alisana en az asgari iicret tutarinda
o0deme yapmasi ve her ¢aligan i¢in sigorta primi 6demesi anlamina gelmekte, ayrica
calisma izni i¢in har¢ 6demesini gerekli kilmaktadir ve bu bircok Suriyeli isveren
acisindan yiiksek maliyet olarak goriilmektedir. Ayrica igverenlerin biiyiik bolimii
calisma izni prosediirlerinin karmagsik oldugunu ve bu siireci yliriitmekte
zorlandiklarini ayni zamanda ¢alisma izin bagvurusu sonu¢lanana kadar gecen siirenin
uzun oldugunu ve bu nedenle de gerektigi zamanda ise alim yapamadiklarini
belirtmektedir. Son olarak, bir is yerinde yabanci ¢alistirmaya yonelik kota kriterinin
de o6zellikle Suriyelilerin yogun oldugu yerlerde ve agirlikta Suriyelilere hizmet veren
isletmelerde Tirk c¢alisan bulmanin miimkiin olmadigi durumlarda sahada
uygulanmadigi anlagilmaktadir. Biitiin bu durumlar, igverenlerin ¢aligma izni
almaktan kagindiklarini ve bunun da kayit dist istthdami artirdigini ortaya
koymaktadir.

Suriyeli ¢alisanlar bakimindan ise, sosyal yardimlarin kesilmemesi i¢in, ayrica kayith
ikamet ilinin ¢alistig1 ilden farkli olmasi nedeniyle veya Tiirkiye’de bir gelecek
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gormeyip iciincii lilkeye yerlesme niyetinde olanlar bakimindan c¢alisma izninin
istenmedigi anlagilmaktadir. Tiirkiye’deki Suriyeliler agisindan en 6nemli ve yaygin
sosyal yardimlardan birisi olan Sosyal Uyum Yardimi (SUY), faydalanicinin kayith
bir iste ¢alismasi halinde kesilmektedir. Suriyelerin 6nemli bir boliimiiniin bu
yardimlarin kesintiye ugramamasi i¢in kayit dig1 yani ¢aligma izni olmadan ¢aligmay1
da tercih ettigi anlagilmaktadir. Ancak sadece SUY yardimlart kesilme endigesine
dayali kayitdisilik konusu, genel yararlanici niifus dikkate alindiginda tek basina
aciklayict olmamaktadir. Zira Mayis 2024 itibari ile 3.1 milyon Suriyeli icinde
SUY’dan yararlananlarin sayist 1.2 milyondur. Bunlarin 6nemli bir boliimiiniin de
¢ocuk ve calismayan kadmn oldugu da unutulmamalidir. Geri kalan 2 milyona yakin
Suriyeli niifusun zaten bu yardimdan yararlanmadigi, dolayist ile de SUY
yardimlarinin  kayitdisihgina etkisinin ¢ok yiiksek olmayacagi goriilmektedir.*
Suriyelilerin kayit dis1 ¢alismasinin nedenlerinden bir digeri de kayitli olduklar
ikamet ilinin diginda bagka bir ilde yasamalari durumudur. Gegici Koruma
Yonetmeligi’ne istinaden, Suriyeliler a¢isindan ilk kaydolduklari il disinda bagka bir
ile gidebilmeleri icin seyahat izni almalar1 ve baska bir ile yerlesmek i¢in de GIB’e
ikamet yeri degisikligi i¢in bagvurmalar1 gerekmektedir. Calismak i¢in baska bir ile
yerlesme talebinin de ikamet yeri degisikligi i¢in — istisnai durumlar haricinde —
gegerli olmadigi bilinmektedir. Bu nedenle kayitli oldugu il disinda baska bir ilde
izinsiz yasayan ve c¢alismak isteyenlerin ¢aligma izni alarak ¢aligmalari s6z konusu
degildir. Son olarak, {igiincii bir iilkeye gitme niyetinde olan Suriyelileri agisindan —
sahadaki goriismelerde anlagildigi lizere — kayitli ¢alismalart halinde bagka bir iilkeye
gitmelerinin miimkiin olmayacag: diisiincesiyle kayit dis1 istihdam edilmeyi tercih
ettikleri anlasilmaktadir. Ancak bu hususta 6nemli bir durumun da alt1 ¢izilmelidir.
Ozellikle 6nemli bilgi saglayicilarla yapilan miilakatlarda anlasildig: iizere, her ne
kadar bazi Suriyeliler agisindan bahsi gegen bu nedenlerle kayit disi ¢alismanin
istendigi durumlar olsa da genel olarak kayithh veya kayitsiz ¢alisma konusunda
Suriyelilerden ziyade, isverenlerin kararinin belirleyici oldugu anlagilmaktadir. Bagka
bir ifadeyle, bir isverenin bir Suriyeliyi kayitl istihdam etmek istemesi halinde buna
itiraz edecek Suriyeliyle karsilasilmasi neredeyse imkansizdir. Bu nedenle kayith
istihdam konusunda esas karar vericinin igveren oldugu unutulmamaldir.

Onemli bilgi saglayicilarla yapilan goriismelerde dne ¢ikan bir diger husus da Suriyeli
isletmelerin “tolere” edildigi gortisiidiir. Daha acik bir ifadeyle, 6zellikle kiigiik ve
orta dlgekli Suriyeli isletmelerin yasal prosediirlere uymadigi, kayit disi istihdamin bu
igyerlerinde yaygin oldugu ve denetimlerin de etkin olmamasinin bu sonucu

4 Suriyelilerin bir boliimii igin mali destek programlari Tiirkiye ile AB arasinda 18 Mart 2016 mutabakati
ile AB’nin 4 y1l boyunca Tiirkiye’deki sigmmacilar i¢in saglamayi taahhiit ettigi (3+3 milyar avro) kaynak
ile baslamistir. Bu destek i¢inde ayrilan kaynak ile “Tiirkiye'deki Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi1”
(FRIT-I ve FRIT-2) gergevesinde Sosyal Uyum Yardimi (SUY) (The Emergency Social Safety Net-ESSN)
adindaki bir program ile yiiriitiilmektedir. Diinyanin en biiyiik nakit para destek (cash transfer) programi
haline gelen SUY, 2016 sonundan itibaren Suriyeli ve diger miiltecilerin bir bolimii i¢in nispeten diizenli
bir mali kaynaga dontigmistir SUY yardimi Mayis 2024’te Tiirkiye’de 1.116.087 GK altinda Suriyeli,
yaklasik 85 bin de Suriyeli olmayan ve UK altindakiler olmak iizere toplam 256.628 hanedeki 1.206.079
kisiye verilmektedir. Bu mali destek 2023 ve 2024°te aylik kisi bagina 500 TL olarak gerceklesmektedir.
Yaygin kanaatin aksine, SUY yardimlarindan Tiirkiye’de Gegici Koruma Altindaki 3.1 milyon Suriyelinin
tamamu degil, tigte biri yani sadece % 34’ faydalanmaktadir. (Kizilay Kart, 2024)
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dogurdugu goriisii mevcuttur. Saha arastirmasi anketine katilan Suriyeli isverenlerin
sadece %33 liniin ¢aligma izni olmasi da bu baglamda 6nemlidir. Tiirk isletmeler s6z
konusu oldugunda kurallarin igletildigi, ancak Suriyeliler s6z konusu oldugunda
esnekliklerin oldugu diistiniilmektedir. Her ne kadar bu durumun biitiin iller i¢in
gegerli olduguna dair bir genelleme yapilmasi gercekei olmasa da bazi donemlerde
belli bolgelerdeki isletmeler bakimindan farkli uygulamalar oldugunun miilakatlarda
ifade edilmesi onemlidir. Ayrica, Suriyeli igletmelere yonelik esnek uygulamalar
oldugu algisiin, Tiirk toplumunun Suriyelilere karsi tepkisel bir tutum i¢ine girmesini
tetikleyecek olmasindan otiirli, sosyal uyum baglaminda iyi degerlendirilmesi
gerektigi aciktir. Ancak Tiirkiye’de kayit disiligin sadece Suriyelilerle ilgili olmadigy,
Tiirk ekonomisinin en énemli yapisal sorunlarindan birisi oldugu, TUIK verilerine
gore bunun 2023°te % 30 civarinda kayit disiligin varligi akilda tutulmalidir. Bu
ekonomik kosullar altinda yabancilarin, 6zel olarak da Suriyelilerin kayith ¢aligmasini
beklemek ¢ok gercekgi degildir. Bu konuda daha onemli bir baska sorun da
denetimlerin sikilagtirilarak 1 milyonun iizerinde kayit disi ¢alisan Suriyelinin
¢aligmasinin 6nlenmesi halinde, bu kisilerin yasamlarini siirdiirebilmeleri ve ge¢im
kaynaklarmma formel yolla erigebilmeleri igin kaynak aktarilmasi ve politika
gelistirilmesi gerektigidir. Bunun da mevcut ekonomik kosullarda kisa ve orta vadede
miimkiin olmadig agiktir.

3.7. Depremin etkKisi:

Ankete katilan Suriyeli igverenler arasinda depremden “hig etkilenmedim” diyenlerin
orant %49 iken, “siddetle etkilendim” ve “etkilendim” diyenlerin oran1 %20’dir. 54
isletmeden sadece 27’si depremden hasar gordiiklerini belirtmigtir. Hasarin tiiriinii
anlamak iizere yoneltilen takip sorusuna verilen cevaplara bakildiginda, %74 {iniin
dogrudan hasardan kaynakli mali kayip yasadigi, %56’sinin dolayli olarak yani
calistiklart diger isletme veya igletmelerin ugradigi zarardan oGtiirii faaliyetlerini
kisitlamak durumunda kaldiklari, %48,1’inin de ¢alisanlarinin performansinin
distiigiinii belirttigi goriilmiistiir.  Suriyelilerle yapilan OGG’lere katilanlar ise
depremden dogrudan etkilenmediklerini ifade etmis, ancak depremin yarattig
ekonomik ve psikolojik zararin iglerine ve galisanlarina olumsuz yansidigimi yani
depremden dolayli olarak etkilendiklerini belirtmislerdir.

Depremin yarattig1 yikimin bdlgedeki is ve isgiicli piyasasina etkileri saha ¢alismasi
kapsaminda yapilan miilakatlar ¢er¢evesinde de degerlendirilmistir. Goriismecilerin,
neredeyse tamami deprem Oncesinde de zaten dezavantajli olan ve sosyo-ekonomik
anlamda yerel halka gore daha kisith imkanlari olan Suriyelilerin deprem sonrasinda
daha da dezavantajli hale geldiklerini ifade etmislerdir. Diger taraftan, depremden
etkilenen sehirlerin yeniden insasinda insaat ve lojistik gibi sektdrlerin revagta olacagi
ve buralarda da ucuz isgiicii olmasi bakimindan Suriyelilerin istihdaminin 6ne
¢ikacagl goriisii hakimdir. Deprem bolgesinde nispeten az zarar goren tarim
alanlarinda hasat zamanlarinda Suriyelilerin halen agirlikta calistigi da belirtilmistir.
Baz1 goriismeciler ise, oOzellikle se¢im doneminde miilteci konusunun
aracsallastirilmasindan kaynakli, yanlis ve manipiilatif haberlerden ve bazi
siyasetcilerin sdylemlerinden o&tiirii yerel halkin Suriyelilere yonelik tepkilerinin
arttigini ifade etmislerdir. Bu durumun depremin hemen ardindan sahaya yansidigi,
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depremzedelere yardim ve hizmet gotiirmek isteyen STK’lara, sadece Suriyelilere
yardim gotiirdiikleri dnyargisiyla yerel halktan tepkilerin geldigi, goriisiilen STK
temsilcileri tarafindan dile getirilmistir. Biitiin bunlarin etkisiyle, deprem bolgesinde
ortaya ¢ikacak istihdam firsatlarinda bazi igverenlerin Suriyelilerden ziyade, Tiirk
vatandaslarini dncelikleyecegi goriisiinde olanlar da vardir.

Deprem bolgesinden ayrilarak bagka illere giden Suriyeliler i¢in de farkli sorunlarin
ortaya ¢iktig1 miilakatlarda belirtilen bir diger 6nemli husus olmustur. Depremin
ardindan GiB’in aldig1 bir kararda depremzede Suriyelilerin 90 giin siireyle seyahat
izni almalarina gerek olmadan bagka bir sehre gitmelerine ve orada kalmalarina izin
verildigi belirtilmistir. (GIB, 2023) Bu siire sonunda halen geldigi sehre dénemeyen
Suriyelilerin bulunduklari ilde yasal kalis hakki devam edemediginden, egitim,saglik
ve kayith istthdam gibi temel hak ve hizmetlere erisimde sorunlarla kars1 karsiya
kaldiklart goriilmektedir. Bu durumu, diizensiz gogiin farkli bir boyutu olarak
degerlendirmek miimkiin iken, bu konunun kamu otoriteleri agisindan miicadele
edilmesi gereken bir alani haline geldigi de goriilmektedir.

SONUC

2011 itibariyle Suriye’den Tiirkiye’ye gelen kitlesel gog, gé¢ yonetimi politikalarinin
Onemini ortaya koymus ve bu alandaki yasal diizenlemelere yonelik g¢alismalari
hizlandirmistir. Ik olarak 2013 yilinda YUKK’un yiiriirlige girmesi, ardindan
2014°te Gegici Koruma Yonetmeligi’nin ve 2016°da da Gegici Koruma Saglanan
Yabancilara Dair Cahsma Izni Yoénetmeligi'nin kabul edilmesi, Tiirkiye’deki
Suriyelilerin yasamlarina etki eden dnemli yasal gelismeler olmustur. Ancak, her ne
kadar ilgili mevzuatlar Suriyelilerin Tiirkiye’de belli kosullar altinda formel olarak
calisabilmesi ve hatta igyeri agabilmeleri i¢in yasal zemin saglamig olsa da
Suriyelilerin biiyiik ¢ogunlugunun g¢alisma izni olmadan yani kayit disi istihdam
edildigi bilinmektedir. Bu durumun ¢ogunlukla igverenden kaynaklandigi, ¢aligma
izin harglarmi ve sigorta maliyetlerini gerek¢e gostererek, ayrica calisma izni
prosediirlerinin zor oldugu ve uzun siirdiigii gorisiyle isverenlerin kayit dist
istihdama yoneldikleri goriilmektedir. Diger taraftan bazi durumlarda Suriyelilerin de
sosyal yardimlarmin kesintiye ugramasini istememeleri veya kayitli oldugu il disinda
bir ilde ¢alisma gibi birgok nedenden otiirli kayit dig1 galismak durumunda kaldiklari
da anlagilmaktadir. Kayit dig1 istihdam her seyden 6nce mevzuata aykiri bir durum
iken, c¢aligan Suriyeliler bakimindan sosyal haklarin verilmemesi ve emek
somiiriisine maruz kalma riskini de artirmaktadir. Bu durum, Suriyelilerin
istihdamina ve isyeri agmalarina iligkin yasal diizenlemeler mevcut olsa da - is
piyasasina yasal erigim i¢in biitiin sartlarin saglanamadigi - seyahat izni ve ikamet
ilinde caligma sart1 gibi diizenlemelerden 6tiirti, ekonomik entegrasyonun en temel
bilesenlerinden olan yasal boyutun sinirh diizeyde karsilandigini ortaya koymaktadir.

Kayit dis1 istihdamin sadece Suriyeliler 6zelinde bir durum olmadig1, TUIK verilerine
gore Tiirk vatandaslarinin da %30’a yakimimnin yani yaklasik 10 milyonunun kayitsiz
calistiklar1 bilinmektedir (TUIK, 2024). Tiirk niifusu icinde bu oranin yiiksekligi
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diisiiniildiigiinde, Suriyelilerin kendilerine kayitli istihdamda yer bulmasinin olduk¢a
zor oldugu da goriilmektedir. Diger taraftan ekonomide pandemiyle daha da artan
ekonomik sorunlar ve 6 Subat deprem fekaletinin bolgede yarattigi tahribat, is arz ve
talep dengesini oldukga etkilemis, ¢alisanlar arasinda esitsizligi ve yoksullagsmay1 da
artirmigtir. Deprem sonrast bolgenin yeniden insa siirecinde yeni is olanaklari ortaya
¢ikarken, igverenlerin, artan maliyetler ve pazar alanlarinin kiigiilmesi nedeniyle
istihdamda ucuz isgiiciiyle agigini kapatmaya calisacaklar1 da anlagilmaktadir. Benzer
bir durum pandemi doneminde de yasanmis, saglik risklerine ragmen pek cok
isyerinde Suriyeliler ¢alismak zorunda kalmistir. Bu durum da sosyo-ekonomik
anlamda en dezavantajli olan kesimlerin yani cogunlukla Suriyelilerin isttihdamda yer
bulacagini isaret etmektedir. Diger yandan, makaleye konu olan aragtirma
bulgularinda, ankete katilan Suriyeli isletmelerin sadece %33’{iniin ¢aligma izninin
oldugu da goriilmektedir. Her ne kadar bu arastirma kapsaminda kiigiik bir 6rneklem
tizerinden Suriyeli igverenlerin durumu analiz edilmeye ¢alisilmis olsa da
Suriyelilerin is kurma siirecinde karsilagtiklar1 zorluklar ve denetimler konusundaki
eksiklikler diisiiniildiigiinde, kayit dis1 Suriyeli igyerlerinin — 6zellikle de kiigiik ve
orta 6lgekli igsletmelerin — yaygin oldugu degerlendirmesi yanlis olmayacaktir. Gerek
Suriyelilerde kayit dis1 istihdamin yiiksek olmasi gerekse de Suriyeli isletmelerde
kayit disihgm yaygm olmasi Tiirk vatandaslari ile Suriyeliler arasinda rekabet
alanmin dogmasina ve Suriyelilere yonelik tepkilerin artmasina yol agabilecektir.
(Erdogan, 2023: 89-25)

Ayrica, Tiirkiye’deki Suriyelilerin yasal statiilerinin ve politikalarinin “gecicilik”
iizerine insa edilmis olmasi, miilteci konusunun siyasetgiler tarafindan, &zellikle de
secim donemlerinde, aragsallastirilmasi ve genellikle Suriyelilerin geri gonderilmesi
tizerine inga edilen sdylemler, Suriyelilerin iilkede gelecek gdorememesinde ve gegici
bir yagsam tarzina riza gostermelerine neden olmaktadir. Tiirkiye’deki varligini daha
ziyade “giinii kurtarma” geklinde devam ettiren ve kisa vadeli planlarla hareket eden
Suriyeliler i¢in, siirdiriilebilir ve ekonomik giivenceye odaklanan istihdam uzak bir
hedef olmaktadir. Bu durum ekonomik entegrasyonun siirdiiriilebilir gecim
kaynaklarma erisimi saglama boyutu baglaminda Tirkiye’deki Suriyeliler 6zelinde
oldukea zayif oldugunu gostermektedir.

Suriyeli ve Tiirk isverenlerin ise alim yaparken milliyet¢i refleksle karar vermekten
ziyade, aradig1 niteliklere uygun ve ayni zamanda ucuza galisacak kisileri tercih ettigi
anlagilmaktadir. Diger taraftan kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmeler bakimindan, 6zellikle
Suriyeli igsverenlerin “etno-marketing” seklinde yani ¢ogunlukla kendi toplumuna
hizmet edecek sekilde faaliyet gosterdikleri bilinmektedir. Suriyeli igverenlerin kendi
milletinin beklenti ve taleplerine yonelik isletme kurmalari, aragtirma c¢ergevesinde,
Tiirk igverenlerle rekabet anlaminda bir gatigmaya engel olurken, yine de bazen
(6zellikle de ekonomik krizin etkisini ciddi anlamda gosterdigi donemlerde) Tiirk
toplumunda farkli itiraz ve tepkilere de yol agmaktadir. Ayrica, Suriyeli ve Tiirk
isletmelerinin miisteri kitlelerinin ve pazar alanlarmin farkli olmasi, iki toplum
arasindaki etkilesimin de sinirli oldugu anlamina gelmektedir. Ozellikle ekonomik
entegrasyon siireglerinin sosyal uyuma etkileri degerlendirildiginde, bu sekilde bir
isletme ve hizmet diizeninin sosyal uyumu giiclendirme noktasinda katkisinin da
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siirli oldugunu belirtmek gerekir. Benzer sekilde, Tiirk ve Suriyeli ortak igletmelerin
kurulma motivasyonlarina bakildiginda, aragtirma bulgularina gore, Suriyelilerin
uluslararas1 baglantilar1 ve sermayelerinin Tiirkler tarafindan 6nemli goriildiigi,
Suriyelilerin ise Tiirklerin hem dil hem de prosediirler bakimindan igletmenin kurulus
asamasini kolaylastirict etkilerini goz 6niinde bulundurdugu anlagilmaktadir. Ancak
ortak isletmelerin daha ziyade biiyiik 6lgekli sirketler s6z konusu oldugunda yaygin
olarak tercih edildigi, oysa ki aragtirmaya konu olan kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmeler
bakimindan ortaklik iizerinden geligen is birligi ve etkilesimin sosyal uyuma etkisi
degerlendirildiginde smirhiliklar oldugu belirtilmelidir. Ote yandan, isletme kurmak
isteyen Suriyelilerin bu siirecte ciddi sorunlar yasadiklari, 6zellikle calisma izni
almada, igyeri ruhsati ¢ikarmada ve finansal siire¢lerde zorlandiklari anlagilmaktadir.
Suriyelilerin en ¢ok sikinti yasadiklar1 konularin basinda dil bariyeri gelirken,
mevzuat ve prosediirlere hakim olmama, ekonomik isleyise uygun olmayan mevzuat
kisitlamalar1 ve kamu kurumlarinda, ayrica iller bazinda farkli uygulamalar da diger
sorun alanlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Biitiin bunlara ev sahibi toplumdan gelen ve
siyasal alana yayilan tepkilerin de olumsuz etkilerini eklemek miimkiindiir.

Covid-19 pandemisi, deprem ve bunlarin enflasyon ve issizlik basta olmak tizere
ekonomiye olumsuz etkileri Tiirk toplumunda Suriyelilere yonelik tepkileri de
artirmaktadir. Tiirk toplumu Suriyelileri son dénemde daha fazla “yiik” olarak, hatta
issizligin ve ekonominin kotiiye gidisinin nedeni olarak gormektedir. Diger taraftan,
gegcicilik ve belirsizlik ortaminda, ekonomik krize ve miilteci konusunun siyaseten
aracsallastirilmasina ragmen, Suriyelilerin ekonomik entegrasyon siireclerinde kendi
kendine yetebilir halde olduklar1 da goriilmektedir. Ancak ekonomik entegrasyonun,
yasal, sosyo-ekonomik ve siirdiiriilebilir gegim kaynaklarina erisimi igeren ekonomik
boyutu birlikte degerlendirildiginde Tiirkiye’deki Suriyeliler 6zelinde karmagik bir
durum oldugunu da belirtmek gerekir.

Sonug olarak, her ne kadar Suriyelilerin %90’ mina yakinimnin istihdamda yer almasi,
Suriyeli isletmelerin kurulmasi, kendi pazar ve istthdam alanlarini yaratmalari
ekonomik entegrasyon agisindan 6nemli bir nokta olsa da bu durumun emek somiiriisii
riskini artirmasi, haksiz rekabete sebep olmasi gibi durumlar basarili bir entegrasyon
icin gerekli yasal ve sosyo-kiiltiirel kosullarin yetersizligini de gostermektedir. Benzer
sekilde, Tiirkiye’deki sosyal uyumun 6nemli bir bileseni olan ve Uyum Strateji
Belgesi ve Ulusal Eylem Plani’nda tanimlanan isgiicii piyasasina erisimde
vurgulandigr sekliyle gogmenlerin iggilicli piyasasmna hizli ve etkili erigimi,
Tiirkiye’deki Suriyeliler bakimindan saglanmis goriinse de, yine ayni Belgede
vurgulanan diizenli istthdamin saglanmasi, diizensiz isgilicliniin engellenmesi ve
gogmenlerin formel (kayitl) istihdamda olmalart hedeflerine, yani siirdiiriilebilir
gecim kaynaklar1 hedefine kismen ulagildigini sdylemek gerekir. Ote yandan, sosyal
uyumun saglanmasi noktasinda oOzellikle Tiirk toplumunun Suriyelilere karsi
tepkilerinin ve elestirilerinin katlanarak arttig1 bir konjonktiirde, Suriyelilerin “kendi
kendine yetebilirligi” diizeyinde tanimlanabilecek bir ekonomik entegrasyon
modelinin, sosyal uyumun olumlu yonde ilerlemesine etki etmesini gérmek miimkiin
degildir. Cok boyutlu ve siirdiiriilebilir sosyal uyum politikalar1 gelistirilmedikce ve
toplumlarin birbirlerine karsi onyargilar1 giderilmedikge, ayrica temek hak ve
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hizmetlere erigim noktasinda gerek Suriyeliler gerekse diger yabancilar i¢cin daha
esitlikei ve adil standartlar saglanamadik¢a, her anlamiyla basarili bir ekonomik
entegrasyona erisilemeyecegi de agiktir.

GENISLETILMIS INGILiZCE OZET

THE IMPACT OF SOCIAL COHESION POLICIES IN TURKEY ON THE
ECONOMIC INTEGRATION OF SYRIAN REFUGEES IN TURKEY

1. INTRODUCTION

Since 2014, Turkey is the country hosting the largest number of refugees in the world.
The number of Syrians coming to Turkey following the civil war in Syria has reached
3 million. With such an unexpected and rapidly increasing mass migration movement
for the first time after two world wars, Turkey has had to review its migration
management in terms of legislation and policies. The Law on Foreigners and
International Protection (LFIP), which entered into force in 2013, is the first legal
regulation that determines the status, rights, procedures and principles for all
foreigners and persons in need of international protection in the country. The Law also
stipulates that “harmonization™ activities can be planned to facilitate the mutual
integration of foreigners into society, to secure their access to basic rights and services
and to make them self-reliant in social life. In this context, many different actors such
as public institutions, local authorities, NGOs and international organizations have
implemented projects to strengthen social cohesion for Syrians, Turkish society and
other foreigners.

The Temporary Protection Regulation, which entered into force in 2014, outlined the
framework of “Temporary Protection” for those who were forced to leave their
country and came to Turkey in masse for emergency and temporary protection, and
Syrians who fled the conflict and came to Turkey in 2011 were granted this status. In
order to evaluate the economic integration of Syrians, which is one of the important
components of this article, the “Regulation on Work Permits of Foreigners under
Temporary Protection”, which regulates the work permit conditions for Syrians under
Temporary Protection, and the International Labor Law of 2016, which includes
regulations on the opening of workplaces by foreigners, including Syrians, who have
the right to legal stay in the country, and the problem areas encountered in the
implementation of the relevant legislation are discussed in the study.

2. METHODS

This article evaluates the impact of social cohesion policies in Turkey on the economic
integration of Syrians through the case of Syrian employers, based on the findings of
a survey of 54 Syrian and 21 Turkish employers of small and medium-sized
enterprises in Ankara, Istanbul, Gaziantep and Mersin, 3 Focus Group Discussions
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(FGDs) with Syrian employers, and 12 semi-structured interviews with experts in the
field, representatives of relevant public institutions/organizations and NGOs. The
research seeks to understand the host community's perceptions of Syrians, Syrians’
access to livelihoods and self-reliance, as well as their expectations for the future.

3. RESULTS

The findings of the research subject to this article show that only 33% of the Syrian
businesses surveyed have work permits. Another important point raised in the
interviews is that Syrians are mostly employed informally in both Syrian and Turkish
enterprises. It is known that unregistered employment is not only a situation specific
to Syrians; according to TurkStat data, nearly 30% of Turkish citizens also work
unregistered. Given the high rate of unregistered employment among the Turkish
population, it is difficult for Syrians to find a place for themselves in formal
employment. While unregistered employment is against the legislation, it also
increases the risk of labor exploitation for working Syrians.

The fact that the legal status and policies of Syrians in Turkey are built on
“temporariness”, the instrumentalization of the refugee issue by politicians, especially
during election periods, and the discourses that are generally built on the return of
Syrians cause Syrians to see no future in the country. For Syrians, whose presence in
Turkey is more about “saving the day” and acting on short-term plans, sustainable
employment with a focus on economic security is a distant goal.

It is understood that Syrian and Turkish employers prefer to hire people who meet the
qualifications they are looking for and who will also work cheaply, rather than making
decisions with a nationalist reflex. On the other hand, in terms of small and medium-
sized enterprises, it is known that especially Syrian employers operate in the form of
“ethno-marketing”, that is, mostly serving their own community. Moreover, the
different customer bases and market areas of Syrian and Turkish businesses mean that
the interaction between the two communities is limited. Therefore, especially when
the effects of economic integration processes on social cohesion are evaluated, it
should be noted that the contribution of such a business and service organization in
strengthening social cohesion is also limited.

The Covid-19 pandemic, the earthquake and their negative effects on the economy
have also increased reactions against Syrians in Turkish society. Turkish society has
recently seen Syrians more as a “burden” and even as the cause of unemployment and
the deterioration of the economy. On the other hand, the impression of the
interviewees is that the employment of Syrians as cheap labor will be prominent
especially in the reconstruction process of the earthquake zone, which will lead to
competition with Turks.

In an environment of transience and uncertainty, despite the economic crisis and the

political instrumentalization of the refugee issue, it is also seen that Syrians are self-
reliant in economic integration processes. However, when it comes to the relationship
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between social cohesion and economic integration, it should be noted that there is a
complex situation in the case of Syrians in Turkey. Although there is a widespread
complaint in Turkish society about the presence of Syrians and the idea that they harm
society and the economy, it is paradoxical that a significant number of Syrians are
preferred as cheap laborers.

CONCLUSION

In conclusion, although it is important for economic integration to ensure that nearly
90% of Syrians are employed, that Syrian businesses are established, and that they
create their own markets and employment opportunities, the fact that informality is
widespread for both employers and employees, that this situation increases the risk of
labor exploitation, and that it leads to unfair competition, shows the limitations of
economic integration. Moreover, in a conjuncture where the reactions and criticisms
of the Turkish society against Syrians are increasing exponentially, it is not possible
to see that an economic integration model that can be defined at the level of “self-
reliance” of Syrians will have a positive impact on social cohesion. On the other hand,
it is also clear that unless multifaceted social cohesion policies are developed,
prejudices of communities against each other are eliminated, and more egalitarian and
fair standards of access to basic rights and services are ensured for both Syrians and
other foreigners, successful economic integration cannot be achieved in every sense.
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