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Empati, sosyal becerinin bir parcasidir. Tip doktorlarinda empati
yeteneginin gelismis olmasi 6nemlidir. Bu projenin amaci; Ankara
Universitesi (A.U.) Tip ve Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde 6grenim
goren Donem 1 ve IV ogrencilerinin empati yeteneklerinin
belirlenerek sosyal beceri diizeylerine, mesleki egitimin tiirline,
yilina, bireysel sosyallesme diizeylerine ve cinsiyete gore
farkliliklarint karsilagtirmaktir.

Caligmamiz tanimlayici tipte olup A.U. Tip ve Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi’nde Mart ayinda yapildi. Calismaya 1770 kisilik Dénem I
ve IV 6grencilerinden 300 kisi alind1. Veriler demografik bilgileri ve
sosyallesmeyi sorgulayan toplam 5 sorudan olusan bir anket, Tromso
Sosyal Zeka ve Empati Olgekleri ile elde edilmistir. Veriler SPSS
15.0 paket programinda Student’s t testi, Pearson/ Spearman
korelasyon katsayilari ve iki yonlii varyans analizi kullanilarak
degerlendirilmistir. p<0,05 istatistiksel anlamli diizey alinmustir.
Empati Olgegi puanlar1 Fakiilte, Dénem ve Cinsiyete gore
karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir.
Tromso Sosyal Zeka Olgegi puanlari Dénem ve Cinsiyete gore
karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmazken;
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nin ortalamasi Tip Fakiiltesi'ne gore
istatistiksel olarak anlaml sekilde yiiksek bulunmustur (p=0,035).
Empati puani iizerine cinsiyet ve donemin etkisi her bir fakiilte i¢in
ayrt ayr1 iki yonli varyans analizi kullanilarak incelendi. Tip
Fakiiltesi o6grencilerinde Donem, Cinsiyet ve Donem*Cinsiyet
etkilesimi istatistiksel olarak anlamli  bulunmadi (Tim
karsilagtirmalar i¢in p>0,05). Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde Cinsiyet
ve Cinsiyet*Dénem etkilesimi anlaml1 bulunmazken; Empati Olgegi
puant Dénem IV’te Dénem I’e gore istatistiksel olarak anlamli
diizeyde diismiistiir (p=0,020). Tiim &grenciler degerlendirildiginde
TSZO ve EO puanlari istatistiksel olarak zayif-orta diizeyde pozitif
yonlii iliskiye sahiptir (r=0,394 p<0,001). Empati Olgegi puam ile
sosyal aktiviteye ayrilan zaman arasinda istatistiksel olarak zayif
diizeyde pozitif yonlii bir iligki saptanmugtir (r=0,125 p=0,032). Geri
kalan degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunamamustir.

Sonuglar SBF 6grencilerinin sosyal zekd velveya becerilerle ilgili
olarak daha donanimli olduklarina isaret etmektedir.

(0]
X
o
&
m
c
£
[<5)
]
[72]
=
-
S
<
=
f—
5
)
S
c
=
5
S

84




Medical Journal of Western Black Sea 1 (2017) 84-96

Bati Karadeniz Tip Dergisi
Medical Journal of Western Black Sea

Doi: 10.29058/mjwbs.2017.3.2

Bu c¢alismada saptanan sosyal zeka puanlari ile empati puanlari
arasindaki pozitif yonli korelasyon sosyal zekanin gelisimiyle
empati becerisinin de artabilecegini gostermektedir. Bu noktadan
hareketle ve hekimlik mesleginin insan1 bir biitiin olarak anlamamizi
gerektirdigini de dikkate alirsak, tip egitiminde sosyal becerileri
gelistiren programlarin hastaliklar1 ve hastalar1 anlamada da 6nemli
bir katki saglayacagini diistinmekteyiz. Ayni zamanda sosyal
aktivitelere ayrilan zamanin arttirilmasinin da sosyal zeka ve
empatinin gelisimine katki saglayabilecegi sonucuna varildi.

© 2017 Biilent Ecevit Universitesi Her hakki saklidir.
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Empathy is a part of the social skills. It is important for medical
doctors to have an advanced ability for empathy. The purpose of this
project is to identify the ability for empathy of the term I and IV
students of the Faculty of Medicine and the Faculty of Political
Sciences at Ankara University (AU) and to compare them in
accordance with the level of social skills, profession types, the year,
the level of individual socialization and their gender.

Our study is descriptive and conducted at the Faculty of Medicine
and Political Sciences in Ankara University in March. Out of 1770
students from the term | and 1V, 300 students were recruited. The
data was collected by a questionnaire which contains 5 questions
about demographic information and socialisation, Tromso Social
Intelligence and empathy scales. The data was analyzed using
Student's t-test, Pearson / Spearman correlation coefficients and two-
way analysis of variance in the SPSS 15.0 package program. The p
<0.05 was considered statistically significant.

There was not a statistically significant difference in the Empathy
Scale scores on the basis of comparing the faculty, term and gender.
According to the Tromso Social Intelligence Scale scores, there was
no statistically significant difference when compared in terms of the
term and gender, however, the average of the Faculty of Political
Sciences was statistically significantly higher than the Faculty of
Medicine (p = 0,035).

The effect of gender and the term on the score of empathy was
examined separately for each faculty by using two-way analysis of
variance. The term, gender and interaction of term*gender were not
found statistically significant in medicine students (for all
comparisons p > 0,05). In the Faculty of Political Sciences, the
gender and the interaction of gender*term were not found
significant, however, the empathy scale score was significantly
decreased in the term IV compared to the term | (p = 0,020). When
all students were evaluated, The TSIS and EO scores were
statistically in weak-medium level and have a positive directional
relationship (r = 0,394 p < 0,001). Statistically weak level positive
directional relationship has been detected between Empathy Scale
score and the allotted time for social activities (r = 0,125 p = 0,032).
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Statistically significant differences were not found between the
remaining variables.

The results indicate that Faculty of Political Sciences students are
more equipped with social intelligence and/or skills.

Positive-way correlation between the score of social intelligence and
empathy score in this study suggests that the ability of empathy can
increase with the development of social intelligence. From this point
of view and considering that the medical profession requires us to
understand the person as a whole, we think that programs that
develop social skills in medical education will also contribute
significantly to understanding of the illnesses and patients. It also
concluded that increasing the time allotted to social activities could
contribute to the development of social intelligence and empathy.

© 2017 Bulent Ecevit University All rights reserved.
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Giris

Sosyal bir varlik olan insan gevresiyle iletisim
kurmak durumundadir. Empati genel iletisim
becerilerinin bir pargasidir. Giinliikk konusma dilinde
bile kullanilmaya baslanan “empati” 06zellikle
iletisim bilimleri olmak {izere gerek felsefe, gerekse
psikoloji alanlarinda {izerinde durulan O6nemli
kavramlardandir. Yalin bir ifade ile empati; bir
kisinin kendisini kargindaki kisinin yerine koymasi
onun kendine 0zgii diinyasini, duygu ve
diislincelerini tam olarak anlayabilme c¢abasidir.
Borke (1973) bu konuda yaptigi agiklamalarinda
empatinin sosyal uyuma, katkisi olan temel insan
ozelliklerinden birisi oldugunu belirtmektedir [1].

Empatinin iligkili oldugu kavramlardan biri de
sosyal zekadir. Walker ve Foley (1973)’e gore sosyal
zekd soyle tanimlanmistir: insanlarla ilgilenme,
bagkalarinin duygu, diisiince ve niyetlerini anlama,
bireylerin duygu, miza¢ ve motivasyonlariyla ilgili
dogru bir sekilde yargida bulunma (gikarsama)
yetenegidir [2]. Yapilan tanimlar bile empati ve
sosyal zekanin birbiriyle iliskili oldugunu gosteriyor.
Ayrica Marlowe’un (1986), ileri siirdiigii sosyal zeka
modelinde dort boyutlu bir yapr vardir. Bu dort
unsurdan biri empatik beceridir. Diger unsurlar ise
sosyal ilgi, sosyal kendine yeterlik ve sosyal
performans becerileridir [3]. Konuyla ilgili yapilan
calismalarda zaman zaman sosyal zekd kavrami
yerine, sosyal yeterlik ve sosyal beceri kavramlari da
kullanilmustir.

Yapilan c¢aligmalarda gorilmiis ki gencler
kendilerini serbest zaman etkinlikleri oncesi daha
fazla sessiz, pasif, algilamalarina karsin, SZE
sonras1 aktif, girisken, giivenli, daha az kaygih
algilamuglardir. Kendini tanima, diistincelerini ifade
edebilme, sorumluluk alma gibi sosyal becerilerinde
SZE oncesine gore belirgin artis belirlenmistir [4].

Insanlar fiziki uzaklik, zamansizlik, is yiikii ve
ulasim gibi kisisel birtakim nedenlerden dolay1
rekreatif faaliyetlere karsi isteksiz ve ilgisiz olup
bahaneler bulabilir. Ayrica, bu sorunlar yiiziinden
ogrenciler bu tip faaliyetlere katilmay1 tercih etmek
yerine, bagka bir sekilde vaktini degerlendirebilirler.

Aragtirmanmin Hipotezleri:

Arastirmaya katilan 6grencilerde;

1.Empati yetenegi ile sosyal beceri arasinda
iligki vardir.

2 Fakiilteler arasinda
bakimindan fark vardir.

empati  yetenegi

3.Egitim yillar1 arasinda empati yetenegi
agisindan fark vardir.

4.Sosyal aktiviteye ayrilan zaman ile empati
yetenegi arasinda iligki vardir.

5.Bireysel aktiviteye ayrilan zaman ile empati
yetenegi arasinda iliski vardir.

6.Cinsiyetler arasinda empati yetenegi agisindan
fark vardir.

Bu ¢alismanin amaci; Tip Fakiiltesi ve Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi’'nde 6grenim géren Donem I ve IV
ogrencilerinin empati yeteneklerinin belirlenerek
sosyal beceri diizeylerine, mesleki egitimin tiirline,
yilina, bireysel sosyallesme diizeylerine ve cinsiyete
gore farliliklarini karsilagtirmaktir.

Gere¢ ve Yontem

Bu c¢alisma Ankara Universitesi (A.U.)
Mezuniyet Oncesi Ogrenci Arastirmalari  Etik
Degerlendirme Kurulu’nun 22.12.2016 tarih ve 7437
sayili etik kurul onay1 alinarak yapilmistir. Calisma
tanimlayici tipte olup A.U. Tip Fakiiltesi ve Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi’nde 2016- 2017 egitim-6gretim
yilinda yapildi. Caligmaya 1770 (tip fakiiltesi donem
I; 438 ogrenci, donem IV; 488 ogrenci, siyasal
bilgiler fakiiltesi donem I; 298 6grenci, donem IV;
546 Oogrenci) Ogrencisi olan Dénem I ve IV
ogrencilerinden 320 6grenci alindi. Tip-1 hata
diizeyi 0=0.05, sosyal beceri ve empati skorlar
arasindaki korelasyon r=0.30 olarak alindiginda, bu
korelasyon katsayisinin alternatif hipotez altindaki
degeri r=0.15"¢ gore testinin %80 gilice ulagsmasi i¢in
gerekli  oOrneklem  biyiikligi 320  olarak
belirlenmistir. Orneklem biiyiikligii G*Power 3.1
programi (http://www.gpower.hhu.de/en.html)
kullanilarak hesaplanmistir. G*Power programi
bedava kullanimli bir paket programidir.

Arastirmanmin Degiskenleri:

1)Bagimli Degisken
Empati Yetenegi( EO puani)

2)Bagimsiz Degisken

Sosyal Beceri( TSZO puani)
Mesleki Egitim

Egitim y1l1

Sosyal Aktiviteye Ayrilan Zaman
Bireysel Aktiviteye Ayrilan Zaman
Cinsiyet

Verilerin Toplanmasi: Kisisel form, Empati
Olgegi(EO) ve Tromso Sosyal Zekd Olgegi
(TSZO)’niin  bir arada bulundugu bir form
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ogrencilere dagitilarak 6z-degerlendirme seklinde
yapilmistir.

Veri Toplama Formlar: ve Olgekler:
Kisisel Form

Ogrencilerin cinsiyeti, fakiiltesi, smifi, giinliik
yasaminda sosyal aktivitelere ayirdigi zaman gibi
Ozelliklerini belirlemeye yonelik toplam 5 sorudan
olusan bir formdur.

Empati Olgegi(EO)

Empati Olgegi, Baron-Cohen ve arkadaslart
tarafindan ~ Empatizasyon-Sistemizasyon  teorisi
kapsaminda gelistirilmistir. Empatizasyon, kiginin
bagkalarinin duygularini tanima ve bu duygulan
hissedip, uygun bir sekilde yanit verme diirtiisii
olarak tanimlanmistir. Bunun, kadinlarda ve sosyal
bilimlerle ugrasan insanlarda daha gelismis oldugu
saptanmustir. Sistemizasyon yetenegi, dis uyaranlari
niceliksel 0Ozelliklerine gore inceleyip, mantik
kurallart  ¢evresinde diizene koyma olarak
tanimlanabilen, erkeklerde, bilim insanlar1 ve
matematikgilerde daha gelismis oldugu
belirtilmistir. Empati Olgegi’nin gelistirilmesinin
diger bir nedeni de yalnizca empatiye Ozgiin
sorulardan olusan bir arag olusturma istegiydi. EO,
empatiyi O6lgmeye ve Kkisinin testin amacina

yogunlagmasina engel olmaya yonelik
celdiricilerden  olusmaktadir.  Kisi  sorulari,
“kesinlikle katiliyorum” ve “kesinlikle

katilmiyorum” cevaplart olan 4 ik arasindan
se¢cmektedir. Puanlandirmada empatiyi 6lgen 40 soru
6nem arz etmektedir. En az empatik 2 cevaba 0 puan,
en empatik cevaba 2, ikinci empatik cevaba 1 puan
verilir. Olgekten alinabilecek toplam puan 0 ile 80
arasinda olabilmektedir. Maddelerin bir kisminda
“kesinlikle katiliyorum” bazilarindaysa “kesinlikle
katilmiyorum” empatik bir cevaba isaret etmektedir.
Empatiyi 6l¢mek i¢in kullanilan sorularin 22’si ve
geldirici sorularin 18’1 dlgegin kisa formunda
kullanilmustir. Kirk empati sorusundan 22’si (1, 6, 8,
14,15, 19, 21, 22, 25, 26, 29, 35, 36, 41, 43, 44, 48,
52, 54, 55, 58, 59) Wakabayashi tarafindan, faktor
analizi yontemiyle secilmistir. Bu arastirmada
Empati Olgegi’nin Tiirkge formunun {iniversite
ogrencilerinde  giivenirligi ve 06n  gecerligi
gosterilmistir. Olgegin kisa formu igin &nerilen 22
madde de giivenilir gozilkmektedir [5]. Bu projede
6l¢egin kisa formu kullanilmistir.

Tromso Sosyal Zeka Olgegi (TSZO)

Tromso Sosyal Zekd Olgegi (Tromso Social
Intelligence Scale) Silvera ve arkadaslarinca, sosyal
zeka diizeyini ortaya koymak i¢in hazirlanmig yirmi
bir maddelik kendini tanimlama tarzinda bir aragtir
[6]. TSIS, sosyal zekayr ii¢ ayr1 boliimde
Olgmektedir. (i) Sosyal Bilgi Siireci: insan
iliskilerine yonelik olarak sozli ya da sozsiiz
mesajlart anlama, empati kurabilme, agik mesajlarin
Otesinde gizli mesajlar1 da okuyabilme becerilerini
dlemektedir. Omnek madde: “Bir agiklama
yapmalarina gerek duymadan insanlarin ne yapmaya
calistiklarini gogunlukla anlarim.” (ii) Sosyal Beceri:
etkin dinleme, atilgan davranista bulunma, bir
iligkiyi baglatma, siirdirme ve sonlandirma gibi
temel iletisim becerilerini &lgmektedir. Ornek
madde: “Insanlarla ilk tanmigmada ve yeni ortamlara
girme konusunda iyiyimdir.”  (iii)  Sosyal
Farkindalik: ortama, yere ve zamana uygun olarak
etkili bir sekilde davranma becerini 6lgmektedir.
Ornek madde: “Farkina varmadan g¢ogu kez
baskalarmi incitirim.” Bu alt boyutlardan sosyal
bilgi siireci yedi, sosyal beceriler yedi ve sosyal
farkindalik yedi maddeden olusmaktadir. Olgekteki
maddeler igin yedili Likert tipi bir cevaplama
anahtart hazirlanmistir. Anahtarda en diistik puan 1,
en yiiksek puan ise 7°dir. Olgegin orijinalinden farkli
olarak on besinci madde, “Sosyal Beceri” alt boyutu
yerine, “Sosyal Bilgi Siireci” alt boyutunda yer
almistir. Madde degerlendirildiginde sosyal zekanin
bilissel boyutuna daha uygun oldugundan Sosyal
Bilgi Siireci alt boyutunda yer almasi daha uygun
gbziikmektedir. TSZO’den elde edilen ii¢ faktorlii
yapi li¢ ayr1 dlgek olarak degerlendirilmekte ve her
alt 6l¢ekten toplam puan elde edilmektedir. Gerek
toplam puanda gerekse alt 6l¢eklerde puan artisi
yiksek sosyal zekay: ifade etmektedir [7]. Bu
projede daha uygun oldugu disiiniildiigii i¢in Sosyal
Beceriler Alt Grubu kullanilmistir.

Verilerin  degerlendirilmesinde  bilgisayarda
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
15.0 (Inc. Chicago, IL, USA, kod: 30001359390)
paket programida TSZO puanlari ile EO puanlari
arasindaki iliski parametrik test varsayimlar
saglandigindan  Pearson korelasyon katsayisi
kullanilarak incelenmistir. Fakiilteler arasinda, her
bir fakiiltede dénemler arasinda ve cinsiyete gére EO
puanlart ve TSZO puanlari parametrik test
varsayimlart  saglandigi i¢in  Student’s t-testi
kullanilarak kargilastirilmistir.
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Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi ve Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dénem 1 ve 4 Ogrencilerinde Empati
Kabiliyetinin Sosyal Beceri ile iliskisinin Arastirilmasi

Kisisel Form
Fakiilteniz: Tip Fakiiltesi ]

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi [ ] Boliim:

Déneminiz:  Dénem 1[_] Dénem 4[]
Cinsiyetiniz: Kadin [ ] Erkek [] Belirtmek Istemiyorum [ ]
1-Son 3 aymiz diisindtigiintizde haftalik ortalama kag saatinizi sosyal aktivitelere, en az 2 kisiyle yapilan,(
arkadaslara zaman ayirma, kurslara gitmek, kuliip etkinlikleri (dans, miizik, tiyatro vb.), takim sporlart vb.)
ayirirsiniz?
saat/hafta
2-Son 3 ayinizi diislindiigiintizde haftalik ortalama kag¢ saatinizi bireysel aktivitelere ( miizikal alet ¢calma,
dogal hayati gézlemleme, internette gezinme, kitap okuma, dinlenmek, tek bagmna; dans etmek, TV izlemek,
tiyatroya gitmek vb.) ayirirsiniz?
saat/hafta

Tromso Sosyal Zeka Olcegi(Tszo)

Sosyal Beceriler Alt Grubu

Asagida bazi ifadelerin listesi bulunmaktadir. Liitfen her ifadeyi ¢ok dikkatli okuyunuz. Asagida belirtilen
numaralara gore size en uygun maddeyi isaretleyiniz. Bu testte dogru veya yanlis cevap yoktur.

1:HIC KATILMIYORUM 2:KATILMIYORUM 3:BIRAZ KATILMIYORUM 4:KARARSIZIM
5:BIRAZ KATILIYORUM 6:KATILIYORUM 7:-TAMAMEN KATILIYORUM
1 2 3 4 5 6 7
1-Tanimadigim yeni insanlarin oldugu
bir ortamda genellikle tedirginlik
hissederim.
2-Sosyal ortamlara kolayhikla uyum
saglarim.
3-insanlarla ilk tamsmada ve yeni
ortamlara girme konusunda iyiyimdir.
4-Baska insanlarla gecinebilmekte
zorlanirim.
5-Yeni tamistigim insanlarla iyi
iliskiler kurmada basariliyimdir.
6-Baskalariyla konusacak giizel sohbet
konular1 bulmakta c¢ogunlukla sikinti
¢cekerim.
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Empati Olgegi (EO)

Asagida bazi ifadelerin listesi bulunmaktadir. Liitfen her ifadeyi ¢ok dikkatli okuyunuz ve size uygun olan
cevabi daire igine aliniz. Bu testte dogru veya yanlis cevap yoktur.

1 Bagka birisi sohbete katilmak istediginde bu | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" durumu kolaylikla anlayabilirim. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

. . . Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle

2. Hayvanlari insanlara tercih ederim.

katiltyorum katiltyorum | katiliyorum | katilmiyorum

3 Giincel egilimler ve modayi takip etmeye Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" calisinm. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

4. Copu gece riiya goriirim, Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katiltyorum katiltyorum | katiliyorum | katilmiyorum

5. Diger insanlarla ilgilenmekten hoslanirim. Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

6 Problemlerimi digerleri ile tartismaktansa Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" kendi bagima ¢ozmeye ¢aligirim. katiltyorum katiltyorum | katiliyorum | katilmiyorum

7 Sosyal ortamlarda ne yapacagimi bilmekte Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" zorlanirim. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

8 Sabahlari giiniin kendimi en iyi hissettigim Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
© vaktidir. katiliyorum | katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

9 Ne kadar kii¢iik olursa olsun, asla Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" kurallar/kanunlari ¢ignemem. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

10 Bir seyin kaba ya da nazik olup olmadigina Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" karar vermek bana siklikla zor gelir. katiltyorum katiltyorum | katiliyorum | katilmiyorum

Sohbet strasinda dinleyenin ne distindyor Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle

11. olabileceginden ¢ok kendi fikirlerime

odaklanma egilimindeyimdir. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

12. Sozlii sakalardansa el sakalarmi tercih ederim. Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katiltyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle

13. Hayat gelecekten gok bugiin i¢in yasarim. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

Eger bir kisi bir sey soyliiyor fakat goriiniirde
14. soylediginden baska bir seyi kastediyorsa
bunu ¢ok ¢abuk kavrarim.

Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katilryorum katilryorum | katiliyorum | katilmiyorum

15. Ahlaki konularda ¢ok kat1 fikirlerim vardir. Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
katiltyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

16 Bazi seylerin insanlari neden ¢ok tizdiigiini Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" anlamak benim i¢in zordur. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

17 Kendimi bagka birinin yerine koymak benim | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" i¢in kolaydr. katiltyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

lyi davramslarn bir ailenin jocuguna Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle

18. ogretecegi en Snemli sey oldugunu katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum

distintirtim.

. . Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle 2

19. Anlik kararlarla bir seyler yapmay1 severim. Katiliyorum Katiliyorum | Katiliyorum | Katilmiyorum E
20 Bir kiginin nasil hissedecegini tahmin etmekte | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle 2
" iyiyimdir. katiltyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum 2
21 Gruptan bir kisinin kendini huzursuz ya da Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle g
" mahcup hissettigini ¢ok ¢abuk fark ederim. katilryorum katilryorum | katiliyorum | katilmiyorum kS
99 Neden bazilarinin bir soz ile giicenebilecegini | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle g
" anlayamam. katihiyorum | katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum 3
23 Insanlar siklikla sagimin solumun belli Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle g
" olmadigmi sdylerler. katiltyorum katilryorum | katiliyorum | katilmiyorum g
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24 Herhangi bir sosyal faaliyette ilgi odag: Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" olmay1 severim. katiltyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
o5 Politika hakkinda tartismalara katilmay1 Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" severim. katiliyorum | katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
26 Sosyal ortamlarda ne yapacagimi bilmekte Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" zorlanmam. katiliyorum | katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
Ir.l_sa.l.nla{ Onla.rl.n nasil hlss?tt.lklemvn vene Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
27. diislindiiklerini anlamada iyi oldugumu
. katilryorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
sOylerler.
28 O giin i¢in planladigim her seyi yapmadan Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" rahatlayamam. katiltyorum | katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
29 Ben konusurken birisi ilgilenir ya da sikilirsa | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" bunu kolayca anlarim. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
Arkadasl.?rlr.r.l gogpnlukla pmblemle.n.m bana Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
30. agcarlar ¢ilinkii benim ¢ok anlayigh birisi
< . 1 katilryorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
oldugumu soyliiyorlar.
Eger birini rahatsiz ediyorsam, o kisi bunu Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
31. i .
bana sdylemese bile ben bunu anlarim. katiliyorum | katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
Siirekli yeni hobilere baglarim ama onlardan Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
32. kolaylikla sikilip baska seyler aramaya
. e katilryorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
yonelirim.
33 Gergekten biiyiik bir hizli trene binecek Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" olsaydim ¢ok sinirli ve tedirgin olurdum. katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
Nedenin anlayamama ragmen insanlar cogu | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
34. . N R
kez duygusuz biri oldugumu séylerler. katihiyorum | katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
Giinliik yasamda organize olmay1 ¢ok severim
35 Ve siklikla yapmam gereken giindelik iglerin | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" bir listesini ¢ikaririm. katilryorum katilryorum | katiliyyorum | katilmiyorum
Bagka birinin belli bir durumda ne hissettigini | Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
36. o
hizla ve kolayca anlayabilirim. katilryorum katilryorum | katiliyorum | katilmiyorum
37 Karsimdaki kisginin ne hakkinda konugmak Kesinlikle Siklikla Bazen Kesinlikle
" isteyebilecegini kolaylikla tahmin edebilirim. | katiliyorum katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
38 Birisinin ger¢ek duygularini sakliyor L(;Tllrhklem Siklikla Bazen Kesinlikle
" oldugunu anlayabilirim. yord katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
i :31ir1isr1:]1(1jri1rne yapacagini tahmin etmede llfifllln“tlin Siklikla Bazen Kesinlikle
- Yy ' atilyort katilryorum | katiliyorum | katilmiyorum
. y Kesinlikle -
Arkadaslarimin problemleri oldugunda Siklikla Bazen Kesinlikle
40. A katiltyorum
duygusal olarak etkilenirim. katiliyorum | katiliyorum | katilmiyorum
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Ogrencilerin sosyal ve bireysel aktivite icin
ayirdiklari siire ile EQ puanlar1 ve TSZO puanlar
arasindaki iligki parametrik test varsayimlari
saglanmadigindan Spearman korelasyon katsayisi
kullanilarak incelenmistir. Empati puani iizerine
cinsiyet ve donemin etkisi her bir fakiilte igin ayri
ayrt iki yonlii varyans analizi kullanildi. p<0,05
istatistiksel anlamli diizey alinmustir.

Bulgular

Calismay1 toplam 300 dgrenci (tip fakiiltesi 148
Ogrenci, siyasal bilgiler fakiiltesi 152 06grenci)

tamamladi. Empati Olgegi puanlar1 fakiilte, donem
ve cinsiyete gore karsilastirildiginda istatistiksel
olarak anlamli fark bulunmamistir. Tromso Sosyal
Zeka Olgegi puanlari dénem ve cinsiyete gore
karsilagtirildiginda istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmazken; Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nin
ortalamasi Tip Fakiiltesi’ne gore istatistiksel olarak
anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (p=0,035).
Fakiilte, donem ve cinsiyete gére Empati ve Tromso
Sosyal Zeka Olgegi puanlarinin dagilim Tablo 1°de
gosterilmistir.

Tablo 1. Fakiilte, dénem ve cinsiyete gére Empati ve Tromso Sosyal Zeka Olgegi puanlarinin dagilimi

Empati Olgegi
n Ortalama = SS
Fakiilte Tip 148 22+7.6
Siyasal 152 22.7+8
Bilgiler
Donem | 147 23+8.2
v 153 21.6+73
Cinsiyet Kadin 166 228+7.8
Erkek 130 21.8+7.8

Tip Fakiiltesi 6grencilerinde donem, cinsiyet ve
donem ile cinsiyet etkilesimi istatistiksel olarak
anlamli bulunmadi (p>0.05).

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde cinsiyet ve
cinsiyet ile donem etkilesimi anlamli bulunmazken;
EO puan1 donem IV’te dénem I’e gore istatistiksel
olarak anlamli diizeyde diigsmiistir (p=0,020).
Empati Olgegi puani iizerine cinsiyet ve donemin
etkisini her bir fakiilte i¢in gésteren ¢izgi grafik
grafik-1A ve grafik-1B’de gosterilmistir.

Grafik 1A. Empati Olgegi puan iizerine Cinsiyet ve
Donemin etkisini her bir fakiilte i¢in gosteren ¢izgi
grafik

Tip Fakiiltesi
25 4
24 ~
23 -
2 ’/
21 -
20 - el adin
19 4 erkek
18
17 -
16
15

Empati Olgegi Puam
(Estimated Marginal Means)

Dénem 1 Dénem 4

Tromso Sosyal Zeka Olgegi

p-degeri Ortalama = SS p-degeri

>0.05 27+6.5 *0.035
>0.05 28.6+6.7 >0.05
>0.05 27.6+6.6 >0,05
>0.05 28 + 6.6 >0.05
>0.05 274+6.5 >0.05
>0.05 28.2+6.7 >0.05

Grafik 1B. Empati Olgegi puani iizerine Cinsiyet ve
Doénemin etkisini her bir fakiilte igin gosteren ¢izgi
grafik

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
24 -
23 -
el adin

19 i erkek

Empati Olcegi Puam
(Estimated Marginal
Means)

(=)

(=)

Dénem 1 Dénem 4

Tiim Ogrenciler degerlendirildiginde Tromso
Sosyal Zeka Olgegi ve Empati Olgegi puanlari
istatistiksel olarak zayif-orta diizeyde pozitif yonli
iliski saptanmustir (r=0,394 p<0,001). Empati Olgegi
puanm1 ile Tromso Sosyal Zeka Olcegi puani
arasindaki iligskiyi gosteren sacilim grafigi Grafik
2’de gosterilmistir.

Empati Olgegi puani ile bireysel aktiviteye
ayrilan zaman arasinda istatistiksel olarak anlamli
iliski saptanmazken; sosyal aktiviteye ayrilan zaman
arasinda istatistiksel olarak zayif diizeyde pozitif
yonli bir iliski saptanmistir (r=0,125 p=0,032).
Empati Olgegi puani ile bireysel ve sosyal aktiviteye
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ayrilan zamanin iligkisini gosteren sagilimi Grafik
3’de gosterilmistir.

Grafik 2. Empati Olgegi puani ile Tromso Sosyal
Zeka Olgegi puam arasindaki iliskiyi gosteren
sacilim grafigi

Empati Olgegsi Puam
w
8

Tromso Sosyal Zeka Olcegi Puant

Grafik 3. Empati Olgegi puani ile bireysel ve sosyal
aktiviteye ayrilan zamanin iligkisini gosteren sagilim
grafigi
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=
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0 40 80
Sosyal Aktiviteye Ayrilan Zaman (saat/hafta)

EO puanlar1 ortalamalar1 karsilastirildiginda
fakiilteler arasinda, donemler arasinda, cinsiyetler
arasindaki fark, istatistiksel olarak anlamli
bulunamadi (p=0,473), (p=0,112), (p=0,273).

EO puanlar1 arasinda dénemler arasi cinsiyetler
karsilagtirildiginda donem I’de istatistiksel olarak
anlamli fark bulunamazken (p=0,688) iken donem
IV’de cinsiyetler aras1 EQO puanlar1 arasinda
kadinlardaki yiikseklik erkeklere gore istatistiksel
olarak anlamli bulundu (p=0,032).

Empati Olgegi puam ile bireysel aktiviteye
ayrilan zaman arasinda ve serbest zaman arasinda
istatistiksel olarak iliski saptanmamistir (r=0,066
p=0,253).

Ortalama TSZO puanlar1 degerlendirildiginde
donemler arasinda, cinsiyetler arasinda fark
istatistiksel olarak anlamli bulunamadi (p=0,735),
(p=0,310).

TSZO puam ile bireysel aktiviteye ayrilan
zaman  arasinda  istatistiksel  olarak  iliski
saptanmamustir  (r=0,054 p=0,351). Fakiilteler
icindeki dénemler aras1 TSZO puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi

(p=0,733), (p=0,485).

Fakiiltelere gore cinsiyetler arasinda TSZO
puanlar1 ortalamalart istatistiksel olarak anlamli fark
(p=0,159), (p=0,870) bulunmadi. Ayrica donemlere
gbre cinsiyetler arasinda da fark bulunamadi

(p=0,052), (p=0,619).
Tartisma

Tip egitiminde empati yeteneginin gelismis
olmasi onemlidir. Tip egitimi egitim siiresinin
uzunlugu, calisma kosullari, yiiksek maliyeti ve
idealleri, meslegin yiiksek risk tagimasi ve
sorumluluk gerektirmesi ile tip 6grencilerinin duygu
durumlarin1 olumsuz etkilemektedir. Ayrica siirekli
hastalarla ilgilenme sonucu kendine ve baskasina
zaman ayirma arasinda bir ig¢sel c¢atigmaya neden
olmaktadir.

Literatiirde kendini korumaya c¢alisan tip
Ogrencilerinin empati diizeyinde azalma oldugu
belirtilmistir. [8]. Empati diizeyinin azalmasinin bir
nedeni de agir calisma kosullar1 gibi nedenlerle
sosyal aktivitelere yeterli zaman ayrilamamasidir.
Azalan bu empati diizeyi beraberinde azalan iletisim
becerisini de getirecektir.

Bu c¢alismada Empati Olgegi puanlan fakiilte,
donem ve cinsiyete gore karsilastirildiginda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmazken,
Tromso Sosyal Zeka Olgegi puanlari Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi’nin ortalamast Tip Fakiiltesi’ne gore
istatistiksel ~olarak anlamli  sekilde yiiksek
bulunmustur. Ayrica EO puanlar1 arasinda dénemler
arasi cinsiyetler karsilagtirildiginda dénem I’de
istatistiksel olarak anlamli fark bulunamazken
donem IV’de cinsiyetler arast EO puanlar1 arasinda
kadinlardaki yiikseklik erkeklere gore istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur.
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Literatiirde farkli mesleklerden katilimcilar
tizerinde farkli bir empati Olgegi ile yapilan
calismalarin bazilarinda cinsiyetler arasinda farklilik
bulunmamaktadir [9,10]. Bazilarinda ise empati
becerisinin kizlarda daha fazla oldugu goriilmektedir
[11,12]. Kimi diger caligmalarda ise tip fakiiltesinde
okuyan kiz 6grenciler erkeklerden daha fazla empati
beceri puanina sahiptir [13,14].

Bu galismada Empati Olgegi puani ile bireysel
aktiviteye ayrilan zaman arasinda istatistiksel olarak
anlamli iligki saptanmazken; sosyal aktiviteye
ayrilan zaman arasinda istatistiksel olarak zayif
diizeyde pozitif yonlii bir iligki saptanmustir.

Sosyal aktiviteler sosyal becerilerin gelisimine
katkida bulunarak empati gelisimini etkiler. Sosyal
aktiviteler birer serbest zaman etkinligidir. Serbest
zaman yasamin pratik ihtiyaglarini yerine getirdikten
sonra geriye kalan zaman dilimi olarak
tanimlanmaktadir (Torkildsen, 2005) [15]. Serbest
zaman faaliyetleri, kisinin mesleki, ailevi ve
toplumsal 6devlerini yerine getirdikten sonra kalan
zaman diliminde ozgiir iradesiyle katilabilecegi
dinlenme, eglenme, bilgi veya Dbecerilerini
gelistirme, toplum yasamina goniillii olarak katilma
eylemler olarak tanimlanabilir. SZE ile iligkili olan
rekreasyon kavrami ise bireysel, psikolojik ve sosyal
faydalar saglamak amaciyla, is ve ¢alisma
zamanlarin disinda kalan serbest zamanlarda goniillii
olarak yer alman etkinliklerdir.

Meslekler, gerektirdikleri iletisim becerileri
diizeyi acisindan  farklilagmaktadir. Insan
iligkilerinin 6n plana ¢iktig1 tip doktorlugu, avukatlik
gibi mesleklerde biiyilk Onem tasiyan iletigsim
becerileri, insan iligkilerine dayanmayan teknik
icerikli iglerde o derece 6nemli olmamaktadir.

Bahsedilen nedenlerden dolay1 tip alaninda
iletisim becerilerinin O6grenilmesi ve Ogretilmesi
o6nemli olup son yillarda buna yonelik ilgi artmistir.
fletisim becerilerinin diger temel beceriler gibi
onlarla ayni 6nemi tasiyarak Ogretilmesi gerektigi
diistincesi yayginlagmaktadir. Saglik personelinin
hastalarla olan iletisim bi¢imleri, hastalarin aldiklari
tedaviyi ve dolayisiyla bu tedavinin sonug¢larini
etkilemektedir. Etkili doktor-hasta iletisiminin hem
hastaya dogru tan1 konularak hastanin tedaviye
uyum saglamasi, hem de hasta ve hekim agisindan
memnuniyetin artmas: gibi yararlar1 bulunmaktadir.

Karaoglu ve arkadaslarinin; Tirkiye’de alti
farkli Tip Fakiiltesi 6grencilerini igeren yalnizlik,
anksiyete ve depresyonla tip egitimi arasindaki
iliskiyi inceleyen c¢alismalarinda meslek segimi

yapmadan o6nce tip egitimi ve hekimlik meslegi
hakkinda bilgi alan 6grencilerin duygu durumlarinin
daha iyi oldugunu ve empatik egilimlerinin daha
yiksek oldugunu gostermislerdir [8]. Ayrica
ekonomik nedenlerle tip meslegini tercih edenlerin
empatik egilimlerinin diigiik olmas1 nitelik artirict
cabalarin Onemini gosterebilecegini
belirtmektedirler. Bizim yaptigimiz bu ¢aligmanin en
o6nemli smurliligr tek bir il ve tek bir iiniversitede
yapilmis olmast ve empati yetenegine etki eden
bireysel nedenlerin (ekonomik, yasam tarzi, mezun
olduklar1 bélge ve okul tiirii vb) iligkilendirilmemis
olmasidir. Bu nedenle sonuglarin giivenirligi igin
daha fazla {iniversitede baska c¢alismalarin da
yapilmasi gerekmektedir.

Kargilastirma amaciyla sosyal yeteneklerinin
daha yiiksek olmasi, verilen mesleki egitim
iceriginin(sosyal agirlikl) farkli olmasi ve ders
saatlerinin Tip Fakiiltesi’'nden daha az olmasi
beklenilen ayrica ders devam zorunlulugu olmayan
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi se¢ilmistir. Sonug olarak
bu proje, mesleki egitimin sosyal yasami, sosyal
becerilerin empati yetenegini nasil etkilediginin
belirlenmesi agisindan énemlidir.

Sonuc¢

Sonuglar SBF  6grencilerinin - sosyal zeka
ve/veya becerilerle ilgili olarak daha donanimli
olduklarina igaret etmektedir.

Bu ¢alismada saptanan sosyal zeka puanlari ile
empati puanlar1 arasindaki pozitif yonlii korelasyon
sosyal zekanin gelisimiyle empati becerisinin de
artabilecegini  gostermektedir. Bu  noktadan
hareketle hekimlik mesleginin insani bir biitiin
olarak anlamamizi gerektirdigini de dikkate alirsak
tip egitiminde sosyal Dbecerileri  gelistiren
programlarin hastaliklar1 ve hastalar1 anlamada da
onemli bir katki saglayacagini diistinmekteyiz. Aym
zamanda sosyal aktivitelere ayrilan zamanin
arttirtlmasinin - da  sosyal zekd ve empatinin
gelisimine katki saglayabilecegi kanaatine varildi.
Bunun igin farkli fakiiltelerde bagka genis Glgekte
aragtirmalarin  yapilmasi1 gerekmektedir.  Genis
Olgekte aragtirmalarin yapilmasi gerekmektedir.

Tesekkiir

Bu arastirmanin danigmanligini yaptigindan
dolay1 Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Psikiyatri
Anabilim Dali’ndan Prof. Dr. Oguz Erkan
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