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0z: insanlik tarihinin ilk dénemlerinde, bedeni korumak amaciyla ortaya ¢ikan értme ihtiyaci, zamanla
degisiklikler gdstererek sosyal, psikolojik ve kiiltiirel bir ifade aracina déniismiistiir. Ortiinme ve zamanla
giyinme ihtiyaci stireg icerisinde farkl boyutlarla, insanin temel ihtiyaclarindan birini karsilar duruma
gelmistir. Nesiller boyunca olusan giyim tarzlari, tarih boyunca her kusakta farklilik géstermistir ve
icinde bulunulan dénemi yansitan 6zelikler tasimaya baslamistir. Bu durum giiniimiizde hazir giyim
sektoriinde treticilerin tiiketici ihtiyaclarin1 dogru tespit edebilmeleri ve beklentilere yonelik tiretim
yapabilmelerini zorunlu kilmaktadir. Gliniimiizde toplumum her boliimde aktif olarak yer alan Z kusagi,
tliketici popiilasyonunun da énemli bir bélimiinii olusturmaktadir. Bu ¢alismada tiiketiciler igerisinde
onemli bir paya sahip olan Z kusagi kiz tiiketicilerinin tercih ettigi giysi form, tarz, renk ve desenleri ele
alinmigtir. Calisma, betimsel tarama yonteminin kullanildig1 nicel bir ¢alismadir. Veri toplama araci
olarak gorsel agirlikli bir anket formu gelistirilmis ve 456 katilimcidan veri toplanmistir. Veriler IBM SPSS
25. programinda analiz edilerek kiz tiiketicilerin giysi alisverislerinde tercih ettikleri giysi form, tarz,
renk ve desenleri tespit edilmistir. Calismanin sonucunda, Z kusag: kiz tiiketicilerin giysi tiiketiminde
rahat ve genis kesimlere sahip formlari, minimaliz tarzi, siyah, beyaz, gri renkleri ve giysi tiiriine gore
farkli desen tiirlerini giysi alisverislerinde tercih ettikleri saptanmuistir.

Anahtar Kelimeler: Z kusagi, giysi formlary, tiiketici tercihleri.

Abstract: Hitherto, the need for covering the body, which has emerged to protect it, gradually evaluated
into a tool for social, psychological, and cultural expression. The necessity for covering, and eventually
for clothing, evolved over time and became one of the fundamental needs of humans. The styles of
clothing that developed over generations varied throughout history, reflecting the characteristics of the
era. This situation makes it essential for producers in today's ready-to-wear industry to accurately
identify consumer needs and produce according to expectations. The Z generation which actively
participates in every part of society today, also equals to a significant portion of the consumer population.
This study focuses on the clothing forms, styles, colors, and patterns preferred by female Generation Z
consumers, who hold an important share among consumers. This study has quantitative research that
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uses the descriptive survey method. A visually focused questionnaire form is developed as a data
collection tool, and data was gathered from 456 participants. The data is analyzed using IBM SPSS 25
program identifying the clothing forms, styles, colors, and patterns that female consumers prefer in their
clothing shopping. The statistical results of this study prove that female Generation Z consumers prefer
comfortable and loose-fitting clothing forms, minimalist styles, black, white, and gray colors, and
different patterns according to the type of garment in their clothing purchases.

Keywords: Generation Z, clothing forms, consumer preferences.

GIRIiS

Temelde ortaya cikis nedeni bedeni korumak olan giysilerin, giintimiizde fonksiyonellik
gosteren bireysel, dinsel ve toplumsal olgulari anlatmakta da kullanildig1 goériilmektedir
(Muthi’ah, 2021:61). Giyim, insan bedenini doganin etkilerinden koruyarak, gelisen uygarlikla
birlikte degisen, kisinin bedenine goére bicimlenerek form alan giysiler bitiintidiir (Eryazici,
2014:1). Yapilan galismalar ortaya koymaktadir ki, insanoglu giyim konusuna, estetik arayislari,
fonksiyonellik 6zellikleri, rahathk, renk oyunlari, desen kullanimlari ve siislemelerle farkl
degerler ve anlamlar yiikleme gerekliligi duymaktadir (Inoglu, 2019:33). Milletlerin kendilerine
06zgli bakis acilar, kiiltiirel zenginlikleri, toplumsal, siyasal yasantilar1 giysi tirlerini
sekillendirmistir (Ozkan Kus, vd., 2023:713). Farkli yasam tarzlarinin yani sira dénem ve zaman
farkhliklar1 da giysi tiirlerinde farkliliklarin dogmasim saglamigtir. islevsel ézelliklerinden dolay:
tercih edilen ortiinme ihtiyaci, zamanla sekillenerek kapitalizm figiirlerinden olan moday1 da
ortaya cikarmistir (Pamuk, 2020:5345).

Tasarimda siire¢ var olan problemlerin asil sebeplerini bulup bu problemlere ¢6zim
arayan ve bulan, ayrica pek cok etkeni de bulunan, yaraticiligin 6n planda oldugu bir siirectir
(Yilmaz Filiz,2024:148). Giysi tasariminda trendlerin takibine dayanan bir siire¢ izlenmektedir.
Ozellikle kadin tiiketiciler i¢in giinliik yasamlarinin her alaninda, giyim tarzi sekli olduk¢a énemli
bir yere sahiptir (Gilizel & Veziroglu, 2024:2514). Kadin giysi tercihlerinin sekillenmesinde de
trenler 6nemli faktérlerden biridir ve tiiketici tanimada da etken durumundadir. Tiiketiciyi
tanimanin en dnemli yollarindan biri de kusak esasli boliimlemedir (Mulyani & Chang, 2019:927).
Birbirine bagl ayni déonem yasantilarina sahip bu gruplar, benzer etkiler ile sekillenen yasam
diizeninin etkisi ile benzer yasam anlasislar1 da gelistirebilmektedir.

Pazarlamacilarin potansiyel alici topluluklara ulasmak ve talepleri dogru bir sekilde
karsilayabilmeleri icin ileri gelen kiimeleri belirlemelidirler (Parment, 2013:193). Prensky
(2001)’e gore, 1980 yillar1 ve sonrasinda doganlar dijital yerliler olarak tanimlanirken, dncesinde
doganlar dijital gogmen olarak tanimlanmaktadir (Silva vd., 2018:105). Teknolojik akis, Baby
boomers kusaginin televizyonun yayginlastigi déneme, X kusaginin bilgisayar devrimi, Y
kusaginin genclik dénemlerinin internet patlamasina denk gelmesi, yasam tarzlarinin degisimine
ve aynl zamanda diinya ile iliskilerinin degismesine sebep olmustur. Z kusag1 bunlardan farkl
olarak tiim teknolojik gelismelerin varligl ile diinyaya gelmistir (Dimock, 2019:5). X kusag1 bagil
ve slirekli gelisebilen is hayatini tercih ederken Y kusagi toplum icerisinde daha iyi pozisyon
olarak gordiikleri islere yonelmektedir. Bu baglamda liriin ve hizmet sektorlerinde hem
calismakta hem de tiilketmekte olan kusaklarin beraber yasadigr gortilmektedir (Severo vd.,
2018:94). Topluma hizmet eden kurumlarin oOnciililkte etkili olmalari, kusaklarin
gereksinimlerini ve taleplerini karsilayabilmekten ge¢mektedir (Aguas, 2019:9). Giliniimiizde
teknolojik gelismelerle dogru orantili olarak, pazarda artan rekabet, iirlin ¢esitliligi, farkl tiiketici
ihtiyaclari, yiiksek kalite ve performans beklentileri tasarim ¢esitliliginin artmasini ve talepler
dogrultusuyla sekillenmesini saglamaktadir (Parali&Cakir,2023:126). Tiiketicilerin taleplerinin
stirekli degismesi, pazarlamacilarin onlar1 anlamalarini ve tatmin etmelerini giiclestirmektedir.
Kusaklar1 temel alarak tiiketicileri anlamak, pazarlamacilara tutarh stratejiler gelistirmede olanak
saglamaktadir (Altuntug, 2012:210). Hem {lireten hem tiiketen memnuniyeti acisindan bu detaylar
biiylik 6nem tasimaktadir. Giiniimiize niifus ¢cogunluguna sahip olmasi sebebiyle aktif tiiketici
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durumunda olan Z kusagi bu calismada, giysi alisverislerinde tercih ettikleri form, tarz, renk ve
desen acisindan incelenmistir.

GiYSi FORMLARI

Giysinin tasarimla ilgili boliimiinde ve total diizenleme bi¢imlerinde form, tasarimin
varligini saglayan unsurdur (Sari, 2020:1585). Moda tarihide, ideal figiir algisinin siirekli
degisiklik goOstermesine paralel olarak kiyafetlerin de bedene uygun olarak tasarlandigi
goriilmektedir (Vuruskan, 2010:32). Charles Frederick Wort, 1880 yilinda ‘Haute Couture’
kavramini tanitarak giysi formlarina (Yildiz & Dal, 2022:2583) yon veren ilk moda tasarimcisi
olmustur. Ilerleyen dénemlerde giysi formlar1 modacilar tarafindan detayli olarak ele alinmus,
giysilerde farkl form arayislari farkh viicut formlar1 dogrultusunda sekillendirilmistir. Viicut
formlary, viicudun bazi temel Oolc¢iillere sahip olmasi icin aranan bedeni temsil ederek
tasarlanmakta olan bir giysinin stilini ve kalibin1 degerlendirmek i¢in kullanilmaktadir (Xu vd.,
2002:5). Giysi formlar1 ele alinirken tasarim asamasindaki giysi cizimlerinden farkli olarak
giysiler ii¢ boyutlu ele alinir. Giysiler li¢ boyutlu incelendiginde, ilk etapta genel formu dikkatleri
cekmektedir (Oztiir&Harmankaya 2022:36). Giysilerdeki form degisikliklerinin en fazla kadin
giysilerinde yapilandirildigr goriilmektedir (Songil & Kirkincioglu, 2019:71). Kadin giysi
formlarinda en etkili varyasyonlarin ise sanat akimlarindan etkilenilerek olusturuldugu
bilinmektedir (Koca & Emiroglu, 2019:239). Viicudun kavramsal ve gorsel anlatimini meydana
getirerek tekstilin formunu sekillendiren giysinin, sanat ve tasarim gibi bir¢ok alanda ifade giicii
olarak kullanilmasi, giysiye bakisin, sanata doniismesi bakimindan da oldukca kiymetli oldugu
belirtilmektedir (Haylamaz & Ayranpinar, 2022:25). Biitiin bedenlerin kendine 6zgii spesiyalitesi
bulunmaktadir (Hidayati vd., 2021:368). Kiyafetlerin viicut seklini alip kusursuz goriintiiler
olusturmasi kadin viicut yapilarindaki farkliliklardan dolayi gliglesmektedir (Vuruskan, 2010:54).
Viicut formuna uygun giysiler, silueti de degistirme egiliminde bulundugu icin satin alma
davranislarini olumlu yonde etkilemektedir.

Kisisel viicut normlarina bakildiginda gogiis, kalga, bel, kol boyu, viicut boyu gibi temel
Olctilerle istenilen yerlerde yapilacak kesiklerle ii¢ boyutlu formlar elde edilebilmektedir (Karaca,
2020:45). iki boyutlu bir kumasin bedeni sarip ii¢ boyutlu hale gelerek giysi formunu olusturmasi
giysi ile formunun en temel iliskisini olusturmaktadir (Yetmen, 2016:743). Viicut formlarinin
sinirlandirilmasinda ise sekle ve zamana gore degiskenlik gosteren li¢ ana sema kullanilmaktadir.
Bunlardan birincisi alfabetik giysi formlari, digeri geometrik giysi formlar1 bir digeri de tarihsel
slirecte gelisen giysi formlardir.

Alfabetik Giysi Formlart: Alfabetik Giysi Formlari Latin alfabesi harflerinin viicut tiplerine
benzeyenlerinin secilmesi ile olusturulmustur. Genel hatlari ile giysi formlari, A, X, H, V ile
iliskilendirilip alfabetik bir smiflandirma yapilmistir (Balkis, 2017:70). A Giysi Formunda
omuzlarin dar etek ucunun genis olmasi esastir. 1955 yilinda ilk olarak Dior tarafindan hazirlanan
Ilkbahar/Yaz Koleksiyonunda A formu sunulmustur (Hazir, 2006:31). X giysi formu, omuz ve etek
ucu genisligi esit olan ve bel cizgisinde daralan ve kum saatine benzeyen silliet olarak
tanimlanmaktadir (Balkis, 2017:71). Christian Dior ‘un 1947 yilinda ‘New Look Corelle Line’
koleksiyonu ile bele oturan kadinsi goriiniimlerde (Ramzi, 2024) 1950 yillarina damga vuran kum
saati seklinden yola ¢ikarak olusturdugu (imre, 2011:27) X formu belin inceligine dikkat
cekmektedir. H Giysi Formu, Bel hattinda herhangi bir kavis bulunmayan form olarak tanimlanir
ve detaylari olmayan daha sade bir goriiniime sahiptir (Cegindir & Kuru, 2019:120). Bel hattinin
genisligi ile diiz goriiniime sahip, dikdortgen bir sekle benzemekte olan formdur (Vuruskan vd.,
2010). V giysi formu ters liggene benzetilerek govde ve omuz kisimlarinda genis, etek ucu
kisminin dar oldugu siltiettir (Eryazici, 2014:31). Balc1 (2018)’e gore, omuzlarin biiytkligi
vurgulanarak sekillenen V formunda, etek ucu hattina dogru genisligin belirgin bir sekilde
daralmis oldugu goriilmektedir (Yilmaz Filiz, 2022:57). Bu siliiet, V harfine benzetilerek, form
yukaridan asag dogru daralan bir gériiniim (Ozgani, 2014:11) saglamaktadir. Omuzlara
uygulanan genis vatkalar ya da genis kol evlerine uygulanan biizgiilii kollar ile V form kiyafetlere
kazandirilmaktadir.
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Tarihsel Siirecte Gelisen Giysi Formlari: insanlar tarih boyunca giysilere désnem dénem
farkli anlamlar yiiklemistir ve giysiler bireyin sosyal statiisiinden, bakis ac¢ilarina kadar pek ¢ok
farkli sekilde ele alinan bir konu olmustur (Pamuk, 2020:5345). Giyim kultiiriiniin tarihsel
slirecteki izlenimleri giysi parcalarinin iki boyutlu olarak tanimlanmasi saglamistir. Boylece Giysi
formlarini kategorize edip, formlar arasinda kiyaslama yapabilme imkan dogmustur (Cegindir &
Kuru, 2019:116). 1804- 1814 yillarinda Fransa’da Imparatorice Josephine, imparatorlugu
doéneminde etegin bel hattindan yukariya tasinmasi ve bel hattinin g6giis altina alinmasini igeren
kostiimii, Ampir formun dogmasini ve adini imparatorluktan almasimi saglamistir (Picken,
1998:125). Giyimde, ampir modasinin etkisi yeniden sekillenerek bel ¢izgisinin yukar:1 alinmasi
ile fonksiyonellik 6n plana ¢ikarilmakta ve renklerde de yumusamalar goriilmektedir (Mehrali,
2015:9). 1800’lii yillarda giysilerde gogiis formlarinin 6n plana ¢ikmasi, Parisli i¢c camasiri uzmani
olan Herminie Cadolle’ un saglikli yasam olarak tanimladig1 sutyen ve bel kemerinden olusan iki
pargali gogiis korsesini sergilemesini de saglamistir (Snodgrass, 2015:72). Dans hareketleri ile
ortaya c¢ikan Carliston siliiet bel cizgisinin kalca hattina tasinmasinmi ve eteklerin pililerle
hareketlenmesini saglamistir (Hazir, 2006:33). Carliston siliiet formunda kal¢a hattinin kuvvetli
bir bicimde vurgulandig: (Ozgani, 2014:17) gériilmektedir.

Geometrik Giysi Formlari: Geometrik giysi formlari, ¢an, balon, cadir
(Oztiirk&Harmankaya 2019:36) olmak iizere ii¢ farkh sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Sivuk
(2019)’a gore, yiikseklik ve genislik olarak tek yonlii olmayan formlar, derinlige sahiptir, li¢
boyutludur, geometrik olarak isimlendirilmektedir ve hacmi olan bicimler seklinde de
anilmaktadir (Koca & Keskin 2019:30). Giysi formlarinda etkileyici siliietler, viicudun belirli
kisimlarinda vurgulamaya olanak saglayan, derinligi olan, striiktiirel geometrik bicimler ile
tasarlanmistir (Vatandas, 2015:11). Cadir giysi formuna sahip giysilerin, herhangi bir yere vurgu
yapilmadan etek hattina dogru acildig1 goriilmektir. Can giysi formu, adinda da anlasildig: tizere
tipki bir ¢an seklindedir ve belde vurgu yaparak etek ucu hattina dogru agilmaktadir. Balon giysi
formunda ise bel kavisi vurgulanarak etek hattinda kabariklik olusturulmakta ve giyside balon
gorlintlisiinii saglanmaktadir (Hazir, 2006:32). Tekstil sektoriinde kullanilan giysi formlarini
geometriden yararlanarak olusturulmasinin mimari formlar ile de bag1 bulunmaktadir (Gezer,
2008:32). Roberto Capucci, Gianfranco Ferre ve Pierre Cardin iinlii birer moda tasarimcisi
olmalarinin yani sira egitim almis mimarlardir ve yapi tasarruflar1 incelendiginde, viicut
oranlarini mimari prensipler dogrultusunda yorumlayarak ti¢ boyutlu striktiirel giysiler
olusturduklari goriilmektedir (Karaca, 2020:88).

TUKETICi TERCIHLERI

Tiketim; ekonomik, sosyolojik, psikolojik ve kiiltiirel bir olgu olarak karsimiza cikmaktadir
ve yeni diinyanin vazgecilemez yasam bicimi olarak kabul edilmektedir (Dal, 2017:2). Tiiketim
insan 6mriiniin farkli donemlerinde degisik ihtiyaclar dogrultusunda sekillenmektedir. Kisilerin
yetiskinlik diizeylerindeki tiiketim aliskanliklari ve onceliklerini etkileyen tutumlari, cocukluk
donemlerinden gelen egitim ve deneyimlerinden kaynaklanmaktadir (Babaogul vd., 2010:154).
Tiiketici profilini ve tlketici ihtilaglarini belirleyen unsurlar zamana ve mekédna gore
degisebilmektedir. Cagimizin liretim ve tliiketim agisindan en aktif sektorlerinden biri de hi¢ kusku
yok ki hazir giyim irlinlerinden olusmaktadir. Dlinya lizerinde her yil yaklasik 80 - 100 milyar
ton hazir giyim iirtiniin uretildigi (Ayvaz&Harmankaya, 2021:1556) ve buna bagh olarak da
tiiketildigi tahmin edilmektedir. Tiiketimde en ¢ok Kkisisel beklentilerin ve tutumlarin
sekillendirdigi alan da yine hazir giyim ve moda sektorii olarak gosterilebilir.

Kotler (1998)’e gore, kisilerin farkli etmenler ile gesitli gereksinimlerinin ve isteklerinin
ortaya cikmasi ile tiiketicinin tutumlarinin anlasilabilmesi igin tiliketici profilini iyi belirlemek
gerekmektedir. Hangi tirlinlerin ne kadar satilacagini da tiiketiciler tarafindan belirlemektedir
(Neumann Da Cunha vd., 2019:5). Ge¢misten bugiine pazarin en 6nemli unsurlarindan biri olan
tiiketici profili ise her gecen giin radikal bicimde degismektedir (Mangir, vd., 2023:833).
Schiffman ve Kanuk (2018)’e gore, ne, neden, nereden, ne zaman ve ne siklikla satin alinip
kullanilacagini iceren tiiketici davranisi, bireylerin farkl tiiketim kanallarina yonlendirmektedir
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(Indah & Suryadinatha, 2019:153). Buna gore tiiketici Oniine siiriileni tercih eder duruma
gelmektedir. Dijital aglar ile sunulan hizmetler, tiiketicilerde yeni trendlerin ortaya ¢ikmasini
sagladig1 gibi iirlin talebinde artislara da neden olmakta ve buna bagh olarak da e-tiiketici
kavraminin ortaya ciktig1 goriilmektedir (Marie & Grybs, 2013:266). Bu baglamda da asir1 tatmin
olma, gelecek zaman icin kararsizlik kaygisi veya harici durumlar, cesitlilik arayisindaki
doyumsuzluklar olarak kendini géstermektedir (Kahn, 1995:142). Tiiketicilerin hizli degisimlere
maruz kalma durumlari, kiiresellesme ile modern hayata gecisten etkilenmekte ve gelir artisi ile
paralel olarak istemler ve taleplerde de artisa neden olmaktadir (Ritonga & Ganyang, 2020:335).
Tiiketimdeki giidiilenme, Maslow’un fizyolojik, glivenlik, aidiyet, saygi ve kendini gerceklestirme
gibi gereksinimlerin yer aldigi derece diizenine bakildiginda, bireyin konumu ile paralellik
gostermektedir (Rani & Sahu, 2022:10604). Tiiketici tercihleri, muhakeme, algilama, karar verme,
tutumlari, gidilenmeleri ve etkileyiciler olarak ele alindiginda disiplinler arasi incelenmektedir
(Leutner, 2016:19). Farkli donemlerde diinyaya gelen tiiketicilerin farkli hayat anlayislari
dogrultusunda sekillenen farkli tercihler tiiketim alanlarinin da sekillenmesini saglamaktadir. Bu
asamada tiiketici tutum ve davranislarini dogru yorumlayabilmede kusak ayirimlar1 6nemli bir
islev gormektedir. Baby Boomers kusagi ve X kusagi tiiketicileri 6l¢iilii ve yararc tiikketime egilim
gosterirken Y ve Z kusagi mantiktan ziyade duygularim1 6n planda tutan tiiketimlere yonelmesi
tliketimin seyrini 6nemli dl¢lide etkilemektedir (Topalova & Todorova, 2021:17).

Gale ve Kaur (2004)’e gore, tasarimlari ses getiren koleksiyonlarin temel boliimlerini moda
endiistrisinde kullanilan kumas, aksesuar ve ¢esitli malzemeler olusturmaktadir (Pashkevich vd.,
2018:375). Tasarimdan kumas ve malzeme saglamaya, liretimden pazarlamaya, finans etmeden
perakendecilize kadar cesitli evreleri olan ilerlemeler geleneksel moda sanayisinde
bulunmaktadir (Vuruskan, 2010:15). Tiiketim tercihleri modern teknolojilerden etkilenmektedir
(Marie & Grybs, 2013:266). Modern tiiketiciler satin alacaklari iirtinlerde toplumsal, kiiltiirel veya
psikolojik etmenler ile ilgili secici ve farkindalig1 olan tiiketici segmentinden bahsedilmektedir
(Dittmar & Drury, 2000:117).

Tiiketici Tercihlerini Etkileyen Faktirler

Tiiketiciler, tliiketimde sosyolojik, psikolojik, kisisel ve kiiltiirel olmak iizere dort temel
faktorden etkilenmektedir. Tiiketiciler bir iirtint satin alirken, ihtiyaci tespit etme, bilgi toplama,
fiyat analizi, satin alinacak yer ve 6deme seklini belirleme, tiriinii satin alma ve satis sonrasi
iletisim olarak geri doniis bildirme asamalarindan ge¢mektedir (Rani & Sahu, 2022:10602).
Tiiketicinin materyalizm diizeyi, cinsiyeti, yas1 ve moda giyim bilgisinin, moda ile ilgili tiiketim
kararlarina yonelik tiiketici tercihlerini etkileyen (O’cass, 2004:872) faktorler oldugu
goriilmektedir. Tasarim goriisii bakimindan skalas1 en genis giyim cesitligini kadin giysileri
olusturmaktadir (Pashkevich vd., 2018:373). Fonksiyonelliklerin artis gostermesi beraberinde
giyimde cesit talebinin olusmasina da neden olmaktadir (Muthi’ah, 2021:63). Tiiketicinin
karsisinda iirlin cesitliliginin artmis olmasi ile aktif karar verme stireglerinde kisisel degerlerin
daha yararli bir psikometrik deger oldugu goériilmektedir ve yapilan calismalarda da tiiketici
davranislarin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir (Leutner, 2016:37). Giysiler araciligiyla
kurulan iletisimde, renkler de giysinin tercih edilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Ciinkii renkler
insan psikolojisinde cesitli etkiler ortaya cikarmakta ve iginde bulunduklari yerin ruhsal
durumlarin disar1 yansitilmasi gibi bir gii¢ tasimaktadir (Tiirkan, 2011:184). Giysiler, bireylerin
oldukca genis skalaya sahip renk ve desen secimlerini 6zgiirce kullanabilecegi alanlardir. Sanatsal
bir disiplin olan giyim, moda bilgisi ve gorsel estetik ile dogrudan iliskilidir (Coastes,2016:123).
Duyusal, hareketsel, fizyolojik, psikolojik ve termofizyolojik konforu iceren giysi konforu (Koca &
Keskin 2019:35), tiiketici tercihlerini etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir. Termofizyolojik
konfor, sicaklik ve nem ac¢isindan konforun saglanmasi, duyusal konfor, tekstil malzemesinin ciltle
temasi sonucunda ortaya c¢ikan sinirsel algilamalar1 kapsamasi, viicut hareket rahatlig, giysinin
viicut hareketlerine uyumu ve uygulanan basinci en aza indirmesi anlamina gelmektedir (Kaplan
& Okur, 2006:29). Li (2001)’e gore, psikolojik rahatlik genellikle estetik rahatlik olarak da
adlandirilir ve giysilerin duyu organlariyla algilanan o6zellikleriyle kisinin psikolojisini
etkilemektedir (Civitci & Dengin, 2016:556). Baz1 gruplar, bir baskasina éykiinme gibi durumlar
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dogrultusunda gercekte gereksinimi olmayan giyim esyalarini satin alabilmektedir (Shaipon vd.,
2014:267). Alsverislerini kontrollii yapmak zorunda olan maddi agidan dar gelirli tiiketici
gruplari, ihtiyaci olan iriinlerin fiyatlarinin diisiiriilmesinde bile bu firsattan yararlanamama
(Jefferys, 1972:29) durumu ile karsilasabilmektedir. Tiiketici davranislarini ve isletme
yaklasimlarini etkileyen faktorlerden biri de sosyal aglarin aktif hale gelerek yayginlasmasi ve bu
durumun pazarlama aracina doniismesidir (Topalova & Todorova, 2021:8). Dijital teknolojilerin
gelismesi tiiketicinin iirtinle ilgili bilgi istegi artisina sebep olurken iireticilerin de sektordeki
giiciini koruyabilmek i¢in tiiketici davranimina, tiiketici tercihlerine, tiiketici memnuniyetine ve
sadakatine odakli ¢alismalar yapmaktadir (Ritonga & Ganyang, 2020:337). Tiiketicinin satin
aliminda en etkili faktor, tirtin 6zellikleri oldugu icin sektor calisanlar: da tiiketicilerin tercihlerini
goéz oniinde bulundurmaktadir (Neumann Da Cunha vd., 2019:2). Egan (2008)’e gore, tiiketici
memnuniyetine odaklanmak tiliketici sadakatinin artisina neden olmaktadir (Sulivyo, 2021:38).

Z Kusagmin Tiiketim Tercihleri

Glinlimiiziin potansiyel tiiketicisi konumunda bulunan ve kisa bir siiredir is hayatinda da
yer edinen Z kusagi OECD verilerine gore 2025 yilinda toplam diinya niifusunun %30’luk bir
dilimini olusturacak ve is giiciiniin %27’si bu jenerasyondan meydana gelecektir (Aktaran:
Derelioglu, 2022:301). Z kusaginin niifus icerisindeki goze goriiniir oranda ¢oklugu tiiketici olarak
Ooneminin de artmasinmi saglamaktadir. Bu kusak alisveris tercihlerinde sosyal mecralarda aktif
olmalarindan dolay1 e- ticaret sitelerinin sagladigi reklamlardan etkilenmektedir ve alisverislerde
kampanyalardan haberdar olarak giincel firsatlar1 yakalama konusunda aktiftir (Tas vd.,
2017:1036). Ozellikle ergenlik cagindaki bireyler e- ticaret sitelerinde kendilerine 6zgii ihtiyaclar
bulabilmek icin benimsedikleri degerlere benzeyen gruplara rahat ulasabilmekte ve bu gruplarda
tedirgin olmadan, kaygi cekmeden eglenmekte ve kiyafet tercihlerini ifade bicimi olarak da
kullanmaktadir (Urusak, 2007:7). Akranlar tarafindan kabul gérmek Z kusagi icin 6nem
tasimaktadir (Williams & Page, 2011:39). Dijital teknoloji ve iletisimle i¢ ice olan Z kusaginin
toplumsal baglamda akranlarindan daha fazla etkilendikleri (Wijaya vd., 2020:29:27)
gorilmektedir. Z kusaginin tiiketim davranislarinda karar verme slireclerinde tercih ve
yonelticilerin agizdan agiza iletisim ve akran etkilesimi etkilerinin incelendigi c¢alismanin
sonucunda, Z kusaginin karar verme siireclerindeki ilk asamalarda akran etkilesiminin agirlhikli
olarak etkili oldugu, agizdan agiza iletisimin ise etkili olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir (Silva
vd., 2018:108). Z kusag tiiketicilerinin alisverislerinde genellikle alisveris merkezlerini tercih
ettikleri, ailesiyle alisverise ¢iktig1, alisveris kararlarinda en ¢ok arkadaslarinin etkili oldugu, en
cok harcamayi da giysi tiiketiminde yaptiklari sonucu ortaya koyulmaktadir (Giimiis, 2019:2179).
Kiiltiirel striiktiirii, simgelerden ve kisaltmalardan olusan Z kusagi bulunduklar1 toplumun seklini
almakta ve marka konusunda ¢ikarlarini gézetip kaliteyi 6n planda tutarak kisisel tercihlerine yon
vermektedir (Martinez Estrella vd., 2023:4). Z kusag), tiikketim konusunda hizi, yenilikleri, diger
kusaklara nazaran egitim ve ekonomik ydnden donanimli olmalari sebebiyle daha kolay
benimsemektedir. Z kusaginda gelir farklari daha belirgin hale gelirken, gelir seviyesi diisiik kesim
bile tiiketim deneyimlerinden geri kalmak istemeyen bir tiiketici profili sergilemektedir (Mercan,
2016:67). Y ve Z kusaginin YouTube video izleme aliskanliklarinin arastirildig1 ¢alismada Z
kusagi moda etkileyicilerinin kanallarini takip ederken Y kusaginin diziler, programlar ve filmleri
izlemeyi tercih ettikleri ortaya ¢ikmaktadir (Gék vd., 2019:87). Onceleri gengler i¢in meshur
kisiler 6rnek alinmaya degerken, giiniimiizde teknoloji ve sosyal aglar degismekte ve Z kusagi
irin satin alimlarint 6rnek aldiklar1 fenomenler veya igerik olusturuculardan etkilenerek
yapmaktadir (Vellamy vd., 2023:4). Tiiketiciler, dijital aglar sayesinde ayn1 triin hakkinda diger
tliketicilere bilgi vererek triin ile ilgili goriislerini paylasabilmektedir (Silva vd., 2018:110). Z
kusag bilgi ve bilgiye erisim konusunda sansh bir kusaktir ve tiiketim s6z konusu oldugunda
davranislarinda bireysel tercihlerinin yani sira sosyal ¢evreninde etkisi altinda kalmaktadir.
Modern yasamda marka iireticileri ve tiiketicileri devamli olarak bir tUretim tiiketim hizi
icerisindedir ve tiiketiciler de bu hizin problemlerine modern ve akillica ¢6ziim Onerileri
beklemektedir (Marie & Grybs, 2013:265). Z kusaginin; icine dogdugu zamanin, ¢abuklugun ve
internet aglarinin etkisi altinda olmasi sebebiyle tiiketimden etkilendikleri ve ayn1 zamanda
tiiketime yon verdikleri goriilmektedir (Altuntug, 2012:204). Pazarlama Duayeni Kotler (2022)’e
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gore, Z kusagl ve Alfa kusaginin insanlik i¢in olumlu varyasyonlar ortaya ¢ikarma ve yasamin
icinde teknolojik aksiyonlarin devamliligini saglama gibi ortak kaygilarinin sektoérde etkisi goz
oniinde bulunduruldugunda pazarlama stratejilerinin yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir.

METODOLOJi
Arastirmanin Amaci

TUIK verilerine gore Tiirkiye niifusunun %39’unu olusturan Z kusagi (Derelioglu,
2022:310) kuz tiiketicilerin giysi alisverislerinde tercih ettikleri form, tarz, renk ve desenlerin
incelenmesi konunun amacini olusturmaktadir. Bu baglamda; arastirmada betimsel
arastirmalardan iliskisel Tarama Yoéntemi kullanilmigtir. Betimsel aragtirma yéntemlerinin genel
amaci, arastirmaya konu olan olgularin incelenmesi ve bu olgular arasindaki iliskileri belirleyerek
siniflamak ve kaydetmedir (Yildirim, 2000:95).

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, Konya ilinin farkli sosyo- ekonomik yapiya sahip bolgelerindeki kiz
tiiketiciler olusmaktadir. Bilimsel arastirmalar, belirlenen evrenin belirli kurallar ¢ercevesinde
belirlenen miktarda evreni temsil edebilme durumu iceren, kiiciik kiimeler olan 6rneklem
gruplari ile calisiimaktadir (Oral & Coban, 2020:30). Evrenin genis olmasi nedeni ile 6rneklem
belirlemede kartopu 6érneklem yontemi kullanilmistir. Zincir yénlendirme (Biernacki & Waldorf,
1981:143) olarak da adlandirilan bu 6rnekleme, ulasilan birka¢ denege bagh olarak baslayip, bu
deneklerin yénlendirmesi ile etkilenerek biiyiime durumu (Ozen & Giil, 2007:413) adindan da
anlasildigl lizere kartopu etkisi olarak da (Yagar & Dokme, 2018:5) tanimlanmaktadir. Bilhassa
6zel kosullar gerektiren tetkiklerde kullanilan bu yéntem, bir birey ile baglanti1 kurulduktan
sonra bireyin yonlendirmesi sonucunda baska bir bireye ulasip zinciri olusturarak
sonuglandirmaktir (Kilig, 2013:45). Kusaklarin yas araliklar1 belirlenirken kesin sinirlamalar
yapilamamasi nedeni ile literatiirde Z kusagi yas araliklarinda da farkliliklar gértiilmektedir. Bu
calisma icin 1995- 2010 yillar1 araliginda dogan ve Konya’'da yasayan 456 kiz tiiketici 6rneklem
grubu olmustur.

Veri Toplama ve Analizi

Bu arastirmada, arastirmaci tarafindan Google Forms araciligi ile hazirlanan ¢evrimigi anket
formu veri toplama araci olarak kullanilmistir. Anket uygulamasi ilk etapta Z kusaginda bulunan
30 kiz ve erkek katilimciya 6n test olarak uygulanmistir. Elde edilen veriler sonucunda sorularda
diizeltmeler yapilmasina ve sadece kiz tiiketicilere yonelik olmasina karar verilmistir.

Anket formunun ilk béliimiinde, yas grubu, 6grenim diizeyleri gibi demografik 6zelliklerin
yer aldig1 sorularin yani sira giysi tiiketiminde tercih edilen formlarin belirlemesini amaglayan
coktan se¢meli sorular yer almakta ve anketin ikinci boliimiinde, farkli giyim tirtinlerindeki desen
tercihlerini belirlemeye yonelik coktan se¢meli sorular yer almaktadir.

Katilimcilar arasinda yas diizeyi kiigiik gruplarin olmasi nedeni ile sorularin daha
anlasilabilir olmasi i¢in gorsel agirlikli bir anket formu hazirlanmistur.

Anket uygulamasina kiz tiiketicilerden olusan 456 kisi katilim saglamistir. Dogum yillari,
1995-1999 (25-29 yas grubu), 2000-2004 (20-24 yas grubu) ve 2005-2010 ( 14-19 yas Grubu
Jyas gruplar ile kategorize edilmistir. Elde edilen veriler IBM SPSS.25 paket programina
aktarilarak tercih edilen giysi formlarini belirlemek tizere kategorik degiskenler arasi iliskiye Ki
kare testi ile bakilmis ve sonuglar ylizde frekans ile belirtilmistir. Elde edilen degerlerin anlamh
olup olmadiginin yorumlanmasinda 0.05 anlamlilik diizeyi 6lciit olarak kullanilmistir. Tablolarda
yer alan bulgular, tablolarin altinda tartisilmistir.

BULGULAR
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Arastirmanin Bu boliimiinde, Z kusag kiz tiiketicilerin tercih ettikleri giysi form, tarz, renk
ve desenlerine yonelik goriislerini belirlemek amaciyla yapilan analizlere yer verilmistir.
Arastirmadaki 456 katilimcinin demografik ozellikleri incelendiginde %22.8’ inin 29-25 yas
araliginda (1995-1999 yillar arasinda dogan), %40.0’ inin 24-20 yas aralifinda (2000-2004
yillari arasinda dogan), %37.2’ inin 19-14 yas araliginda (2005-2010 yillar1 arasina dogan) oldugu
gorilmektedir. Egitim dilizeyi acisindan degerlendirildiginde, katiimcilarin %2.9 oraninda
ortadgretim diizeyinde, %32.2 oraninda lise diizeyinde, %50.4 oraninda lniversite diizeyinde
egitim gordiikleri ve %14.5 oraninda ise herhangi bir egitim kurumuna devam etmedigi tespit
edilmistir. Calismaya katilan katilimcilarin mesleklerine bakildiginda; %36.8’inin 6grenci,
%21.6’sinin kamu kurumu ¢alisani, %12.2’sinin 6zel sektor calisani, %12’sinin akademisyen,
%9.9’unun ¢alismayan, %6.1'inin serbest meslek calisani ve %1.5’'inin emekli oldugu
belirlenmistir. Calisma kapsaminda elde edilen bulgular incelendiginde; 1995-1999 yillan
arasinda doganlardan %19.3’ii kendi alisverislerini kendilerinin yaptigini belirtirken 2000-2004
yillar1 arasinda dogan tiiketicilerin %33.1’i alisverislerinde kendilerinin s6z sahibi oldugunu
vurgulamistir. 2005- 2010 yillar1 arasinda dogan 19-14 yas grubunda bulunan tiiketiciler %26.8
oraninda alisverislerinde annelerinden destek aldiklarini belirtmislerdir. Bu yas grubunun daha
kiiciik olmasi alisverislerinde anne fikrine ihtiya¢ duyulmasini saglamistir. Arastirma bulgulari
incelendiginde 2000-2010 yillar1 arasinda doganlarin internet tlizerinden aligveris yapma
egilimlerinin diger dogum yillar1 arasinda doganlara oranla daha yiiksek oldugu goériilmektedir.
Bu bulgu internetin her alanda oldugu gibi alisveris alaninda da her gecen giin insan hayatina olan
etkilerinin arttifina bir kanit olarak da gosterilebilir.1995-1999 yillar1 arasinda doganlarin
alisveriste mekan tercihi %16.2 oraninda internet ortami olarak belirlenirken, 2000-2010 yillari
arasinda doganlarin orani %29.8 olarak tespit edilmistir. Bu donemde doganlarin %27.6’s1 da
alisveris mekani olarak alisveris merkezlerini tercih ettiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin giysi
alisverislerini yonlendiren unsurlar incelendiginde, ele alinan yas gruplarinin benzer tercihler
yaptig1 goriilmektedir. 1999- 1995 yas grubundaki katilimcilarin %17.3 oraninda, 2000- 2004 yas
grubunda %29.2 oraninda ve 2005- 2010 yas grubunda %18.4 oraninda en ¢ok 6nceki aligveris
deneyimleri gorulmiistiir. Ayrica 2000- 2004 yas grubunda %Z21.5 oraninda arkadas
tavsiyelerinden de etkilendikleri tespit edilmistir. Calisma kapsaminda yer alan z kusagi kiz
tiiketicilerin %15.6’s1 aligverislerinde anne baba goriislerini 6nemsedigini belirtirken
yorumlarim1 dikkate alanlarin orani %15.6 olarak belirlenmistir. Markalarin etkisi %13.0 ve
reklamlarin etkisi %6.1 olarak tespit edilmistir. Sar1 & Harta (2018) tarafindan yapilan ¢calismada
iriin satin aliminda 6nceki alisveris deneyimlerinden etkilendikleri ve Giimiis (2019) tarafindan
yapilan calismada alisveris kararlarinda arkadaslarinin etkili oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar,
calismamizi destekler niteliktedir.

Tablo 1. Giysi Kesim Tercihleri

Yas Gruplan
Kiyafet Alsverislerinizde 20-24Yas | 25-29 Yas Toplam
Hangi Tiir Kesime Sahip 14-19 Yas Grubu Grubu Grubu
Kiyafetleri Tercih Xz;P
Edersiniz? n % n % n % n %
Dar kesim 44| 4037| 37|3394| 282569 109 |47 225
Rahat kesim 118 | 34,20 146 |42,32| 81|23,48| 345 45,1 g’i(l);
Oversize 132| 4244| 131|421z 48|1543| 311 |07 376

Tablo 1 incelendiginde, rahat kesimin %45.1 oranla en ¢ok tercih edildigi, dar kesimin ise
%14.2 oranla en az tercih edildigi goriilmektedir. Kesim tiirlerinin yas gruplari tarafindan tercih
edilme durumlari incelendiginde, dar kesimin en ¢ok %40.37 oranla 14-19 yas grubu tarafindan
tercih edildigi, rahat kesimin %42.32 oranla en ¢ok 20-24 yas grubu tarafindan tercih edildigi ve
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oversize kesimin ise 14-19 yas grubu ve 20-24 yas grubu (sirasiyla % 42.44 ve % 42.12 oranlarla)
tarafindan tercih edildigi goriilmektedir. Oversize giysi tercihinde yasin istatistiksel olarak etkili
oldugu (X2:33,78, p:0,00) goriiliirken, dar kesim (X2:2,29, p:0,32) ve rahat kesim (X24,50; p: 0,11)
tercihlerinde yasin istatistiksel olarak énemli olmadigi goriilmektedir. Z Kusagi rahat bir diinyaya
gelmis olmanin verdigi avantaj ile rahatina diiskiin bir nesil olarak géze carpmaktadir. Bu durum
giyinme aligkanliklarini da etkilemis, rahat giysi tirleri, bedeni sarmayan ve hareketi
sinirlamayan tarzlar tercihleri arasinda yer almistir

Tablo 2. Giysi Tarz1 Tercihleri

Yas Gruplari
Kiyafet Algverislerinizde En| 14.19yas | 20-24Yas | 25-29Yas | Toplam| XZ%p
Cok Hangi Giysi Tarzim Grubu Grubu Grubu
Tercih Edersiniz?
n % | n % n % | n %

25,84;
Bohem 99| 48,77 |72 |35,47 32| 15,76|203|13,4 0.00
Minimalist 78| 32,64|100 [41,84 61| 25,52]239|15,8] 4,14;0,13
Elegant 52| 285782 |45,05 | 48| 26,37|182(12,0|8,93;0,01
Maskiilen 33| 49,25|20 [29,85 14| 2090| 67| 4,4|551;0,06
Retro 21| 46,6720 |44,44 4 889 | 45| 3,0/587;0,05
Vintage 23| 41,07 |27 |48,21 6| 10,71| 56| 3,7|5,55;0,06
Pinup 26| 45,6123 [40,35 8| 14,04| 57| 3,8|3,650,16
Feminen 45| 43,27 |44 |4231 15| 14,42|104| 6,9]6,00;0,05
Gotik 53| 62,35|21 |[24,71 11| 1294| 85| 56 2(;3’58;
Barok 5| 50,004 40,00 1| 10,00| 10| 0,7|1,23;0,54
Sofistike 58| 3537|66 |40,24 40| 24,39|164(10,8|0,36;0,84
Avangarde 11| 61,115 27,78 2| 11,11 18| 1,2|4,86;0,09
Eklektik 71 3684|9 47,37 3] 1579| 19| 1,3|0,71;0,70
Futuristik 7| 5833|3 25,00 2| 16,67 | 12| 0,8|2,47;0,29
Holografik 2| 3333]|3 50,00 1| 16,67 6| 0,4|0,28;087
Punk 16| 69,57 |4 17,39 3] 13,04| 23| 15 10153

11,78;
Grunge 28| 59,5713 |[27,66 6| 12,77| 47| 31 0.00
Hippi 10| 66,67 |4 26,67 1 6,67 | 15| 1,0|6,25;0,04
Monokrom 51| 37,50|57 [4191 28| 20,59|136| 9,0|0,68;0,71
Vamp 14| 53,85|10 |[38,46 2 7,69| 26| 1,7]5,00;0,08

Tablo 2 incelendiginde, minimalist giyim tarzinin %15.8 oranla en ¢ok tercih edildigi,
holografik giyim tarzinin ise %0.4 oranla en az tercih edildigi goriilmektedir. Giyim tarzlarinin
yas gruplar1 tarafindan tercih edilme durumlar: incelendiginde, 14-19 yas grubunun en ¢ok
%69.57 oraninda punk giyim tarzini benimsedigi, 20-24 yas grubunun en ¢ok %48.21 oraninda
Vintage giyim tarzini tercih ettigini ve 25-29 yas grubunun %26.37 oraninda Elegant giyim tarzini
tercih ettigi goriilmektedir. Bohem (25,84; 0,00), elegant (8,93; 0,01), Retro (5,87; 0,05), feminen
(6,00; 0,05), gotik (29,26; 0,00), punk (11,21; 0,00), grunge (11,78; 0,00) ve hippi (6,25; 0,04) giysi
tarzlarinda yasin istatistiksel olarak etkili oldugu goriiliirken diger giysi tarzlarinin tercihlerinde
yasin istatistiksel olarak 6nemli olmadig1 goriilmektedir. Arastirma kapsaminda ele alinan Z
kusag kiz tiiketicilerin giysi alisverislerinde en ¢ok tercih ettikleri tarz Amerika’da var olan
tliketim tercihlerine bir tepki olarak ortaya ¢ikan (Kiikrer,2021) ve giysi tasarimlarinda sadeligin
on planda tutuldugu, karmasanin reddedildigi gériiniim ile minimalist tarz olmustur. Vogue 2024
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trendlerinde, Tagwalk'in taramalar1 da arastirmamizi destekler bicimde sonuclara ulasmis
minimalist giyim tarzinin 6nceki sezonlara gore artis sagladigini gostermistir (Pithers, 2024).

Tablo 3. Giysi Renk Tercihleri

Yas Gruplar
14-19Yas | 20-24Yas | 25-29 Yas
Giysi Alisverislerinizde En Cok Grubu Grubu Grubu Toplam
Hangi Rengi Tercih Edersiniz? n % n % n % n_| % X*p
Mavi 71 | 156 | 81 | 17,8 | 42 | 92 [194| 91 %%
Yesil 35 | 77 | 53 | 116 |35 | 77 |123] 57| >7%
0,06
Kirmizi 36 7,9 26 57 | 24 53 86 | 4,0 %)’Lill;
Sar1 oor
14 31| 6 | 13 | 14| 31 |34 16| o7
Siyah 162 | 35,5 | 168 | 36,8 | 86 | 18,9 |416(19,3 1; ’(}g’ ‘
Beyaz 105 | 23,0 | 115 | 25,2 | 61 | 13,4 |281 13,1 (())"77%);
Kahve 73 | 160 | 76 | 16,7 | 40 | 88 |189| 88 (())7633
Pembe 24 | 53 | 29 | 64 | 28| 61 |81 |38 [
0,02
Lacivert 66 | 145 | 63 13,8 | 44 96 |173| 80 %)191
Gri 81 | 178 | 57 | 125 |37 | 81 |175]| 8,1 FYos
0,00
Mor 26 5,7 32 7,0 22 4,8 80 | 3,7 1,34;
0,51
Lila P
27 |59 | 26 | 57 |17 | 37 |70 |33 | o
Turuncu 17 3,7 11 24 13| 29 |41 |19 ?67126
Krem 76 | 16,7 | 88 | 193 | 44 | 9,6 |208| 9,7 %)’(;;;

Z kusagi katihmcilarinin giysi alisverislerinde tercih ettikleri renklerin yer aldig1 Tablo 3
incelendiginde, siyah rengin %19.3 oraninda en c¢ok tercih edildigini, %1.9 oraninda turuncu
rengin ise en az tercih edildigini gérmekteyiz. Renk tercihlerinin yas gruplari tarafindan tercih
edilme durumlari incelendiginde, tiim yas gruplarinda en ¢ok siyah rengin giysi alisverislerinde
secildigi gorilmektedir. Siyah (17,16; 0,00), sar1 (10,07; 0,01), gri (11,36; 0,00) renklerde yasin
istatistiksel olarak etkili oldugu goriiliirken diger renk tercihlerinde yasin istatistiksel olarak
onemli olmadig1 goriilmektedir. Z kusag1 kiz tiiketicilerin giysi alis verislerinde tercih ettikleri
renkler tercih ettikleri giysi tarzlari ile de uyumlu sonuclar elde etmemizi saglamistir. Minimalizm
giysi tarzini en ¢ok tercih eden tiiketici grubu minimalizm tarzin yansiticisi olan siyah ve gri
tonlarda renkleri de giysi tiiketim tercihleri icerisine almistir. Siyah renk ilk donemlerden itibaren
ekonomik ve pratik olusunun yansira, resmiyetle de iliskilendirilip sembolik anlamlarin
yiiklenilmesi sebebiyle tercih edilen renk olmustur (Parlak,&Onlii, 2022). Siyah rengin pratik
kullanimi z kusagi kiz tiiketiciler tarafindan da giysi alisverislerinde tercih siralarinin basinda yer
almasini saglamistir.
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Tablo 4. Elbise Form Tercihleri

Alisverislerinizde Hangi Elbise Yas gruplan Toplam
Formunu Tercih 14-19 Yas 20-24 Yas 25-29 Yas p XZ;p
Grubu Grubu Grubu

Edersiniz? n % n % n % n %

H Form 29 |21,17 54 39,42 |54 |39,42 137 17,51 0,67;0,72
A Form 37 |30,58 |51 42,15 |33 |27,27 121 15,5 | 8,34;0,02
X Form 54 120,93 105 | 40,70 (99 |38,37 258 (33,0 | 1,56;0,46
V Form 7 16,67 |17 40,48 |18 |42,86 42 | 54 | 1,27;0,53
Carliston Form 6 10,53 32 56,14 |19 |33,33 57 | 7,3 |8,80;0,01
Ampir Form 20 | 21,05 40 42,11 35 |36,84 95 (12,1 0,32;0,85
Geometrik Form 14 (19,44 27 37,50 |31 |43,06 72 | 9,2 | 1,52;0,47

Tablo 4 incelendiginde, X elbise formunun % 33 oranla en ¢ok tercih edildigi, V elbise
formunun ise % 5.4 oranla en az tercih edildigi goriilmektedir. Elbise formlarinin yas gruplari
tarafindan tercih edilme durumlari incelendiginde, 14-19 yas grubunun en ¢ok % 30.58 A form
elbiseleri benimsedigi, 20-24 yas grubunun en ¢ok % 56.14 oraninda Carliston elbise formunu
tercih ettigi ve 25-29 yas grubunun % 43.06 oraninda Geometrik elbise formunu tercih ettigi
gorilmektedir. A form (8,34;0,02) ve Carliston form (8,80;0,01) elbise formlarinda yasin
istatistiksel olarak etkili oldugu goériiliirken diger elbise form tercihlerinde yasin istatistiksel
olarak dnemli olmadig1 gérilmektedir. Giysi form tercihlerinde z kusagi kiz tiiketiciler toplamda
bele oturan formlarda elbiseleri tercih ederken yas gruplan tek tek ele alindiginda elbiselerde
viicuda oturmayan formlarin tercih edildigi goériillmektedir.

Tablo 5. Pantolon Form Tercihleri

Kiyafet Alisverislerinizde Yas Gruplari

Hangi Pantolop 14-19 Yas 20-24 Yas 25-29 Yas Toplam X;p
Formunu Tercih Grubu Grubu Grubu ’
Edersiniz? 0 % a0 % n % o | %

Kalem pantolon 64 | 32,32 |86 |43,43 48 | 24,24 |198|12,5| 3,12;0,21
ispanyol paca 70 36,65 |74 |38,74 47 24,61 (191120 0,52;0,77
Binici 13 | 40,63 |9 28,13 10 | 31,25 | 32 | 2,0 2,38;0,30
Boru paca 41 28,47 |63 |43,75 40 27,78 144 | 9,1 6,75;0,03
Kargo 74 | 63,25 (30 |25,64 13 | 11,11 | 117 | 7,4 |47,72;0,00
Esofman 102 | 52,31 |64 |32,82 29 | 14,87 |195|12,3 |36,49;0,00
Jogger 28 50,00 |13 |23,21 15 | 26,79 | 56 | 3,5 | 7,95;0,02
Tayt 23 31,51 |30 |41,10 20 | 27,40 | 73 | 4,6 1,41;0,49
Salopet 30 51,72 |19 |32,76 9 15,52 | 58 | 3,7 | 6,52;0,04
Palazzo 70 34,65 |94 |46,53 38 | 18,81 |202|12,7| 6,97;0,03
Denizci 21 | 45,65 |19 |41,30 6 13,04 | 46 | 2,9 3,31;0,19
Pantolon etek 14 | 23,33 |34 |56,67 12 | 20,00 | 60 | 3,8 | 8,40;0,01
Bol paca 80 36,87 |95 |43,78 42 | 19,35 |217|13,7| 3,80;0,15

Tablo 4 incelendiginde, bol paca pantolonlarin % 13.7 oranla en ¢ok tercih edildigi, denizci
tipi pantolonlarin %2.9 oranla en az tercih edildigi goriilmektedir. Pantolon formlarinin yas
gruplar tarafindan tercih edilme durumlari incelendiginde, 14-19 yas grubunun en ¢ok % 63.25
oranla kargo pantolon formunu benimsedigi, 20-24 yas grubunun en ¢ok % 56,67 oranla pantolon
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etek formunu tercih ettigi ve 25-29 yas grubunun % 31.25 oraninda binici form pantolon tercih
ettigi goriilmektedir. Boru paca form pantolon (6,75;0,03), kargo form pantolon (47,72;0,00),
esofman pantolon (36,49;0,00), Jogger pantolon(7,95;0,02), Salopet pantolon(6,52;0,04), Palazzo
(6,97;0,03) ve Pantolon etek (8,40;0,01) pantolon formlarinda yasin istatistiksel olarak etkili
oldugu goriliirken diger pantolon form tercihlerinde yasin istatistiksel olarak énemli olmadigi
goriilmektedir. Bulgular, Z kusaginda giysi tercihinde konforun dneminin pantolon formunda da
degismedigini gostermektedir. Z kusagi kiz tiiketicilerde okul ve arkadas ortaminin etkisi, sosyal
yasamdaki, hareketli tarz giysi tercihlerinin rahat, bol pantolon kesimlerine yonelmesini
saglamistir.

Tablo 6. Etek Form Tercihleri

Kiyafet Alisverislerinizde En Yas Gruplari
Cok Hangi Etek 14-19Yas | 20-24Yas | 25-29Yas | Toplam Xzp
Grubu Grubu Grubu
Formunu Tercih Edersiniz? n % n % n % n %
Anvelop etek 51 | 41,80 | 47 | 3852 | 24 | 19,67 |122| 9,8 | 2,03;0,36
Can etek 57 | 34,97 | 67 | 41,10 | 39 | 23,93 |163|13,2| 0,39;0,82
Kukuleta etek 7 41,18 8 47,06 2 11,76 | 17 | 1,4 | 1,27;0,53
Apilili etek 26 | 44,07 | 23 | 3898 | 10 | 16,95 59 | 48 | 2,07;0,36
Godet etek 9 34,62 | 11 | 42,31 6 23,08 | 26 | 2,1 | 0,07;0,97
Pilikase etek 53 | 41,09 | 52 | 40,31 | 24 | 18,60 |129|10,4| 2,41;0,30
Bicakpilili etek 20 | 44,44 | 16 | 35,56 9 20,00 | 45 | 3,6 | 1,24;0,54
Kols etek 52 | 30,59 | 78 | 4588 | 40 | 23,53 |170| 13,7 | 5,14;0,08
Firfir etek 47 | 4747 |37 | 37,37 | 15| 1515 | 99 | 8,0 | 7,53;0,02
Mendil etek 47 | 60,26 | 19 | 24,36 | 12 | 15,38 | 78 | 6,3 |22,22;0,00
Balon etek 5 41,67 5 41,67 2 16,67 | 12 | 1,0 | 0,30;0,86
Balik etek 31| 40,26 | 28 | 36,36 | 18 | 23,38 | 77 | 6,2 | 0,63;0,73
Kalem etek 60 | 32,97 | 75 | 41,21 | 47 | 25,82 |182|14,7| 2,35;0,31
Lale etek 18 | 30,00 | 25 | 41,67 | 17 | 2833 | 60 | 48 | 1,76;0,41

Tablo 6 incelendiginde, kalem etek formunun % 14.7 oranla en ¢cok tercih edildigi, balon etek
%1.0 oranla en az tercih edildigi goriilmektedir. Etek formlarinin yas gruplar: tarafindan tercih
edilme durumlari incelendiginde, 14-19 yas grubunun en ¢ok % 60.26 oranla mendil etek formunu
benimsedigi, 20-24 yas grubunun en ¢ok % 47.06 oranla kukuleta etek formunu tercih ettigi ve
25-29 yas grubunun % 28.33 oraninda lale etek formunu tercih ettigi goriilmektedir. Firfir etek
form (7,53;0,02) ve Mendil etek form (22,22;0,00) etek formlarinda yasin istatistiksel olarak etkili
oldugu goriliirken diger etek form tercihlerinde yasin istatistiksel olarak onemli olmadigi
goriilmektedir. Etek form tercihlerinde diger giysi formlarinin aksine en ¢ok tercih edilen etek
formu olarak z kusag kiz tiiketicilerde dar bir forma sahip olan kalem etek tercih edilmistir. Zarif
ve sade bir kesime sahip olan kalem etek formu minimalist tarzi benimseyen z kusagi icin tercih
edilebilir bir form olarak goriilmektedir. Ayrica 14-19 yas grubunun en c¢ok tercih ettigi mendil
etek formunu 20-24 yas grubu en az tercih etmistir. Bu da calismada dikkat ceken hususlardan biri
olarak goriilmektedir.
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Tablo 7. Giysi Desen Tercihleri

Yas gruplar

Kiyafet Alisverislerinde En 14-19 Yas 20-24 Yas 25-29Yas | Toplam X2:
Cok Tercih Edilen Desenler Grubu Grubu Grubu P

n % n % n % n %
Ekose pantolon 10 | 26,32 15 39,47 | 13 | 34,21 38| 55| 3,50;0,17
Ekose gomlek 62 | 30,69 | 98 | 48,51 | 42 | 20,79 |(202|29,1|10,86;0,00
Ekose etek 69 | 3812 | 66 | 36,46 | 46 | 2541 | 181 26,0| 1,88;0,39
Ekose tisort 7 35,00 6 30,00 | 7 35,00 20| 2,9| 1,86;0,40
Ekose sweat 7 29,17 9 37,50 | 8 33,33 24| 3,5| 1,62;0,45
Ekose ceket 45 | 39,82 | 43 | 38,05 | 25 | 22,12 | 113]| 16,3 | 0,58;0,75
Ekose kazak 28 | 40,58 | 26 | 37,68 | 15 | 21,74 69| 99| 0,49;0,78
Ekose esofman 26 | 54,17 | 11 | 22,92 | 11 | 22,92 48| 6,9| 8,33;0,02
Cizgili pantolon 32 | 30,48 | 42 | 40,00 | 31 | 29,52 | 105| 12,0| 4,00;0,14
Cizgili gobmlek 90 | 34,22 | 113 | 4297 | 60 | 22,81 (263|30,0| 2,42;0,30
Cizgili etek 37 | 37,76 | 41 | 41,84 | 20 | 20,41 98| 11,2| 0,49;0,78
Cizgili tisort 49 | 34,03 | 67 | 46,53 | 28 | 19,44 | 144 | 16,4| 3,77;0,15
Cizgili sweat 25 | 32,89 | 29 | 38,16 | 22 | 28,95 76| 8,7| 1,86;0,39
Cizgili ceket 16 | 28,57 | 28 | 50,00 | 12 | 21,43 56| 6,4| 2,81;0,25
Cizgili kazak 39 | 41,05 | 40 | 42,11 | 16 | 16,84 95| 10,8| 2,69;0,26
Cizgili esofman 16 | 40,00 | 16 | 40,00 | 8 20,00 40| 4,6| 0,29;0,86
Bitkisel pantolon 5 31,25 6 37,50 5 31,25 16| 2,2| 0,66;0,72
Bitkisel gomlek 57 | 29,23 | 83 | 42,56 | 55 | 28,21 |195| 27,1| 9,83;0,01
Bitkisel etek 83 | 34,30 | 106 | 43,80 | 53 | 21,90 |242|33,7| 2,92;0,23
Bitkisel tisort 33 | 30,28 | 49 | 4495 | 27 | 24,77 |109| 152| 2,70;0,26
Bitkisel sweat 10 | 25,64 | 18 | 46,15 | 11 | 28,21 39| 54| 2,33;0,31
Bitkisel ceket 11 | 3548 | 10 | 32,26 | 10 | 32,26 31| 4,3| 1,76;0,41
Bitkisel kazak 30 | 42,25 | 28 | 39,44 | 13 | 18,31 71| 99| 1,49;0,47
Bitkisel esofman 7 43,75 5 31,25 | 4 25,00 16| 2,2| 0,57;0,75
Puantiye pantolon 31 | 40,26 | 25 | 32,47 | 21| 27,27 77| 8,2| 2,38;0,30
Puantiye gémlek 81 | 32,14 | 106 | 42,06 | 65 | 25,79 | 252 26,8| 5,77;0,06
Puantiye etek 122 | 37,65 | 135 | 41,67 | 67 | 20,68 |324|34,5| 3,54;0,17
Puantiye tisort 36 | 34,29 | 41 | 39,05 | 28 | 26,67 | 105| 11,2| 1,07;0,59
Puantiye sweat 19 41,30 17 36,96 | 10 | 21,74 46| 4,9 1,92;0,75
Puantiye ceket 21 | 41,18 20 39,22 | 10 | 19,61 51| 54| 0,60;0,74
Puantiye kazak 20 39,22 18 35,29 | 13 | 25,49 51| 54| 0,57;0,75
Puantiye esofman 16 | 47,06 | 11 | 32,35 | 7 20,59 34| 3,6| 1,69;0,43
Yazili pantolon 26 | 5098 | 16 | 31,37 | 9 17,65 51| 52| 4,94;0,08
Yazili gomlek 60 42,25 56 39,44 | 26 | 18,31 | 142 | 14,4| 3,66;0,16
Yazil etek 14 | 33,33 | 17 | 40,48 | 11 | 26,19 42| 4,3| 0,36;0,84
Yazili tisort 108 | 35,41 | 132 | 43,28 | 65 | 21,31 [305|31,0| 3,96;0,14
Yazili sweat 94 | 36,29 | 106 | 40,93 | 59 | 22,78 | 259 26,3 | 0,16;0,92
Yazil ceket 32 | 47,76 | 25 | 37,31 | 10 | 14,93 67| 68| 4,94;0,08
Yazili kazak 19 | 44,19 | 16 | 37,21 | 8 18,60 43| 4,4| 1,20;0,55
Yazili esofman 30 | 40,00 | 29 | 38,67 | 16 | 21,33 75| 7,6| 0,40;0,82
Geometri pantolon 15 32,61 19 41,30 | 12 | 26,09 46| 5,5| 0,48;0,79
Geometri gomlek 66 | 3646 | 70 | 38,67 | 45 | 24,86 |181| 21,6| 0,61;0,74
Geometri etek 38 | 38,78 | 31 | 31,63 | 29 | 29,59 98| 11,7 | 4,71;0,09
Geometri tisort 69 | 32,55 | 94 | 44,34 | 49 | 23,11 |212|25,3| 3,73;0,15
Geometri sweat 40 32,79 53 43,44 | 29 | 23,77 | 122 | 14,6| 1,24;0,54
Geometri ceket 23 | 40,35 | 21 | 36,84 | 13 | 22,81 57| 6,8| 0,40;0,82
Geometri kazak 32 | 40,00 | 33 | 41,25 | 15 | 18,75 80| 9,6| 1,06;0,59
Geometri esofman 17 | 41,46 18 43,90 6 14,63 41| 49| 1,80;0,41
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Tablo 6’ da 6 ayr1 desen 8 ayr giysi tiiriinde incelenmistir. Bu tabloda ele alinan desenler
incelendiginde ekose desenin % 29.1 oraninda ve c¢izgili desenin en ¢ok gomleklerde 30,0
oraninda tercih edildigi goriilmektedir. Bitkisel % 33.7 ve puantiyeli desen % 34.5 oraninda en ¢ok
eteklerde tercih edilmistir. Ayrica yazili desen % 31.0 ve geometrik desen % 25.3 oraninda
tisortlerde tercih edilmistir. Desenlerin yas gruplar1 tarafindan tercih edilme durumlari
incelendiginde, 14-19 yas grubunun en ¢ok %54.17 oraninda ekose desenli esofmani, 20-24 yas
grubunun en ¢ok %50 oraninda ¢izgili ceketleri, 25-29 yas grubunun %31.25 oraninda bitkisel
desenli pantolonlari tercih ettigi goriillmektedir. Ekose desenli gomlek (10,86;0,00), ekose desenli
esofman (8,33;0,02) ve bitkisel desenli gomleklerde (9,83;0,01) yasin istatistiksel olarak etkili
oldugu goriilirken diger desen tercihlerinde yasin istatistiksel olarak 6nemli olmadigi
gorilmektedir.

SONUC

1995-2010 yillar1 arasinda dogan ve giiniimiizde Diinya nifusunun ve Tiirkiye niifusunun
onemli bir bolimini olusturan Z kusag giiniimizde daha ¢ok 0Ogrenci potansiyelinde
bulunmasina ragmen yakin zamanda is hayatinda da etkin rol oynayan bir kusaktir. Teknolojiyi
cok iyi kullanabilen, 6zgiivenli tercihlerle dikkat ceken, 6zgiirliigiine ve rahatina duskiin, girisimci
bir yapiya sahip olan Z kusagi giinlimiiziin potansiyel tiiketici gruplari igerisinde de yer almaktadir.
Ozellikle bulunduklar yas itibariyle giysi alisverislerinde etkin rol alan bu kusak pazarda soz
sahibi olmasi sebebiyle tireticilerin dikkatini ¢ekmekte ve tasarimlarin sekillenmesini de
saglamaktadir. Bu baglamda, arastirmada Z kusag kiz tiiketicilerin giysi alis verislerinde tercih
ettikleri giysi form, tarz, renk ve desenleri arastirilmistir. Calisma genis kapsamda bir grubu ele
aldigr i¢in yas farkliliklarindan dogan tercih farklarini da degerlendirebilmek adina s6z konusu
grup Uc ayr1 yas araliginda incelenmistir. Calismada yas gruplar1 14-19, 20-24 ve 25-29 yas
araliklar1 olacak sekilde kategorize edilmistir. Kiiglik yasta katilimcilarin anket sorularina
sikilmadan ve anlayarak cevap vermesini kolaylastirmak icin gorsel agirlikli hazirlanan anket
calismasina 456 Kkatilimci cevap vermistir. Anket calismasina en fazla katihm 20- 24 yas
araligindan saglanmistir. Katilmcilarin egitim diizeyi en c¢ok iiniversite Ogrencilerinden
olusmaktadir. Calisma Z kusag kiz tiiketicilerin giysi alisverislerini ¢ogunlukla kendilerinin
alisveris merkezlerinden yaptiklar1 sonucunu gostermektedir. Bu kusak rahat yasam tarzini
benimsemis olmanin sonucu olarak giysi alisverislerinde rahat ve genis kesimlere sahip giysileri
tercih etmistir. Giysi tarzlarinda minimalizm Z kusaginin en ¢ok tercih ettigi giysi tarzi olarak
goriilmektedir. Genellikle bol ve viicudu sarmayan giysileri tercih eden Z kusag elbise
formlarinda en ¢ok bele oturan bir forma sahip olan X elbise formu tercihlerinde isaretlemistir.
Pantolonda bol paca formlar ve etekte kalem etek formunun daha ¢ok tercih edildigi
goriilmektedir. Z kusag kiz tiiketicilerin giysi tiiketim tercihlerinde, desenlerde one ¢ikanlar ise,
gomlek, bluz alisverislerinde ekose, ¢izgili desen, etek, elbise alisverislerinde bitkisel ve puantiye
desenlerin oldugu gérilmektedir. Pantolon alisverislerinde ¢izgili desen 6n plana ¢ikarken, tisort
ve sweatshirt alisverislerinde yazili ve geometrik desenlerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
Giinliik kullanimda en ¢ok tercih ettikleri giyim iiriinleri arasinda kargo pantolonlar, bol pagalar
ve ispanyol pacalar yer almaktadir (DeFacto, 2022). 2024 trendleri incelendiginde, Miu Miu
koleksiyonlarinda firfirh etekler, Gucci 6nderliginde gelisen basic tarzi siklikta yer alan gémlek
yakalar, bollasan kaliplar, 1920’lerde carliston modasindaki piiskiiller oldugu goriilmektedir
(Cildiz, 2024). Trendler, arastirmamizda elde edilen bulgular1 destekler nitelikte oldugundan Z
kusagi kiz tiliketicilerin kiiresel capta trendleri takip ettikleri de sdylenebilmektedir. Z kusaginin
giinlimiizde niifus agisindan kayda deger bir orana sahip olmasi ve ayrica ne istedigini bilen,
giinilin trendlerini takip eden, teknolojiyi ihtiyaclar1 dogrultusunda aktif kullanabilen yapis1 Tiirk
hazir giyim firmalarinin tasarimlarina yon verirken dikkate almasi gereken bir kusak oldugu
gercegini ortaya ¢cikarmaktadir. Tekstil tiretimi yoniinden diinyanin 6nde gelen pazarlarindan biri
konumundaki Tiirk hazir giyim firmalarinin Z kusaginin 6zelliklerini ve beklentilerini bilmesi
tasarimlarinin satilabilirligi acisindan 6nem tasimaktadir.
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