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Ozet

Amac:Anne siti ve emzirme ile ilgili web sitelerinin tasariminin ve bu web sitelerinde yer alan egitim
materyallerinin okunabilirliginin degerlendirilmesidir.

Gere¢ ve yontem: Tanimlayici bir arastirmadir. Ocak 2014’ de Google arama motorunda “anne siti” ve
“emzirme” anahtar kelimeleri ile arama yapilmistir. Toplam 24 site ve 235 egitim materyali dederlendirmeye
alinmistir. Verilerin degerlendirmesinde sayi ve yiizde, okunabilirligin degerlendiriimesinde ise SMOG, Flesch
Okuma Kolayligi ve Tiirkge icin Okunabilirlik Degeri kullaniimistir.

Bulgular:incelenen sitelerin %66.6’sinin okunurluk diizeyi orta giiglilkkte bulunmustur. SMOG okunabilirlik
formili kullanilarak elde edilen skorun ortalamasinin 12.61+1.02 ve puanlarin dagihminin 10.92-14.76
arasinda oldugu bulunmustur. Bu degerlere gore ilgili materyallerin 12. egitim diizeyinde oldugu gorilmektedir.
Flesch Okuma Kolayligi diizeyi 37.09+9.04 ve puan dagihiminin 18.26-52.95 arasinda, 13.-16. egitim diizeyine
sahip bireylerin anlayabilecegdi gligliikte oldugu saptanmistir. Tirk¢e okunabilirlik degeri ise 9.74+1.69 ve puan
dagihminin 6.90-13.02 arasinda olup, 10. sinif egitim seviyesinde oldugu bulunmustur.

Sonug: Web sitelerinin tasariminin okunurluk dizeyinin orta giiglikte oldugu, okunabilirlik formllerine goére
anne suti ve emzirme ile ilgili web sitelerinin okunabilirliginin énerilen altinci sinif egitim dizeyinden oldukga
yuksek oldugu bulunmustur.
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Abstract

Purpose: To evaluate designs of the websites about human milk and breastfeeding and the readability of the
education material on these websites.

Materials and methods:This is a descriptive study. The key words “breast milk” and “breastfeeding” were used
to identify the relevant websites on Google in January 2014. A total of 24 websites and 235 pieces of education
material were evaluated. Data were evaluated by using numbers and percentages and readability was evaluated
with SMOG readability analysis (SMOG), Flesch Reading Ease and Readability Value for Turkish.

Results: The readability degree was moderate in 66.6% of the websites examined. The mean score obtained by
using SMOG readability formula was 12.61+£1.02, ranging from 10.92 to 14.76, which shows that the education
material examined was appropriate for the 12th grade. The mean score for Flesch Readability Ease was
37.0949.04, ranging from 18.26 to 52.95, which indicates that the material was appropriate for 13th-16th grade.
The mean Turkish readability score was 9.74+1.69, ranging from 6.90 and 13.02, which shows that the material
was appropriate for the 10th graders.

Conclusion: The websites about breastfeeding was found to be moderately difficult to read and according to
the readability formulas, the readability of the websites was considerably higher than the recommended grade
-6th grade.
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Giris

Anne sitd; yeni doganda optimum blylime
ve gelisme icin gerekli olan tum sivi, enerji ve
besin 6gelerini iceren, biyo-yararlihdi yuksek,
sindirimi kolay dogal bir besindir. Anne situ
ve emzirmenin hem bebek, hem de anne igin,
basta beslenme olmak Uzere, saglik, bagdisiklik,
gelisimsel, psikolojik, sosyal ve ekonomik
ydénden cok sayida yararlari vardir [1]. Erken
dénemde anne sitiine baglayabilmede prenatal
dénemde alinacak olan emzirme egitimi dnem
tasimaktadir [2].

GinUmuzde bilgi iletisim teknolojilerindeki
gelismeler, saglkla ilgili birgok web sayfasinin
varhgi, hastalarin  sagliklarini  ilgilendiren
konularda daha fazla bilgi ve sorumluluk alma
istekleri, istendigi zaman bilgiye ulasabilme gibi
birgok avantaj web destekli saglik egitiminin
dnemini artirmaktadir [3]. Ulkemizde de internet
kullaniminin giinden gline arttigi bilinmektedir.
Turkiye Istatistik Kurumu (2012) verilerine gére
kisilerin internet kullanimi %47.4, hanelerde
internet erisim imkani ise 47.2 ye yukselmistir.
internetin giinlimiizde artan kullanimi ile birlikte
internet ortaminda egitim materyallerinin de
Onemi artmaktadir [4].

Birey, aile ve topluma saglik egitimi
vermekle yukimld olan saglik personeli, bakim
verdigi grubun saglik davranislarini etkileyen
dinamiklerin ve yapacaklari egitimlerde web
ortamindan nasil yararlanabileceklerinin
farkinda olmalidirlar [3]. Bu anlamda saglk
bilgisi veren web sitelerinin incelenmesi
yararl olacaktir. Web tasarimi ve okunabilirlik
inceleme yaparken dikkat edilmesi gereken
konulardir. Nielsen (1997), calismasinda web
ortaminda aktarilacak mesajin aliciya iletiimesi
icin 6ncelikle metnin taranabilir yani gbz atmaya
elverigli tasarim 6zelliklerinin olmasinin dnemini
vurgulamigtir. Tasarimin diginda diger 6nemli
konu ise okunabilirliktir [5]. Okunabilirlik, okuyan
tarafindan metinlerin kolay ya da gl¢ anlasilir
olmasidir [6]. Kisa ve basit yapili cumleler
uzun ve karmasik yapili cimlelere gére daha
iyi 6grenilmektedir. Metnin gl¢ olmasi okumayi
zorlastirirken kolay olmasi ise okumaya olan
ilgiyi azaltmaktadir [7]. Her tasarimda oldugu
gibi, bilgi tasariminda da iyi bir planlama temel
kosuldur. Amaca uygun olarak derlenmis bir
bilgi, dogru dizenlenir, iyi siniflandirilir ve etkili
sekilde sunulursa alicisi tarafindan kolayca
algilanir. Duzensiz yerlestirilen yazi ve goruntu
Ogeleri algilamayi, iletisimi guglestirir ve yanhs
anlasiimalara neden olur [8].
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Yazili hasta materyallerinin okunabilirligine
yonelik calismalar bulunmaktadir [9-12]. Hasta
egitim materyallerinin altinci sinif dizeyi ve
altinda olmasi &nerilirken, Polishchuk ve
arkadaslari (2012), Flesch-Kincaid skoruna gore
212 web egitim materyalinin okunabilirliginin
incelemis ve okunabilirlik dizeyini ortalama 11.
sinif dlzeyinde oldugunu yani materyallerin
okunmasinin zor oldugunu saptamislardir [9].
Benzer olarak farkli bir calismada da incelenen
materyaller okunabilirlik agisindan oldukga gug¢
olarak degerlendirilmistir [10]. Ulkemizde yapilan
bir calisma da hemsireler tarafindan gelistirilen
yazili hasta egitim materyallerinin okunabilirligi
incelenmis ve materyallerinin okunmasinin zor
oldugu sonucuna ulasiimistir [11]. Ulkemizde
web sitelerindeki materyallerin okunabilirligine
yonelik herhangi bir calisma bulunmamaktadir.

Sonug olarak teknolojideki gelismeler,
internet kullaniminin yayginlagmasi, insanlarin
sagliklaryla ilgili daha fazla bilgi edinme
gereksinimi internetten saglik bilgi arayigini
arttirmistir. Topluma saglik egitimi vermekle
yukimld  olan saghk personellerinin  bu
gelismeleri takip etmesi ve bireylerin web
ortamindan nasil yararlanabileceklerinin
farkinda olmasi dnemlidir. Bu anlamda saghk
bilgileri iceren sitelerin incelenmesinin yararli
olacagi dusuntlmektedir.

Bu ¢alismanin amaci Ulkemizdeki anne st
ve emzirme ile ilgili web sitelerinin tasariminin ve
bu web sitelerinde yer alan egitim materyallerinin
okunabilirliginin degerlendirilmesidir.

Gereg ve Yontem
Arastirmanin tipi

Calisma tanimlayici olarak planlanmis ve
yaratdlmastar.

Evren ve orneklem

Bu arastirmanin evrenini internet izerinde,
anne sitl ve emzirme ile ilgili Tarkge tim web
siteleri olusturmaktadir. Web sitelerine ulasmak
icin, arama sonuglarinin  siralanmasinda
PageRank adi verilen bir algoritma kullanilarak,
ileri teknik kullanan Google arama motorundan
yararlaniimistir [13,14]. Ocak 2014’ de Google
arama motorunda “anne sutl” ve “emzirme”
anahtar kelimeleri girilerek yapilan aramalar
sonucunda farkh sitelere erigilmigtir. Her iki
anahtar kelime ilgili ayri ayri arama yapilmig
ve her iki anahtar kelime icin ilk 100 web sitesi
incelenmigtir. Toplamda 200 web sitesinden
blog, sohbet, ticari satis, sadece video ve resim
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gibi gorselleri iceren siteler 6rneklem disinda
birakilmis ve arastirmanin érneklemini toplam
24 site olusturmustur. 24 web sitesinde toplam
291 egitim materyali yer almaktadir. Egitim
materyalleri tek tek incelenmis ve kelime sayisi
100’Un altinda olanlar kapsam disi tutularak,
toplam 235 egditim materyali degerlendirmeye
alinmigtir.

Verilerin toplanmasi
1-Web sitelerinin tasarimi

Sitelerdeki metin tasarimini degerlendirmek
icin Eraslan [14] tarafindan gelistirilmis olan

“Metin Tasarim Unsurlari Dederlendirme Olgegi”
kullanilmistir. Olgekte genel metin tasarimi,
basliklar, listeler, baglantilar ve igerik olmak
Uzere bes alt baslk yer almaktadir. Toplam 55
maddeden olusan o6l¢egdin her bir maddesi, (5)
tamamen uygun, (4) uygun, (3) fikrim yok, (2)
uygun degil, 1 (hic uygun degil) seklinde Likert
tipi bir degerlendirmeye sahiptir. Degerlendirilen
madde sayisi degiskenlik goOsteren sitelerde
ortak bir puanlama geligtirilebilmesi icin dlgekten
alinan puanlar 100 Gzerinden degerlendirmeye
tabi tutulmaktadir. Tablo 1’de Metin Tasarim
Unsurlari Degerlendirme Olgeginden alinan
toplam puanlara gére web sitesinin okunurluk
duzeyleri verilmistir [14].

Tablo 1. Metin Tasarim unsurlari degerlendirme o6lgegi puanlarina goére okunurluk dizeyleri

Okunurluk arahgi Diizeyi
79-100 Kolay
62-78 Orta gliclikte
0-61 Zor
2-Web  sitelerinde yer alan egitim

materyallerinin okunabilirligi

Yazili egitim materyallerinin okunabilirliginin
degerlendiriimesinde kullanilan pek ¢ok forml
bulunmaktadir [15]. Bu calismada en c¢ok
kullanilan  okunabilirik formullerinden olan
SMOG ve Flesch Okuma Kolayligr formulleri
kullaniimigtir. Tdrkge metinlerin okunabilirligi
icin iki formdl bulunmaktadir. Bunlardan biri
Atesman’in [6] gelistirmis oldugu okunabilirlik
formall, digeri ise Bezirci ve Yilmaz'in [16]

Tablo 2. SMOG okunabilirlik dénisim tablosu

gelistirmis oldugu Tirkce icin Okunabilirlik
Degeridir. Bu galismada en son gelistiriimis olan
Bezirci ve Yilmaz'in Tirkge Igin Okunabilirlik
Degeri kullaniimistir.

SMOG okunabilirlik  formdlid:  McLaughlin
tarafindan gelistirmigti. Bu formdl “ortalama
cimle uzunlugu” ve “3 ve daha fazla heceli
s6zclk orani” degiskenlerini temel alan bir
okunabilirlik denkleminden olusmaktadir [17].
Tablo 2’de SMOG okunabilirlik déntisim tablosu
verilmistir.

Toplam Cok Heceli Sozciik Sayisi

Yaklagik Egitim Duizeyi

1-6
7-12
13-20
21-30
21-42
43-56
57-72
73-90
91-110
111-132
133-156
157-182
183-210
211-240
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Flesch okuma kolayhgi: 1948 yilinda Flesch
tarafindan yayinlanmistir. Asagidaki formile
gOre puan saptanir:

Flesch Okuma Kolayhgi formuli= 206.835 -
1.015 x (kelime sayisi/cimle sayisi) + 84.6 x
(hece sayisi/kelime sayisi)

Elde edilen Flesch skoru, asagidaki siniflamadan
yararlanilarak okuma gugligl derecesine ve

Tablo 3. Okuma kolayhgi déntsim tablosu

yaklasik egitim diizeyine donusturilebilmektedir
(Tablo 3).

Turkge icin okunabilirlik degeri: Elle ya da
Ozel gelistirilmis olan program kullanilarak
hesaplanabilir. Bulunan deger Turkge igin
okunabilirlik degerini verir. Bu degder ayni
zamanda okunabilirligin Tarkiye’'deki egitim
seviyesine gore degerini gdstermektedir [16].

Puan Yaklasik egitim diizeyi Okuma gii¢liigu
90-100 5. sinif Cok kolay
80-90 6. sinif Kolay

70-80 7. sinif Hemen hemen kolay
60-70 8.-9. sinif Standard
50-60 10.-12. sinif Hemen hemen zor
30-50 13.-16. sinif Zor

0-30 Universite Cok zor

Arastirmanin etik yoni

Tirkge igin Okunabilirlik Degeri icin Bezirci
ve Yilmaz'dan, Metin Tasarim Unsurlari
Degerlendirme Olgegi icin Fatma Eraslan’ dan
e-posta yoluyla izin alinmistir.

Verilerin analizi

Verilerin analizi bilgisayar ortaminda Excell
ve SPSS programi kullanilarak yapilmistir. Web
sitelerinin tasariminin degerlendirmesinde say!i
ve yuzde, okunabilirligin degerlendiriimesinde
ise SMOG, Flesch Okuma Kolayligi dlizeyi ve
Tirkge icin Okunabilirlik Degeri kullanilmistir.

Bulgular

Anne sutl ve emzirme ile ilgili web
sitelerinin tasarimi Metin Tasarim Unsurlar
Olgegi ile degerlendirilmis ve sonuglar Tablo
4’de sunulmustur. Anne sUtli ve emzirme
ile ilgili incelenen sitelerin gogunun (%66.6)
okunurluk dlzeyi orta guglikte bulunmus olup,
az sayidaki site kolay (%16.7) ve zor (%16.7)
olarak bulunmustur.

Tablo 5'de Anne sutu ve emzirme igerikli
egitim materyallerinin  okunabilirlik duzeyleri
gorulmektedir. SMOG okunabilirlik formlu
kullanilarak elde edilen skorun ortalamasinin
12.61+1.02 ve puanlarin dagilimmin 10.92-
14.76 arasinda oldugu bulunmustur. Bu
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degerlere gore ilgili materyallerin 12. egitim
diizeyinde oldugu gorilmektedir. Flesch Okuma
Kolayhdi diizeyi 37.09+9.04 ve puan dagiliminin
18.26-52.95 arasinda, 13.-16. egitim dlizeyine
sahip bireylerin anlayabilecedi glgliukte oldugu
saptanmistir. Turkge Okunabilirlik Degeri ise
9.74+1.69 ve puan dagilimmnin 6.90-13.02
arasinda olup, 10. sinif egitim seviyesinde
oldugu bulunmustur.

Tartisma

Anne suti ve emzirme ile ilgili incelenen
web sitelerinin tasarim agisindan yarisindan
fazlasinin okunurluk dizeyi orta guglikte, az
sayldakisitenin kolay ve zoroldugu belirlenmistir.
Hoffmann’in ve McKenna’'nin [19] galismasinda
incelenen egitim materyallerinin %5.6 sinin
cok uygun, %88.8'inin uygun ve %5.6'nin
uygun olmadigini belirlemislerdir. Hoffmann ve
McKenna’nin g¢alismasinda bizim galismamiza
gobre egitim materyallerinin tasariminin daha
uygun oldugu goérulmektedir.

Calismada SMOG okunabilirlik  formali
kullanilarak elde edilen skor ortalamasina
gore web’de yer alan emzirme ilgili Turkce
materyallerin  12. egitim duizeyinde oldugdu,
Flesch Okuma Kolayligi dizeyine goére de
13.-16. egitim dlzeyine sahip bireylerin
anlayabilecegi guclikte, yani okunmasinin
zor oldugu saptanmistir. Calismada Turkce
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Tablo 4. Web sitelerinin metin tasarim unsurlari degerlendirme 6lgegi'ne gére okunurluk dizeyleri

Okunurluk arahgi Diizeyi Sayi
79-100 Kolay 4
62-78 Orta glglikte 16
0-61 Zor 4

Tablo 5. Anne sutu ve emzirme icerikli egitim materyallerinin okunabilirlik dizeyleri

Ortalama SD Min. Max. Okuma diizeyi
SMOG okunabilirlik diizeyi 12.61 1.02 10.92-14.76 12. sinif seviyesi
Flesh okunabilirlik diizeyi 37.09 9.04 18.26-52.95 13.-16. sinif seviyesi
Turkge okunabilirlik degeri 9.74 1.69 6.90-13.02 10. sinif seviyesi

icin Okunabilirik Degerine goére de egitim
materyalleri incelenmis ve 10. sinif egitim
seviyesinde oldugu bulunmustur. Oysa egitim
materyallerinin 6. sinif ve altindaki diizeylerde
olmasi onerilmektedir [9]. Tum bu sonuglar
web sayfalarinda yer alan anne siti ve
emzirme ile ilgili Tlrkge egitim materyallerinin
yeterince anlasilir olmadigini gostermektedir.
Bu calismanin sonuglar literatirdeki diger
calismalar ile uyumludur. Ulkemizde yapilan
bir calisma da hemsireler tarafindan gelistirilen
yazili hasta egitim materyallerinin okunabilirligi
incelenmis ve materyallerinin okunmasinin zor
oldugu sonucuna ulasiimistir [11]. Benzer olarak
farkli Ulkelerde yapilan diger calismalarda da
yazili egitim materyallerinin okunmasinin zor
oldugu bulunmustur [9,10,12,20].

Web  sitelerinde  yer alan  egitim
materyallerinin  okunabilirligi ile ilgili simnirli
sayida calisma bulunmaktadir. Friedman ve
ark. [21] meme, prostat ve kolerektal kanser
ile ilgili web sitelerinin SMOG okunabilirlik
dizeyini 12.9, Flesch Okuma Kolayhgi dizeyini
ise 45.3, olarak bulmuslar ve web sitelerinin
okunabilirliginin zor oldugunu belirtmiglerdir.
Benzer olarak Walsh ve Volsko’'nun [22] bes
web sitesinde yayinlanan 100 egitim materyalini
inceledikleri ¢alismada SMOG okunabilirlik
dizeyi 11.8 ile 14.4 arasinda, Flesch-kincaid
okunabilirlik dizeyini ise 9.85 ile 11.5 arasinda
degistigini, materyallerin ¢ogunun 7. sinif
egitim seviyesinin Uzerinde ve zor oldugunu
bulmuslardir. Yapilan diger calismalarda da
egitim materyallerinin okunabilirlik dizeyi yuksek
olarak bulunmustur [9,23-27]. Literatlirde web
tabanli emzirme ile ilgili sadece bir ¢calismaya
rastlanmistir. Bu calismada da 30 web sitesi
incelenmis ve Flesch Okuma Kolayligi puaninin
54.49 oldugu, yani hemen hemen zor okunabilir
dizeyde oldugu bulunmustur [12]. Tim bu
calismalar web sitelerinde yayinlanan egitim

materyallerinin okunurluk diizeyinin 6nerilenden
yuksek oldugunu gdstermistir.

Sonug olarak bu calismada anne sutl ve
emzirme ile ilgili web sitelerinin tasariminin ve bu
web sitelerinde yer alan egditim materyallerinin
okunabilirligi degerlendirilmistir. Calismada;

e Anne suti ve emzirme ile ilgili web
sitelerinin tasariminin okunurluk diizeyinin
orta guglikte oldugu,

e Okunabilirik formullerine gbére anne
sutl ve emzirme ile ilgili web sitelerinin
okunabilirliginin  6nerilen altinci  sinif
egitim duzeyinden oldukga yuksek oldugu
bulunmustur.

e Bu c¢alisma saglik alaninda Turkge
web sitelerinin tasarim ve okunabilirlik
acisindan  incelendigi ik  calisma
oldugundan, calisma verilerinin
ulkemizdeki web sitelerinin okunabilirligi
hakkinda bir farkindalik olusturmasi
acisindan énem tasidigi dustnulmektedir.

Oneriler;

« Ulkemizde annelerin emzirme ve anne siitii
ile ilgili web sitelerinden yaralanabilmeleri
icin halkin genel egitim dizeyinin dikkate
alinmasi,

* Yeni annelere dogru bilgiler iceren ve
okunabilirlik agisindan uygun olan web
sitelerinin énerilmesi,

* Web sitelerinin ve egitim materyallerinin
hazirlanmasinda  saglik  personelinin
egitim icerigi ve gorsel 6geler konusunda
bilgisayar programcilara destek vermesi,

* Gelecekteki arastirmalarda saglik
alanindaki farkli konularda gelistirilen
sitelerin incelenmesi dnerilmektedir.
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Cikar lliskisi :Yazarlar cikar iliskisi olmadigini
beyan eder.

Kaynaklar

1.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

50

Samur G. Anne sltl. Ankara: Klasmat Matbaacilik;
2008.

Bolat , Uslu S, Bolat G et al. ik alti ayda anne siitii
ile beslenmeye etki eden faktorler. Cocuk Dergisi
2011;11:5-13.

Demir Y, Gézum S. Saglik egitiminde yeni yonelimler:
web destekli sadlk egitimi. DEUHYO ED 2011;4:196-
203.

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Bilgi Toplumu
istatistikleri  2012. http://www.tuik.gov.tr/Start.do.
Erisim Tarihi: 28 Nisan 2014.

Nielsen J. How Users Read on the Web 1997. http://
www.nngroup.com/articles/how-users-read-on-the-
web/. Erigim Tarihi: 2 Mayis 2014.

Atesman E. Turk¢ede okunabilirligin 6lgulmesi. Dil
Dergisi 1997;58:71-74.

Temur T. Okunabilirlik (Readability) kavrami. Tarkluk
Bilimi Arastirmalari 2003;13:169-172.

Pektas H. internette gérsel kirlenme. TUBITAK Bilim
ve Teknik Dergisi. 2001; 400:72-75.

Polishchuk DL, Hashem J, Sabharwal S. Readability
of online patient education materials on adult
reconstruction web sites. J Arthroplasty 2012;27:716-
719.

Kirksey O, Harper K, Thompson S, Pringle M.
Assessment of selected patient educational materials
of various chain pharmacies. J Health Commun
2004;9:91-93.

Kaya N, Kaya H. Hemsireler tarafindan gelistirilen
yazili hasta egitim materyallerinin okunabilirliginin
saptanmasi. Ataturk Universitesi Hemsirelik
YUksekokulu Dergisi. 2008;11:1-6.

Dornan BA, Oermann MH. Evaluation of breastfeeding
web sites for patient education. MCN Am J Matern
Child Nurs 2006;31:18-23.

Giirdag B, Ozturan C. Web Arama motorlari igin baglanti
temelli bir siralama algoritmasinin gergeklenmesi. TBD
Kurultay1;2002; Istanbul.

Eraslan F. Egitsel icerikli web sitelerinin okunabilirlik
agisindan incelenmesi. Yayinlanmamis YUlksek Lisans
Tezi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
Ankara, 2008.

Doak CC, Doak LG, Root JH. Teaching patients with
low literacy skills. 2nd ed. Philadelphia: J.B. Lippincott
Company, 1996.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Bezirci B, Yilmaz AE. Metinlerin okunabilirliginin
Olglilmesi Uzerine bir yazilim kitiiphanesi ve Tirkge
icin yeni bir okunabilirlik élgiti. DEU Miihendislik
Fakultesi Fen Bilimleri Dergisi 2010;12:49-62.
McLaughlin GH. SMOG grading a new readability
formula. Journal of Reading 1969;12:639-646.
Oermann MH. Using health web sites for patient
education. J Wound Ostomy Continence Nurs
2003;30:217-223.

Hoffmann T, McKenna K. Analysis of stroke patients’
and carers’ reading ability and the content and design
of written materials: recommendations for improving
written stroke information. Patient Educ Couns
2006;60:286-293.

Kasabwala K, Agarwal N, Hansberry DR, Baredes
S, Eloy JA. Readability assessment of patient
education materials from the American Academy of
Otolaryngology-Head and Neck Surgery Foundation.
Otolaryngol Head Neck Surg 2012;147:466-471.
Friedman DB, Hoffman-Goetz L, Arocha JF. Health
literacy and the world wide web: comparing the
readability of leading incident cancers on the internet.
Med Inform Internet Med 2006;31:67-87.

Walsh TM, Volsko TA. Readability assessment of
internet-based consumer health information. Respir
Care 2008;53:1310-1315.

D’Alessandro DM, Kingsley P, Johnson-West J. The
readability of pediatric patient education materials
on the World Wide Web. Arch Pediatr Adolesc Med
2001;155:807-812.

Falconer N, Reicherter EA, Billek-Sawhney B, Chesbro
S. An analysis of the readability of educational
materials on the consumer webpage of a health
prosfessional organization: considerations for practice.
The Internet Journal of a Allied Health Sciences and
Practice 2011;9:1-9.

Cherla DV, Sanghvi S, Choudhry OJ, Liu JK, Eloy
JA. Readability assessment of Internet-based patient
education materials related to endoscopic sinus
surgery. Laryngoscope 2012;122:1649-1654.

Sanghvi S, Cherla DV, Shukla PA, Eloy JA Readability
assessment of internet-based patient education
materials related to facial fractures. Laryngoscope.
2012;122:1943-1948.

Shukla P, Sanghvi SP, Lelkes VM, Kumar A, Contractor
S. Readability assessment of internet-based
patient education materials related to uterine artery
embolization. J Vasc Interv Radiol 2013;24:469-477.



