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OZET

Bu calisma, web performansinin artirilmasinda Google Lighthouse aracinin kullanimina
yenilik¢i bir yaklasimi ele almaktadir. HangiKredi, aylik 27 milyondan fazla kullanictya hizmet veren
Tiirkiye’nin 6nde gelen finansal karsilastirma platformlarindan biridir. Bu kapsamda SEO (arama
motoru optimizasyonu) performanst ve kullanic1 deneyimi, is basarist agisindan kritik 6neme sahiptir.
Bu makalede, gelistirdigimiz yenilik¢i uygulama ile Google Lighthouse araciligiyla web performansinin
nasil optimize edildigini, gelistirilen test paketleri ve entegrasyon siirecleri detaylandirilmaktadir.
Calismanin bulgulari, siirekli web performans optimizasyonu i¢in somut adimlar sunmakta ve gelecek
iyilestirmeler i¢in rehberlik saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Google Lighthouse, Web Performansi, SEO, Kullanici Deneyimi

WEB PERFORMANCE AND SEO OPTIMIZATION: HANGIKREDI
GOOGLE LIGHTHOUSE APPLICATION

ABSTRACT

This study examines an innovative approach to using Google Lighthouse to improve web
performance. HangiKredi is one of Turkey’s leading financial comparison platforms serving over 27
million monthly users. In this context, SEO (search engine optimization) performance and user
experience are critical to business success. This article details how web performance is optimized
through Google Lighthouse with the innovative application we developed, the test suites developed, and
the integration processes. The findings of the study provide concrete steps for continuous web
performance optimization and provide guidance for future improvements.

Keywords: Google Lighthouse, Web Performance, SEO, User Experience

1. GIRIS

Dijitallesmenin hiz kazandigi giliniimiizde, bir web sitesinin performansi yalnizca kullanici
memnuniyeti i¢in degil, ayn1 zamanda is basarisi, gelir artis1 ve rekabet giicii i¢in de kritik bir oneme
sahiptir. Kullanicilar bir web sitesini ziyaret ettiklerinde, bekleme siireleri ve siteye olan erisim hizlari,
deneyimlerinin kalitesini dogrudan etkiler. Yapilan arastirmalar, bir web sitesinin yliklenme siiresindeki
sadece birka¢g saniyelik gecikmenin, kullanicilarin siteyi terk etmesine ve igletmenin miisteri
kaybetmesine yol agtigin1 gostermektedir. Bu nedenle, yiiksek performansli, kullanict dostu ve hizli bir
web sitesi isletmelerin dijital diinyada ayakta kalabilmeleri i¢in vazgecilmezdir (HoBfeld vd., 2018).
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HangiKredi, Tiirkiye'nin en biiyiik finansal karsilastirma platformlarindan biri olarak, bu
gerekliligin bilinciyle, web performansini optimize etmek ve kullanici deneyimini siirekli iyilestirmek
amaciyla kapsamli bir caligma yiiriitmektedir. Aylik 27 milyondan fazla kullaniciya hizmet veren bu
platformda, sitenin hiz, erisilebilirlik ve SEO (arama motoru optimizasyonu) agisindan siirekli olarak en
yiiksek standartlara ulagsmasi gerekmektedir. Zira, kullanicilarin %25'i Google arama sonuglari
tizerinden siteye erismekte ve Google'in algoritmalarinda yiiksek performansli siteler, daha iist siralarda
yer almaktadir. Bu da, web performansinin sadece kullanici deneyimi acisindan degil, ayni zamanda
organik trafik ve gelir artisi i¢in de hayati 6nem tasidigini ortaya koymaktadir.

Bu baglamda, Google tarafindan gelistirilen acik kaynakli Lighthouse araci, web performansini
ve SEO'yu degerlendirmek igin giiclii bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir (Leuski & Allan, 2000).
Lighthouse, bir sitenin performansini 6lgmek, eksiklikleri belirlemek ve bu eksiklikleri diizeltmek i¢in
cesitli metrikler sunmaktadir (McGill vd., 2023). Bu ¢alismanin temel amaci, HangiKredi platformunun
web performansini artirmak i¢in bir Google Lighthouse araci gelistirilmesidir. Temel hipotezimiz ise
“Google Lighthouse araglart ile yapilan web performansi iyilestirmeleri, HangiKredi platformunun SEO
puaninda anlamli bir artig saglar” seklinde belirlenmistir. Bu dogrultuda asagidaki alt amaglara
ulasilmasi da hedeflenmektedir:

1. HangiKredi platformunun mevcut web performanst ve SEO seviyesini Google Lighthouse
metrikleri ile 6lgmek.

2. Core Web Vitals (LCP, FID, CLS) degerlerini iyilestirerek kullanici deneyimini artirmak ve
SEO performansimi gii¢clendirmek.

3. Google Lighthouse kullanilarak gelistirilen test paketlerinin ve otomasyon siireglerinin SEO ve
kullanict deneyimi iizerindeki etkilerini degerlendirmek.

1.1 Literatiir Taramasi

Web performansi, dijital diinyada kullanici deneyimini sekillendiren en kritik unsurlardan
biridir (Bocchi vd., 2016). Yiiksek performansli bir web sitesi, kullanicilarin siteye hizli ve sorunsuz
erigimini saglar, bu da kullanict memnuniyetini dogrudan etkiler. Yavas yiiklenen sayfalar kullanicilarin
siteyi terk etme olasiligini artirirken, hizli ve optimize edilmis web siteleri daha fazla etkilesim, daha
yiliksek doniisiim oranlar1 ve miisteri sadakati saglar. Google’in yaptigi caligmalara gore, bir web
sayfasinin yiliklenme siiresinin 3 saniyeyi asmasi durumunda ziyaretcilerin %53"0 siteyi terk etmektedir
(Shellhammer, 2016).

Web performansinin sadece kullanict memnuniyeti agisindan degil, ayn1 zamanda is basarisi ve
gelir lizerindeki etkisi de biiyiiktiir (Hernandez vd., 2009). Hizli ve kullanic1 dostu bir web sitesi,
ziyaretgilerin site lizerinde daha fazla vakit gegirmesine ve daha fazla etkilesimde bulunmasina yol agar.
Bu durum, 6zellikle ticari siteler icin daha fazla satis ve islem anlamina gelir. Ayrica, iyi optimize
edilmis siteler arama motorlarinda daha iist siralarda yer alarak organik trafigi artirir ve markanin dijital
gortindrligini yiikseltir (Fan ve Tsai, 2012).

SEO, modern dijital pazarlamanin en énemli bilesenlerinden biri haline gelmistir (Das, 2021).
Arama motoru optimizasyonu, bir web sitesinin arama motorlarinda daha iist siralarda goériinmesini
saglamak i¢in yapilan bir dizi teknik ve stratejik calismayr kapsar. SEO'nun basarisinda, web
performansi kritik bir rol oynamaktadir. Google, 2021 yilinda, sayfa deneyimi sinyallerini arama
siralama algoritmalarina dahil etmistir (Yang vd., 2024). Bu sinyaller arasinda, web sitelerinin hiz ve
performansini degerlendiren Core Web Vitals (Oz Web Temel Gostergeleri) bulunmaktadir (Fellinger
ve Fronimaki, 2024).

Core Web Vitals; LCP (Largest Contentful Paint), FID (First Input Delay) ve CLS (Cumulative
Layout Shift) gibi ii¢ temel metrigi icerir. LCP, bir sayfadaki en biiyiik gorsel ya da metin blogunun ne
kadar siirede yiiklendigini dlgerken, FID, kullanicinin bir sayfa ile etkilesime gegmeye basladiginda ne
kadar siire bekledigini gosterir (Vasilijevi¢ vd., 2020). CLS ise sayfanin gorsel kararliligini degerlendirir
ve sayfa i¢i Ogelerin beklenmedik bir sekilde kaymasini 6l¢er. Bu metrikler, hem kullanici deneyimi
acisindan hem de SEO performans: icin kritik unsurlardir (Dobbala ve Lingolu, 2022). Web
performansinin iyilestirilmesi, bu gostergelerdeki puanlari artirarak arama motoru siralamalarinda daha
iyi bir konum elde edilmesine katkida bulunur.
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Google Lighthouse araci, web performansini degerlendirirken, ayn1 zamanda iyilestirilmesi
gereken alanlari belirleyen giiclii bir otomasyon aracidir (Hericko vd., 2021). ilk olarak Progressive Web
Apps (PWA) igin gelistirilmis olan bu arag, zamanla genisletilmis ve web sitelerinin genel
performansini, erisilebilirligini, en iyi uygulamalarim1 ve SEO performansim 6lgen kapsamli bir araca
doniismiistiir. Lighthouse, bir web sitesinin kullanic1 deneyimini iyilestirmek amaciyla cesitli metrikler
sunar ve bu metriklere dayali olarak 0 ile 100 arasinda puanlar verir (Hericko vd., 2021).

Google Lighthouse, performans testi sirasinda, sayfalar1 bir mobil cihaz iizerinde zayif bir ag
baglantisiyla tarar ve siteyi bu kosullar altinda degerlendirir. Bu sayede, site hem mobil hem de masaiistii
cihazlarda nasil performans gosterdigini anlamak miimkiindiir. Ayrica, Lighthouse tarafindan
olusturulan raporlar, sitenin hangi alanlarda gelistirilmesi gerektigini ve hangi alanlarda iyi performans
gosterdigini detaylandirarak gelistiricilere yol gosterir (Yiiksel vd., 2020).

Lighthouse'un sundugu performans metrikleri dort ana baglik altinda toplanmaktadir
(GoogleChrome, 2020):

1. Performans: Bir web sitesinin ne kadar hizl1 yiiklendigini ve kullanicilara ne kadar hizli hizmet
verebildigini dlger.

2. Erisilebilirlik: Sitenin farkli kullanic1 gruplari i¢in ne kadar erisilebilir oldugunu degerlendirir.
Bu, 6zellikle engelli bireylerin sitenizle etkilesime gegebilmesi igin onemlidir.

3. En lyi Uygulamalar: Web gelistiriciligi ve giivenligi agisindan en iyi uygulamalar1 takip eden
siteleri odiillendirir.

4. SEO: Web sitesinin arama motorlarinda daha iist siralarda yer almasini saglayan metrikleri
degerlendiren bir boliim sunar

Sonug olarak, Google Lighthouse’un genis kullanici tabanina sahip siteler i¢in, siirekli web
performans optimizasyonu ve SEO iyilestirmesi acisindan vazgecilmez bir ara¢ haline geldigini
soylemek dogru bir tespit olacaktir.

2. METODOLOJI

Web performansini artirmak i¢in gelistirilen bu ¢alisma, sistem gereksinimlerinin belirlenmesi,
test paketlerinin gelistirilmesi, sistemin Dockerize edilmesi, Lighthouse CI server entegrasyonu, ClI
slirecine entegrasyon ve otomatik testler adimlarindan olugmaktadir. Sistem mimarisi ana hatlariyla
Sekil 1’de gosterilmistir.

Yontemin ilk adimi olan “Sistem gereksinimlerinin belirlenmesi”’ne gegmeden énce Core Web
Vitals’in 3 temel metrigi detaylandirilmigtir (Osmani, 2021):

Largest Contentful Paint (Edgar, 2024): LCP, bir web sayfasindaki en biiyiik gorsel veya
metin blogunun (diger bir ifadeyle ana igerigin) ne kadar siirede yiiklendigini 6lgen bir metriktir.
Kullanicilar bir sayfayi1 ziyaret ettiklerinde, bu metrik, sayfanin ne kadar hizli bir sekilde igerik
sagladigini gosterir. LCP'nin hesaplanmasi, tarayicinin sayfa icerigini analiz etmesine dayanir ve bu
stirecte belirli "render" olaylarina odaklanir. LCP, sayfa yiiklendik¢e tarayicinin asagidaki asamalar
izlemesiyle hesaplanir:

LCP Degeri = Ana icerik render zamant — Sayfanin yiiklendigi zaman

Burada “Baslangic Noktast” sayfann ilk agildig1 an; “Ana I¢erik Render Zamani” (sayfanin
"en biiylik" gorsel veya metin dgesi yiliklendiginde tarayicinin kaydettigi zaman damgasi) ve “Sayfanin
yiiklendigi zaman” tarayici tarafindan kaydedilir. Bu basit fark, tarayicinin sayfanin énemli igerigini
kullaniciya ne kadar hizli sundugunu 6lg¢er. Hizli bir LCP siiresi, kullanicinin sayfay1 daha ¢abuk
deneyimlemesine olanak tanir ve ideal olarak bu siire 2.5 saniyenin altinda olmalidir.
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Sekil 1. Sistem Mimarisi
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First Input Delay (Kinnunen, 2020): FID, bir kullanicinin sayfayla ilk etkilesime gectigi andan
itibaren tarayicinin bu etkilesimi isleyip tepki vermesi arasinda gecen siireyi 6lger. Bu metrik, kullanici
deneyiminin etkilesimli hale gelme hizin1 gosterir. Diisiik FID siiresi, kullanicinin siteyle daha hizli ve
sorunsuz bir sekilde etkilesime girebilmesini saglar. FID'in 6zellikle kullanicilarin hemen yanit almasi
gereken durumlarda, form doldurma veya buton tiklama gibi islemler i¢in kritik 6nemi vardir. FID su
sekilde hesaplanir:

FID = Tarayict yanit zamant — Kullanict etkilesim zamant

Eger kullanic1 sayfanin yiiklenmesi tamamlanmadan bir etkilesimde bulunursa, tarayici
genellikle bu etkilesimi hemen isleyemez. Bu durumda, FID gecikmesi uzun olur.

Cumulative Layout Shift (Wehner vd., 2022): CLS, sayfa i¢indeki 6gelerin beklenmedik
sekilde kaymasiyla olusan gérsel istikrarsizlig1 dlger. Ornegin, bir kullanici bir baglantiya tiklamaya
calisirken sayfadaki igerik aniden kayarsa, bu kétii bir kullanici deneyimine yol agar. Bir kayma, sayfa
yiiklendikten sonra bir 6genin yer degistirmesiyle olugur. CLS'nin hesaplanmasinda su iki faktor dikkate
almir:

1. Etki Kesiti (Impact Fraction): Gorsel 6ge kaymadan onceki alanin, kaydiktan sonraki alanla
kesistigi boliim. Yani, ekranin ne kadarinin hareket ettigi.

2. Mesafe Kesiti (Distance Fraction): Ogenin kayma miktarinin ekran yiiksekligine orani.
CLS su formiil ile hesaplanir:
CLS = Etki Kesiti X Mesafe Kesiti
Diusiik CLS degeri, sayfanin daha sabit ve kullanict dostu oldugunu gosterir.
2.1 Sistem Gereksinimlerinin Belirlenmesi

Sistemin temel gereksinimlerinden biri, web performansinin Google Lighthouse araciligiyla
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesidir. HangiKredi'nin amaci, siteyi mobil ve masaiistii cihazlarda en iyi
performansi sunacak sekilde optimize etmek ve bu performansin siirdiiriilebilir bir sekilde izlenmesini
saglamaktir. Calismamiz baslamadan once ana hedeflerinden biri bu degeri 90’n {izerine ¢ikarmak
olarak belirlenmistir. Ayrica, sayfa yiiklenme siirelerini, etkilesim siirelerini ve sayfa i¢i 0gelerin
stabilitesini iyilestirmek bu gelistirmenin kilit hedeflerinden biri olmustur.

Kullanict memnuniyeti, web performansinin ve SEOQ’nun bir bagka yansimasidir. Lighthouse
testleriyle yapilan iyilestirmeler, sayfa yiliklenme siirelerini azaltarak ve etkilesim siirelerini
hizlandirarak kullanict deneyimini optimize etmeyi hedeflemistir. Ozellikle mobil cihaz kullanicilart
icin optimize edilmis bir deneyim sunmak, platformun biiylimesi i¢in kritik Oneme sahiptir.
Kullanicilarin siteyi hizla terk etmesini dnlemek amaciyla, gecikme siireleri (First Input Delay - FID)
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ve sayfa i¢i kaymalar (Cumulative Layout Shift - CLS) minimize edilmesi kararlagtirllmistir. Hedef
degerler sirastyla FID<100 Milisaniye ve CLS<0,1 olarak belirlenmistir.

2.2 Test Paketlerinin Gelistirilmesi

Google Lighthouse'un NPM paketi (Libby, 2023) kullanilarak HangiKredi platformunda bir test
otomasyonu gelistirilmistir (Sekil 2). Bu test paketleri, web sayfalarinin Lighthouse metriklerine gore
performansini lger ve elde edilen sonuglart optimum degerlerle karsilastirir. Bu sayede, yeni gelistirilen
ozelliklerin web performansi ve kullanici deneyimi iizerindeki etkisi kolayca analiz edilebilmistir. Her
bir test sonucunda detayli raporlar olusturularak gelistiricilere sunulmustur. Burada test paketlerinin
temel islevi, her yeni giincellemenin ardindan otomatik olarak caligarak site performansinda diisiis olup
olmadigim kontrol etmesidir. Performans diisiisleri tespit edildiginde, sistem gelistiricilere diizeltme
Onerileri sunar.

Sekil 2. Lighthouse NPM Paketi: Performans Ol¢iimii ve Optimum Degerlerle Karsilastirma
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2.3 Sistemin Dockerize Edilmesi

Gelistirilen sistem Docker itizerinde ¢alisacak sekilde diizenlenmistir. Docker, uygulamanin
farkli ortamlar iizerinde sorunsuz c¢aligmasini saglamak icin kullanilmigtir. Bu yontem, gelistirme
stireglerinin farkli platformlar arasinda uyumlu bir sekilde yiiriitiilmesine olanak tanimig ve CI/CD
(Stirekli Entegrasyon/Siirekli Teslimat) siireglerinin daha verimli hale gelmesini saglamistir (Matthias
& Kane, 2015). Burada Docker'in rolii farkli ortamlarda tutarli bir ¢alisma saglanmasi, gelistirilen
paketlerin her ortamda ayni performans ile ¢aligmasina imkan taniyor olmasidir. Bu da testlerin daha
giivenilir ve dlgeklenebilir olmasini saglamistir.

2.4. Lighthouse CI Server Entegrasyonu

Calismanin bir diger adimi, Lighthouse test sonuglarmin kaydedildigi bir CI (Siirekli
Entegrasyon) sunucusunun entegrasyonudur (Sekil 3). Lighthouse CI server, test sonuglarin1 zamanla
biriktirerek ge¢mis performans degerlerini depolar ve bu verilere dayanarak bir performans egilimi
olusturur. Bu sayede, ge¢mis siirlimler arasindaki performans farklar1 kolayca izlenebilmis ve siirekli
iyilestirme saglanmisti CI server lizerinde her bir siiriimiin performans degerleri kaydedilmis, sonuglar
gorsellestirilerek raporlanmistir. Bu sayede, gelistiriciler hangi degisikliklerin performansi nasil
etkiledigini gézlemleyebilmis ve siireci daha verimli yonetebilmistir.
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2.5. CI Siirecine Entegrasyon ve Otomatik Testler

Gelistirilen test paketleri CI siirecine entegre edilmistir. Yeni bir gelistirme yapildiginda veya
mevcut bir 6zellik giincellendiginde, Lighthouse testleri otomatik olarak ¢aligtirilmakta ve sonuglar test
ortamina iletilmektedir (Sekil 3). Bu siireg, gelistiricilerin manuel test yapma ihtiyacin1 ortadan
kaldirarak hatalar1 daha hizli bir sekilde tespit etmelerine yardimei olmustur. Otomatik testlerin avantaji,
manuel Ol¢iim ve raporlama islemlerini tamamen ortadan kaldirilarak gelistiricilerin is giiclinden
tasarruf etmelerini imkan vermesidir. Ayrica, performans sorunlari erken asamalarda tespit edilerek hizli
bir sekilde ¢oziilmiistiir.

Sekil 3. ClI Server Entegrasyonu ve Otomatik Testler
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3. BULGULAR

Yapilan ¢alismalar neticesinde, HangiKredi platformunun SEO performansi, web sayfa
yiiklenme siireleri, kullanici etkilesim hizi ve genel kullanici deneyiminde 6nemli iyilestirmeler
saglanmistir. Bu bulgular, performans metriklerinde ciddi iyilesmelere isaret etmekte ve calisma
hedeflerine biiylik oranda ulasildigini gostermektedir.

04

3.1. SEO Performansindaki Tyilesmeler

Google Lighthouse ile yapilan optimizasyonlar sonucunda, calisilan sirket i¢i projelerde
ortalama SEO puani 90-92 araligia yikseltilmistir (Sekil 4). Bu iyilesme, HangiKredi'nin arama
motorlarindaki gorlintirligiiniin artmasii saglamis ve organik trafik hacminde 6nemli bir artisa yol
acmustir. Google'in arama siralamasi algoritmalarinda hiz ve kullanici deneyiminin énemli bir etken
oldugu dikkate alindiginda, SEO puanmin yiikselmesi platformun rekabet avantajim biiyiik olglide
artirmugstir. lyilestirmelerin sonuglar su sekilde gdzlemlenmistir:

e Daha hizh yiiklenen sayfalar: Sayfalarin hizlanmasi, arama motoru siralamalarinit dogrudan
etkileyen bir faktordiir. Optimize edilen performans sayesinde, sayfalar daha hizli agilmaya
baglamis ve bu da SEO puanini yiikseltmistir.

e Erisilebilirlik ve en iyi uygulamalar: HangiKredi platformu, SEO iyilestirmelerinin yani sira
erigilebilirlik ve kullanici dostu en iyi uygulamalar1 da devreye sokmustur. Bu, site i¢i dolagimi
kolaylastirmis ve kullanici deneyimini gelistirmistir.

70



Cetintay B. ve Coskun Y. Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi Cilt:10 Sayi.2

Sekil 4. Yeni Sistemin SEO Performansi
« X 0 @ https:/jwww.hangikredi.com O % G Al /0O E 20 :

B3 Hangikredi B3 Performance/SEO B3 React.s - Nextjs Node.js Nuxtjs & Vue.js B3 Frontend -SOURCE Unity Egitim -Css -WORDPRESS 33 UNUX Sites » | B3 Other Bookmarks

¢ HcmgiKredi Girig Yap / Uye Ol

Kredi v Kredi Karti v Mevduat/ Yatinm v Bankalarin Misterisi O HangiKredi Finansal Raporu Emekli Bankaciig EEIE HangiBilgi

Bankalar Karsilastir, En Avantajlisina Basvur!

% intiyag Kredisi @ Kredi Karti ﬁmt Konut Kredisi Tasit Kredisi % Kobi Kredisi

— — —
[ ] | FEements Console Sources Network Performance Memory  Application  Securty  Lighthouse  Recorder & B3 & i X

68 72 92 @
Bost SEO

Performance Accessibility

Connecting...

+ | 1:37:18 PM - www.hangikredi ¥ ©

£ https://mwww.hangikredi.com/

Practices

There were issues affecting this run of Lighthouse:

+ Chrome extensions negatively affected this page's load performance. Try auditing the page in
incognito mode or from a Chrome profile without extensions.

+ There may be stored data affecting loading performance in this location: Web SQL. Audit this
page in an incognito window to prevent those resources from affecting your scores.

3.2. Performans Metriklerindeki Iyilestirmeler

Google Lighthouse tarafindan 6lgiilen LCP (Largest Contentful Paint), FID (First Input
Delay) ve CLS (Cumulative Layout Shift) gibi performans metriklerinde %30’a varan iyilestirmeler
kaydedilmistir (Sekil 5). Bu iyilestirmeler kullanict deneyimi agisindan biiyiik 6nem tagir, ¢linkii sayfa
hizinin ve kullanicr etkilesimlerinin optimize edilmesi, kullanict memnuniyetini dogrudan artirmaktadir.

Sekil 5. Brans Analizi ve Raporlama

BASE aB8dd5b2c fix skeleton image fouc

Base URL ~ Compare URL ~  Threshosl
http://test.hangikredikobi.com/ http://test.hangikredikobi.com/ 5%
33 83 75 79
°
Performance Accessibility Best Practices SEO PWA
o —

A 8-49 58-89 (O 96-166 [ Regression WM Improvement

Metrics OVERVIEW MAGNIFIED

/A Total Blocking Time &\\&%&a@@m\\ 1,5
A First Contentful Paint Y +2. 689 ms 10,1
/A Largest Contentful Paint §+364 ms 15,8
/A Speed Index - &\\ +1.445ms 15,8
A Network Requests E >
A Network Round Trip Times [
A Server Backend Latencies E =
/A Max Potential First Input Delay 286 ms —» 738 ms
/A Time to Interactive 9.8s = 12.6 s
A First Meaningful Paint Pass — Fail
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e LCP: Gelistirilen sistem 6ncesinde sayfanin en biiyiik gorsel veya metin blogunun yiiklenmesi
daha uzun siirerken, yapilan optimizasyonlar sonucunda bu siire %30 oraninda azaltilmistir. Bu,
kullanicilarin igerikle daha hizli etkilesime gegmesini saglamis ve platformun hiz performansim
tyilestirmistir.

e FID: Kullanicilarin sayfaya girdikten sonra bir eylem (tiklama, yazi girisi vb.)
gergeklestirmesiyle tarayicinin yanit vermesi arasindaki gecikme %30 oraninda azaltilmistir.
Bu iyilestirme, kullanicilarin sayfa iizerindeki eylemlerine hizli bir sekilde yanit verilmesini
saglamis, bdylece etkilesim hizinda kayda deger bir gelisme elde edilmistir.

e CLS: Sayfa i¢i 6gelerin beklenmedik kaymalarinin neden oldugu gorsel istikrarsizlik biiyiik
olgiide azaltilmistir. Ozellikle mobil cihazlarda, sayfa kaymalari kullanic1 deneyimini olumsuz
etkileyebileceginden, bu sorunlarin minimize edilmesi kullanict memnuniyetini artirmistir. CLS
metrigi ile Ol¢iilen bu iyilesme, sayfalarin daha stabil ve kullanici dostu hale gelmesine katki
saglamistir.

Sekil 6. iyilegtirme Sonrasi Performans Metrikleri

Performance Timeline 25

Overview

10/3/2024

@ Click graph to pin

S .
N 55 '
[ +5

1 U - - Report CI Diff = -

10/3/2024

First Contentful Paint

/\ Report Cl Diff

FCP  First Contentful Paint TBT
LCP FID
TTI

sl

3.3 Is Giicii ve Zaman Tasarrufu

Gelistirilen sistemin en 6nemli bulgularindan biri de is giicii ve zaman tasarrufunda saglanan
bliylik avantaj olmustur. Daha 6nce manuel olarak yiriitiilen performans 6l¢iim ve raporlama islemleri,
Google Lighthouse’un otomasyon yetenekleri sayesinde tamamen otomatik hale getirilmistir. Bu durum
su avantajlar1 saglamistir:

e Otomatiklestirilmis raporlama siirecleri: Her gelistirme agsamasinda yapilan testler otomatik
olarak calistirilmis (Sekil 6) ve sonuglar detayli raporlar halinde gelistirici ekibe sunulmustur.
Bu, manuel test ve raporlama siirecini devre dis1 birakmig, boylece gelistirme ekibinin zamani
daha verimli kullanilmigtir.
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e Siirekli izleme ve hzh miidahale: Otomatik testlerle performans diisiisleri aninda tespit
edilmis ve diizeltme Onerileri gelistiricilere aninda iletilmistir. Boylece performans sorunlarina
hizli miidahale edilerek kullanici deneyiminde olumsuz bir etki olusmadan ¢6zlim saglanmustir.

e Zaman tasarrufu: Performans testlerinin manuel yapilmasi énemli 6l¢iide is giicli ve zaman
gerektirirken, bu siireclerin otomatiklestirilmesi ekip tizerinde is ylikiinii azaltmis ve gelistirme
siirecini hizlandirmastir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada sunulan, web performansini ve SEO optimizasyonunu artirmak i¢in Google
Lighthouse araci kullanilarak gelistirilen sistem, dijital diinyada rekabet avantaji saglama agisindan
kritik bir uygulama niteligi tasimaktadir.

Gelistirilen sistemin “critical application” 6zelligi, web platformlarinin islevselligini ve
performansini optimize etmenin hayati dnem tasidig1 giiniimiiz dijital ekosisteminde daha belirgin hale
gelmektedir. Performans metriklerinin iyilestirilmesi, kullanicilara daha hizli ve daha giivenilir bir
deneyim sunarken, ayni zamanda SEO performansini da optimize ederek HangiKredi’nin arama motoru
siralamalarinda daha {ist siralarda yer almasimi saglamigtir (Ekler Sekil 1). Bu ¢alismamiz ile birlikte
organik trafige bagli kelime bazli siralamada ciddi ilerlemeler de kaydedilmistir. Bu ilerlemeleri
diinyada kabul gérmiis semrush.com (Sekil 5) ve rumvision.com (Sekil 6) iizerindeki raporlardan
gorebiliriz, 6zellikle uygulamanin hayata gegirildigi ilk 3 ayda ciddi bir artig yakalanmistir. (Detaylar
icin ozellikle Ekler Sekil 5 teki 2017 — 2024 arasinda hangikredi.com sitesinin kelime bazli trend
grafigine bakilabilir.) Bu basari, rekabet giiciinii artirarak kullanicilarin HangiKredi platformuna
yonelmesini kolaylastirmistir.

4.1 Web Performansi ve Kullanict Deneyimi Uzerindeki Etkiler

Gelistirilen sistem kapsaminda yapilan iyilestirmeler, HangiKredi’nin web performansi
agisindan ¢ok yonlii faydalar saglamistir. Google Lighthouse tarafindan 6l¢iilen LCP, FID ve CLS gibi
metriklerde %30’a varan iyilesmeler kaydedilmistir. Bu iyilestirmeler, kullanicilarin sayfa yliklenme
stiresini kisaltmis, etkilesim hizimi artirmis ve sayfa i¢i 6gelerin stabilitesini saglamistir. Kullanicilar
icin daha hizli bir sayfa deneyimi, sitenin hem kullanic1 sadakati hem de doniisiim oranlari iizerinde
pozitif bir etki yaratmistir. Ozellikle, yavas yiiklenen sayfalarin kullanici kaybina neden oldugu
diisiiniildiigiinde, bu iyilestirmelerin stratejik 6nemi biiyiiktiir.

Bu baglamda, ¢alismamizin ¢iktilar1 kullanicilarin beklentilerini karsilamanin 6tesine ge¢mis,
sektordeki diger rakip platformlarla karsilagtirildiginda HangiKredi’'nin rekabet giiclinii artirmastir.
Sayfa hizindaki iyilegsmeler, hem mobil hem de masaiistii cihazlarda kullanici deneyimini 6nemli 6l¢iide
iyilestirmistir. Bu durum, 6zellikle mobil cihazlarin yaygin olarak kullanildig1 bir dijital ekosistemde
bliylik 6nem tasimaktadir.

4.2 SEO Performansi1 Uzerindeki Etkiler

Gelistirilen sistem, HangiKredi’nin SEO puanimi 90-92 araligina ¢ikararak arama motoru
siralamalarinda belirgin bir iyilesme saglamistir. SEO, modern dijital pazarlamanin temel taslarindan
biridir ve arama motoru optimizasyonu, organik trafigin artis1 i¢in kritik 6neme sahiptir. SEO
puanindaki bu artis, HangiKredi’nin arama motorlarindaki goriiniirliigiinii artirmis ve daha fazla
kullanicinin platforma organik olarak ulasmasmm saglamustir. Ozellikle Google’in algoritmalarinda
sayfa hiz1 ve kullanic1 deneyimine verilen dnemin artmasi, web performansindaki iyilestirmeleri SEO
basarilariyla dogrudan iligkilendirmistir.

SEO performansindaki bu iyilesme, HangiKredi’nin gelir modeli iizerinde de olumlu etkiler
yaratmistir. Organik trafik artisi, kullanicilarin finansal iirlin karsilastirmalarini platform {izerinde daha
sik yapmasima yol agmis, bu da HangiKredi’nin is hacmini biiyiitmistiir. Ayrica, SEO odakl
optimizasyonlar, kullanic1 deneyiminin iyilestirilmesiyle birlestiginde doniisiim oranlarini artirmistir.

4.3 Ar-Ge Niteligi ve Yenilik¢i Yaklasim

Bu calismanin en dikkat cekici Ozelliklerinden biri, giiglii bir Ar-Ge niteligi tasimasidir.
HangiKredi, Google Lighthouse gibi gelismis bir aracin entegrasyonu sayesinde, performans ve SEO
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iyilestirmelerini manuel siire¢lerden ¢ikarip tamamen otomatik hale getirmistir. Bu siire¢, hem zaman
hem de is giliciinden 6nemli dl¢iide tasarruf saglarken, performans diisiislerinin hizli bir sekilde tespit
edilmesine olanak tanimistir.

Ar-Ge perspektifinden bakildiginda, gelistirilen sistemin yenilik¢i yonl su noktalarda one
cikmaktadir:

e Otomatik Performans ve SEO Testleri: Google Lighthouse’un CI siireglerine entegre
edilmesiyle, siirekli izleme ve test siiregleri otomatiklestirilmistir. Bu yaklasim, geleneksel
manuel test siireclerinin yerini alarak is giiclinden ve zamandan tasarruf saglamistir.

e Docker Kullanimi: Sistemin Dockerize edilmesi, farkli ortamlarda testlerin sorunsuz bir
sekilde yiiriitiilmesini saglamigtir. Bu, sistemi daha esnek ve siirdiiriilebilir kilarken, performans
testlerinin daha giivenilir olmasina da yardimci olmustur.

e Ticarilestirilebilir Altyapi: Calismada kullanilan Lighthouse altyapisi, gelecekteki
caligmalarda da kullanima uygun bir temel olusturmustur. Yani, bu sistem sadece mevcut
sistemde degil, gelecekteki web optimizasyon calismalarinda da devreye almabilir ve
ticarilestirilebilir bir ¢6ziim sunar.

Bu calismada gelistirilen {iriin, mevcut iki branch arasinda kapsamli bir performans
karsilagtirmasi yaparak Web Vitals degerlerinin siirlimler arasindaki degisimini kullaniciya rapor olarak
sunmaktadir. Bu yaklasim, yalnizca anlik duruma odaklanan mevcut performans araglarindan
farklilasarak, siirim gegislerinin etkilerini ongdérmek isteyen gelistiricilere stratejik bir ¢oziim
saglamaktadir. Dogrudan g¢alismada gelistirilen {iriiniin karsiligi olmamakla birlikte, WebPageTest
(Ekler Sekil 3) ve GTmetrix (Ekler Sekil 2) gibi popiiler araglar ise, sitenin o anki performansini analiz
ederken Web Vitals sonuglarini sunmakla birlikte, siiriim bazli karsilastirmalar bu araglarda manuel
olarak yapilmak zorunda kalmaktadir.

4.4. Is Giicii ve Verimlilik

Calismanin en somut sonuclarindan biri, ig gilicii tasarrufu ve siire¢ verimliligi konularinda
saglanan biiyiik ilerlemedir. Daha 6nce manuel olarak gergeklestirilen performans ve SEO testleri,
gelistirilen sistemin otomasyon odakli yapisi sayesinde tamamen otomatik hale getirilmistir. Bu durum,
gelistirme ekibinin performans sorunlarina daha hizli miidahale etmesini saglarken, manuel is giiclinden
onemli Ol¢iide tasarruf edilmistir.

Otomatik raporlama sistemleri, her yeni gelistirme asamasinda aninda geri bildirim saglamakta
ve bu da hatalarin erken tespit edilmesine olanak tanimaktadir. Siirekli entegrasyon (CI) siiregleriyle
birlesen bu sistem, yazilim gelistirme dongiisiini hizlandirmis ve iiriiniin daha hizli bir sekilde piyasaya
siirlilmesine katkida bulunmustur.

4.5 SONUC

HangiKredi platformunun web performansini optimize etmek ve SEO performansini artirmak
icin gelistirilen bu sistem, dijital diinyada rekabet avantaj1 saglayan "critical application" niteliginde bir
caligma olarak 6ne ¢ikmaktadir. Web performansinin ve SEO'nun iyilestirilmesi, kullanici deneyimini
gelistirirken organik trafigin artmasina ve platformun ticari basarilarina da olumlu katkilar sunmustur.

Sonug olarak, bu ¢alismanin bulgular1 ve elde edilen kazanimlar, hem teknoloji hem de isletme
acisindan kritik basar1 faktorleri arasinda yer almaktadir. Gelecekteki calismalarda kullanilabilirligi
yiiksek olan bu yapi, sadece mevcut platform i¢in degil, benzer web performansi optimizasyon
caligmalarinda de o6rnek teskil edebilecek bir model sunmaktadir.
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Ek 3. WebPageTest ile Mevcut Iki Branch Arasinda Kapsamh Bir Performans Karsilastirmasi
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355 o A75 o0

s~ - = |

155 better than this WPT test run's first view (1.50s). Why, Fie!

etric only, ne WPT test run data.

0 Note: Why can real browser usage metrics vary from test run metrics?

Individual Runs

Waterfall Screenshot Video

First View

Filmstrip View
(11.835s) -

Watch Video

Timeline (view : HangiKredh

Processing Breakdown e

Trace (view) Bankalar: Ka
3 En Avantajlisina B

Daha byl bir deneyim igin ninizl
istiyoruz.

pe
Sunarmayacagm bobrimek isteriz. Detay

i H
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Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi Cilt:10 Sayi.2

Ek 4. Gelistirilen Lighthouse Araci ile Detayh Branch Karsilastirmasi

< 38ba6e@1 feature: 1033 done. BASE 59dbf771 northeastarrow btn COMPARE (i ]
Base URL « Compare URL + Threshold
http://preprod.hangikredikobi.com/ http://preprod.hangikredikobi.com/ 5%
54 72 54 @
Performance Accessibility Best Practices SEO
o @

A B8-49

Metrics
/A Largest Contentful Paint
First Contentful Paint

Speed Index

Max Potential First Input Delay
Network Requests
Network Round Trip Times

Server Backend Latencies

o O 0 0 P

Resources Summary

Names and labels

A Image elements have ‘[alt]" attributes that are redundant text. B > ﬂ
Contrast

A Background and foreground colors do not have a sufficient contr... <, 2 (@
Best practices

A Touch targets do not have sufficient size or spacing. <, (@
Unchanged Audits - Accessibility (60) ~
Trust and Safety

A Does not use HTTPS B >

User Experience

O Document uses legible font sizes

W+

General

%

A Browser errors were logged to the console

A\ Issues were logged in the "Issues’ panel in Chrome Devtools

PP e
Voo
i

O Page has valid source maps

58-89 (O 90-100 [ Regression

W Improvement

OVERVIEW MAGNIFIED

) -1,234ms [{

—'\82ms§

Ry +o1ems

446 ms > 510 ms

Diagnostics

Eliminate render-blocking resources

Properly size images

Reduce unused CSS
Reduce unused JavaScript

Reduce initial server response time

A N

r

B

Use HTTP/2

A

A

A

A

A

A Avoid multiple page redirects
A

A Reduce JavaScript execution time

A Minimize main-thread work

/A Reduce the impact of third-party code
A Largest Contentful Paint element

Remove duplicate modules in JavaScript bundles

Avoid serving legacy JavaScript to modern browsers

o

Serve static assets with an efficient cache policy

Preconnect to required origins

B e [ B

Avoids enormous network payloads

FOCRECEREDRECE R

fiid,

N N N N N N N 2 2 N N N N N N e
25939

[
¥
S

@]
@]
© User Timing marks and measures
O Avoid large layout shifts

o

Avoid long main-thread tasks
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Cetintay B. ve Coskun Y. Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi Cilt:10 Say.:2

Ek 5. semrush.com Organic Keywords Trend (Hangikredi.com)

) Projects hangikredi.com

oot bomain [0

%) ~ drojects Domain Overview rganic Researc ser manual end feadback
# sE0 P D o R h u Send feed!

Organic Research: hangikredi.com

@ TR33.3k | ™ DEFE3 = US304 |+

Overview Positions Position Changes Competitors Pages Subdomains

2, Export to PDF
SEQ Dashboard B
Device: [ Mobile v

Date; Oct 30, 2024 v Currency: USD v

APETITIVE RE

Domain Overview
Traffic Analytics

Organic Research

Keyword Gap Keywords Traffic Traffic Cost
Backlink Gap 33.3K w2 14.5M 5 $1.4M 112
KEYWORD ICH

Keyword Overview Organic Keywords Trend

Keyword Magic Tool

[ Notes

Top3 @410 @ m-20 21-50 §1-100 SERP Features ™ &M 1Y 2Y Alltime

Keyword Strategy Builder
Position Tracking

Organic Traffic Insights 40K £

LINK BU

Backlink Analytics
Backlink Audit

Link Building Tool

Bulk Analysis
ON PAGE & TECH SEO
Site Audit Top Keywords Keywords by Intent
Listing Management .
Al Positions | Organic = SERP Features I
SEQ Content Template ((axpostions | organi
On Page SEO Checker Keyword Position  SF  Volume Traffic % = intent Keywords Tratfic
Log File Analyzer gram altin ne kadar w1 6  15M 4.87 Informational 64.2% 25.2K 11.1M

Ek 6. rumvision.com Uzerinden Tarih Bazh Core Web Vitals Degerleri

Features Freetools ~ Pricing Customers Resources v

@ www.hangikredi.com

Report with 6 months of data for all www.hangikredi.com metrics based on % ’//////I/
anonymised Google Chrome-only visits

C test new domain = Collect your own data

Historic Core Web Vitals data

- |

Largest Contentful Paint

&3 desktop

all .

Interaction to Next Paint Cumulative Layout Shift

75™ percentile at 2024-10-26 75'"" percentile at 2024-10-26 75" percentile at 2024-10-26

was was was

Choose ~

- A i

First Contentful Paint

75" percentile at 2024-10-26
was

Time to First Byte

75" percentile at 2024-10-26
was
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Devices

Most popular device at
2024-09-28 was



