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Ozet

Bu ¢alismamin amaci, giiniimiizde Avrupa iilkelerinde ve
ozellikle Tiirkiye'de e-kitabin durumunu ortaya koymak
ve karsilastirma yoluyla ¢ikarimlarda bulunmaktir. Bu
amagla, yillara gore Tiirkiye'de yaymnlanmg basili ve e-
kitap  karsilastirmast  yapmak icin TUIK verileri
derlenmis, Avrupa’da ve Tiirkiye'de basili kitap ve e-
kitap satist yapan, yiiksek ziyaretci sayilarina sahip web
siteleri ziyaret edilerek incelenmistir. Bu inceleme
sitelerin en ¢ok satan basili kitaplar ve en ¢ok satan e-
kitaplar olarak yayinladiklar: (site ziyaret tarihlerinde)
kitaplara dair bilgilere dayanmaktadir. Bu incelemeyi
takiben  karsilastirmalar  yapinustir.  Arastirma
sonuglara  gore  Tiirkiye’de  yaymnlanan  e-kitap
sayisinda yiiksek bir artis oldugu, ancak en cok satan
basili kitaplarin e-kitap versiyonlar: sayisinin secilen
Avrupa iilkeleri ile kiwyaslandi§inda cok az oldugu
goriilmiistiir. Ote yandan Avrupa iilkelerinde ve
Tiirkiye'de e-kitabin fiyat avantajina sahip oldugu, ancak
farkly kategorilerde (cok satan basili kitap/e-kitap) fiyat
avantaji Avrupa’da degiskenlik gosterirken Tiirkiye'de
neredeyse ayni kaldig1 anlagilmistir.

Anahtar kelimeler: E-kitap, basili kitap, cok satan
kitaplar, Internet, yayicilik sektérii.
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Abstract

The aim of this study is to make inferences by way of
comparison putting forth the status of e-books in
European countries and especially in Turkey. For this
purpose, data from Turkish Statistical Institute were
gathered for comparing published in print and e-book in
Turkey and recognised book selling web sites were visited
and analyzed. This analysis is based on data about best
selling printed books and best selling e-books (at the time
of the site wisit). Following this examination,
comparisons were made. According to research results,
while the number of e-books has a high rise, the number
of e-book wversions of the printed books is very few in
Turkey when compared with selected European
countries. On the other hand, e-book has a price
advantage both in European countries and Turkey.
Furthermore, ~ while the price advantage differs in
different categories (selling printed books / e-books) in
Europe, it remains almost the same in Turkey.

Keywords: E-book, printed book, bestseller book,
internet, publishing industry.
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1. GIRIS

Teknolojideki hizli degisim insanlarin yagsam tarzini degistirmekte, {iretimden tiiketime
kadar birgok isletmecilik faaliyetine etkide bulunmaktadir. Ancak bu degisim siirecinde gok
az sayida iriin elektronik kitap (e-kitap) kadar garpici bir 6rnek olarak gosterilebilir. E-kitab1
ozel kilan, daha 6nce var olan fiziksel bir {iriiniin sahip oldugu temel fayday: yitirmeden
dijital bir tirtine dontismesidir. Bu doniistimiin giinliik hayatta yaygin olarak yerini almasi
stiphesiz tiiketim aliskanlig ile yakindan ilgilidir. Fakat yaymcilik sektorii bu degisime ne
kadar uymakta ya da ne kadar uymak istemektedir? Bu sorunun cevabi iilkeden {ilkeye
farklilik gostermekle beraber degisimin gormezden gelindigi ya da geciktirildigi tilkelerde e-
kitap tiiketim aligkanliginin olusmasi da dogal olarak zaman alacaktr.

E-kitaplar DVD, VCD ve CD vb. ortamlarda da piyasaya sunulabilmekle birlikte, bu
calismada oOzellikle ¢ok satan kitaplar diizeyinde bir karsilastirma yapildigindan e-kitap
kavrami giintimiizde ¢ok daha fazla kullanildig: {izere web tabanli elektronik kitab: ifade
etmektedir.

2. E-KITAP

90'lh yillarin ortalarinda elektronik dergiler ortaya ¢ikmis, multimedya araglarindan
yararlanilma yoluna gidilmis ve metin igerisindeki gomiilii baglantilarla (embed links) PDF
kullanilmaya baglanmigtir. E-kitabin yayincilar ve kiitiiphanaciler i¢in daha fazla énem
kazanmasi ise 90’larin sonuna rastlamaktadir (Zivkovic, 2008: 3). Mart 2000’de Stephen King,
“Riding the Bullet” adli romanini internet yoluyla yayinlamis ve romanin bir giinde 400 bin
kopyas1 satilmistir. Aym1 ay Microsoft ve Barnes&Noble okuyucu kitlesine yeni {iriinler
getirecek e-kitap magazasi fikrini tanitmistir (Herther, 2005: 46).

Alanyazin incelendiginde ortak bir (e-kitap) tanimi ortaya konmasinda giigliiklerle
karsilasildigy, farkli dayanaklarla olusturulan tanimlarin gesitlilik gosterdigi goriilmektedir.
Bununla beraber, ortaya konulan bazi tanimlarin kisa siirede revize edilme gerekliligi ile
kars1 karsiya kaldiklari yadsinamaz bir gergektir. Bu gerekliligin ana nedeni de teknolojik
gelismeler olarak gosterilebilir. Oyle ki e-kitap iiretim siireci de dahil, metin &zellikleri,
dagitimi, kullanim sekli, tiiketimi gibi unsurlariyla teknoloji ile yakin etkilesim igerisindedir.
Asutay (2009: 65) teknolojik gelismeler nedeniyle okuma yazma kiiltiiriiniin evrim
gecirmekte oldugunu, basili metin okurlugunun yaninda ekran okurlugunun da giindeme
geldigini belirtmistir. Bu noktadan hareketle okuyucuyu tiiketici olarak ele alindiginda,
teknolojinin benzer bir {iriin tizerinde tiiketim seklinde meydana getirdigi degismeler dahi
farkli ve zamanla degisen tanimlarin ortaya ¢ikmasina sebep olabileceklerdir.

E-kitaplar yaygin olarak fiziksel kitabin bilgisayar destekli sunumu olarak kullanilir (Sagar
vd, 2011: 23). Bir kitabin sayisal ortamdaki kopyasina ya da dogrudan elektronik ortamda
kitap olarak yazilmis icerige e-kitap denilmektedir. E-kitaplar basili kitaplardan farkli olarak,
elektronik ortamda kullanilmak {izere hazirlanmigtir. Internet tizerinden, belli bir sayfaya,
dogrudan baglanilarak kullanilan ¢evrimigi kitaplar da bu kapsama girmektedir (Soydan,
2012: 391). Colkesen (2011: 575) ise sayisal cihazlar terimini de kullanarak e-kitabin, kitaba
ait icerigin ¢ogunlukla elektronik tabanli olan sayisal ortamlarda saklanmasi ve sayisal
cihazlar iizerinden okunmasin ifade ettigini belirtmistir. Giircan (2005) e-kitab1 daha genis
bir ifadeyle, elektronik ortamda yayimlanan ya da elektronik ortama aktarilarak bu ortamda
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kullanilan, gesitli yazilimlar ve cihazlarla okunabilen ya da izlenebilen metin, resim, film ve
sesleri barindiran bir medya bigimi olarak tanimlamus, e-kitaplarin diiz metinler olabildigi
gibi ses ve goriintiiyle desteklenmis bigimlerde de olabilecegine dikkat ¢ekmistir. Nattar ve
Selvakumar da (2009: 27) bir e-kitabin geleneksel kitabin temel 6zelliklerini tasgtmanin yani
sira kullanimin1 kolay ve verimli hale getirmek igin internet teknolojisinden yararlanma
temeline dayandigini belirtmislerdir.

Vassiliou ve Rowley (2008: 363) alanyazindaki tanimlar1 incelemisler ve e-kitap icin 2 pargali
bir tanim ortaya koymuslardir:

1) Bir e-kitap, metinsel ve/veya diger igerikleriyle sayisal bir nesnedir, bilinir bir kitabin
ozellikleriyle elektronik ortamda temin edilebilir sekilde biitiinlestirilmesi sonucu ortaya
cikar.

2) E-kitaplar tipik olarak kullanimda, arama ve capraz basvuru fonksiyonlari, koprii
baglantilari, yer imleri, ek aciklamalar, vurgular, multimedya nesneler ve interaktif
araglar’a sahiptir.

Rao (2004: 364) ise e-kitap ve e-kitapla ilgili kavramlar1 ayirt ederek “e-kitap icerigi”nin fikri
miilkiyet bilesenini ifade ettigini, “e-kitap formati”nin belge ya da dosya bicimi anlamina
geldigini, “e-kitap okuyucu”nun yazilimi ifade ettigini ve bu yazilimin bir dizi donanim
tiplerinde degisik dosya formatlarmin okunabilmesini sagladigni, “e-kitap okuma
cihazi”’nin ise e-kitap okumak icin kullanilabilen tasmabilir donanimi ifade ettigini
belirtmistir.

Dijital rtinleri yazilimlar, multimedya {iriinler ve elektronik metinler olarak ti¢ baglk
altinda toplayan Hagiloglu (2007: 41) e-kitaplar1 elektronik metin kapsaminda
degerlendirmistir.

E-ticaretin diinya c¢apinda okuyucular igin bircok faydayr beraberinde getirdigi
goriilmektedir. Cevrimici (online) kitabevlerinin gelisimi daha fazla eserin uluslararasi
kullanilabilirligini artirmistir. E-kitabin girisi anlik teslimatlar ve diisiik fiyat avantajlarim
getirmistir. Kitaplarin saniyeler igerisinde kablosuz baglantilar (wi-fi) veya tiglincii nesil,
dordiincii nesil aglar (3G, 4G) sayesinde bir e-kitap okuyucusuna, bilgisayara, tablet ve akilli
telefona yiiklenebilme imkani ortaya ¢ikmistir. Alici sahip oldugu herhangi bir cihazdan bu
kitaplara erisebilmektedir. Baz1 perakendeciler notlari, yer imlerini ve diger bilgileri cihazlar
arasinda senkronize etme imkan1 sunmaktadir. E-kitap okuyucular1 pazarinda artan rekabet
hem fiyatlarda hizli bir diisiise hem de teknoloji ve hizmetlerdeki gelismelere yol agmistir
(Maxim ve Maxim, 2012: 1047).

3. E-KITABIN AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

Nattar ve Selvakumar (2009: 28) e-kitabin en biiyiik avantajini “her yerdelik” olarak
adlandirmiglardir. Yazarlarin belirttigi “her yerdelik” 6zelliginin tiiketim acisindan tek bir e-
kitap ve tek bir basili kitap karsilagtirilmasiyla 6nemli bir avantaj olusturmasi s6z konusu
olmayabilir. Ancak tiiketiciler agisindan sayisiz kitaba heryerden ulasip satin alma ya da
okuyabilme imkani, saticilar agisindan da fiziksel mekandan bagimsiz her yerdeki tiiketiciye
ulasabilme olanag1 “her yerdelik” kavraminin ne denli biiyiik bir avantaj oldugunu ortaya
koymaktadir.
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Rao (2004) ise e-kitabin avantaj ve dezavantajlarini farkli hedef gruplarmna gore
siniflandirmistir. Tablo1, bu smiflandirmadan yararlanilarak olusturulmustur. Daha 6nce de
bahsedildigi {izere e-kitabin teknolojik degisimle yakin iligkisi, yazarin c¢alismasinda
belirttigi ancak tabloya alinmayan gorsellige ait dezavantajlar1 (¢oziintirliik, renk, parlaklik

vb.) neredeyse ortadan kaldirmistir.

Tablo 1. E-kitabin avantajlar: ve dezavantajlart (Rao (2004) 'den faydalanarak olusturulmugstur)

Avantaj

Dezavantaj

Okuyucu i¢in;
- Kitaplara ulagilabilirlik/erisim

- Metin arama

- Ogzellestirme

- Tasmabilirlik

- Multimedya olanaklar1

- Cevreye daha az zarar verme

Bigimsel etkenler;
- Agirhik

- Boyutlar
- Donamim aygitlar ihtiyaci
- Giig tiiketimi

- Kirnlganlik

Kiitiiphaneler igin;
- Satin alman kitabin aninda teslimi

- Biyiik basili kitaplar yerine ayarlanabilir yazi
tipleri

- Distik iretim maliyetleri nedeniyle diisik
fiyatlar

- Cevre dostu faaliyet

- Rafalanindan tasarruf

- Kayip ya da hasardan kaginma

- Online kataloglarin kiitiiphane binasini ziyaret

etme zorunluluguna bir alternatif olmasi

Dokunsal geribildirim;
- Sayfa kalinligin1 dokunarak hissedememek

- Satin alirken g6z atamamak

- Kagit ve baski kalitesini gdsterememe

Yayinct i¢in;
- Yayimlama hiz1

- Bask, ciltleme, stoklama ve nakliye maliyetinin
ortadan kalkmast
- Fiziksel depo ihtiyacinin ortadan kalkmasi

- Okuma aligkanliklarini izleyebilme

E-kitap dagiticilart i¢in;
- Yeni bir is modeli gerektirme

Yazar igin;
- Yayinci olmadan Web’te kitap yayinlayabilme
- Okuyuculardan  geri  doniisleri  dogrudan
alabilmek

Toplum i¢in;
- Ulusal okuryazarlik ve egitim standartlarini

yiikseltebilmek

Diger etkenler;
- Okuyucu aygitlarinin maliyeti

- Teknolojik degisim
- Internetten indirilebilecek limitli sayida Kitap
alternatifi

- Donanim/yazilim uyumsuzluklari

Belirtilen avantaj ve dezavantajlara ek olarak, Soydan (2012) basili kitaba oranla tiiketiciye
fiyat avantaji saglayan e-kitabin sansmin arttigini ayrica ¢evrimigi 6deme ve satis takip

sistemlerinin hak denetimi a¢isindan da 6nemli olanaklar saglayacagini belirtmistir.
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4. E-KITAP OKUYUCU CESITLERI VE INTERNET’IN KULLANIMI

Tiiketimi esnasinda bagka mal ve/veya hizmetlere ihtiya¢ duyulmas: nedeniyle bir {irtin
olarak e-kitabr tamamlayici iiriinlerinden biitiiniiyle ayri1 olarak ele almak dogru
olmayacaktir.

E-kitab1 web tabanli olarak ele aldigimizda satin alirken internet erisimi, yayginlasmasinda
internet kullanim orani ve yayginlig: ilk kosul olarak goziikmektedir. Diger yandan e-kitabin
okunabilmesi igin bir aygita gereksinim vardir. Giiniimiizde e-kitaplarin okunmas: igin
uiretilen e-kitap okuyucular disinda masatistii, diziistii ve tablet bilgisayarlar ile internet
baglantis1 saglayabilen, e-kitap okumaya elverisli boyutlarda ekrana sahip olan cep
telefonlar1 e-kitabin okunmas: igin kullanilabilmektedir. Aygit gereksinimi saglandiktan
sonra ise e-kitaplarin sahip oldugu dosya formatlar1 énem kazanmaktadir. E-kitaplarin ortak
bir dosya formatinda olmamas: ise e-kitap okurlari igin Gnemli bir dezavantaj teskil
etmektedir.

E-kitap uygulamasi igin gelistirilmis formatlara Amazon Kindle (.azw), Open eBook (.opf),
PDF (.pdf), Palm Media (.pdb), Newton eBook (.pkg), EPUB (.epub), Sony Media (.Irf, .Irx),
SSReader (.pdg), Multimedya eBooks (.exe veya .html) 6rnek verilebilir. PDF, EPUB ve
PostScript formati 6zellikle e-Kitabin icerigini saklamakta 6ne cikmaktadir. PDF formati
ticretsiz saglandigindan dolayi1 oldukga yaygin olarak kullanilir (Colkesen, 2011: 578).

E-kitabin ortaya cikisi ve yaygin kullanimi ge¢misteki ¢ok yakin tarihlere denk gelmekle
beraber oOzellikle e-kitap okuyucu ve benzeri tasinabilir cihazlardaki yeniliklerle kendi
icerisinde hizli bir degisime sahne olmustur. E-kitap ve e-kitap okuyucularmimn tarih
sahnesinde yerlerini almalar1 ve bu alanda son 40 yillik siirecte ortaya c¢ikan Snemli
gelismelere ait bagliklar1 Gibson ve Gibb (2011: 304) asagidaki sekil ile ortaya koymuslardir.

2004
- 1081 - 194 Sony Librie
Guttenberg Random House Sony Data Discman’i flk e-ink e-book
Projesi yaygin olarak kullanilan pryasaya sunar
ilk e-kitab1 yayimlar 2006
1997 s
Van Damm ) o ony
Palm Ilk PDA’i piyasaya Reader’1 piyasaya siirer
e-kitab1 sunar
tanimlar - 2007
- Allan K 1998 Amazon
an Kay Rocket e-book Kindle’1 piyasaya siirer
Dynabook’u pazara girer
onerir - 1999 - 2009
. Barnes&Noble
Franklin . Nook’u piyasaya siirer
E-bookMan’i
piyasaya sunar . 2010
Apple
iPad’i piyasaya siirer

1970 1980 1990 2000 2010

Sekil 1. E-kitap ve E-kitap okuyucular: zaman ¢izelgesi (Gibson ve Gibb, 2011: 304)
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Son donemdeki e-kitap ve okuma cihazlarinin popularitesindeki artis yayincilik sektoriinii
miizik ve film sektorlerinin durumlariyla kiyaslanabilir sekilde daha koklii degisikliklere
stirliklemesi muhtemeldir (Maxim ve Maxim, 2012: 1047).

Dijital korsanligin yayimncilik sektorii igin bir tehlike olmasina ragmen firmalar aralarindan
secim yapabilecegi bircok secenege sahiptir. Sifrelemenin yarusira, bir yaymc DAM, DRM
veya DOI sistemine entegre olabilir (Carreiro, 2010: 226). Sayisal Hak Yonetimi (DRM:
Digital Rigths Management) kiymetli bir veri nesnesi olan e-kitap uygulamasinda en 6nemli
ve en can alic1 konusudur. Ciinkii e-kitap klasik elektronik yaymaliktan farklilik gosterir ve
gelir modeli igerikten elde edilir. Bu nedenle igerige erisim, igerigin kopyalanmasi veya
igerigin gesitli sekillerde kullandirilmasi siki bir denetim altinda alinmalidir (Colkesen, 2011:
578).

5. ARASTIRMANIN AMACI VE METODOLOJI

Hazirlanan ¢alismanin temel amaci, giiniimiizde Avrupa tilkelerinde ve 6zellikle Tiirkiye’de
e-kitabin durumunu ortaya koyarak karsilastirma yoluyla ¢ikarimlarda bulunmaktir. Bu
amaca ydnelik olarak ikincil veri kaynaklarindan faydalanilmistir. Internet’teki mevcut web
sitelerinden elde edilen bilgiler ikincil veriler kapsamina girmektedir (Gegez, 2010: 67).
Yillara gore Tiirkiye’de yayimlanmig basili ve e-kitap kargilagtirmasi yapmak igin TUIK
verileri derlenmis, bu yolla e-kitap yaymcihiginin gelisimi ortaya konulmaya calisilmistir.
Ayrica toplam 7 web sitesi 15 Ocak 2014, 20 Ocak 2014 ve 21 Ocak 2014 tarihlerinde ziyaret
edilmistir. Bu web siteleri Avrupa’da yaygin olarak e-kitap dagitimi yapan bir firmanin
farkl iilkelere ait web siteleri ile Tiirkiye’de bu firmanin faaliyet gostermemesi nedeniyle
internet araciligiyla kitap satin alanlarca bilinirligi yiiksek iki ayr1 firmaya ait web siteleridir.
(UK (Birlesik Krallik)= www.amazon.co.uk, Fransa= www.amazon.fr, Almanya=
www.amazon.de, Italya= www.amazon.it, Ispanya= www.amazon.es, Tiirkiye (A)=
www.dr.com.tr, Tiirkiye (B)= www.idefix.com)Bu inceleme sitelerin en ¢ok satan basili
kitaplar ve en ¢ok satan e-kitaplar olarak yayinladiklar: (site ziyaret tarihlerinde) kitaplara
dair bilgilere dayanmaktadir. Bu incelemeyi takiben karsilastirmalar yapilmistir. Buradaki
amag ise sektordeki e-kitabmm Onemini, tiiketicinin e-kitaba ulasabilirlik durumunu ve e-
kitabin fiyat diizeyini ortaya koymaktr.

6. BULGULAR

Tiirkiye’de 2009 yilinda basili olarak yayinlanan kitap sayis1 30.560 iken 2012 yilinda bu say1
39.367’ye ulasarak ii¢ yilda yaklasik olarak %28,8lik bir artis gostermistir. Web tabanh e-
kitap ise 2009 yilinda 146 adet yayinlanirken 2012 yilinda 2.617 adet yaymlanmistir ve bu
artis %1692’lik bir orana karsilik gelmektedir (bkz. Tablo 2.) Artis oran yiiksekligi ii¢ yil
oncesine ait saymin ¢ok diisiik olmasina baglanabilirse de son bir yilda yaymlanan basili
kitap sayisindaki artis durma noktasma gelirken yaymlanan web tabanl e-kitabmn artisma
devam etmesi (=%150) dikkate degerdir. Diger yandan gozlenen tiim bu artigsa ragmen 2012
yli sonunda yayinlanan web tabanl e-kitap, yaymlanan basili kitap sayisinin yaklasik olarak
96,6411 kadardur.
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Tablo 2. Tiirkive yillara gore uluslararast standart kitap numarasi (ISBN) istatistikleri (TUIK
verilerinden faydalanarak olugturulmustur)

ateryaller Elektronik | Elektronik | ..
Kitap | kitap (web | kitap (DVD, kasefi Harita | Diger | TOPLAM
vil tabanl) VCD, CD)
2009 30.560 146 435 50 35 60 31.286
2010 34.857 305 330 36 83 156 35.767
2011 39.247 1037 258 60 127 657 41.386
2012 39.367 2617 311 56 64 211 42.626

Tiiketicinin basili kitaba alternatif olarak e-kitab1 tercih edebilmesi oncelikle e-kitabin var
olmasma baghdir. Okuyucularin tercih ettikleri kitaplarin e-kitap formatinda piyasada
bulunmasi sektdrde e-kitabin gelisimi agisindan kritik bir oneme sahiptir. Var olan durumu
gorebilmek amaciyla Internet iizerinden satilan basil kitaplar igerisinde en fazla satan ilk 20
kitabm, diger bir ifadeyle okuyucular tarafindan en c¢ok tercih edilen basili kitaplarin
ulagilabilir e-kitap versiyonlarmin sayilar1 grafik 1’de gosterilmistir.

Grafik 1. Ulkelere gore secilen internet sitelerinde en ¢ok satan ilk 20 basilt
Kitap ve e-kitap versiyonlarmmn sayist
25
20
8 15
>
a
Qo
£ 10
X
5
0 - -
UK Fransa Almanya Italya Ispanya | Tlrkiye (A)| Turkiye (B)
M Basili Kitap 20 20 20 20 20 20 20
E-Kitap 15 14 14 14 14 6 4

Secilen internet sitelerindeki duruma baktigimizda bes Avrupa iilkesi igerisinde en ¢ok satan
ilk 20 basili kitabin tamaminin e-kitap versiyonlarmni sunan bir iilke bulunmamaktadir.
Alternatif sunmada Birlesik Krallik 15 e-kitapla ilk sirada yer alirken diger dort Avrupa
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{ilkesinde (Fransa, Almanya, Italya ve Ispanya) 14’er e-kitap alternatif olarak sunulmaktadur.
Tiirkiye’de ise bu say1 segilen internet sitelerinden birinde 6 iken digerinde 4'tiir.

Ortaya ¢ikan tablo 6nde gelen Avrupa tilkelerinde basili kitabin %70 ve tizeri oraninda e-
kitap alternatifi oldugunu ortaya koymakta, e-kitabin Avrupa’da sektoriinde kazandig:
onemi gostermektedir. Ancak bu oran dahi tiiketicilere esit imkanlar sunmadigindan e-
kitabin tercih edilmesi yoniinde yetersiz kalabilir. Ote yandan Tiirkiye’de segilen iki internet
sitesinin ortalamasi %25’tir. Bu oran okuyucunun e-kitaba y6nelme sansmi neredeyse
ortadan kaldiracak kadar diisiiktiir. Elbette e-kitap tercihini etkileyecek bir¢ok faktor
sayilabilir, ancak e-kitabin bir {iriin olarak var olmamasi daha en basta bu faktorleri gegersiz
kilmaktadir. Ornegin, en ¢ok satan kitaplari okuma sansi olmadigini bilen bir tiiketicinin e-
kitap okuyucu bir cihaz satin alip bunun maliyetine katlanmas1 beklenemez.

Internet iizerinden satilan e-kitaplar igerisinde en fazla satan ilk 20 e-kitaba baktigimizda ise
(Grafik-2) Birlesik Krallik'ta en ¢ok satilan 20 e-kitabin da basili versiyonlar: tiiketiciye
sunulmaktadir. Sirasiyla bu sayilar Fransa’da 11, Almanya’da 16, Italya’da 14 ve Ispanya’da
16’dir. Tiirkiye’de ise secilen her iki internet sitesinde de 14 basili kitap versiyonu alternatifi
bulunmaktadir ki Birlesik Krallik'in %100'litkk oram1 disinda diger 4 Avrupa iilkesinin
oranlar1 ortalamasyla yaklasik olarak aynidir.

Grafik 2. Ulkelere gire segilen internet sitelerinde en cok satan ilk 20 e-
kitap ve basili kitap versiyonlarimn sayist
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Tiirkiye igin grafik-1 ve grafik-2"yi karsilastirdigimizda ¢ikarilacak en 6nemli sonug en ¢ok
satan basil1 kitaplarin sadece %25inin e-kitap alternatifi tiiketiciye sunulurken, en gok satan
e-kitaplarin %70’inin basili kitap versiyonu alternatif olarak sunulmaktadir. Goriildigi
tizere her iki agidan da basili kitap okuyucusu olmak ¢ok daha avantajli goriinmektedir. Bu
sartlar altinda e-kitabin en giiglii ve ayakta kalmasimi saglayan yonii fiyat avantaji olarak
gosterilebilir (bkz.Sekil-2 ve Sekil-3).
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Ulkeler En ok satan ilk 20 basili kitabin e-kitap versiyonunun fiyat avantaji (%) Ar.Ort [Medyan
Birlesik Krallik | 20 | 20 - |483(325(473] - - (32542 (893 20 |213 (31418829 | - - | 50 292 34,79 | 31,40
Fransa 265( 24 1598(257| - [313| - (257 - | - | - - | 44 (252(338(253]-799 (-85 257 |68 | 16,13 | 25,50
Almanya 235173 | - |20 |133|176| - (133 - |67 | - 0 |443] - [10] O 249 - [-678] 13 | 14,00 | 15,30
italya 36,2367 | - |367] - |118(367| - [17,7] 27 (364|334 | - [26| - |33 | - |101]|241|252] 27,89 | 29,75
ispanya 17,41 365 | 20 298] - - |412) - 34T - 257 - (298] - |228|50,1 (878 |558( 30 |429| 37,89 [ 32,35
Tiirkiye (A) Sl - slsnT s | - | - fo | - a4 -l - - -] -] - | 1243 158
Tiirkiye (B) oo -] - 333333333 - | 24,98 | 33,30

Sekil 2. En ¢ok satan ilk 20 bastli kitabin e-kitap versiyonunun fiyat avantaji (%)

Ulkeler En gok satan ilk 20 e-kitabin basili versiyonlarina gore fiyat avantaji (%) Ar.Ort [Medyan
Birlesik Krallik |89.3 [ 34.2 [83.4]43.1121,3| 82 |81.1| 89 |39.8| 25 |42.8| 89.9 |89.1191.5|40.8 (94.7| 89 (893 35 |36.5| 56,88 | 58,50
Fransa - - - - 12251805 - - (17,391 (62,4 69 - - |664(-13 | - [252(856 889 46,89 | 62,40
Almanya 778 625 | - - [87.2(55,6 90 (556 - | 75 [ - | 66613366390 | 10 [16,6 |13,3| 20 [90.9( 50,90 | 59,05
italya 91 | 78,7 |-14 140,7]18,6(93,5|60,3| - |244 (48.7| - - - |2L1) - (187362 ( - [314]58 | 42,97 | 36,20
ispanya - - |952( 60 [441f - (2981857 (274 (32.9|86.8( 67.3 [93.3 [61.4| 90 |84.2] - |56.3|298 |47.1] 57,75 [ 52,05
Tiirkiye (A) 1961 235 [ 0 [33,2(11,3123,5]23,5(235(332( 63 [ - |-104| - - - - 12191238332 | - | 24,66 | 23,50
Tiirkiye (B) 951 113 [333]333( - - - |626(122| - (333 - |66 [333]|238(539| - |55 282 (333 2569 | 26,00

Sekil 3. En ¢ok satan ilk 20 e-kitabin basili versiyonlarina gore fiyat avantaji (%)

Sekil-2 ve Sekil-3'tin her ikisinde de pozitif sayilar e-kitabin ytizde olarak fiyat avantajini
negatif sayilar ise dezavantajini her bir kitap icin ortaya koymaktadir. Bos kutucuklar ise
ilgili baghiga gore alternatif kitap versiyonunun bulunmadigini ifade etmekte, “0” rakamu ise
e-kitap ile basili kitabin ayni fiyata sahip oldugunu gostermektedir. Goz ardi edilmemesi
gereken bir husus da kitap fiyatlarinda web siteleri gesitli indirimlere gidebilseler de nihai
olarak fiyatlar1 yaymevleri belirlemektedir. Toplamda her iilke igin ortalama fiyat avantajini
gostermek amaciyla aritmetik ortalama kullanilmis, ancak verilerin bazilarmimn (6rnegin;
Sekil tigte Birlesik Krallik’ta %89,3’liik oran) ug degerler igermesi nedeniyle medyan
ortalamasinin da tabloda verilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Her iki tabloya bakildiginda
hem en ¢ok satan basili kitaplarin alternatifi olarak hem de kendi igerisinde en ¢ok satanlar
listesinde e-kitabin 6nemli bir fiyat avantaji sagladig1 goriilebilir. Medyan ortalamalarina
gore (ug degerlerin etkisini azaltmak igin) sekil-2"yi bes Avrupa {ilkesi igin ele aldigimizda;
en az %15,3 (Almanya) en ¢ok %32,35lik (ispanya) oranlarla en ¢ok satan ilk 20 basili kitaba
gore e-kitap versiyonlarmin fiyat avantaji sagladigi goriilmektedir. Giiniimiiz rekabet
sartlari, Ozellikle tiim {iriin ve fiyatlara internet araciligiyla kolayca ulasabilme ve fiyat
karsilagtirmasi yapabilme imkani goz oniine alindiginda bu oranlardaki fiyat avantajlarinin
Oonemi anlasilacaktir. Tiirkiye icin secilen iki siteden ilkinde (A) ortalama fiyat avantaji
%15,85 digerinde (B) 33,3'tlir. Yalnizca bu ortalamalara bakarak Avrupa’daki fiyat
avantajmin Tiirkiye’de de sunuldugu soylenebilir ancak bu ¢ok gercek¢i bir saptama
olmayacaktir. Bunun nedeni fiyat avantaji ortaya koyan tiiriin sayisinin ¢cok az olmasidir. A
sitesinde 20 kitaba karsilik sadece 6 kitap, B sitesinde ise 4 kitap bulunmaktadir. Bunlara ek
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olarak A sitesinde 2 adet e-kitap basili versiyonlarindan daha pahali 1 adet e- kitap ise basili
versiyonu ile ayn fiyata sahiptir. B sitesinde ise 1 adet e-kitabin, basili versiyonu ile aym
fiyatta oldugu goriilmektedir.

Medyan ortalamalarina gore sekil-3'ii bes Avrupa {ilkesi icin ele aldigimizda; en az %36,2
(Italya) en cok %62,4'lik (Fransa) oranlarla en ¢ok satan ilk 20 e-kitabin basili versiyonlarma
gore yiiksek fiyat avantaji sagladigi goriilmektedir. Tiirkiye’de ise bu oranlar A sitesinde
%23,5 iken B sitesinde %26’dir. Bu oranlar da bes Avrupa iilkesi ile kiyaslandiginda oldukga
diistik kalmaktadir.

Sekil-3'teki verilerden ¢ikarilabilecek diger bir 6nemli sonugsa Avrupa’da en ¢ok satan e-
kitaplarda fiyat onemli bir rol oynamaktadir. Bu kategoride Tiirkiye’de de bir fiyat avanataji
goziikmekle beraber bu fiyat avantaji diger Avrupa {ilkeleri ile kiyaslandiginda oldukca
diisiik kalmaktadir. Ayrica e-kitap se¢iminde fiyatin 6nemli bir rol oynadig ¢ikarimini
Tiirkiye icin yapmak en ¢ok satan basili kitaplarin e-kitap versiyonlarimin azligi nedeniyle
olanakli goziikmemektedir.

7. TARTISMA VE SONUC

Arastirmaya konu olan Avrupa iilkelerinde okuyucularin (tiiketicilerin) ¢ok satan basili
kitaplar diizeyinde basili ve e-kitap arasinda biiyiik oOl¢lide secim yapabilme sansi
bulunurken Tiirkiye’deki okurlarin her iki kitap versiyonu arasinda se¢im yapabilmek adina
alternatiflerinin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Carreiro (2010: 220) Gutenberg ve
matbaasmdan beri kokli yayincilik sektoriinde tartismasiz en biiyiik dontisiime sebep olan,
kitap endiistrisini sarsan en son dalganin e-kitap oldugunu vurgulamistir. Tiiketiciye
sunulan/sunulmayan iirtinlerden hareketle bu biiyiik degisimin yansimalarinin ise
Tiirkiye’de heniiz kendisini hissettirmedigini sdylemek yanlis bir ifade olmayacaktir.

Diger bir sonug ise, giintimiizde e-kitabin belki de en biiyiik avantaji olarak goriilebilecek
fiyat avantajiyla ilgilidir. E-kitap fiyat avantajma sahip olmakla beraber asil gozlerden
kagirilmamasi gereken nokta, Avrupa’da ¢ok satan basili kitaplara gore e-kitap versiyonlarin
fiyat avantaji, ok satan e-kitaplarin basili versiyonlarina gore fiyat avantajindan daha azdur.
Oysa Tiirkiye’de hem ¢ok satan basili kitaplarin e-kitap versiyonlar1 hem de ¢ok satan e-
kitaplar (her iki sitedeki verilerin ortalamasma gore) benzer fiyat avantajini tiiketiciye
sunmaktadir. Normal sartlarda burada bir strateji hatasi oldugu varsayilabilir, ancak daha
once belirtildigi {izere {iriin olarak e-kitap sayismin azlig1 bir stratejinin de var olmadigin
diisiindiirmektedir. Gelismis toplumlarda yaymnclarin ve kitap saticilarmin hayatta
kalabilmesi i¢in dijital stratejiler stratejiler olusturmasi zorunludur (Carreiro, 2010). Yazarlar,
yayincilar ve dagitimcilar is stratejilerini bu yeni ortama adapte etmeli, kitap konseptini ve
fiyat politikalarini tekrar gozden gegirmelidirler (Maxim ve Maxim, 2012: 1050).

33



Kalburan, C. E-Kitap Cag: ve Tiirkiye’de E-Kitap Sektorii
PIBYD'2014 /1(1)

KAYNAKCA

Asutay, H. (2009). “Elektronik Yazin Yeni Teknolojilerle Birlikte Yazin Diinyasinda Ortaya
Cikan Yeni Yazinsal Tiir ve Bicimler”, Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(2),
63-86.

Carreiro, E. (2010). “Electronic Books: How Digital Devices and Supplementary New
Technologies are Changing the Face of the Publishing Industry”, Publishing Research
Quarterly, 26(4), 219-235.

Colkesen, R. (2011). “Komple E-kitap Sistem Mimarisi, Bilesenleri ve Uygulamasi”,
Akademik Bilisim’11 - XIII. Akademik Bilisim Konferansi Bildirileri, 575-579.

Gegez, E. (2010). Pazarlama Arastirmalari. Istanbul: Beta Basim.

Gibson, C. ve Gibb, F. (2011). “An Evaluation of Second-Generation Ebook Readers”, The
Electronic Library, 29(3), 303-319.

Giircan, H. I, “E-Kitap Yaymmaligi ve Uygulamalar1”, X. Tiirkiye’de Internet Konferansi,
Istanbul , 2005.

Hasiloglu, S.B. (2007). Elektronik posta ile pazarlama. Istanbul: Beta Basim.

Herther, N. K. (2005). “The E-Book Industry Today: A Bumpy Road Becomes an
Evolutionary Path to Market Maturity”, The Electronic Library, 23(1), 45-53.

Maxim, A. ve Maxim, A. (2012). “The Role of E-Books in Reshaping the Publishing
Industry”, Procedia - Social and Behavioral Sciences, 62(2012), 1046-1050.

Nattar, S. ve Selvakumar, M. (2009). “Electronic Books (e-Books): Current Trends”, Ila
Bulletin, 45(3-4), 27-30.

Rao, S. S., (2004). “Electronic book technologies: an overview of the present situation”,
Library Review, 53(7), 363-371.

Sagar, R.,, Maharana, B., ve Sharma, J. (2011). “Impact of E-Book Technology on Modern
Libraries”, Dronacharya Research Journal, 3(1), 23-26.

Soydan, E. (2012). “E-kitap Teknolojisi ve Basili Kitabin Gelecegi”, Batman Universitesi Yasam
Bilimleri Dergisi, 1(1), 389-399.

Vassiliou, M. ve Rowley, J. (2008). “Progressing the definition of “e-book” ”, Library Hi Tech,
26(3), 355-368.

Zivkovic, D. (2008). “The Electronic Book: Evolution or Revolution? Elektronik Kitaplar:
Evrim mi Devrim mi?”, Bilgi Diinyasi, 9(1), 1-19.

INTERNET KAYNAKLARI

http://www.tuik.gov.tr (11.03.2014).
http://www.amazon.co.uk/ (15.01.2014 —20.01.2014).
http://www.amazon.fr/ (15.01.2014 - 20.01.2014).

34



Kalburan, C.
PIBYD'2014 / 1(1)

E-Kitap Cag ve Tiirkiye'de E-Kitap Sektorii

http://www.amazon.de/ (15.01.2014 —20.01.2014).

http://www.amazon.it/ (15.01.2014 —20.01.2014).

http://www.amazon.es/ (15.01.2014 —21.01.2014).

http://www.dr.com.tr/ (15.01.2014 —21.01.2014).
http://www.idefix.com/ (15.01.2014 — 21.01.2014).

35



