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Oz
Gogmen entegrasyonu, 6zellikle diizensiz gd¢menler i¢in daha kapsamli yonetisim politikalarini gerektiren 6nemli
bir siiregtir. Entegrasyon faaliyetleri, gogmenleri ve ev sahibi toplumu kapsamalidir. Entegrasyon uygulamalari
egitim, is giicli, ayrimcilikla miicadele ve kiiltiir gibi unsurlart icermekte ve kullanilan araglar, bu faaliyetlerin
basarisini etkilemektedir. Ozellikle, kitle iletisim araglarinin toplum iizerindeki etkisi, iletisim arastirmalari
boyunca bir¢ok calismayla kanitlanmistir. Bu etki, heterojen bir toplumda ¢ok Xkiiltiirliilliik anlayiginin
kazandirilmasi agisindan kitle iletisim araglarinin gé¢men entegrasyonundaki roliiniin 6nemini vurgulamaktadir.
Bu caligma, Tirkiye’de go¢ ve entegrasyon alanina ydnelik politika ve stratejileri uygulamakla yetkili resmi
kurulus olan Go¢ Idaresi Baskanhigi'nin YouTube kanali iizerinden gdgmen entegrasyonunda kitle iletisim
araglarinin  kullanim big¢imini ortaya koymayir amaclamaktadir. Calisma, icerik analizi ydntemiyle
gerceklestirilmigtir. Kanalin gd¢men entegrasyonuna yonelik videolarimin diger iceriklerle karsilastirilmasi,
iceriklerinin, baslik ve agiklamalarinin entegrasyon agisindan nasil kullanildiginin ve kurulus siirecinden bu yana
yayin politikasmnin degerlendirilmesi yapilmistir. Yapilan igerik analizi sonucunda, Gog Idaresi Baskanligi’nin
YouTube kanalinin diizenli bir video yiikleme politikasinin olmadig1 ve yiiklenen videolar arasinda entegrasyona
iliskin iceriklerin azaldig1 gdzlemlenmistir. Entegrasyon igerikli videolarin baslangicta egitici olma ilkesini
barindirirken zamanla bu politikanin degistigi saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: kitle iletisim araglar1, gd¢men entegrasyonu, Go¢ Idaresi Baskanlig1, sosyal uyum,
youtube

Abstract

Migrant integration practices include many elements such as education, labor markets, anti-discrimination
and culture. The tools and methods used affect the success of integration activities. The impact of mass media on
society has been proven by many studies throughout communication research, emphasizing its importance in
understanding multiculturalism in society. This study aims to reveal the use of mass media in migrant integration
through the YouTube channel of the Directorate of Migration Management, the institution authorized to implement
policies in the field of migration and integration in Turkey. The study was conducted using content analysis. The
channel's videos on migrant integration were compared with other content, and the content, titles, and explanations
were evaluated. Content analysis revealed that the Directorate of Migration Management does not actively carry
out migrant integration activities on its YouTube channel. It was observed that the channel lacks a regular video
upload policy and that integration-related content among the uploaded videos has decreased over time.
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Giris

Gog, giinlimiiz diinyasinin en 6nemli ve tartismali konularindan biridir. Toplumlar arasi,
tilkeler aras1 ve hatta kitalar aras1 insan hareketliligi giderek artmaktadir. Geligen iletisim
teknolojileri, ekonomik firsatlar, siyasi istikrarsizlik ve cevresel faktorler, gocii sadece bir
cografi degisim olmaktan ¢ikarip, kiiresel bir fenomen haline getirmistir. Glinlimiizde, go¢
sadece bir toplumsal olay degil, ayn1 zamanda ekonomik, siyasi ve insani boyutlariyla da
giindemimizi belirleyen bir unsurdur. Tiirkiye’de de 6zellikle 2011 yilinda Suriye’de baglayan
i¢ savasin ardindan iilkedeki Suriyeli niifusunun artmasi sebebiyle go¢menlik ve entegrasyon
cok sik karsilagilan konular olmustur.

Goc¢ sadece insanlarin bir yerden baska bir yere fiziksel olarak hareket etmesi anlamina
gelmez, ayn1 zamanda kiiltiirel etkilesimleri, ekonomik doniigiimleri ve toplumsal yapilar1 da
derinden etkiler. Artan kiiresellesmeyle birlikte, go¢ sadece kaynak ve go¢ alan iilkeleri degil,
tiim diinya toplumlarini etkileyen bir olgu haline gelmistir. Buna bagli olarak bugiin bir¢ok go¢
etme bi¢imi ortaya ¢ikmaktadir. Bunlarin basinda i¢ go¢ ve dis gog, goniillii ve goniilsiiz gog,
yerlesik ve gecici go¢ yer alirken, bugiin tizerine en ¢ok diisiilen go¢ tipi diizenli ve diizensiz
g0¢ olarak siniflandirilan gog tipidir (Castles ve Miller, 2022, s. 14).

Diizenli go¢ i¢in bugilin neredeyse biitiin devletlerin belirli yasal temellendirmeleri
mevcuttur. Diizensiz gd¢ ise kontrol edilmesi gii¢ ve tahmin edilemez bir siire¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Her kosulda bugiin diinya genelinde 281 milyon uluslararasi gé¢cmen
bulunmaktadir. Uluslararas1 gé¢ hareketleri devletleri ve toplumlari, bolgesel iliskileri,
ekonomik yapilanmay1, giivenligi, ulusal kimligi vs. gibi bir¢ok konuda ¢éziimlenmesi gereken
bircok unsur tasimaktadir. Bu siirecte gé¢menlerin ev sahibi toplum ile entegrasyonu konusu
tiim bu sorunlarin ¢dziimlenmesindeki temel/ana etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

GoOc¢men entegrasyonu ise gocli diizenlemeye ve gogmenleri korumaya yonelik kurum,
yasal ¢ergeve, mekanizma ve uygulamalardan olusan sistemli bir yonetisim gerektirmektedir.
Bu nedenle devlet tarafindan yasal temellere dayandirilan uygulamalar gelistirilmektedir. Bu
kapsamda diinyanin bir¢ok iilkesinde gd¢menlerin entegrasyonuna ydnelik uygulamalarin
yuriitiilmesi adina sorumlu kurumlar tayin edilmektedir. Tiirkiye’de ise bu konudaki is ve
islemleri yiiriitmekle sorumlu kurum, Gé¢ Idaresi Baskanhigi’dir (GIB, 2024). Entegrasyon
faaliyetlerinin uygulamasinda kabul gérmiis kaynaklar bulunmasa da goce dayali entegrasyon
uygulamalari, egitim, is gilicli piyasalari, ayrimcilikla miicadele, kiiltiir vb. bircok unsuru
icermekte ve kullanilan araclar ve yoOntemler, entegrasyon faaliyetlerinin bagarisini
etkilemektedir. Bircok calismada silirecin uluslararasi platformlart i¢cermesinden dolay1
devletleri, yerel yoOnetimleri ve STK’lar1 kapsamasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
enstriimanlar arasina kitle iletisim araglar1 da dahil edilmektedir.

Kitle iletisim araglarinin toplum {izerindeki etkisi, iletisim aragtirmalar1 boyunca birgok
caligmayla kanitlanmistir. Bu etkinin ispatini, Gerbner’in Ekme Kurami, Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi, Payne Vakfi tarafindan yapilan Etki Arastirmalari gibi ¢aligmalarda
gormek mimkiindiir. Arastirmalardan da goriildiigii iizere heterojen bir toplumda ¢ok
kiiltiirlilik anlayisinin  kazandirilmast  agisindan  kitle iletisim araglarinin  gdgmen
entegrasyonundaki rolii vurgulanmalidir.

Tiirkiye’deki gd¢men entegrasyonu uygulamalarinda kitle iletisim araglarinin siirece
dahil edilme bi¢imine bakildiginda; 2015 yilinda AB ile yapilan Ortak Eylem Plani igerisinde
kitle iletisim araglarinin siire¢ igerisinde aktif yer verilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Ayn
vurgu 2018 yilinda donemin Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanan 5 yillik Kalkinma
Plani’nda da belirtilmistir. Bu kapsamda calisma ¢ergevesinde Tiirkiye’de go¢ ve entegrasyon
alanmna iliskin politika ve stratejileri uygulamakla yetkili resmi kurulus olan Go¢ Idaresi
Baskanligi’'nin YouTube kanali incelenmistir. Calismada, gdog¢men entegrasyonunda kitle
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iletisim araglarinin kullanim bi¢iminin ortaya koyulmasi amaglanmaktadir. Yontem olarak
igerik analizi kullanilmistir. Bu yontemle kanalin gogmen entegrasyonuna yonelik videolarinin
diger igeriklerle karsilagtirilmasi, igeriklerinin, baslik ve agiklamalarinin entegrasyon acisindan
degerlendirilmesi yapilarak Go¢ Idaresi Baskanligi'nin entegrasyon adma kitle iletisim
araglarini nasil kullandig ortaya ¢ikarilmaya caligilmastir.

1. Go¢ Yonetisimi A¢isindan Go¢gmenlerin Tammlanma Bi¢cimi ve Entegrasyonu

Gogmen Entegrasyonun temeli etnik azinliklarin ve gégmenlerin gog ettikleri toplumun
diger boliimlerinin bir parcast olup olmadigina odaklanmaktadir. Bu konuda yapilan
aragtirmalarda entegrasyon yer yer asimilasyon ve adaptasyon kavramlariyla belirtilirken, bazi
noktalarda da uyum seklinde agiklanmaktadir. Ornegin; Chicago Okulu temsilcilerinden olan
Park ve Burgess entegrasyonu asimilasyonla iligkilendirerek aciklarken, Shmuel N. Eisenstadt,
Ronald Taft ve Milton M. Gordon gibi bazi1 temsilciler de entegrasyonu asimilasyondan
farklilastirarak ele almaktadirlar (Seifert, 2000, s. 48).

Entegrasyon konusunda yapilan arastirmalarda one ¢ikan bir diger ornek ise Alman
sosyolog Harmut Esser’in yaptig1 sistem entegrasyonu ve sosyal entegrasyon ¢alismalaridir.
Esser’e gore (2001, s. 3), sistem entegrasyonu toplum igerisinde yer alan tiim sistematik
isleyislerin entegrasyonunu kapsarken, sosyal entegrasyon ise azinliklarin mevcutta yer alan
sosyal donatilara entegre olmasin1 kapsamaktadir. Yani gogmenlerin iilkede ¢alismasi, vergi
O0demesi, yasal prosediirlere uymasi ve siirece dahil olmasi sistem entegrasyonu olarak
sayilirken; sosyal entegrasyon ise goc ettikleri iilkelerin dilini bilerek yerel halk ile bir arada
yasayarak, iletisim halinde olarak ve goc¢ ettikleri iilkenin kiiltlirline uyum saglayarak
gergeklesmesi seklinde varsayilmaktadir.

Bu kavramlarin birbirlerinin yerine kullanimlari bu silirece olan bakis agisin1 da
yansitmaktadir. Fakat genel itibariyle yapilan entegrasyon calismalarina gore bir ¢ikarimda
bulunmak gerekirse;

¢ Entegrasyonun iki yonlii, dinamik ve uzun vadeli bir siire¢ olarak ele alinmasi
gerektigi,

e Hem alic1 toplumlar hem de ilgili bireyler ve topluluklar {izerinde taleplerde bulunan
bir siire¢ olarak goriilmesi gerektigi,

e Bu siire¢ go¢ eden bireylerin ve topluluklarin ev sahibi toplum ile uyum igerisinde
yasamast i¢in devam eden bir olgu olmasi gerektigi,

¢ Entegrasyon, sadece yeni gelenler i¢in degil, ayn1 zamanda ilk nesil gégmenlerin
Otesine uzanan bir siire¢ olarak kabul edilmesi gerektigi,

e Ayrica entegrasyonun, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, sivil ve siyasi yasamin tim
yonlerinde kosullarin  ve gercek katilimin saglanmasiyla ilgili  oldugu
saptanabilmektedir (ECRE, 2005, s. 14).

Bu nedenle go¢men entegrasyonunu, 6zellikle diizensiz go¢menlerle ilgili oldugunda
daha kapsamli yonetisim politikalarin1 gerektiren Onemli bir siire¢ olarak goérmek
gerekmektedir. Go¢ yonetisimi de bu politikalardan biridir. IOM’a (2009, s. 36) gore gog
yonetisimi, “gd¢li diizenlemeye ve gog¢menleri korumaya yonelik kurum, yasal cergeve,
mekanizma ve uygulamalardan olusan sistem” olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla gé¢menin
tanimlanma bi¢iminin de bir go¢ yonetisimi politikast oldugu sdylenebilmektedir. Go¢gmenin
tanimlanma bi¢imi devletler i¢in 6nem arz etmektedir. Clinkii bu kapsamda gogmenlere yonelik
uygulanacak yasal prosediirlerin belirlenmesi s6z konusu olmaktadir.

Bu noktada en temel yasal prosediir ise BMMYK (Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi) tarafindan 1951°de cikarilan Cenevre Sozlesmesi olarak karsimiza
cikmaktadir. Cenevre Sozlesmesi gogmenlere yonelik hukuki statiilerin belirlenmesi i¢in atilan
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adimlarin Onciilii olmakla birlikte hala da gegerliligini slirdiirmektedir. S6zlesmede go¢menler
miilteci olarak simiflandirilirken “irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya
siyasi diigiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu i¢in vatandasi
oldugu tilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da s6z konusu
korku nedeniyle yararlanmak istemeyen; yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu 6nceden
yasadig1 ikamet tilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle
donmek istemeyen sahis’ olarak tanimlanmistir (Cenevre S6zlesmesi, 1951, md. 1).

Tirkiye de Cenevre Sozlesmesini imzalayan iilkeler arasinda yer almaktadir. Fakat
Tiirkiye bu sozlesmeye cografi sinirlama kosulu getirmistir. Buna gore yalnizca kendisinin
batisindan gelen siginma taleplerini miilteci statiisiinde degerlendirmektedir. Bu serh bugiin de
gecerliligini korumaktadir. Bu nedenle de, 2011 yilindan itibaren 6zellikle Suriye’den ve
Dogu’dan gelen go¢ dalgasiyla karsi karsiya kalan Tirkiye, bu gogmenleri baslangigta "misafir"
ya da "gecici koruma altindaki kisiler" olarak nitelendirmistir.! Ancak zamanla gd¢menlerin
kalic1 hale gelmeleri, beraberinde entegrasyon siireclerinin giindeme gelmesine neden olmus ve
bu tanimlamalar yetersiz kalmaya baslamistir.

Baslangicta, Tiirkiye'nin gé¢menlere yonelik bakis agisi, gecici bir siirece dayali olup,
gocmenlerin iilkelerine geri donmelerinin beklenmesi {izerine sekillenmistir. Ancak bugiin
gelinen noktada, (zaman igerisinde siyasi kisiler tarafindan glivenli geri donmelerini istemek
lizerine sdylemler giindeme gelse de)? bu kisilerin geri donmeyecegi gercegi gecen 13 yillik
siirenin ardindan giderek daha da kesinlesmektedir.® Bu nedenle giiniimiizde gd¢menlerin
entegrasyonu iizerine daha uzun vadeli ¢6zlimler konusulmaktadir. Gogmenlerin, topluma ne
sekilde entegre edilmesi gerektigi tartismalar1 da giderek ¢esitlenmektedir. Ornegin, bu siirecte
asimilasyon mu, adaptasyon mu yoksa uyum ya da harmonizasyon mu tercih edilmelidir sorusu
onemli bir konu haline gelmistir.*

Buradan hareketle Tiirkiye’nin bastaki “gecici” perspektifinin zamanla gegerliligini
yitirdigi, yerini daha yapisal ve siirdiiriilebilir politikalara biraktifi sdylenebilmektedir.
Gogmenlerin yalnizca ekonomik sisteme dahil edilmeleri degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel
yasamin bir pargasi haline gelmeleri gerektigi yoniindeki yaklasimlar da bu siiregte 6ne ¢ikmaya
baslamistir. Bu kapsamda, go¢menlerin entegrasyonu, dil 6grenme programlari, egitim, saglik
hizmetlerine erisim ve sosyal uyum projeleri gibi cesitli mekanizmalarla desteklenmektedir.’

Tiim bu durumlar diisiintildiiglinde artik glinlimiizde Tiirkiye’'nin gog¢ politikasinda
tartisilan ana meselenin, gé¢menlerin bu siirecte yalnizca “uyum” saglamakla kalmayip,
topluma aktif birer katilimci olarak dahil olmalarinin nasil saglanacagi iizerine olmasi
gerekmektedir.

2. Tiirkiye’de Go¢ Yonetisimi Ekseninde Go¢cmen Entegrasyonuna Bakis Acisi

Baslangicta “’Misafir ve Gegici Koruma Altindaki Suriyeliler’” tanimlamalarina dayal detayh bilgi Go¢ Idaresi baskanligi’nin
resmi web sitesinde yer almaktadir. Bkz: https://www.goc.gov.tr/gecici-korumamiz-altindaki-suriyeliler. (Erisim: 07.08.2024)
2{igili sdylemlere dayali yapilan haber derlemesine buradan ulasabilmektedir: https://www.voaturkce.com/a/turkiye-secim-
oncesi-partilerin-gocemenleri-gonderme-vaadi/7085150.html. (Erisim: 07.09.2024)

3Suriyelilerin geri doniisiiniin miimkiin olup olmadimi teyit.org’un derleme yazisi detayli olarak irdelemektedir. Bkz:
https://teyit.org/dosya/yerinden-edilmis-suriyeliler-i-geri-donus-mumkun-mu.  (Erisim: 07.09.2024). Ayrica, 2020 yilinda
Prof. Dr. Murat Erdogan’in dnciiliigiinde gergeklestirilen Suriyeliler Barometresi arastirmasina gore “Suriye 've donmeyi hi¢hir
sekilde diigiinmiiyorum” diyenlerin orani yiizde 80 olarak belirlenmistir. Bkz: Erdogan, M. (2021). Suriyeliler Barometresi
2020. UNHCR. (https://dspace.ceid.org.tr/handle/1/1945. Erisim: 22.10.2024).

42014 yilinda Gog Idaresi Genel Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen il gd¢ uzman yardimcilari uyum ve iletisim
toplantisi’nda konusan, Uyum ve iletisim Dairesi Baskan1 Atay Uslu da yaptigi konusmada uyumu asimilasyon, entegrasyon
ya da neo-entegrasyon olarak degil harmonizasyon olarak tanimladiklarini vurgulamistir. Bkz: https://www.goc.gov.tr/il-goc-
uzman-yardimcilari-uyum-ve-iletisim-toplantisi-duzenlendi. (Erigim: 07.09.2024)

5Gogmenlerin entegrasyon siirecinin gesitliliginin gostergesi olarak Gog Idaresi tarafindan Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal
Eylem Plan1 hazirlanmugtir. Bkz: https://www.goc.gov.tr/uyum-strateji-belgesi-ve-ulusal-eylem-plani. (Erisim: 07.09.2024)
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Devletler i¢in sinir giivenligi ve korunmasi kritik bir dnceliktir. Bu dogrultuda cesitli
planlamalar, stratejiler ve yonetim sistemleri gelistirilmektedir. Ancak tiim bu giivenlik
Onlemlerine ragmen, gocmen kiiltiirleri ve hareketleri devam etmekte, sinirlart asarak
varliklarim1 siirdiirmektedir. Gog, statik sinirlarin 6tesinde dinamik bir siire¢ olarak kendini
gostermekte ve bu yiizden gociin diizenlenmesi ve kontrolii i¢in politikalar gelistirilmektedir.
Bu cabalarin bir pargasi olarak go¢ yonetisimi, go¢ akislarini diizenlemek ve gogmen haklarini
korumak amaciyla olusturulmus kurumlar, yasal yapilar ve mekanizmalari kapsar. Uluslararasi
Gog Orgiitii (IOM) (2009, s. 36) gd¢ yonetisimini, “gd¢ii diizenleyen ve gécmenlerin
korunmasint  saglayan yasal c¢erceveler ve wuygulamalardan olusan sistem” olarak
tanimlamaktadir.

Diinyanin bir¢ok iilkesinde de go¢ yonetisimi acgisindan uygulamalarin yiirtitiillmesi
adma sorumlu kurumlar tayin edilmektedir. Ornegin, ABD’de USCIS (United States
Citizenship and Immigration Services), Kanada’da IRCC (Immigration, Refugees and
Citizenship Canada), Almanya’da BAMF (Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge) ve
Fransa’da OFII (Office Frangais de I'Immigration et de 1'Intégration) bu kurumlardan birkagidir.
Tirkiye’de de goc alanina iligskin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla ilgili kurum
ve kuruluslar arasinda koordinasyonu saglamak, yabancilarin Tiirkiye'ye giris ve Tiirkiye'de
kaliglar1, Tiirkiye'den ¢ikislart ve sinir dis1 edilmeleri, uluslararasi koruma, gegici koruma ve
insan ticareti magdurlarinin korunmasiyla ilgili is ve islemleri yiiriitmekle sorumlu kurum, Gog
Idaresi Baskanligi’dir (GIB, 2024). Baskanlik 2013 yilinda ¢ikarilan 6458 sayil1 Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK) ile Igisleri Bakanliginin bagl kurulusu olarak Genel
Miidirliik statiisiinde kurulmustur.

YUKK’un uygulamaya konulmasinda 2011 yilinda baslayan Suriyeli gd¢menler
meselesinin etkisi biiyiiktiir. YUKK ile Tirkiye, Avrupa’da daha once de acil durumlarda
uygulamaya koyulan “Gegici Koruma Yonetmeligi”’ni devreye sokmustur. Gegici Koruma
Yonetmeligi, gecici koruma altina alinan kisilerin Tiirkiye’ye kabulii, Tiirkiye’de kalisi, hak ve
yiiklimliiliikleri, Tirkiye’den c¢ikislarina kadarki siiregte hangi islemlerden gegecekleri,
alinacak tedbirleri, ulusal ve uluslararasi kuruluslarla yiiriitiilecek is birliginin genel ¢cercevesini
ortaya koymasi bakimindan kitlesel akin ile {lilkeye girip, uluslararasi koruma talebi
alinmayanlara kars1 uygulanacak gecici koruma islemlerinin ustl ve esaslarini ortaya koymasi
bakimindan bugiinkii Suriyelilerin durumunu netlestirici bir 6zellik tasimaktadir. Bunun yani
sira ilgili kanun geregince Igisleri Bakanlig1 sorumlulugunda Gég Idaresi Genel Miidiirliigii
kurulmas1 karar1 da belirtilmistir. Ilgili kanun maddelerinin Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
tarafindan uygulanacag: da bildirilmistir (GIB, 2021).

29 Ekim 2021 tarihinde ise Genel Miidiirliigiin statiisii Bagkanlik olarak degistirilmistir
(GIB, 2024). Degisen idari yapinin beraberinde gé¢gmen entegrasyonu konusundaki stratejinin
de degistigi goriilmektedir. Baslangigta Gog Idaresi Baskanligi gd¢men entegrasyonu igin
harmonizasyon kavramini kullanirken, bagkanlik statiisiine gecis ile wyum kavrami
kullanilmaya baglanmistir. Entegrasyon politikasinin tanimlanmasinda yasanan bu degisikligin
ardalaninm irdelemek gerekirse, Suriyelilerin iilkeye giris yaptig1 ilk yillardaki bakis acisiyla
bugiinkii bakis acis1 arasinda yasanan farkliliklara dayandirmak miimkiindiir. Ciinki
baslangicta (bir dnceki baslikta da deginildigi iizere) Suriyelilerin gecici bir misafir oldugu
izleniminin hakim oldugu bilinmektedir. Bu sebeple {iretilen tiim yasa ve durumlarin arka
planinda gelip gegciciligin temsil edildigi durumlar oldugu belirtilebilmektedir. Bunu
anlayabilmek adina harmonizasyon ve uyum kavramlarim 6zii itibariyle irdelemek gerekirse;
harmonizasyon kavraminin Latince kokenli olan “hamonia”dan gelmekte oldugu, harmonia
teriminin de Yunanca kokenli “appovia”dan tiiredigi ve uyum, denge ve diizen anlamina geldigi
bir durum s6z konusudur. Buradan hareketle harmonizasyon terimi ile uyum teriminin birbiriyle
ayn1 anlamlart tasidigini belirtmek mimkiindiir. Ancak, burada Tirkiye’nin standart
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entegrasyon terimleri yerine harmonizasyon gibi farkli tiirde kavramlar esliginde entegrasyon
politikasin1 tanimlamasi, uygulamada farkli diistinceleri hedeflendiginin gostergesi olarak
degerlendirilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu durum kalic1 olmayan bir politika sergilenmeye
calisilmasi olarak yorumlanabilmektedir. Nitekim, Kaplan (2022, s. 286) tarafindan yapilan
caligmada Tiirkiye'nin entegrasyon yerine harmonizasyonu 6ne ¢ikarmasi uyum politikalarinin
dayandig kalicilik olgusuna odaklanmaktan kacindiginin gostergesi olarak belirtilmektedir.

Fakat gelinen siire igerisinde gecici olduklar1 algisinin yikilmaya basladigi ve bu
cercevede cikarilan kanunlarin da daha sistematik ve genis ¢apta ele alindigini belirtmek
miimkiindiir. Entegrasyon politikasinin “uyum” kavramiyla agiklanmaya ¢alisilma nedeninin
de bu sekilde degerlendilmesi gerekmektedir. Gogmen entegrasyon politikasi endeksi olan
MIPEX’in (The Migrant Integration Policy Index) Tiirkiye hakkindaki raporunda da bu durum
acikca ortaya cikmaktadir. MIPEX, Tiirkiye’'nin degisen entegrasyon politikasini olumlu
seyreden bir durum olarak nitelendirmis, bunun nedeni olarak da gogmenli bir toplum oldugunu
anlamaya baslamasini gostermistir (MIPEX, 2020).

Bagkanligin degisen entegrasyon tanimi ekseninde harmonizasyon ve uyum
kavramlarina bakildiginda ise anlam olarak bir degisikligin yasanmadig1 goriilebilmektedir.
Entegrasyon politikas1 harmonizayon olarak tanimlanirken, harmonizasyon su sekilde ifade
edilmektedir: Asimilasyon, entegrasyon ya da neo-entegrasyon seklinde olmayan, “...hak
temelli, merhametli, insani, bireysel, karsilikli, herkesin yararma olan bir uygulama...” (GIB,
2014). Bu tanim entegrasyon politikas1 uyum kavramiyla ifade edilirken de harmonizasyon
tanimindaki anlamini korumaktadir; “Hem yabancinin hem de ev sahibi toplumun sosyo-
kiltiirel ve ekonomik gelismesine katkida bulunmay1 hedefleyen, asimilasyoncu olmayan, ev
sahibi toplumun da gd¢menlere uyum saglanmasini ve yabancilarin kendi yeteneklerini
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlar dahil olmak {izere yasamin tiim alanlarinda
gerceklestirmesini amagclayan, géniilliiliik esash politikadir” seklinde tanimlanmaktadir (GIB,
2024).

Tiirkiye'nin entegrasyon politikasini uyum kavrami iizerinden ele alacak olursak,
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu'nun (YUKK) 96. maddesinde, gogmenlerin “sosyal
hayatin tiim alanlarinda, {gilincli kisilerin aracilifina ihtiyag duymadan bagimsiz hareket
edebilmesini saglayacak bilgi ve beceriler kazandirmaya yonelik faaliyetler” ifadesine yer
verildigi goriilmektedir (YUKK, 2013). Bu ifade, Tiirkiye’deki entegrasyon politikalarinin
sosyal uyumu Onceliklendirdigini gostermektedir. Ancak, onceki basliklarda da belirtildigi
lizere bagarili bir entegrasyonun saglanabilmesi i¢in yalnizca sosyal uyumun degil, aym
zamanda gd¢menlerin sisteme, sosyal hizmetlere, giivenlige, bilgiye, haklara ve vatandasliga
erisiminin de garanti altina alinmasi gerekmektedir. Bu cercevede degerlendirildiginde,
Tiirkiye'nin go¢menlerin kalic1 olabilecegi fikrini tam anlamiyla benimsemedigi sonucuna
varilabilmektedir. Ayn1 zamanda, go¢menlerin uyum faaliyetlerinin goniilliiliik esasina
dayandirilmasi, entegrasyonun zorunluluk degil tercih meselesi gibi goriilmesine yol agmakta
ve bu yaklasim, yonetisimsel bir siirecin gerekliligine ters diismektedir. Ayrica, gdgmenlerin
hald “misafir” olarak tanimlanmasi da gegcicilik algisim1 pekistirmekte ve entegrasyon
politikalarinin stirdiiriilebilirligini sekteye ugratabilmektedir.

Yukarida yapilan degerlendirmeler 15181nda, Tiirkiye'nin gégmen uyum politikasinin
gecici unsurlardan kaliciligi kapsayan bir anlayisa evrilmesi gerektigi ifade edilebilmektedir.
Harmonizasyon kavramindan uyum kavramina gecis, bu doniisiimii yansitmaktadir. Ancak, bu
siirecte uygulama asamasinda da net bir tutum sergilenmesi zorunluluk arz etmektedir. Clinkii
Castles'in (2002, s. 113) vurguladigr gibi, gd¢gmenlerin yalnizca gegici olduklart diisiincesi,
uyum siirecini sekteye ugratan bir faktordiir. Ayrica, go¢ edilen iilkedeki kalig siirelerinin
uzamasi da go¢menlerin gelecegine dair belirsizligin nesiller boyu devam etmesine neden
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olmaktadir. Bu belirsizlik, go¢menlerin kimliklerini ve kiiltiirel ifade Ozgiirliiklerini
engelleyerek, cok boyutlu uyum sorunlarinin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Persembe,
2009, s. 245). Bu nedenle, Tiirkiye icin kalic1 bir entegrasyon politikas1 yalnizca bir secenek
degil, ayn1 zamanda bir zorunluluk teskil etmektedir. Ancak, Tirkiye'deki uyum politikalarinin
sistem odakli degil, daha cok birey odakli olmasi, bu siireci olumsuz etkilemektedir.
Dolayisiyla, basarili bir entegrasyon politikasi i¢in birey odakli yaklasimdan sistem odakli
yaklasima gegisin bir gereklilik oldugu sdylenebilmektedir.

3. Gogmen Entegrasyonunda Kitle iletisim Araclarinin Kullanilmasimin Onemi

Entegrasyon faaliyetlerinin uygulamasinda su ana kadar belirlenen kabul gormiis
kaynaklar s6z konusu degildir. Fakat géce dayali entegrasyon uygulamalari, egitim, is giicii
piyasalari, ayrimcilikla miicadele, kiiltiir vb. bir¢ok unsuru igermekte ve kullanilan ara¢ ve
yontemlerin, entegrasyon faaliyetlerinin basarisini etkiledigi bilinmektedir. Bir¢ok calismada
stirecin uluslararas1 platformlari icermesinden dolay1 devletleri, yerel yonetimleri ve STK’lar1
kapsamasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu enstriimanlar arasina kitle iletisim araglar1 da dahil
edilmislerdir. Kitle iletisim araglarinin toplumlar1 yonlendirmede, etkilemede ve ikna etmede
ne kadar 6nemli olduklar1 birgok ¢alisma ile ortaya konulmustur.

Kitle iletisim araglarinin etkisine dayali ilk sistematik arastirmalar 1929-1932 yillart
arasinda Amerika’da  bulunan Payne Vakfi tarafindan gergeklestirilmistir.  Vakif
arastirmalarinda sinemanin gengler ve ¢ocuklar iizerindeki etkisine odaklanmistir. Filmlerin
iceriklerine ve izleyicilerin profiline bakilarak ¢ocuklar {izerinde olusturdugu etkinin 6l¢iildigi
arastirmalarda; izleme ediminin ardindan c¢ocuklarin hangi tavir, davranis ve duygusal
yonelimler icerisine girdikleri gozlemlenmeye calisilmistir. Aragtirmalarda elde edilen
bulgulara gore baska etkenler devreye girmedigi siirece sinemanin izleyici iizerinde oldukca
giiclii bir etkisi oldugu tespit edilmistir (Gilingor, 2018, s. 89).

Gerbner’in Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme Kurami’na gore ise giindelik yasam igerisinde
fark edilmeyen ve ¢ogu zaman dikkatlerden kagan birgok kiiltiirel gostergeler televizyonun
yapay iiretim ortamina taginarak orada yeniden iiretilmektedir. Televizyonu toplumsallasma
siirecinin birincil kaynagi olarak goren Gerbner, insanlarin televizyondan aldiklar1 giidiileri
giindelik hayatlarina dahil ederken ayn1 zamanda televizyonun toplumsallasma siirecine de
dahil olduklarini belirtmektedir. Bu nedenle televizyon dolayimlamasiyla toplumsallasan grup
yapilar1 giderek egemen hale biiriinmektedir (Erdogan ve Alemdar, 2010, s. 144).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’nda da medyanin insanlarin gereksinimlerini
kullanarak doyuma ulagsmay1 bekledikleri araglar olarak karsimiza ciktigi belirtilmektedir
(Yaylagiil, 2006, s. 62). Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi’na yonelik farkli hipotezlere
dayal1 gesitli arastirmalar yer alsa da temel olarak ortak noktada bilesenleri, insanin sosyal ve
psikolojik ihtiyaclariin oldugu ve bu ihtiyaglar1 doyurmak icin kitle iletisim araglarindan
iiretilen mesajlara yoneldigi kabul edilmektedir.

Bu o6rnekler ve kitle iletisim araglarinin etkileri iizerine gelistirilen diger arastirmalar
cercevesinde kitle iletisim araclarinin  toplum  iizerindeki etkisinin  kanitlandigi
belirtilebilmektedir. Bu etki, heterojen bir toplumda ¢ok kiiltiirliiliik anlayisinin kazandirilmasi
acisindan kitle iletisim araclarinin  go¢men entegrasyonundaki roliiniin de Onemini
vurgulamaktadir. G6¢men entegrasyonunda kitle iletisim araglarinin éneminin Tiirkiye’de belli
basl kurumlar tarafindan fark edildigini belirtmek de miimkiindiir. Ornegin, 2015 yilinda AB
ile yapilan Ortak Eylem Plani igerisinde kitle iletisim araglarina siire¢ igerisinde aktif yer
verilmesi gerektigi vurgulanmistir. Ayn1 vurgu 2018 yilinda déonemin Kalkinma Bakanligi
tarafindan hazirlanan 5 yillik Kalkinma Plani’nda da belirtilmistir.

KILAD Ozel Sayi / Kasim 2024



Gocmen Entegrasyonunda Kitle iletisim Araclarinin Kullanimi: Géc idaresi Baskanligi'na Yénelik Bir inceleme

Goecmen entegrasyonunda kitle iletisim araglarimin 6nemi, sadece entegrasyon
siireclerinin daha genis kitlelere duyurulmasi agisindan degil, ayn1 zamanda toplumsal
farkindalik ve kabulii artirma anlaminda da belirleyici bir role sahiptir. Ozellikle Tiirkiye gibi
cok sayida gocmene ev sahipligi yapan iilkelerde, medya aracilifiyla yiiriitiilen entegrasyon
politikalari, hem gé¢menlerin uyum siireclerini kolaylastirabilmekte hem de yerel halkin bu
siireclere katilimini tesvik edebilmektedir. Aym1 zamanda gdg¢menler i¢in 6nemli bir bilgi
kaynagi olarak da islev gorebilmektedir. Go¢menlerin Tiirkiye’deki yasal haklari, sosyal
hizmetlere erisim yollari, saglik ve egitim hizmetlerinden nasil faydalanabilecekleri gibi
konularda bilgilendirme yapilmasi, onlarin topluma entegrasyonunu hizlandiran etmenler
arasinda sayilabilmektedir.

Sonu¢ olarak, gdogmen entegrasyonunda kitle iletisim aracglarinin kullanimi, hem
gogmenlerin yerel topluma uyum saglayabilmesine hem de yerel toplumun gé¢menlere yonelik
algisinin olumlu yonde sekillenebilmesine katkida bulunabilmektedir. Tiirkiye’nin gé¢men
entegrasyon politikalar1 baglaminda, kitle iletisim araclarim1 daha aktif ve etkili bir sekilde
kullanilmast da kalict bir uyumun tahsis edilmesini saglayabilir. Bu dogrultuda devlet, medya
kuruluglar1 ve sivil toplum kuruluslarinin igbirligi c¢er¢evesinde yapilacak bir entegrasyon
politikasinda, kitle iletisim araglarinin daha merkezi bir noktada konumlandirilmasi gerektigini
belirtmek miimkiindiir.

4. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin metodolojisine yonelik bilgiler asagida belirtilmistir.
4.1. Yontem

Bu calismada, Gog Idaresi Baskanligimin YouTube kanalinda yer alan iceriklerin
entegrasyon siirecine yonelik kullanimini anlamak amaciyla nitel igerik analizi yontemi
benimsenmistir. Nitel igerik analizi, sosyal gercekliklerin ¢ok boyutlu ve karmasik yapisini
anlamaya yonelik bir arastirma yontemi olarak tercih edilmistir. Bu yontem, verinin dogal
baglaminda incelenmesini saglamakta ve temalarin, gizli mesajlarin ve igeriklerin daha
derinlemesine analiz edilmesine olanak tanmaktadir (Giil ve Nizam, 2021, s. 185).

Nitel icerik analizinde, oncelikle incelenen verilerin acik ve gizli anlamlarini ortaya
koymak amaciyla betimleyici ve agiklayict sorular sorulmaktadir (Yiiksel, 2019, s. 142).
Calismada da bu sorular dogrultusunda, Go¢ Idaresi Baskanligi’nin gégmen entegrasyonuna
yonelik video igerikleri detayli bir bicimde incelenmistir. Incelenen videolar, ozellikle
basliklari, i¢erikleri ve oynatma listeleri temelinde analiz edilmistir. Bu analiz siireci, videolarin
ylizeysel olarak goriinen unsurlarindan Ote, igeriklerdeki derin anlamlari, entegrasyon
stratejileri ve mesajlarini ortaya ¢ikarmay1 hedeflemistir.

Bu kapsamda arastirmada belirli temalar ve kategoriler olusturulmustur. Bu tema ve
kategoriler ise go¢ ve entegrasyon kuramlarindan hareketle, entegrasyonun iki yonlii, dinamik
ve uzun vadeli bir slire¢ oldugu anlayisina uygun olarak, hem gégmenlere hem de ev sahibi
topluma yonelik stratejiler baglaminda ele alinmistir. Ozellikle entegrasyon siirecinin, sadece
gogmenlerin uyum saglamasini degil, ayn1 zamanda ev sahibi toplumun da bu uyum siirecine
nasil katkida bulunabilecegini vurgulayan igerikler incelenmistir.

4.2. Amag
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Calismanim amaci, Go¢ Idaresi Baskanligi’nin bu dijital platformu nasil kullandigin
anlamak ve 6zellikle entegrasyon siirecine ne tiir katkilarda bulundugunu ya da eksikliklerin
neler oldugunu ortaya koymaktir.

4.3. Smirhhk

Tiirkiye’de go¢ ve entegrasyon alanina iliskin politika ve stratejileri uygulamakla yetkili
resmi kurulus olan Gog¢ Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanali incelenmistir. Kanalin gd¢gmen
entegrasyonuna yonelik videolarinin diger igeriklerle karsilagtirilmasi, igeriklerinin, baslik ve
aciklamalarinin entegrasyon acgisindan nasil kullanildiginin degerlendirilmesi yapilmaistir.

5. Bulgular

Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanals, dijital ortamda hem gé¢menler hem de hem
de ev sahibi toplum ile iletisim kurdugu kanallardan biridir. Kanalin 2016 yilinda ag¢ildig1, o
zamandan bu yana 16.4 bin aboneye ulastigi, 24 video yikledigi ve toplamda 265.243
goriintiilenme elde ettigi (10 Mart 2024 tarihine kadar) goriilmiistiir.

Kanal icerisinde videolarin dort farkli oynatma listesi ¢ergevesinde olusturuldugu;
videolardan sekizinin insan ticaretiyle miicadele listesine yiiklendigi, altisinin diizensiz gogle
miicadele listesine yiiklendigi, diger altisinin GOC TV listesine yiiklendigi ve kalan dordiiniin
ise Ahiska Tiirkleri listesine yliklendigi gortilmiistiir. Kanalda olusturulan dort farkli oynatma
listesi 15181nda elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

Sekil 1

Ahiska Tiirkleri Oynatma Listesi

Ahiska Tirkleri X

Gog idaresi Baskanhgi - 1/ 4

= 3

kg Ahiska Tiirkleri Gog idaresi Genel Miidiirliigiince Erzincan'a Yerlestirildi.
> A Géc idaresi Bagkanhgi

Ahiska Turkleri Vatanina Kavusuyor
Gog Idaresi Bagkanhig

g Gisc idaresi Ba kanhig
#7:24 [ L

Ahiska Turkleri
, Gog idaresi Bagkanlig

Kaynak: (https://www.youtube.com/@gocidaresibaskanlg8338. Erisim: 10.03.2024).

Ukrayna’da ¢ikan i¢ karisikliklar neticesinde 2014 yilinda bu bdlgede yasamakta olan
Ahiska Tiirkleri’'nden 677 ailenin Tiirkiye’de iskan edilmesi kararlastirilmistir. Buna bagh
olarak kanalda ilk olarak Ahiska Tiirkleri’ne ait videolar yiiklendigi goriilmiistiir.

Sekil 1’de goriildiigii tizere Ahiska Tiirkleri oynatma listesine 4 adet video yliklenmistir.
Bunlardan biri GIB tarafindan yapilan kisa belgeselden olusmakta ve bu belgeselde Ahiska
Tiirkleri’nin Tirkiye’ye nasil getirildikleri ve nerelere yerlestirildikleri aktarilmaktadir. Diger
3 video ise TRT Haber tarafindan yapilan haberlerin kayitlarindan olusmaktadir. Bu videolarin
icerigi de hazirlanan belgesel ile esgiidiimlii olarak Ahiska Tiirkleri’nin Tiirkiye’ye
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yerlestirilme siirecini ele almaktadir. Oynatma listesindeki tiim videolar yorumlara
kapatilmistir.

Sekil 2

Insan Ticaretiyle Miicadele Oynatma Listesi

= @Premium " Q) ¥ = O @

insan Ticaretiyle Miicadele

Gag Idaresi Bagkanhg
Spies Ny o o @
8video 1.177.

- insan Ticareti Maﬁduﬂarl I:;ln “Sesim Sen Ol
me + 3 yil énce

Insan Ticaretini ﬁn!emeye Yénelik Kamu Spotu

- Insan Tlcnrellyle Miicadele Kamu Spotu
G ; ~ayisnce

TURKIYENIN iNSAN TICARET| ILE MUCADELESINE DESTEK
OLUN

s Bagkanl - 3 B gBrintileme - 6

il e Llaal _,,__J,s

- -
- =
@ + 3 yil dnce

Insan Ticareti Magdurlan |:;.n “Sesim Sen Ol

“Be my voice” for the victims of human trafficking

&

Kaynak: (https://www.youtube.com/@gocidaresibaskanlg8338. Erigim: 10.03.2024).

Sekil 2°de goriildiigii iizere insan Ticaretiyle Miicadele oynatma listesine 8 adet video
yiiklendigi goriilmiistiir. Videolardan ilki 6 y1l dnce eklenmis ve Tiirkiye’nin insan ticareti ile
miicadelesine destek cagrist yapildigi bir kamu spotu yiiklenmistir. Ayn1 miicadeleye olan
cagrinin, yeni bir kamu spotunun yiiklenmesi ile 2 y1l sonra yeniden yapildig1 saptanmaistir.

Son olarak da 3 yil énce “Insan Ticareti magdurlari igin Sesim Sen OI” basliginda bir
kamu spotu daha eklenerek ayni ¢agrinin yinelendigi gozlemlenmistir. Bu videonun Tiirkge dil
seceneginin yani sira Ingilizce, Arapca ve Farsca dil versiyonlar ile de yiiklendigi saptanmustir.
Ayni zamanda videonun Tiirk¢e versiyonunun ayni tarihlerde iki kez yiiklendigi goriilmiistiir.
Bunun da hatali yiikleme oldugunun diisiiniilmekte ve diizeltilmedigi goriilmektedir. Oynatma
listesinde yer alan “Sesim Sen OI” kamu spotunda da iinlii oyuncu Fadik Atasoy’un oynatildigi
goriilmektedir.

Oynatma listesine yiiklenen videolarn ise 3 yil Oncesine kadar yiiklenenlerin
yorumlarinin kapali tutuldugu, Fadik Atasoy ile yiiklenen videolarda yorum kisminin agik
tutuldugu goriilmiistiir.

Sekil 3
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Gog TV Oynatma Listesi

O Premin L ) 0 = @ @

- ——— .1... Bpigleri Baboareerar Sayw AR Yerikaya "Dlizessiz Doaks
A _I.'!-‘ Micadelernirs Kararibhls Sirdiruporur”

Diitrerais GG v Gigrmen Kagakgilsls e Micadelamice 203418
Marariicla Devam Edecoya

el boiglen Bakarwwar Sy Al Yerikaya man 2024 Vol Busgesi TR

; ! :: -:u.-umsm.u

m

Kaynak: (https://www.youtube.com/(@gocidaresibaskanlg8338. Erisim: 10.03.2024).

Go¢ TV oynatma listesinin ise Genel Miidiirliigiin 2021 yilinda statiisiiniin “Bagkanlik”
olarak degistirilmesiyle esgilidiimlii olarak acildig1 goriilmektedir. Bagkanligin web sitesinde de
yapilan uyum faaliyetleri baslig1 altinda G6¢ TV ye yonlendirildigi alanlar saptanmaistir.

Sekil 3’te goriildiigii lizere son bir yil icerisinde aktif olarak videolarin yiiklendigi
oynatma listesine ise 6 adet video eklendigi goriilmektedir. Bu videolardan {i¢ii Bagkanligin
Tirkiye’nin g¢esitli bolgelerine gonderdigi “Mobil Go¢ Noktas1” araclarinin  haber
iceriklerinden olustugu goriilmektedir. Bu araclar ise diizensiz go¢ ve gogmen kagakc¢iliginin
ihbari i¢in kolay ulasilabilir noktalar olarak 6nemlidir.

Oynatma listesindeki diger videolarm ise Igisleri Bakam Ali Yerlikaya’nin Diizensiz
Gogle Miicadele baslhiginda yaptig1 basin toplantisindan ve i1 Gog Idaresi Miidiirliikleriyle
yapilan degerlendirme toplantisinin video klibinden olustugu goriilmektedir. Oynatma
listesinde Igisleri Bakan1 Ali Yerlikaya’nin 2024 yilmna ait biitge hakkinda TBMM Genel
Kurulu’nda yaptig1 konugmaya yer verildigi de goriilmiistiir.

Bu oynatma listesindeki videolarin yorum kisimlarinin tamaminda agik birakildigi da
goriilmektedir. Buradan hareketle Baskanlik statiisiine gecisle birlikte alinan bir karar oldugu
sonucuna ulasilabilmektedir.

Sekil 4
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Diizensiz Gogle Miicadele Oynatma Listesi
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Kaynak: (https://www.youtube.com/(@gocidaresibaskanlg8338. Erisim: 10.03.2024).

Sekil 4’te goriildiigii lizere Diizensiz Gogle Miicadele oynatma listesine de 6 adet
videonun eklendigi goriilmektedir. Bu listede yer alan videolarin (13 Nisan 2024 itibariyle) son
bir ayda aktif olarak ytiklendigi goriilmektedir. Yiiklenen videolardan birinin G6¢ TV oynatma
listesinde de yer alan mobil gd¢ noktalarina ait video oldugu goriilmektedir. Kalan 5 videonun
ise Icisleri Bakami Ali Yerlikaya’nin katildigi TV programlarinin kayitlarindan olustugu
goriilmektedir.

Videolarda islenen konularin diizensiz gogle miicadele, sinir giivenligi, Tiirkiye’ nin
transit go¢ rotas1 olmaktan ¢ikisi ve gdogmen kacakciligindaki miicadeledeki kararliliktan
olustugu goriilmektedir. Bu oynatma listesinde de yorum kisimlarmin agik birakildigi
goriilmektedir.

5.1. Gog Idaresi Bagkanh@’nin YouTube Kanalina Dair inceleme

Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanali {izerinden yapilan incelemede, elde edilen
bulgular bagarili bir entegrasyon i¢in gereken bes temel entegrasyon boyutu bakimindan
asagidaki sekilde yapilandirilmistir. Her bir boyut, Go¢ Idaresi Baskanligi’nin YouTube
kanalindaki videolarin icerigine dayali olarak incelenmis ve kitle iletisim kuramlar ile
entegrasyon kuramlarina da atiflarda bulunularak analiz edilmistir. Sonunda bu bulgularin
tamamin1 Ozetleyen tablolarla igerik analizi gerceklestirilmistir.

e Entegrasyonun Iki Yénli, Dinamik ve Uzun Vadeli Bir Siire¢ Olarak
Degerlendirilmesi Bakimindan;
Bagaril1 bir entegrasyonun sahip olmasi gereken niteliklere bakildiginda, hem ev
sahibi toplum hem de go¢men topluluklari tarafindan aktif katilim ve degisimi
gerektiren bir siirec olarak degerlendirildigi bilinmektedir. Go¢ Idaresi
Bagkanligi’nin videolarinda Ahiska Tiirkleri ile ilgili igerikler, gogmenlerin kiiltiirel
uyum siireclerini ve Tiirkiye’nin g¢menleri nasil kabul ettigini gostermektedir.
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Ancak, entegrasyonun iki yonlii bir slire¢ oldugunu ifade eden videolarin eksik
oldugu goriilmiistiir. Icerik genellikle gd¢menlerin Tiirkiye'ye uyum c¢abalarina
odaklanirken, alic1 toplumun bu siirecteki roliine dair daha az vurgu yapilmaktadir.
Kitle iletisim kuramlar1 baglaminda da degerlendirildiginde, igeriklerin tek yonlii
bir bilgilendirme islevi gordiiglinii sdylemek miimkiindiir. Buna bagl olarak
igeriklerin entegrasyonun uzun vadeli dogasini yeterince yansitmadigini belirtmek
miimkiindiir.

Hem Ahci Toplumlar Hem de Gécmen Topluluklar Uzerinde Taleplerde
Bulunan Bir Siire¢ Olarak Goriilmesi Bakimindan;

Goglin, yalnizca gogmenleri degil, ayn1 zamanda ev sahibi toplumun da degisimini
ve uyumunu gerektirdigi ¢alismada yeterince ele alindig tizere bilinmektedir. Go¢
TV oynatma listesinde yer alan iceriklerde ise daha c¢ok Tiirkiye'nin gog
politikalarina ve smir giivenliine odaklanildig1 goriilmektedir. Insan Ticaretiyle
Miicadele ve Diizensiz Gogle Miicadele listelerindeki videolar, gogmenlerin haklar
ve korunmasima iliskin igerikler sunarken, bu igerikler genellikle go¢men
topluluklaria yodnelik taleplere vurgu yapmaktadir. Ancak, entegrasyon siirecinde
alict toplumun sorumluluklar1 ve talepleri iizerine yeterince igerik iiretilmedigi
goriilmektedir. Grunig ve Hunt’in halkla iliskiler stratejisi cercevesinde de
degerlendirildiginde bu igeriklerin, etkilesim ve diyalogdan ziyade tek yonli
bilgilendirme seklinde oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Goc Eden Bireylerin ve Topluluklarin Ev Sahibi Toplum ile Uyum I¢erisinde
Yasamasi I¢cin Devam Eden Bir Olgu Olmasi Gerektigi Bakimindan;
Entegrasyon devamlilik igeren bir siirectir ve gd¢menlerin ev sahibi toplumla
birlikte uyum igerisinde yasamalarin1 kapsamaktadir. Ahiska Tiirkleri ve Gog TV
listelerinde yer alan videolara bakildiginda, go¢menlerin yerlestirilme siireglerini ve
devletin uyum politikalarin1 anlatmadigi goriilmektedir. Ancak, bu iceriklerde
gocmenlerin ev sahibi toplumla siirekli bir etkilesim igerisinde nasil entegre
olacaklarina dair detayli bilgilere yer verilmedigi saptanmistir. Entegrasyon
temasinin genellikle yiizeysel bir sekilde islendigi ve daha ¢ok devletin gogmenlerle
ilgili politikalarina odaklanildigr goriilmiistiir. Esser’in entegrasyon kurami
cercevesinde ise gogmenlerin ev sahibi toplumla uzun vadeli entegrasyon siiregleri
eksik ele alinmaktadir.

Entegrasyonun Ilk Nesil Go¢menlerin Otesine Uzanan Bir Siire¢ Olarak Kabul
Edilmesi Bakimindan;

Entegrasyon sadece yeni gelen gog¢menleri degil, ayn1 zamanda birinci nesil
gbemenlerin ¢ocuklarini ve sonraki nesilleri de kapsamalidir. G6¢ TV ve Diizensiz
Gocle Miicadele listelerindeki igerikler, daha ¢ok diizensiz gog¢le miicadeleye
odaklanmakta, entegrasyonun nesiller arast1 devamliligina dair ¢ok az igerik
sunulmaktadir. ilk nesil gdgmenlerin dtesine gegen entegrasyon politikalarina ya da
cocuklarin entegrasyonuna yonelik videolara kanalin igeriklerinde rastlanmamastir.
Entegrasyonun Ekonomik, Sosyal, Kiiltiirel, Sivil ve Siyasi Yasammn Tim
Yonlerinde Gercek Katilimin Saglanmasi Bakimindan;

Entegrasyon sadece kiiltiirel uyum degil, ayn1 zamanda ekonomik, sosyal, sivil ve
siyasi katilim1 da icermektedir. Go¢ TV oynatma listesi, devletin gé¢menlerle ilgili
politikalarimin kamuya duyurulmasini saglarken, gégmenlerin bu siireclerde nasil
aktif katilim gosterebileceklerine dair igeriklerin simirli olarak ele alindigi
goriilmiistiir. Insan Ticaretiyle Miicadele ve Diizensiz Go¢le Miicadele videolarinin,
goemenlerin korunmasina odaklandig1 goriiliirken, ekonomik veya sosyal katilim
alanlarinda fazla igerik sunulmadigi saptanmistir. Entegrasyon kuramlari
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baglaminda degerlendirildiginde, gd¢menlerin daha genis sosyal ve ekonomik
hayata nasil entegre olacagina dair eksiklikler oldugu belirlenmistir.

Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanalina yénelik yapilan analiz tablolastirilmis

haliyle su sekildedir:
Tablo 1

Gég¢ Idaresi Baskanhgi 'nin YouTube Kanalinin Icerik Analizi

Kategori Tema Oynatma Listesi Icerik Analizi
. iki Yonli Ahiska Tiirkleri, ~ O0¢menterin Tiirkiye’ye uyum siireci
Entegrasyonun Iki N N anlatilmis, ancak alic1 toplumun roliine
eete) . Siireg Gog TV . oy
Yonlii, Dinamik ve Uzun dair vurgu eksiktir.
Vadeli Bir Siireg Olarak Uszun Vadeli Gogmenlerin topluma entegrasyonunun
Degerlendirilmesi S Gog TV siirdiiriilebilirligi ve uzun vadeli dogast
¢ vurgulanmamistir.
GoOgmen _ Gogmenlerin haklarina ve korunmalarina
Hem Alict Toplumlar Topluluklar Insan Ticaretiyle dair icerik sunulmus, ancak entegrasyon
Hem de Go¢men Uzerindeki Miicadele stirecinde gogmenlerin katkilarina dair
Topluluklar Uzerinde Talepler icerik eksiktir.
Taleplerde Bulunan Bir T
N Alict toplumun entegrasyon siirecine
Siire¢ Olarak Alic1 Toplum i . .
. . Go¢ TV, Diizensiz ~ katkist sinirlt anlatilmig, entegrasyonun
Entegrasyon Uzerindeki w . e e g .
Gogle Miicadele iki yonlii oldugu yeterince
Talepler
vurgulanmamustir.
Gogmenlerin yerlesim siireglerine dair
Go¢ Eden Bireylerin ve Gogmenlerin Ahiska Tiirkleri, icerikler mevcut, ancak ev sahibi toplumla
Topluluklarn Ev Sahibi ~ Uyumu Gog TV stirdiiriilebilir uyuma dair detayli igerikler
Toplum ile Uyum yetersizdir.
Igerisinde Yasamasi I¢in Gogmenlerin kiiltiirel ve sosyal katilhim
Devam Eden Bir Olgu Kiiltiirel ve Goc TV siiregleri yiizeysel islenmis,
Olarak Entegrasyon Sosyal Katilim ¢ entegrasyonun siirdiiriilebilirligi yeterince
ele alinmamustir.
Birinci Nesil Birinci nesil go¢menlerin entegrasyon
Entegrasyonun 1k Nesil ~ Gdégmenlerin Go¢ TV stireci anlatilmig, ancak nesiller arasi
Gogmenlerin Otesine Entegrasyonu devamlilik iizerine icerik eksiktir.
Uzanan Bir Siire¢ Olarak  Tkinci ve . N, Ikinci ve iiciincii nesil gdgmenlerin
. . . . Diizensiz Gogle Lo
Kabul Edilmesi Ugtincii Nesil . entegrasyonuna dair igerik yer
Miicadele
Entegrasyonu almakatadir.
Entegrasyonun . N lSi('j(;lmenlerin.elfon(?linik Ve1 sosyai |
Ekonomik, Sosyal, Ekonomik ve Goe TV atilimina dair igerik sinirli, bu alanlarda

Kiiltiirel, Sivil ve Siyasi
Yasamin Tim
Yonlerinde Kosullarin ve
Gergek Katilimin
Saglanmasi

Sosyal Katilim

aktif katilimin nasil olacag yeterince
aciklanmamustir.

Sivil ve Siyasi
Katilim

Insan Ticaretiyle
Miicadele

Gogmenlerin sivil ve siyasi katilimina dair
igerik yer almamaktadir.

Sonug¢ ve Oneriler

Bu c¢alisma, Tirkiye’de go¢ ve entegrasyon politikalarinin uygulanmasindan sorumlu
olan Gog Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanalini inceleyerek, bu dijital platformun gdgmen
entegrasyonu agisindan ne tiir igerikler sundugunu ve bu igeriklerin entegrasyon siireclerine
nasil katki sagladigin1 degerlendirmeyi amaglamistir. Calismada nitel igerik analizi yontemi
kullanilarak, kanalin entegrasyon politikalariyla uyumlu olup olmadigi ve igeriklerin
gogmenlerin topluma uyum saglamasina nasil katkida bulundugu belirlenmeye ¢aligilmistir.
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Arastirmanin baginda, go¢men entegrasyonunun yalnizca gogmen topluluklarin degil,
ev sahibi toplumun da dahil oldugu iki yonlii bir siire¢ oldugunu vurgulanmistir. Ayn1 zamanda
entegrasyonun ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal katilimi tesvik eden, uzun vadeli ve
dinamik bir olgu olarak ele alinmas1 gerektigi varsayimi temel alinmistir. Ancak, bu inceleme
sonucunda Gog Idaresi Baskanligi'nin YouTube kanalinin, entegrasyon siirecini destekleyen
yeterli igerik sunmadigi sonucuna varilmaistir.

Kanalin oynatma listeleri ve igerikleri incelendiginde, entegrasyon siireclerini
destekleyen bilgilendirici veya egitici videolarin eksik oldugu agikca goriilmektedir. One ¢ikan
videolar, genellikle diizensiz gocle miicadele, insan ticareti ve siir giivenligi gibi go¢men
karsit1 veya giivenlik temali konulara odaklanmistir. GG¢gmenlerin topluma uyum saglamasina
yonelik kiiltiirel, dilsel veya sosyal igeriklere ise rastlanmamistir. Bu durum, entegrasyon
stirecinin 6nemli bir pargasi olan gd¢menlerin yerel kiiltiire uyum saglamasi, dil 6grenmesi veya
sosyal hayata katilimina dair bilgilendirici iceriklerin eksikligini gostermektedir.

Kanalin genel igeriginde, i¢isleri Bakam Ali Yerlikaya’nin katildig1 basin toplantilari ve
programlar 6ne ¢ikmakta, ancak bu igeriklerin ¢ogunlugu sinir giivenligi, gé¢le miicadele ve
politik aciklamalar gibi konulara yogunlagmaktadir. Bu videolarin entegrasyon siirecine
dogrudan bir katki saglamadigi goriilmektedir. Go¢menlerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
yasama katilimini tesvik edecek igeriklerin olmamasi, kanalin entegrasyon odakli bir platform
olarak degerlendirilmesinin 6niine gegmektedir.

Bu bulgular 1s131inda, Gog¢ Idaresi Baskanligi'nin YouTube kanalinin entegrasyon
konusunda yeterli olmadigini belirtmek miimkiindiir. Oysa ki, Tiirkiye’de go¢ ve entegrasyon
konusunda tek resmi kurulus olarak yer alan Bagkanligin YouTube kanalinda, genis bir kitleye
ulasma potansiyeline ragmen, go¢cmen entegrasyonunu destekleyecek igeriklerin
olusturulmamas biiyiik bir eksiklik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu hususta, su elestiriler ve dneriler
getirilebilmektedir:

e Entegrasyon Odakl Icerik Eksikligi: Go¢menlerin topluma uyum saglamasina
yonelik igeriklerin olmamasi, entegrasyon siirecine destek sunma kapasitesini
siirlamaktadir. Kanalda, (entegrasyon i¢in temel kriterler olan) gégmenlere yonelik
dil 6grenme programlari, yerel kiiltiir hakkinda bilgilendirici videolar, is giicline
katilim veya egitim firsatlar1 gibi igeriklere de yer verilmesi gerekmektedir. Bu tiir
icerikler, go¢menlerin sosyal ve kiiltiirel entegrasyon siireclerini desteklerken ayni
zamanda ev sahibi toplumun da gd¢menleri anlamasini ve kabul etmesini tesvik
edebilmektedir.

e Hedef Kitle Belirsizligi: Kanalin hedef kitlesi olarak yalnizca ev sahibi toplumu
veya devlet yetkililerini degil, dogrudan gé¢men topluluklarin1 da dikkate almasi
gerekmektedir. Gogmenlerin bu kanali takip etmeye tesvik edilip edilmedigi 6nemli
bir sorundur. Gé¢menlerin ilgisini ¢ekecek, onlara dogrudan hitap eden igeriklerin
eksikligi, kanalin entegrasyon siirecine etkisini zayiflatmaktadir.

e icerik Uretiminde Cesitlilik ve Katilim: Kanalin, entegrasyon siirecini daha etkili
hale getirmek adina farkli kesimlerden igerik iireticileri ile ¢alismasi faydali olabilir.
Ornegin, toplum tarafindan taninan ve giiven duyulan figiirler (sanatgilar, iinliiler)
ile gog¢menler iizerine igerik iiretmek, entegrasyon siirecine dair farkindalig
artirabilme potansiyeline sahiptir. Insan Ticaretiyle Miicadele adli oynatma
listesinde yer alan “Sesim Sen OI” kamu spotunda iinlii oyuncu Fadik Atasoy’un
oynatilmasinin, toplum tarafindan taninan bir figiir olarak degerlendirildiginde
siirece katki sagladigi soylenebilmektedir. Hatta kitle iletisim kuramlarindan Kanaat
Onderligi Kurami’na gére de toplumda 6n plana cikan kisiler tarafindan verilen
mesajlarin daha etkili oldugu ispatlanmistir. Ancak Fadik Atasoy ¢ercevesinde bu
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durum yalnizca ev sahibi toplumu kapsayan bir c¢erceveyle simirli kalmaktadir.
Kanalda go¢men topluluklar tarafindan kanaat onderi sayilabilecek bir figiire
rastlanmamistir. Bu da entegrasyon siirecini sekteye ugratan bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle go¢gmenlerin kendilerinin veya kanaat dnderleri
olarak sayilabilecek figiirlerin de icerik iiretme siireclerine dahil edilmesi, onlarin
deneyimlerinin ve ihtiyaglarinin daha iyi anlagilmasina katki sunabilme ihtimalini
barindirmaktadir.

e Kanalin Reklam ve Tamitim Stratejisi: Kanalin reklammin ve tanitiminin
yapildig1 herhangi bir faaliyete rastlanmamistir. Yalnizca Go¢ idaresi Baskanligi’nin
resmi web sitesi igerisinde yer alan uyum faaliyetleri baghigmin igerisinde “GOC
TV” olarak yonlendirme yapildig1 saptanmistir. Bunun yeterli bir tanitim faaliyeti
olmadig1 agiktir. Go¢menlerin bu dijital platformu kesfetmeleri ve takip etmeleri igin
aktif bir tanmitim stratejisi benimsenmelidir. Bu kapsamda, gé¢menlere yonelik
bilgilendirici videolarin ve entegrasyon siireglerini destekleyen iceriklerin
tanitiminin yapilmasi ve bu igeriklere nasil erisebilecekleri hakkinda yonlendirmeler
saglanmasi olumlu katki saglayabilmektedir.

e Uzun Vadeli Entegrasyon Perspektifi: Kanalda sunulan iceriklerin entegrasyonun
sadece kisa vadeli degil, uzun vadeli bir siire¢ oldugunu géz 6niinde bulundurarak
planlanmasi gerekmektedir. Ozellikle birinci nesil gdgmenlerin yani sira ikinci ve
iclincii nesil gogmenlerin entegrasyonuna yonelik igeriklerin olusturulmasi ¢ok
onemlidir. Bu igerikler, entegrasyonun siirdiiriilebilirligine katki sunarken,
goemenlerin toplumda kalici olarak uyum saglamalarina da yardimci olabilme
ihtimaline sahiptir.

Sonug olarak, Go¢ Idaresi Baskanligi’nin YouTube kanali, gd¢men entegrasyonu
acisindan biiylik bir potansiyele sahip olmasina ragmen, bu potansiyelin tam olarak
kullanilamadig1 goriilmektedir. Entegrasyon siirecine dair eksikliklerin giderilmesi, kanalin
entegrasyon siire¢lerine daha fazla katki saglamasina olanak saglayabilmektedir. Bu baglamda,
hem gbdgmen topluluklarinin hem de ev sahibi toplumun ihtiyag¢larin1 géz 6niinde bulunduran,
katilimei, bilgilendirici ve uzun vadeli entegrasyon politikalarini destekleyen igeriklerin kanal
araciligiyla sunulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Yazarlarin Katki Orani1 Beyani: Tek Yazar (Ersin Danis)
Etik Kurul Onay1: Calismada etik kurul iznine gerek yoktur.
Finansal Destek ve Tesekkiir: Yazar, calismada finansal destek almadigini bildirmistir.

Cikar Catismasi: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini bildirmistir.
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