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0z: Arastirmanin temel problemi kamu gérevlileri arasindaki yiiksek sendikalasma oranlarinin calisanlarin
0zlik haklarina nasil yansidigidir. Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolundaki toplu pazarlik siirecinin talep
edilenler ve sonrasindaki kazanimlari baglaminda analiz edilmesi arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Arastirmada, 7. Dénem toplu pazarlik siirecinde yerel yonetim hizmetleri hizmet kolunda yetkili sendika olan
BEM-BIR-SEN’in taleplerinin ne diizeyde gerceklestigi degerlendirilmistir. Arastirma verilerine Maxqda
Programu ile icerik Analizi yapilarak ulasilmistir. Hizmet kolundaki talepler ve kazanimlar itfaiye ve zabita
personeli, sosyal denge sozlesmesi, tcret ile ilgili ve ticret harici konular seklinde farkli boyutlarda
degerlendirilmistir. Yetkili sendikanin talepleri dogrultusunda itfaiye ve zabita personeli zamminin % 100
artirimli uygulanmasi kararlastirilmistir. Sosyal denge soézlesmesinin siiresinin uzatilmasi kabul edilmistir.
Basarili olan sdzlesmeli personelin % 10’una yapilan ek 6demeler % 15’ine olacak sekilde genisletilmistir.
Yetkili sendika tarafindan talep edilen licret ve iicret disi konularin ¢ogunlugunun kamu isveren heyeti
tarafindan kabul edilmedigi anlasilmaktadir. Bununla birlikte 6zellikle iicret artisi ile ilgili baz1 konularda
calisma yapilmasi yoniinde kararlar alinmistir. Bu durumun gelecek déonemdeki toplu pazarlik gériismelerinin
ilk konularini olusturmasi beklenmektedir. Kamu goérevlileri sendikalarinin grev gibi caydirici bir giice sahip
olmamalar toplu pazarlik siirecindeki kazanimlarin ¢alisanlarin memnuniyetini saglayacak boyutta olmasini
engellemistir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler, sendika, yerel yonetim hizmetleri, toplu pazarlik, toplu s6zlesme.

Abstract: The main problem of the research is how the high unionization rates among public servants are
reflected in the personal rights of the employees. The purpose of the research is to analyze the collective
bargaining process in the Local Government Services in the context of demands and subsequent gains. The
demands of BEM-BIiR-SEN which the authorized union in the local government services in the 7th Period, were
realized was evaulated in the research. The research data was obtained by performing Content Analysis with
the Maxqda Program. The demands and gains in the local government services were evaluated in different
dimensions such as fire and municipal police, social balance agreement, wage-related and non-wage issues. It
has been decided to implement a 100% increase in the wages of firefighters and municipal police personnel in
line with the demands of the authorized union. The extension of the term of the social balance agreement was
accepted. Additional payments increased from 10% to 15% for successful temporary staff. It is understood that
the majority of wage and non-wage issues requested by the authorized union were not accepted by the public
employer committee. However, decisions have been made to work on some issues, especially regarding wage
increasing. It is expected that this situation will be the first topic of the collective bargaining negotiations in the
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upcoming period. The fact that public servant unions do not have a deterrent force such as strikes has prevented
the gains in the collective bargaining process from being at a level that would ensure employees satisfaction.

Keywords: Local Governments, trade union, local government services, collective bargaining, collective
agreement.

GIRIS

Toplu pazarlik, calisma kosullarinin belirlenmesine yonelik isveren ile ¢alisan arasindaki karsilikli
goriismelerden olusmaktadir. Sendika ¢atisi altindaki ¢alisanlar toplu pazarlik donemlerinde taleplerini
ifade ederek calisma sartlarinin iyilestirilmesi icin istekte bulunmaktadirlar. Isyerlerinin
demokratiklesmesinde toplu pazarlik 6nemli bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir. Toplu pazarlik ile
yonetimin tek tarafli karar almasi kisitlanirken ortaya ¢ikan sonuglar isyerlerinin siirdiiriilebilirligine
katki sunmaktadir. Calisma kosullarinin belirlenmesinde ¢alisan tarafinin goriislerinin alinarak siirece
dahil edilmesi isyerindeki verimliligi de artiracaktir.

Tirkiye’de toplu pazarlik denildiginde genellikle isci sinifi akla gelmektedir. Kamu gorevlileri ile
ilgili grev hakkinin olmadig: toplu pazarlik siireci 2001 yilinda ¢ikarilan 4688 sayili Kamu Gérevlileri
Sendikalar1 ve Toplu Soézlesme Kanunu cercevesinde yiritilmektedir. 12 Eyliil 2010 tarihinde
gerceklestirilen referandum ile kamu gorevlileri toplu sozlesme imzalama hakki'ni da elde
etmistir(Cengiz, 2019: 195). Bu cercevede 1. Dénem toplu sézlesme 2012-2013 yillarim1 kapsayacak
sekilde diizenlenmistir. Yerel yonetim hizmetleri hizmet kolu disindaki hizmet kollarinin taleplerinin
kabul edilmedigi ilk toplu s6zlesme déneminin nihai kararlarini Kamu Goérevlileri Yiiksek Hakem Kurulu
vermistir. Son olarak 2024-2025 yillarin1 kapsayacak 7. Donem toplu s6zlesme hiikiimleri de Kamu
Gorevlileri Hakem Kurulu kararlari ile olusturulmustur.

Kamu isveren heyeti ile kamu gorevlileri sendikalar1 arasinda yapilan toplu pazarliklardan her iki
tarafi memnun edecek sonuclar ortaya cikmadiginda, Kamu Goérevlileri Yiiksek Hakem Kurulu nihai
karar1 vermektedir. Isciler icin gecerli olan grev hakki kamu gérevlilerine bir hak olarak taninmamigtir.
Grev hakkinin olmamasi toplu pazarlik siirecinde kamu gorevlileri sendikalarinin taleplerinin yerine
getirilmesini kismen zorlastirmaktadir. Bu kapsamda kamu gorevlileri sendikalarinin taleplerinin ne
diizeyde yerine getirildiginin belirlenmeye calisilmasi arastirmanin énemini vurgulamaktadir. Kamu
Gorevlileri Yiiksek Hakem Kurulu ile toplu pazarlik siirecinde isveren roliinde yer alan kamu heyetinin
direncinin kirilmasinda kamu gorevlileri sendikalarinin haklarinin  gelistirilmesine ihtiyac
bulunmaktadir. Pazarlik stirecinin kars: tarafi zorlayici bir duruma doéntismesi gerekir. Zira Kamu
Gorevlileri Hakem Kurulu'nun yapisinda her ne kadar sendika temsilcileri yer alsa da iiyelerin
cogunlugu kamu kurumlarinda c¢alisanlardan olusmaktadir. Son yillarda Kamu Gorevlileri Yiiksek
Hakem Kurulu kararlari ile imzalanan toplu s6zlesme hiikiimlerinin kamu isveren heyetinin teklifleri ile
paralel olmasi da Kurul'un yapisinin revize edilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Arastirmada Yerel Yénetim Hizmetleri hizmet kolunda yetkili sendika olan BEM-BIR-SEN’in 7.
Donem toplu pazarlik siirecindeki taleplerinin ne kadarinin gerceklestigi iizerinde durulmustur. Toplu
pazarlik ve Tiirkiye’de kamu gorevlileri toplu pazarlik siireci ile ilgili literatiir bilgileri verildikten sonra
arastirma kapsamindaki hizmet kolunun toplu pazarlik siireci kazanimlar1 analiz edilmistir. Toplu
pazarlik kazanimlarini karsilastirmali bir sekilde analiz eden pratik ¢alismalarin eksikligi nedeniyle
arastirmanin literatiire 6nemli diizeyde katki saglayacagl diisiiniilmektedir. Arastirma verileri
karsilastirmaya imkan verecek sekilde yetkili sendikanin talepleri ve kazanimlar1 seklinde
gorsellestirilmistir. ilgili hizmet kolunun talepleri itfaiye ve zabita hizmetleri, sosyal denge tazminati,
licret artisi ve Ucret dis1 kazanimlar seklinde kategorilestirilmistir. Her bir kategorideki bir¢ok talebin
bir kismi kabul edilirken o6zellikle tcret ile ilgili olan konularda kamu isveren heyetinin kabul ederek
toplu sozlesme icerisinde yer verdigi konularin gorece daha az oldugu ifade edilebilir.

Toplu Pazarlik Kavrami

Sendikal faaliyetlerin 6nemli bir kazanimi olarak degerlendirilen toplu pazarlik, calisma
kosullarinin igveren ve ¢alisanlarla birlikte belirlenmesi ile ilgili yapilan goriismelerdir. Toplu pazarlik,
isverenler icin ¢alisma barisi ve yonetimsel kontroliin mesruiyetini saglarken, calisanlar i¢in insana
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yakisir calisma kosullarinin saglanmasi, ekonomik ilerlemede pay alinmasi ve sikayet ve taleplerin ifade
edilmesine olanak saglamaktadir (Traxler, 1998, ss. 207-208). Toplu pazarlik ile ilgili yasal
diizenlemeler yonetici ve ¢alisanlar1 pazarlik yapma konusunda 6zgiir birakmakla birlikte bazen her iki
tarafin memnuniyetinin oldugu bazen de bir tarafin mutlu diger tarafin mutsuz oldugu bir sonucu ortaya
cikarmaktadir. Biitiin boyutlariyla degerlendirildiginde gergeklestirilen pazarlik asamasi toplu
sOzlesmenin 6nemli bir bileseni olmaktadir (Cox, 1958, s. 3)

Calisanlarin mali ve sosyal haklarin iyilestirme ilkesi ile hareket eden toplu pazarligin amaci,
istihdam iligkisinin esas ve usul sartlarini yonetmek icin iizerinde anlasmaya varilan bir dizi kuralin
miizakere edilmesi ve silirekli uygulanmasidir (Zagelmeyer, 2005, s. 1624). Toplu pazarlik, piyasa
baglantili bir degisim iliskisi icerisinde yonetsel keyfilik yerine belirli prosediirlere gore esit iicretin
belirlenmesi, karar alma islevini temel alan, siyasi gii¢ iliskisindeki bir endiistriyel yonetisim kurumu ve
calisanlarin yonetime katildig1 bir yonetim sekli olarak temelde 3 farkli islevsel boyuta sahiptir (Keune,
2021, s. 36; Zagelmeyer, 2005, s. 1624). Toplu pazarlik ile keyfi uygulamalar yerine miimkiin oldugu
kadar esitlikci bir anlayis ¢alisma hayatinda gecerli olmaktadir. Isbirliginin bir yansimasi olarak
degerlendirilebilecek toplu pazarlik, isverenin adalet ve adalete olan baghiliginin bir sembolii olarak
yorumlanabilir ve bdylece c¢alisanlar arasinda prosediirel adalet ve giiven duygusunun baslatilmasi
saglanabilir (Zagelmeyer, 2005, s. 1627).

Toplu pazarlik kapsamina girenleri sinirlandiran ya da genisleten pazarlik yapisi, toplu pazarlik
sturecindeki kazanimlar1 dogrudan etkilemektedir. Bu siirecte sendikalar pazarlik masasindaki
niifuzlarinm giiclendirmek amaciyla genellikle pazarligi merkezilestirmektedir (Katz, 1993, s. 4). Toplu
pazarligin merkezilesmesi 6zellikle sendika yogunlugunu artirmasi agisindan ¢alisanlar lehine tistiinliik
olarak degerlendirilmektedir. Toplu pazarlik neticesinde alinan kararlardan etkilenecek kisilerin sayisal
olarak fazla olmasi ve birlikte hareket ettikleri varsayildiginda merkezi diizeyde gerceklestirilen toplu
pazarliklar ¢alisanlarin taleplerinin karsilik bulmasinda 6nemli olmaktadir.

Sendika yogunlugunun yiiksek olmasi, sendikalara isverenlere karsi daha fazla pazarlik giicii
vererek calisanlar icin daha yiiksek tlicret ve iyilestirilmis 6zliik haklar1 anlamina gelmektedir. Pazarlik
kapsaminin genis olmasi, pazarligin faydalarini paylasan ¢alisan grubunu cogaltmaktadir (Keune, 2021,
s. 32). Bununla birlikte, toplu pazarlik siirecindeki sendikal yogunluk durumu ile ilgili yapilan bir
arastirmada, beyaz yakali ¢alisanlarin fazla oldugu isyerlerinde sendikal yogunluk yiliksek olsa da
bireysel miicadele etme ve sonu¢ alma c¢abalarinin daha yiiksek olmasindan dolay1 toplu pazarlk
stirecindeki etkisinin tahmin edildigi kadar ytliksek olmadigi sonucu elde edilmistir (Scheuer, 1997, ss.
81-82). Sendikal yogunluk ile merkezi bir toplu pazarliktan etkilenen ¢alisanlarin goérece sayilarinin
fazla olmasi, isveren karsisindaki pazarlik giicii agisindan 6nemli bir durum olarak degerlendirilmekle
birlikte, calisanlarin statiileri de sendikal yogunluk durumunu farkl sekilde etkilemektedir. Son yillarda
toplumun her kesiminde artis gosteren bireysellesme olgusunun toplu pazarlik siirecinde birlikte
hareket etmeye katki saglayacak sekilde doniistiirtilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde ne kadar
merkezi hareket edilirse edilsin ¢alisanlarin pazarlik giicii zayif kalacaktir.

Tiirkiye’de Kamu Gérevlileri Toplu Pazarlik Siireci

Turkiye’de insanlar, kamu kurumlarinda ve kamu kurumlari haricindeki o6zel sektor
kuruluslarinda ¢alisabilmektedir. Kendi igerisinde farkl alt béliimleri olmakla birlikte calisma hayatini
diizenleyen hukuki ilkeler bu iki calisma sekli ¢ercevesinde belirlenmektedir. Her iki kurum ve
kuruluslarda ¢alisanlar i¢in sendikal ozgiirliiklerle ilgili belirgin bir kisitlama s6z konusu degilken,
sendikal haklarin kullanimi agisindan 6zel sektor ve kamu kurumlarinda ¢alisanlar agisindan farkliliklar
bulunmaktadir. Mevcut durumda 6zel sektérde ya da kamu kurumunda calisanlar icerisinde memur
degil de isci statiisiinde calisanlar 2012 yilinda ¢ikarilan 6356 sayil Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi
Kanunu hiikiimleri cercevesinde sendikal faaliyetleri ve toplu pazarlik siirecini yonetmektedir. 657
sayill Devlet Memurlar1 Kanunu hiikiimlerine gére kamu gorevlisi olarak tanimlanan kisiler ise 2001
yilinda ¢ikarilan 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme Kanunu cercevesinde
sendika tliyesi olabilmekte ve toplu pazarlik asamasinda da ilgili kanunun hiikiimleri gecerli olmaktadir.
llgili kanun ¢ercevesinde kamu gérevlileri sendikalarinin asli gorevi isveren olan devlet karsisinda
tiyelerinin hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmektir (Yorgun, 2011, s. 167).
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Ozel sektérde toplu pazarlik ile isgiicii piyasasi yeniden yapilandiriirken, kamu sektériinde
politik siirecleri de dikkate alan bir pazarlik ytiriitiilmektedir. Her iki sektorde yapisal farkliliklar olmasi
toplu pazarligin isleyis siirecini etkilemekle birlikte nihai ¢iktilarin1 degistirmemektedir (Summers,
1974, ss. 1156-1157). Kamu gorevlileri toplu pazarlik ve sonrasinda toplu sézlesme hakkina sahip
olmaktadir. Calisma sartlarinin her boyutu 6nemli iken kanuni diizenlemeler agirlikli olarak mali ve
sosyal haklar cercevesinde olusturulmustur (Zengin, 2012, s. 147). Bununla birlikte, toplu goriisme
sonunda anlasmazlik olmasi1 durumunda grev hakkinin olmamasi ve zorunlu tahkime basvuru yapilmak
zorunda kalinmasi toplu gériisme siirecindeki yetkili sendikanin taleplerinde israrci olmasini kisitlayan
unsurlardan bir tanesidir (Mahirogullari, 2011, ss. 81-82). Bu durum kamu goérevlileri sendikasinin
isveren icin toplu pazarligi zorlastiran bir aktor olmasini engellemektedir (Cramton et al,, 1999, s. 475).
Endiistri iliskilerinde isveren, diizenleyici ve hakem rollerinde yer alan devletin kendisini de isveren
olarak etkileyen bazi durumlarda kamu gorevlilerinin grev gibi temel haklarini kisitladig:
anlasilmaktadir (Tiyek, 2020, s. 144). Uyusmazlik durumunda nihai karar1 verecek olan Kamu
Gorevlileri Yiiksek Hakem Kurulu iiyelerinin ¢ogunlugunun Cumhurbaskani tarafindan ataniyor olmasi
toplu pazarlikta yer alan aktorler icin yasal ve yapisal anlamda gii¢c dengesinin ¢alisanlar aleyhine
bozulmasina neden olmaktadir (Leap & Grigsby, 1986, s. 202; Ozkal Sayan & Urhan, 2020, s. 94). Bu da
Anayasa ile giivence altina alinmis toplu s6zlesme hakki'nin tam olarak kullanilamamasi anlamina
gelmektedir (Atay, 2015, s. 8). Oysa ki 6zellikle son yillarda a-tipik istihdam bigimlerinin ortaya ¢ikmasi
ve yayginlasmaya baslamasi basta olmak iizere ¢alisanlar aleyhine olusan olumsuz ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesini zorlastirmaktadir (Hayter et al., 2011, ss. 225-226).

Arastirmanin odaklandigi kamu gorevlileri, genellikle 2 yillik siirelerle ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesine yonelik toplu sozlesme imzalamaktadir. Toplu s6zlesme, mali ve sosyal haklarla ilgili
gerceklestirilen goriismeler neticesinde kamu isveren heyeti ile kamu gorevlileri sendikasi tarafindan
kabul edilen sartlarin imzalanarak hukuki bir statii kazanmasidir (Onsal, 2017, s. 503).

Sendikalarin toplu pazarlik siirecindeki etkinlik durumunu sendika tiye sayilar1 belirlemektedir.
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi liye sayilarini, kamu kurumlarinda ¢alisan toplam kamu goérevlisi
sayisi ile sendika liyelik aidati kesintisi yapilan iiye sayilarim1 dikkate alarak, her yil 15 Mayis’ta
belirlemekte ve sonuglari her yil Temmuz aymnin ilk haftasinda Resmi Gazete’de yayimlanmaktadir
(12.07.2001 tarih ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanunu).

Arastirma kapsaminda degerlendirilen 7. Donem Toplu S6zlesme siirecinde dikkate alinan 2023
yil1 Temmuz ay1 verilerine gore kamu gorevlilerinin sendikalasma orani % 74,54’tlir. 4688 sayil1 Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme Kanunu kapsaminda kamu gorevlileri 11 adet hizmet kolu
icerisinde sendikal faaliyetlerini gergeklestirebilmektedir.

Tablo 1. Kamu Gérevlileri Hizmet Kollari ve Sendikalasma Oranlari (2023 Yili Temmuz Dénemi)

. Toplam .. S(_andika Sendikalasma
No Hizmet Kolu Kamu Uyesi Kamu
Gorevlisi Gorevlisi Oram

1 Biiro, Bankacilik ve Sigortacilik Hizmetleri 317.170 237.838 74,99
2 Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri 1.271.906 902.152 70,93
3 Saglik ve Sosyal Hizmetler 734.332 526.735 71,73
4 Yerel Yonetim Hizmetleri 146.423 137.305 93,77
5 Basin, Yayin ve iletisim Hizmetleri 29.467 24.227 82,22
6 Kultiir ve Sanat Hizmetleri 20.954 16.029 76,50
7 Bayindir, insaat ve Kéy Hizmetleri 50.995 38.313 75,13
8 Ulastirma Hizmetleri 29.343 23.086 78,68
9 Tarim ve Ormancilik Hizmetleri 80.796 67.658 83,74
10 Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri 38.785 27.099 69,87
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‘ 11‘ Diyanet ve Vakif Hizmetleri 138.253 130.202 94,18

Tablo 1’de de goriildiigii tizere hizmet kollar1 icerisindeki en yiiksek sendikalasma orani % 94,18
ile Diyanet ve Vakif Hizmetleri hizmet kolunda yer almaktadir. Hizmet kollar1 igerisindeki en diisiik
sendikalasma orani ise % 69,87 ile Enerji, Sanayi ve Madencilik Hizmetleri hizmet kolunda kurulu
sendikalarda yer almaktadir. Arastirma kapsaminda degerlendirilen Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet
kolundaki ¢alisan toplam kamu gorevlisi 146.423 iken, sendika iiye sayis1 137.305 olup, sendikalasma
orani % 93,77°dir. Yerel Yonetim Hizmetleri, hizmet kollar1 icerisindeki sendikalasma orani en ytiksek
ikinci hizmet kolunu olusturmaktadir.

2023 yih Temmuz ay1 verilerine gore Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolunda kurulu bulunan
sendikalar ve liye sayilari Grafik 1'de yer almaktadir.
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Grafik 1. Yerel Yonetim Hizmetleri Hizmet Kolu Sendikalari Uye Sayilar1 (2023 Yili Temmuz
Dénemi)

Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolunda toplam 13 sendika faaliyette bulunmaktadir. Grafik 1'de
de goriildiigii tizere MEMUR-SEN Konfederasyonuna bagli BEM-BIR SEN (Belediye ve Ozel Idare
Calisanlar Birligi Sendikasi), hizmet kolundaki sendikali kamu gorevlilerinin % 51,01’ini (70.038) tiye
yaparak en fazla iiyeli sendika konumunda yer almaktadir. BEM-BIR SEN’den sonra sendikalarin iiye
sayilari sirasiyla KESK’e bagli Tiim Bel-Sen (26.345 kisi ve % 19,19), TURKIYE KAMU SEN’e bagh Tiirk
Yerel Hizmet-Sendikas1 (20.196 kisi ve % 14,71) ve BIRLESIK KAMU-IS’e bagh Tiim Yerel Sendikasi
(19.200 kisi ve % 13,98) gelmektedir.

Toplu sozlesme goriismeleri son rakami tek olan yillarda yapilmaktadir. Toplu sozlesme
goriismelerine, Agustos aymn ilk isgiinii Kamu Isveren Heyeti Baskaninca belirlenen ve Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 Heyetine dahil konfederasyonlara goriismelerin baslamasindan en az bir hafta
onceden bildirilen yerde baslanir. Toplu sézlesme stireci, Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu kararinin
alinmasi da dahil olmak iizere en ge¢ Agustos ayinin son isgiinii tamamlanir (12.07.2001 tarih ve 4688
sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanunu).
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Toplu sozlesme goriismelerinde kamu idaresini Cumhurbagkaninin gérevlendirecegi
Cumhurbaskani yardimcisi veya bakanin baskanhgindaki Kamu Isveren Heyeti temsil etmektedir.
Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Heyeti, bagh sendikalarin toplam iiye sayisi itibariyla en fazla iiyesi
bulunan konfederasyonun Heyet Baskani olarak belirleyecegi bir temsilci ile her bir hizmet kolunda
en fazla liyeye sahip kamu gorevlileri sendikalar1 tarafindan belirlenecek birer temsilci, bagh
sendikalarin iiye sayilari esas alinmak kaydiyla toplam iiye sayilari itibariyla birinci, ikinci ve {i¢iincii
sirada bulunan konfederasyonlar tarafindan belirlenecek birer temsilci olmak iizere onbes iiyeden
olusur (12.07.2001 tarih ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu).

YONTEM

Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan betimsel icerik analizi gerceklestirilmistir.
Toplu s6zlesme siirecinde 11 hizmet kolundan bir tanesi olan Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolunun
talep ettikleri ve bunun sonucundaki kazanimlar1 degerlendirilmistir.

Arastirmanin Amaci

Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolundaki toplu pazarlik silirecinin talep edilenler ve
sonrasindaki kazanimlar1 baglaminda analiz edilmesi arastirmanin amacini olusturmaktadir. Yerel
Yonetim Hizmetleri hizmet kolu, yerel yonetim kurumlarinin faaliyetlerinde calisanlarin sendika
kurabildikleri ve varolan sendikalara iiye olabildikleri kamu gorevlileri sendika faaliyet alanini
olusturmaktadir. il Ozel idaresi, Belediye ve Koy olmak iizere 3 temel yerel yonetim birimi olmakla
birlikte bunlar icerisinde 6zellikleri itibariyle belediyeler digerlerinden ayrilmakta ve Yerel Yonetim
Hizmetleri hizmet kolu ifadesi kullanildiginda daha ¢ok belediyelerde ¢alisanlarin sendikalasmasi akla
gelmektedir.

Belediye Kanunu'nda yer alan ifadeler dikkatli incelendiginde belediyelerin imar, su, kanalizasyon
ve ulasim gibi kentsel alt yapi ile temizlik, ¢cevre, zabita, itfaiye, sehir ici trafik, defin ve mezarlhklar ile
sosyal hizmet gibi bircok 6nemli gorevi bulunmaktadir (03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye
Kanunu). Bu kapsamda toplu pazarlik siirecinde yer alan konular, belediyelerin temel faaliyet
alanlarindan ziyade bu alanlarda ¢alisanlarin 6zliik haklarini iyilestirmeye yonelik olmaktadir. Bu
nedenle toplu pazarlik siirecinde yer alan tim konular oncelikle belediyelere 6zgii ‘itfaiye eri ve zabita
personeli’ile ‘sosyal denge s6zlesmesi’ baglaminda degerlendirilmistir. Toplu pazarlik siirecindeki diger
konular ise ‘licret ile ilgili olanlar’ ve ‘Ucret ile ilgili olmayan konular’ seklinde incelenmistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirma verileri, 7. Dénem toplu pazarlik siirecinde yetkili sendika olan BEM-BIR-SEN’in
talepleri ile dénem sonunda imzalanan toplu sézlesme metninin incelenmesi ile olusturulmustur. Ilgili
sendikanin toplu pazarlik talepleri ve buna karsilik gerceklesen kazanimlar dokuman analizi yapilarak
elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Betimsel igerik analizi ger¢eklestirilen ¢calismanin verileri bilgisayar destekli Maxqda 23 Programi
ile analiz edilmistir. Nitel calismada arastirmanin verileri niimerik bicime doniistiiriilmistiir. Analiz
asamasinda Kod Birlikte Olusma Modeli, Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli ve Frekans Dagilimi
kullanilmistir.

BULGULAR

Turkiye’de kamu gorevlileri sendikalari ile gerceklestirilen toplu pazarlik neticesinde genellikle 2
y1l olarak uygulanacak toplu s6zlesme imzalanmaktadir. Arastirma kapsaminda 2024-2025 yillarim
kapsayan Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolu toplu pazarlik siirecinde ¢alisanlarin 6zlik haklarini
iyilestirici degisiklik talebi ve bu taleplere baglh olarak elde edilen kazanimlar tizerinde durulmustur.

03.09.2023 tarih ve 32298 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtrlige giren 7. Donem toplu
sozlesme metninde Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolu ile ilgili bircok diizenleme kabul edilmistir.
Arastirmada kabul edilen yeni kazanimlar agiklanirken, kazanim olarak gerceklesmeyen talepler de
degerlendirilmistir. Bu kapsamda Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolunu temsilen toplu pazarhk
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stirecinde yer alan MEMUR-SEN Konfederasyonuna bagli BEM-BIR-SEN’in hizmet kolundaki talepleri
degerlendirilmistir.

7. Donem Toplu S6zlesme Konularinin Kapsami

7. Donem Toplu Sozlesme kapsaminda Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolundaki kamu
gorevlilerini ilgilendiren bir¢ok konuya yer verilmistir. Toplu pazarlik siirecinde yetkili sendika
tarafindan talep edilenler ile toplu s6zlesme ile kamu isveren heyeti tarafindan kabul edilerek hukuki
bir zemine kavusan kazanimlar genel olarak 4 baslik altinda degerlendirilmistir. Kamu gorevlileri 7.
Donem Toplu Sozlesme kapsaminda yer alan konular kodlarin frekans dagilimlarina gore
renklendirilerek Sekil 1’de gorsel bir sekilde sunulmustur. Sekil 1’de de goriildiigi tizere toplu pazarlik
stirecindeki konular icerisinde en ¢cok ‘icret ile ilgili talep ve kazamimlar’ (kirmizi renk) konusu yer
almistir. Sonrasinda yerel yonetimlere 6zgii bir kadro yapilanmasi olan ‘itfaiye ve zabita personeli’
(mavi renk) ile ilgili talep ve kazanimlar gelmektedir. Yerel yonetim kadrolari icin gecerli bir uygulama
olan ‘sosyal denge sozlesmesi’ ile ilgili konular frekans dagilimi agisindan toplu s6zlesmede tlglincii
sirada (sar1 renk) yer almaktadir. Yesil renkte yer alan ‘licret dis1 konular’ ise toplu pazarlik stirecindeki
konular icerisinde en az frekansa sahip olan boyutu olusturmaktadir.

ENEEEEEEEEEEE BEEEEEEEEEEE B m ikamiye Sdemesi
ENEEEEEEEEEEE BEEEEEEEEEEE [ | | Sézlesmeli Personele EK Odeme

[ [ | ikrarniye Odemesinde Artig (% 10 - % 15)

[ [ ] Yéneticilerin EK Gosterge Uygulamalarindan
[ [ ] Yararlanmast igin Calisma Yapilmasi

[ [ ] Defin Hizmetlerinde Caliganlara Fazla

.. Calisma Ucreti Verilmesi
Bl Bliyliksehir Belediyeleri Sinifanndaki Kamu

1] Gorevlilerine Toplu Tasima Kart Verilebilir
lcra Memurlan Tazminatinin 10 Puan

[ | | Artinimasi .

.. Oleii ve Ayar Memuru Unvanl Calisanlara ls

[ [ ] Riski Zammi Odemesi

[ [ ] Niifusu 50.000 ve (izeri Il ve lige Belediye

] Bagkan Yardimcilarina Tazminat Odenmesi
ile lgili Calisma Yapiimasi

[ [ ] ..

1] Evlendirme Memurlanrin Ek Odemesine 5
Puan llave Edilmesi

BN sanat Tarihcilerinin Ex Odemesine 10 Puan

[ [ | i
llave Edilmesi

[ [ |

B B itfaive ve Zabrta Personeli Tazminati

[ [ ] Puaninin Artinimasi

[ [ ] Itfaiye Amiri Durumundaki Personeli

.. Zamlarinin % 100 Artinmli Uygulanmasi
Zabita Amiri Durumundaki Personelinin

[ [ |

ol Zamlannin % 100 Artinmh Uygulanmasi
Itfaiye ve Zabita Personele Iki Ogiin Yemek

[ | | veya Kumanya Verilebilir

[ [ | itfaiye Galisanlannin Fiili Hizmet Siiresi

| | | Hakkinda Calisma Yapiimasi

[ [ ] Itfaiye Personeline Nakdi Tazminat

[ [ |

[ [ ] SDS Farkl Belirlenebili

.. SDS Ust Sinin

Bl TS Kazanimlari (Sosyal Denge Tazminati)
] SDS Yapma Suresi

SDS Siire Uzatimi
.. SDS Yapma Sartinin Genigletilmesi
[ [ |
[ [ | I Yerel Yonetimlerde Galisan Kamu
.. Gorevlilerine Yemek Yardimi Yapilmasi
[ [ ] Yiyecek Yardiminin Devam Etmesi
ENEEEEEEEEEEER [ [ |

Sekil 1. Yerel Yonetim Hizmetleri Hizmet Kolu Toplu Pazarlik Siirecindeki Talep Edilen ve Kazanimlarin
Yogunluk Durumu

7. Dénem Toplu Sézlesme’de Ucret ile ilgili Talepler ve Kazanimlar

Toplu pazarlik goriismelerinde tlcret konusu 6nemli bir yogunluga sahiptir. Toplu pazarlik
haberlerinin kamuoyuna aktarilma siirecinde ‘memur zam oraninin ne kadar olacagt’ vb. agirlikli olarak
kullanilan haber ifadeleri ile bu durum agikca kendini gostermektedir. Ucret ile ilgili konularin siirekli
on plana cikarilmasindan dolay1 bunu ayr1 bir baslik altinda agiklamak 6nem tasimaktadir.
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Kod Birlikte Olusma Modeli (Kod Birlikte Olusumu)

@ Seyyar Gorev Tazminati Odemesinde Stnirm Gem@esi

@X» ukatlik Vekalet Ucretinin Artirilmast .
. - Sivil Sgvunma Uzmanlan Ozel Hizmet Tazminatinin Artirilmasi
Cocuk Yardimi Odeneginin Artirilmast

e

Kamu Gérevlilerine Kira Yas p|lmas|

Programei\ve Coziimleyici Kadrolarmda Caliganlara Zam ve

Engelli Callsanghk Uriinlerinden Katki Payy Alinmamast

Afet Bolgesinde Olanlara Afet Tazminati Odenmest
Arag Kullananlara [lave Ucret Odenmesi
Kiitiiphaneci ve Sosyolog Gibi Bazi Kadro Unvanlarina Tazminat
ve Ek Tazminat Verilmesi
Bayram ikramiyesi Odenmesi

/ Sigaraya Birakanlara Saglik Hayata Destek Primi Verilmesi
Karla Miicadele 'l'azmih @ Bayram ikramiyelerinin Artirilmast

@) mﬂcm ile lgili Olantar) )
Yerel Yonetimler Saglik Hizmeti Calisanlarina Ek Ueret Verilmesi gcfm Hi;mcllcrindc Gorev Yapanlara Fazla Caligma Uereti
erilm

& )

ipfilerinde Haftasonu Gérev Yapanlarg Fazla Calisma
Ucreti Odgfimesi

Giyecek Yardimi Odeneginin Verilmesi

‘ahsildar ve Veznedar Kadrolar igin Mali Sorumluluk Zammimin

Artirilmast @

Uzlasma Komisyonu Uyelerinin Huzur Hakki Odencginin

Artirlmast

Yéneticilerin EK Gosterge U
i¢in Calisma Yapilmast

Yararlandimlmast

@)

1 Idari Gorevi Olan Personelin (Miid., Miid. Yard. Uzm. ve Sef) Ozel
Oranlarinin Artirilmast lizmet Tazminatmm Yiikseltilmesi
@ @ Teknik Hizmeifer Simfi Personeline (zel Hizmet Tazminati ~ Biiyiiksehir B
Su Alti Personelinin Mali Haklarmin Verilmesi Odenmesi Tagima Kartt
Yerel Yonetimler Hukuk Birimlerinde Calisanlara/Ek Odeme
Verilmesi

lediye Smirlarindaki Kamu Gorevlilerine Toplu

@ fcra Memurlarinin Tazminat Orantha 20 Puan {lave Edilmesi

Olgii ve Ayar Memuru Unvanl Memurlara Is Riski Zammi @
Odenmesi
@ Sozlesmeli Personel EK Odeme
Evlendirme Memurlarinin Tazminat Oranlarina 20 Puan ilave

Edilmesi

Sekil 2. Yetkili Sendika BEM-BIR SEN’in 7. Dénem Toplu Sézlesme Siirecinde Ucret ile llgili Talepleri

Toplu pazarlik siirecinde yetkili sendika olan BEM-BIR SEN, ‘Kamu gérevlilerine kira yardimi
yapilmasi, giyecek yardimi 6deneginin verilmesi, sofér olmadiklar halde isini yaparken arac¢ kullanan
personele ilave iicret verilmesi, bayram ikramiyesi 0denmesi, yerel yonetimler saglik hizmeti
calisanlarina ek ticret verilmesi, biiyliksehir belediyesi sinirlarindaki personele toplu tasima karti

verilmesi vb.” seklinde birgok talepte bulunmustur. Taleplerin her biri ayrintili olarak Sekil 2’de yer
almaktadir.

Toplu pazarlik siirecinde tlcret haricinde 6zliik haklarin iyilestirici bircok diizenleme talebi
olmakla birlikte ‘licret’ konusu toplu pazarligin odak noktasini olusturmaktadir. Genel olarak enflasyon
oranlarinin farklilik gostermesi ve alim giiciiniin olumsuz etkilenmesi ile calisanlar arasinda ficret

esitsizligi olduguna dair kanaatin olmasi ticret ile ilgili konularin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir
(Dereli, 2018, s. 147).
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Hiyerarsik Kod-Alt kod Modeli

]

TS Kazanimlan (Ueret le lgili Olanlar)

vlendirme Memurlarinin Ek @

(Odemesine 5 Puan {lave Edilnlesi Niifusu 50.000 ve iizeri 11 ve Ilce
@ Biiyiksehir Belediyeleri Smirlarmdaki  Belediye Bagkan Yardimcilarma
Kamu Gorevlilerine Toplu Taima Kartt  Tazminat Odenmesi ile ilgili Caligma
@ Verilebilir Yapilmast

Calisanlara is\Riski Zammi Odemesi @

fera Memurlars Tazminatnm 10 Puan
Artirtlmast

efin Hizmetlerinde Caliganlara Fazl;

@ Caligma Ucreit Veriimesi
@ Sanat Tarihgilerinin Ek Odemesine 10

Tkramiye Odemesinde % 5'lik Artigin SirlegmeliPersonele EK Odeme Puan {lave Edilmesi Yéneticilerin EK Gosterge
Uygulamalarindan Yararlanmast igin

Saglan as1 Yapilmas ma
ap Calisma Yapilmas

Sekil 2. 7. Dénem Toplu Sézlesme Siirecinde Ucret lle Ilgili Elde Edilen Kazanmimlar

Evlendirme memurlarinin ek 6demesine 5 puan ilave edilmesi, ikramiye édemelerinde % 5’lik
artis uygulanmasi, s6zlesmeli personele ek 6deme yapilmasi, defin hizmetlerinde calisanlara is riski
zammi1 6denmesi, icra memurlari tazminatinin 10 puan artirilmasi ve 6lgi ve ayar memuru iinvanl
calisanlara is riski zammi 6denmesi gibi licret ile ilgili bircok kazanim elde edilmistir. Ayrica sadece
calisanlarin yararlanabildigi ek gosterge uygulamalarindan yoneticilerin de yararlandirilabilmesi,
biiyiiksehir belediye sinirlarindaki kamu gorevlilerine toplu tasima karti verilebilmesi ve niifusu 50.000
ve lizeri olan il ve ilce belediyelerinde gorev yapan belediye baskan yardimcilarina tazminat 6demesinin
yapilabilmesi i¢in taraflar1 baglayici net bir karar alinmamakla birlikte iyilestirici ¢alismalarin yapilmasi
kararlastirilmistur.

7. Dénem Toplu Sézlesme’de Itfaiye Eri ve Zabita Personeli ile ilgili Talepler ve Kazanimlar

Itfaiye eri ve zabita personeli unvanlar belediyelere 6zgii bir kadro tiiriidiir. Kesintisiz olarak
yliriitiilmesi gereken itfaiye hizmetleri ile belediye zabita teskilatinin calisma usul ve esaslari Icisleri
Bakanhgrnin goriisii alinarak Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan
diizenlenmektedir (Sezen & Karasu, 1999, s. 24). (03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu).

Beldede huzur ve esenligin saglanmasinda 6nemli rolleri olan zabita personeli ile yangin
sondiirme ile 6zdeslesmis ancak yangin haricinde bircok kaza, sel ve su baskini gibi toplumsal olaylara
miidahale eden itfaiye personeli belediye norm kadro teskilati icerisinde yer almaktadir. Bu nedenle
Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolu icerisinde 6zliikk haklar1 baglaminda degerlendirilen dnemli
kadrolar seklinde konumlandirilmigtir. Belediye itfaiye ve Zabita personeli ile ilgili 7. Donem Toplu
Sozlesme stirecinde talep edilen diizenlemeler ile elde edilen kazanimlar Sekil 3’te yer almaktadir.
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)

Zabita ve itfaiye Personeli Zam Miktar1 Puaninin Artirilmast

Gl

itfaiye Personeli Yan Odeme Zam Puaplarinin % 100

Artirilmast @

Zabita Personeli Yan Odeme Zam Pdanlariyi % 100

Artirilmast

{tfaiye ve Zabita Personeline Yiyecek Yaxdimy, Yapylmast

@)

itfaiye Personeli Fiili Hizmet Siiresi ZammnUygulaias

)

itfaiye Personeline Nakdi Tazminat Odenmelidi

@)

itfaiye ve Zabita Personeline Odenen Fazla Calisma Ucretini
3 Kati Artirimli Odenmesi

@)

Zabita Personeline Fiili Hizmet Zammi Veril f

Cl

itfaiye ve Zabita Personelin Yonelik Yenj
Diizenlemesinin Yapilmasi

N

)

Toplu Soézlesme
Talepleri (itfaiye ve
Zabita Personeli i¢in)

Kod Birlikte Olusma Modeli (Kod Birlikte Olusumu)

Gl

itfaiye ve Zabita Personeli Tazminati Puaminin Artirilmast

itfaiye Amiri Purumundaki Personeli Zamlarinin % 100
Artirrmli Uygulanmasi

1ta Amiri Durumundaki Personelinin Zamlarmm % 100
‘Artiriml1 Uygulanmasi

)

itfaiye ve Zabita Personele iki Ogiin Yemek veya Kumanya
ilebilir

Gl

Toplu Sézlesme
Kazanimlar (itfaiye
ve Zabita Personeli
igin)

Gl

“aliganlarinin Fiili Hizmet Siiresi Hakkinda Caligma

O

Itfaiye ve Zabita Personeli ile Afet Botgelept
Yapanlarin Sehitlik ve Gazilik Hakfaring/Sahip Olmasi

Sartlar1 Yerine Getiren Itfaiye Pefsonelinin "itfaiye Cavusu"
ve "itfaiye Amiri" Kadrolarina’Atanmasi

@)

itfaiye Sofériiniin {tfaiye Eri Kadrolarina Atanmast

itfaiye Personeline Nakdi Tazminat

Sekil 3. 7. Dénem Toplu Sézlesme Siirecinde Itfaiye ve Zabita Personeli ile llgili Talep Edilenler ve Elde
Edilen Kazanimlar

Toplu Sézlesme siirecinde yetkili sendika ‘Itfaiye soforiiniin itfaiye eri kadrosuna atanmasi,
sartlar1 yerine getiren itfaiye personelinin itfaiye cavusu ve itfaiye amiri kadrolarina atanmasj, itfaiye
ve zabita personeli ile afet bolgelerinde gorev yapanlarin vefat etmeleri durumunda sehitlik, sag
kalmalar1 durumunda gazilik haklarina sahip olmasj, itfaiye ve zabita personeline yonelik yeni hizmet
sinifi diizenlemelerinin yapilmasi ve zabita personeline fiili hizmet zammi verilmesi’ gibi taleplerini
kamu isveren heyetine bildirmistir.

Yapilan goriismeler neticesinde ‘itfaiye ve zabita personeli ile ilgili zamlarin % 100 artirimh
uygulanmasy, itfaiye ve zabita personeli tazminati puaninin artirilmasi’ kararlar1 alinmistir. itfaiye ve
zabita personelinin 6zliikk haklarini iyilestirici bir¢ok talep bulunmakla birlikte 6zellikle ‘zam ve
tazminat puani’ ile ilgili olanlarin kabul edildigi goriillmektedir. Ayrica buna ek olarak ‘itfaiye
calisanlarinin fiili hizmet siiresi hakkinda calisma yapilmasi’ ve ‘itfaiye ve zabita personeline iki 6giin
yemek verilebilir’ karari alinmistir. Hem fiili hizmet zammi hem de iki 6glin yemek verilmesi ile ilgili
taleplerin dogrudan yerine getirildigi soylenemez. Bu alanda ¢alismalarin yapilmasi ve uygun gérilmesi
halinde yerine getirilmesi, uygun goriilmezse de yapilmamasi anlami ¢ikmaktadir. ilgili kararlar
dogrudan diizenleyici olmamakla birlikte olusan talebin sonug¢landirilmas: ile ilgili iyi niyet
gostergesinin bir ifadesi seklinde degerlendirilebilir. Bununla birlikte kamu gorevlileri ile ilgili
taleplerin toplu s6zlesmelerle belirlendigi dikkate alindiginda nihai kararin da bu siirecte alinmamasi
bir eksiklik olarak goriilmektedir.

7. Dénem Toplu Sézlesme Siirecinde Sosyal Denge Sozlesmesi (SDS) ile Ilgili Talepler ve
Kazanimlar

Onemli bir yerel yonetim birimi olan belediyelerde calisan kamu gérevlilerinin maas ve diger
0zlik haklar1 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu hiikiimlerine gére yapilmaktadir. Buna ek olarak
belediyede memur kadrosunda calisan personelin refahinin artirilmasi icin miktar1 ve siiresi toplu
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sozlesmelerle belirlenen Sosyal Denge Tazminati ad1 altinda ek 6demeler yapilabilmektedir. (Copoglu,
2015, s. 170). Diger kamu gorevlileri ile kiyaslandiginda {licret dengesizligi olarak degerlendirilebilecek
Sosyal Denge Tazminati yerel yonetimlerde calisanlar icin iyilestirici bir diizenleme olarak
gorilmektedir (Ugurly, 2017, s. 62).

Tirkiye’'de belediye calisanlarina 6zgii bir uygulama olarak degerlendirilen sosyal denge
tazminati ile ilgili 7. Donem Toplu S6zlesme siirecinde olusturulan talepler ve elde edilen kazanimlar
Sekil 4’te yer almaktadir.

Kod Birlikte Olusma Modeli (Kod Birlikte Olusumu)

SDS Soézlesmesi Aidati Talebi SDS Kidem, Kadro ve Unvana Gore Farkli Belirlenebilir
SDS'nin Artirilmast /SDSUst Sinirt En Yiiksek Devlet Memuru Ayligi'nin % 120'si
SDS Yapma Siiresi TS Talepleri (Sosyal Denge TS Kazanimlari (Sosyal SDS Yapma Siiresinin 3 aydan 7 aya Cikarilmast
Tazminatr) Denge Tazminatr) \
SDS Yapma Sartinin Genigletilmesi @
SDS Yapma Sartinin Genisletilmesi
SDS Siire Uzatimi @
@ SDS Siiresinin 13.12.2025 Tarihine Uzatim1

SDS'den Belediye Baskan1 ve Baskan Yardimcilarinin da
Yararlanmasi

Sekil 4. 7. Dénem Toplu Sézlesme Siirecinde Sosyal Denge Tazminatu ile Ilgili Talep Edilenler ve Elde Edilen
Kazanimlar

Toplu Sozlesme siirecinde yetkili sendikanin yerel yonetimlerde ¢alisan personelin ekonomik
durumunun iyilestirilmesinde 6nemli bir uygulama olan sosyal denge tazminati (SDS) ile ilgili talepleri
yer almistir. Bunlar, SDS’den belediye baskani ve yardimcilarinin da yararlandirilmasi, SDS siire uzatimi,
SDS yapma sartinin genisletilmesi, SDS yapma siiresi, SDS’nin artirilmasi ve SDS s6zlesmesi aidat1 talebi
gibi basliklarda 6zetlenebilir.

Yapilan toplu pazarlik gériismeleri neticesinde; ‘SDS tazminatinin aylik tutari, gérev yapilan birim
ve is hacmi, gorevin 6nem ve giicliigii, gérev yerinin 6zelligi, calisma siiresi, kadro veya gorev unvani ile
derecesi gibi kriterlere gore farkli olarak belirlenebilir’ ifadesi ile her personel i¢in yapilan SDS
o6demeleri kuruma yapmis oldugu katkilara gore farkl sekilde belirlenebilir seklinde kabul edilmistir.

SDS aylik tavan miktari, en yliksek Devlet memuru ayliginin % 120’si olarak belirlenmistir. Sosyal
Denge Tazminati yapilabilmesi icin dnceden belirlenmis olan 3 aylik siire 7 ay olarak degistirilmistir.
Ayrica belediyelerin SDS yapabilmesi icin gerekli olan bor¢ miktari ile ilgili puan1 5 puan artirilarak
calisanlar lehine olacak sekilde diizenlemeye gidilmistir. Buna ek olarak daha énceki toplu s6zlesme
donemlerinde kararlastirilan siire uzatimina 7. Donem Toplu S6zlesme’de de devam edilmistir. SDS siire
uzatimi gibi SDS ile ilgili birgok diizenleme dnceki donemdeki toplu s6zlesmede yer aldigi halde benzer
sekilde 7. Donem Toplu Sozlesme metninde de yer almistir. SDS’nin kendisi ve SDS ile ilgili toplu
sozlesmede yer alan bir¢cok diizenleme kanun ile yapilarak strekliliginin pratik olarak olusturulmasi
gerekir (Ozkal Sayan, 2017, s. 38). Ozellikle biiyiiksehir belediyeleri sinirlar icerisindeki belediye
calisanlarinin alim giiclinlin iyilestirilmesi icin uygulanan Sosyal Denge Tazminati ile ilgili alinan
kararlar calisanlar lehine olacak sekilde sonuclandirilmistir. Onceki toplu sézlesme dénemlerinde SDS
ile ilgili kararlastirilan uygulamalarin devamliligi yoniinde kararlar alindig1 anlasilmakla birlikte 4688
sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu So6zlesme Kanunu geregi sendika iiyesi olamayacaklar
icerisinde yer verilen ‘...belediye baskanlar1 ve yardimcilart’ icin de Sosyal Denge Tazminati talep
edildigi goriilmektedir (12.07.2001 tarih ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar: ve Toplu S6zlesme
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Kanunu). Kamu gorevlileri sendikalarinin taleplerini sadece iiyeleri ile sinirli tutmamalari dnemli bir
anlayis iken st diizey yonetici olmalarindan dolayr Sosyal Denge Tazminati hiikiimlerinden
yararlanamayan yoneticilerle ilgili bu tiir taleplerin olmasi, kamu gorevlileri sendikalar1 kanununda
yapisal bazi degisikliklerin yapilmasi gerekliligini gostermektedir.

7. Dénem Toplu Sézlesme Siirecinde Ucret Haricindeki Talepler ve Elde Edilen Kazanimlar

Toplu pazarlik goriismelerindeki taleplerin biliytik cogunlugu ya dogrudan ficret artis1 ya da
dolayli yonden isveren icin bir harcama gerektiren bagka uygulamalardan olusmaktadir. Ucret ile ilgili
olmayan taleplerin bir¢ogu dolayli olarak iicret kapsaminda degerlendirilebilecek diizeyde olmakla
birlikte iicret ile ilgili dogrudan iligkili olmamasi nedeniyle bu baslik altinda degerlendirilmistir.

Kod Birlikte Olusma Modeli (Kod Birlikte Olusumu)

©J

@ Engellilerin Erisebilirliginin Saglanmast
Depremden Etkilenen Personele Destek Verilmesi

]

Sendika Yaneticilerinin Sendikal izinlerinin Artirimas1 Agrr Enfelli Yakini Olan Gahsana Giinlijk | Saat izin

Personelin Emekli Olmaya Zorlan

Mobbing Kurullarinm Olusturulmast

Pasaport ve Yesil Pasaport Hakkinin Ognisletilmesi

Disiplin Cezalarmin Bir Defaya Mahsus Affedilmesi Kadm Caliganlarin Dogum fzninin Artinlmast
@ @ Yerel Yénetimlerde Calisan Kamu Gérevlilerine
Santiye, Atdlye ve Laboratuvar gibi Yerlerde Gorev Yapan Koruyucu Gida Yardimi Verilmesi Yemek Yardim Yapilmast

Personele Koruyucu Giysi Verilmesi
Ulusal Bayram ve Dini Bayram ile Hafta Tatili Giinlerinin @
Yillik izin Sirclerinden Diigiilmemesi \ : TS Kazammlart (Ucret Harici Kazanimlar)
Kadroya Gegen Sozlesmeli Personcle Nakil Hakki Verilmesi .
TS Talepleri (Ucret Harici Talepler) @
3 Yiyecek Yardimimin Devam Etmesi

Toplu Sézlesme Hitkiimlerinin Uygulanmast igin Genelge Defin Hizmetlerinde Gérev Yapan Personelin Haklarinmn
Cikarilmas Iy s
Biyolog ve Kameraman Kadrolarinmn Teknik tidiir Vekillerine Bir Defaya Mahsus Kadro Verilmesi
Hizmetler Sinifina Alinmast
Sanat Tarihgisi Kadrolarma Diizenleme Yapfnasi Yerel Yapetimlerde Calisan Kamu Gorevlilerine
Yemek Yar @llmasl
Is Saghgt ve Giivenligi Tedbirlerinin Yerine Gétirilmesi 3606 EK Gosterge Kapsaminin Genisletilmesi
Gorev Yikselme ve Unvan Degisikligi Smgblarinin Miihendis ve Migarlarin Mali ve Ozliik Haklarinin
Agilmasinin Mecburi Hale Getirilmesi yilestirilmesi

@ Miifettiglerin Haklarin fyilestirilmesi

Kamu (5orevlilerine Hukuki Destek Saglanmast @
imam Kadrosunda Yer Alan Personele Evlendirme Yetkisi . . ) . .
Verilmesi @ Sozlesmeli Personelin Kadroya Gegirilmesi

Yerel Yonetimlerde Gorevli Muhasebe Yetkililerinin
Oczliik Haklarindaki Adaletsizigin Giderilmesi

Sekil 5. 7. Dénem Toplu Sézlesme Siirecinde Ucret Haricindeki Talep Edilenler ve Elde Edilen Kazamimlar

7.Donem Toplu S6zlesme doneminde {icret haricinde ‘sendika yoneticilerinin sendikal izinlerinin
artirilmasi, disiplin cezalarinin bir defaya mahsus affedilmesi, kadroya gecen sézlesmeli personele nakil
hakki verilmesi, toplu so6zlesme hiikiimlerinin uygulanmasi i¢in genelge c¢ikarilmasi, mobbing
kurullarinin olusturulmasi, depremden etkilenen personele destek verilmesi vb.” seklinde Sekil 5’'te de
gorildigii tizere birgok talep ifade edilmistir.

Niceliksel olarak farkl alanlardaki bir¢ok talebin sadece 2 tanesi kabul edilmis goziikmektedir.
‘Yiyecek yardimina devam edilmesi ve yerel yonetimlerde calisan kamu gorevlisine yiyecek yardimi
yapilmasi’ 7. Donem Toplu Sozlesme’de elde edilen kazanimlar olarak degerlendirilmektedir.
Halihazirda 6gle yemegi verilmesi ile ilgili bir stireklilik s6z konusu iken 6gle yemegi uygulamasindan
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yemekhanesi olmayan ve c¢alisma saatlerinden dolay1 bu hizmetten yararlanamayan personele 6gle
yemegi yerine kumanya yardimi yapilmasi yoniinde karar alindig1 anlasilmaktadir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

2024-2025 yillarim1 kapsayacak kamu gorevlileri 7. Donem toplu sozlesme siirecinde yetkili
sendikanin taleplerinin sadece bir kisminin kabul edilmesi toplu pazarlik gériismelerinin anlasmazlikla
sonug¢lanmasina neden olmustur. Bu durumda mevzuat geregi Kamu Gorevlileri Yiiksek Hakem Kurulu
toplanarak toplu sézlesme ile ilgili son karari vermistir. Kamu Goérevlileri Yiiksek Hakem Kurulu, her iki
aktor tarafindan kabul edilen maddeleri ayni sekilde kabul etmis, anlasmazlikla sonuglanan konulari ise
kanunlarin verdigi yetki cercevesinde kararlastirmistir. Hakem Kurulu’'nun vermis oldugu karar her iki
tarafi da baglayici bir hitkme sahiptir.

Arastirma kapsaminda, Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolunda toplu pazarlik yapmaya yetkili
sendika BEM-BIR-SEN’in talepleri ve bu taleplerden kabul edilenlerin yer aldigi toplu sozlesme
metnindeki kazanimlari iizerine odaklanilmistir. Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolu kapsamina 6zgii
bir istihdam tiirii olan itfaiye ve zabita personelinin 6zliik haklarin iyilestirici taleplerin bazilarinin
kabul edilerek gerceklestirildigi anlagilmaktadir. Ozellikle itfaiye ve zabita personeli icerisinde amir,
miidiir yardimcisi, miidiir gibi yonetici kadrolarinda gorev yapanlarin goérev tazminatlarinin % 100
artirimli uygulanmasi ile ilgili karar 6nemli bir kazanim olarak degerlendirilebilir. Zam ve tazminat
miktarlarinin artirilmasi haricinde farkli bircok talep ise kabul edilmemistir.

Toplu s6zlesmede kabul edilen konulardan birisi de basarili s6zlesmeli personel icin yapilan
O6demelerden yararlanacak g¢alisan sayisinin artirilmasi olmustur. 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 49.
Maddesinde yer alan basarili personelin % 10'u i¢in yapilabilecek basar1 6demesinden yararlananlarin
sayis1 oransal olarak 5 puan artirilarak % 15’e ¢ikarilmistir. Bununla birlikte ‘Sosyal Denge Tazminatr’
da toplu sézlesme maddeleri icerisinde énemli bir unsur olarak yer almaktadir. Ozii itibariyle
belediyelerde calisan personelin 6zliik haklarini iyilestirmek amaciyla yapilan Sosyal Denge Tazminati
uygulamasinin siiresinin uzatilarak devam ettirilmesi yoniinde karar alinmistir. Daha 6nce yapilan ve
stiresi dolmak iizere olan Sosyal Denge Tazminati 6demelerinin siiresinin uzatilmasi yeni bir hak
olmamakla birlikte var olan hakkin ihlal edilmemesi agisindan 6énemlidir. Bununla birlikte 6nceki toplu
sozlesmelerde de goriilecegi lizere her toplu sozlesme doneminde yenilenerek devam eden Sosyal
Denge Tazminati hiikiimlerinin siirekliliginin saglanmasi ¢alisanlarin 6zliik haklar1 agisindan énemli bir
kazanim olacaktir. Hukuki olarak toplu sozlesmelerle olmasa da 4688 sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu 32. Maddesinde “...Yapilacak s6zlesme, toplu s6zlesme donemi
ile sinirh olarak uygulanir ve s6zlesme siiresi hi¢bir sekilde izleyen mahalli idareler genel se¢imi tarihini
gecemez...” ifadeleri ile diizenlenmis olan Sosyal Denge Tazminati ile ilgili hiikiimlerde ve ilgili diger
kanunlarda diizenlemeler yapilarak Sosyal Denge Tazminati kapsamindaki kazanimlar her toplu
sozlesme doneminin konusu olmaktan cikarilabilir. Toplu Sézlesme’de yapilan diizenleme kanuna
uygun olmakla birlikte dnceki toplu s6zlesmelerde de benzer sekilde kabul edildigi i¢in siirekliligi olan
bir uygulamay tekrar etmek yerine siirdiiriilebilir olacak sekilde revize etmek daha uygun olacaktir.

Toplu pazarlik goriismelerinde ‘licret’ konusu siklikla 6n plana ¢ikmaktadir. Ucret artis haricinde
bircok konu iizerinde pazarliklar yapiliyor olsa da lcret artislar tek ¢oziilmeyen mesele gibi dikkat
cekmektedir. Yiyecek yardimlarinin devaminin saglanmasi ve isini yaparken 6gle yemegi imkanindan
yararlanamayan ¢alisanlara kumanya verilmesi, ticret haricinde elde edilen 6nemli kazanimlardandir.
Dogrudan iicret ile ilgili bircok talep bulunmakla birlikte bunlarin ¢ok az bir kisminin kabul edildigi
anlasilmaktadir. Bir¢ok farkli kadro ve unvandaki kisilerin maaslarinda ya da belirli tazminat
gelirlerindeki artis talebi, evlendirme memurlari, sanat tarihcisi ve 6l¢ii ve ayar memuru unvanindaki
Kisilerin almis olduklar1 tazminat tutarlarinin artirilmasi ile sinirli kalmistir.

Kamu gorevlileri toplu sozlesme siireci 2023 yili Agustos ayinin tamamini kapsayacak sekilde
uzamistir. Talep ve karsi taleplerin ifade edilmesi ve ikna etme kaygisiyla yasanan tartismalar
neticesinde ortak bir noktada bulusma gergeklesmedigi i¢in yetkili sendika tarafindan toplu sézlesme
imzalanmamistir. Bu durumun kendisi de toplu pazarlik goriismelerinin kamu gorevlileri lehine
sonuglanmadigl anlamini ortaya ¢ikarmaktadir. Yetkili sendika tarafindan onaylanmadigi icin toplu
sozlesme maddeleri ile ilgili nihai karar1 Kamu Gorevlileri Yiiksek Hakem Kurulu vermistir.
Uyusmazlikla sonuglanan gériismelerde verilen kararin Kamu Isveren Heyeti'nin bulundugu teklif ile
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benzerlik gosterdigi goriillmektedir. Anlasmazlik olmasi durumunda yetkili konumda bulunan Kamu
Gorevlileri Yiiksek Hakem Kurulu'nun yapisinin hem kamu isveren heyeti hem de kamu gorevlilerinin
taleplerini dikkate alacak sekilde esitlik ve adalet ilkelerine uygun bir sekilde olusturulmasi calisma
barisi agisindan 6nem tasimaktadir.

4688 saylli Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu hiikiimleri cergevesinde
gerceklestirilen toplu pazarlik siirecinde greve gitme seceneginin olmamasi, yetkili sendikanin pazarlk
giiclinli zayiflatmaktadir. Toplu pazarlik siirecinde yer alan kamu isveren heyeti ile kamu goérevlilerini
temsil eden yetkili sendikanin esit konumda olmamasi kamu gorevlilerinin bazi taleplerinin gézardi
edilmesine neden olmaktadir. Yerel Yonetim Hizmetleri ve tiim hizmet kollarindaki sendikal taleplerin
yerine getirilebilmesi icin Oncellikle grev gibi pazarlik etkisini artirabilecek araglara ihtiyac
bulunmaktadir. Grev gibi caydirici 6zelligi olan araclar ile kamu gorevlilerinin kazanimlari
iyilestirilebilir. Grev olma ihtimali dahi tek basina isverenin toplu pazarlik siirecindeki tavirlarini
calisanlar lehine etkileyecektir. Dolayisiyla mevcut durumdaki toplu pazarlik siirecinin
iyilestirilebilmesi icin yapisal diizenlemelere ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

Pazarlik neticesinde kabul edilen konular nicelik olarak ¢cok olmamakla birlikte yetkili sendikanin
kendi hizmet kolundaki calisanlarin 6zliikk haklarini iyilestirebilmek amaciyla 6nemli talepleri
olusturdugu anlasilmaktadir. Ozel sektor calisanlar ile kiyas edilemeyecek derecede is giivencesine
sahip olan kamu goérevlilerinin is giivencesi haricinde ¢alisma kosullart ile ilgili bir¢ok talep ve beklentisi
bulunmaktadir. Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolundaki toplu pazarlik goriismeleri genel olarak
degerlendirildiginde yetkili sendikanin sunmus oldugu birgok talebin kamu isveren heyeti tarafindan
kabul edilmedigi anlasilmaktadir. imzalandig1 andan itibaren hukuki bir nitelik kazanan toplu s6zlesme
metni icerisine ‘toplu s6zlesmenin uygulanmasi i¢in bir genelge ¢ikarilmasi’ seklinde bir maddenin
kabul edilmesi de bazi durumlarda ‘hak ihlali’ yapilabilecegi intibaini vermektedir. Gerek 4688 sayili
Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu S6zlesme Kanunu gerekse de diger ilgili kanunlarda yapilacak
diizenlemelerle kabul edilmis toplu s6zlesme kararlarinin ihlal edilmesinin 6niine gecilmelidir. Kamu
kurumlar1 ile yapilan toplu sozlesmelerin 6zel sektor isyerleri icin ‘Ornek uygulama’ olarak
degerlendirildigi dikkate alindiginda ‘hak ihlalini engelleyecek diizenlemelerin yapilmasi’ ¢calisma barisi
acisindan zorunluluk olarak goriilmelidir.

Yerel Yonetim Hizmetleri hizmet kolunun 7. Dénem toplu pazarlik siirecindeki talepleri ve bu
kapsamdaki kazanimlarinin ortaya ¢ikarilmasini amaglayan arastirmanin 6zellikle kamu gorevlileri ile
ilgili sendikal taleplerin kazanima dontlismesini iceren ¢ok fazla calisma olmamasi agisindan literatiire
0zgln bir katkisi olacaktir. Literatiirdeki benzer ¢alismalara bakildiginda genellikle kamu gorevlilerinin
grev hakkinin olmamasi(Asula, 2019; Yorgun, 2011; Yiigrik & Yicekaya, 2024) ve kamu gorevlileri
sendikalarinin haklarinin gelisimi (Mahirogullary, 2011; Uckan Hekimler, 2023) vb. gibi alanlara
odaklandig1 anlasilmaktadir. Bu nedenle benzer arastirmalarla dogrudan bir karsilastirma yapma
imkan1 bulunmamaktadir. Grev hakki'nin olmamasi ve Kamu Gorevlileri Yiiksek Hakem Kurulu
kararlarinin genellikle Kamu Isveren Heyeti lehine dogurdugu sonuglarin somut verilerle ortaya
konulmasi ilgili alanda arastirma yapmak isteyenler acisindan faydali olacaktir. Arastirma sonuglari da
gostermektedir ki, toplu pazarlik stirecinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢cin grev gibi gerekli olan
kosullarin eksikligi, kamu gorevlilerinin lehine olmayan kararlarin alinmasina neden olmaktadir.
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12.07.2001 tarih ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme
03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu
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