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Afetler sosyal hizmet mesleginin 6nemli konu alanlarindan birisi olup afet oncesi afetlere hazirlik ve afet
okuryazarliginin yiikseltilmesinde sosyal hizmet uzmanlar: onemli gorevler iistlenmektedir. Bu énemden yola
¢tkarak bu arastirma cinsiyet, egitim durumu ve afete dogrudan maruz kalip kalmama durumuna gore afet hazir
bulunuslugu ve afet okuryazarhiginin farklilasip farklilasmadigini incelemektedir. Ayrica arastirmada afet hazir
bulunuslugu ile afet okuryazarligi araswndaki iliski analiz edilmig, bulgular sosyal hizmet perspektifiyle
yorumlanmistir. Calismanin amact dogrultusunda tarama modeli kullamilmistir. Arastirmaya 282°si (%71,2)
kadinve 11471 (%28,8) erkek olmak tizere 396 kisi katilmustir. 18-62 yas araligindaki katilimcilarin yas ortalamasi
27,05+8,74 tir. Arastirma kapsaminda veriler Kisisel Bilgi Formu, Afet Hazir Bulunusluk Olgegi ve Afet
Okuryazarhk Olgegi kullanilarak toplanmistir. Verilerin analizinde bagimsiz drneklem t-testi ve basit dogrusal
regresyon analizleri uygulanmistir. Bulgular katilimcilarin orta diizeyde afet hazir bulunuslugu ve afet
okuryazarligina sahip oldugunu géstermektedir. Afet hazir bulunuslugu sosyodemografik faktorler agisindan
farkllasmazken; kadinlarin ve iiniversite mezunlarmmin afet okuryazarhik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Afet okuryazariigi afete maruz kalip kalmama durumuna gore farklilagsmamaktadir. Son olarak afet

okuryazarligi afet hazr bulunugsluk diizeyini pozitif yonde etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afet hazir bulunuslugu, Afet okuryazariigi, Sosyal hizmet.
The Relationship Between Socio-Demographic Variables, Disaster Preparedness and Disaster Literacy
Abstract

Disasters are one of the key areas of the social work profession, and social work professionals play an
essential role in disaster preparedness and increasing disaster literacy before disasters occur. The present study
examines whether disaster preparedness and disaster literacy differ according to gender, educational level, and
direct exposure to disasters. Additionally, the relationship between disaster preparedness and disaster literacy is
analysed, and the findings are interpreted from a social work perspective. To achieve the aim of the study, a survey
model was used. A total of 396 participants, including 282 women (71.2%) and 114 men (28.8%), took part in the
study. The ages of the participants ranged from 18 to 62, with a mean age of 27.05+8.74 years. Data were collected
using a Demographic Information Form, Disaster Preparedness Scale, and Disaster Literacy Scale. Independent
sample t-tests and simple linear regression analyses were applied to analyse the data, with the findings indicating
that the participants exhibited an intermediate level of disaster preparedness and disaster literacy.While disaster
preparedness did not differ according to sociodemographic factors, it was found that women and university
graduates had higher levels of disaster literacy.Disaster literacy did not vary according to the participants'
exposure to disasters, and finally, disaster literacy positively influenced disaster preparedness.

Keywords: Disaster, Disaster preparedness, Disaster literacy, Social work.
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1. Giris

Afetler insanlik tarihinin baslangicindan bu yana toplumlar etkisi altina alan dogal kaynakli
(deprem, sel, tsunami, ¢1g, kuraklik, heyelan vs.), insan kaynakli (savaslar, tasimacilik kazalar1) ve
teknoloji kaynakli (terdr saldirilari, biyolojik silahlar, niikleer sizintilar, endiistriyel kazalar, ulasim
kazalar1 cevre kirliligi vs.) olaylardir (Kadioglu, 2011; Ulug, 2009). Tim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de toplumsal etkileri en fazla hissedilen afetler dogal kaynakli afetlerdir. Zarara ugrayan
yerlesim alanlar1 ve etkilenen kisi sayis1 baz alindiginda sirasiyla deprem, sel, ¢ig ve orman
yanginlariin en sik yaganan dogal afetler oldugu goriilmektedir (Altun, 2018; Kundak & Kadioglu,
2011; Tiirk & Bilican-Gokkaya, 2023; Tiirk & Kaya, 2023). Ozellikle diinyadaki en aktif deprem
kusaklarindan biri olan Akdeniz-Alp-Himalaya deprem kusaginda yer alan Tiirkiye’de yiiksek can ve
mal kayiplarina neden olan pek c¢ok deprem meydana gelmistir. Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanligi’nin yayinlamis oldugu rapora gore, 1900-2018 yillar1 arasinda meydana gelen 200°den fazla
orta ve bilylik 6lgekli depremlerde 100 binin {izerinde insan yagsamini yitirmis ve yiizbinlerce bina agir
hasar goérmiistiir (T.C. Iletisim Baskanlig1, 2019). Son olarak cumhuriyet tarihinin en yikici depremi
olarak kabul edilen 06.02.2023 tarihli Kahramanmaras Pazarcik ilge merkezli 7,7 ve Elbistan ilge
merkezli 7,6 siddetindeki depremlerde de Adana, Adiyaman, Elazig, Gaziantep, Diyarbakir, Osmaniye,
Hatay, Kilis, Malatya ve Sanliurfa illeri basta olmak tizere pek ¢ok kent ciddi sekilde etkilenmistir
(AFAD, 2023). Depremlerde 50 bin 783 kisi hayatin1 kaybetmis, 12 bin 141 bina ve 66 bin 58 bagimsiz
boliim yikilmistir (CNNTURK, 2023; Habertiirk, 2023). Yasanan biiyiik ¢apli depremler sonrasinda
15.03.2023 tarihinde Adiyaman ve Sanliurfa’y1 etkisi altina alan sel felaketi gergeklesmis ve 18 kisi
hayatin1 kaybederken yaklasik 3 bin bina, i yeri ve arag hasar gormiistiir (DHA, 2023). Afetlerin etkileri
yalnizca fiziksel kayiplarla sinirli kalmamakta, ayn1 zamanda sosyal, psikolojik ve ekonomik alanlarda
da derin izler birakmaktadir. Bu nedenle afetlere yonelik toplumsal farkindalik ve hazirlik diizeyinin
artirllmasi; afet oncesi risk azaltma ¢aligmalari, afet anindaki miidahaleler ve afet sonrasi iyilestirme
siireglerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Afetlerde yasanan ¢ok boyutlu kayiplara karsi hazirlikli olmak, bireylerin yaninda haneler,
isletmeler, topluluklar, kamu/devlet kurumlarini da igermektedir (Ar1, 2023; Wahle & Beatty, 1993).
Her birim kendi igerisinde afete yonelik cesitli hazirliklarda bulunmaktadir. Afet hazir bulunuslugu, en
kiigiik birim olan aileden baslayarak isletmeler, topluluklar ve kamu kurumlarinin organizasyon yapisina
gore farklilk gostermektedir. Ozellikle kamu kurumlari afete hazirhk siirecinde, afet sonrasinda
meydana gelebilecek krizlerin yonetimine, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesine ve miidahale
stirecinde gerekli olan kaynaklarin tespit edilmesine odaklanmaktadir. Bu kapsamda afetlere hazirlik
stireci, egitim ve tatbikat ¢alismalarmin yani sira teknik ve mali yardimlarin planlanmasimi da
kapsamaktadir (Tiifekei, 2023). Afetlere hazirlikli olmak, afetlere yonelik 6nceden hazirlik yapmak,
etkilerini azaltmak i¢in 6nlemler almak, afet sonrasinda toplumun ihtiyaglarini karsilamak ve etkili bir
iyilesme siirecini baslatmak gibi basamaklari icermektedir (Sutton & Tierney, 2006).

Demirdelen ve Cakici’min (2021) da ifade ettigi iizere afetlerle bag edebilmek ve afet dncesi
hazirlik siirecinde etkin bir rol oynayabilmek admna toplumlarin afetlere yonelik okuryazarlik
seviyelerinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Diinya genelinde yasanan dogal afetlere bakildiginda,
diisiik egitim seviyesine sahip geri kalmis iilkelerdeki afetlerin hasar diizeylerinin gelismis tilkelere
oranla daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Nitekim Usta’nin (2023) 1900-2022 yillar1 arasinda diinyada
meydana gelen afetleri istatistiksel agidan inceledigi ¢alismasinda, gelismemis veya gelismekte olan
iilkelerde afetlerin daha yikici etkiler meydana getirdigi belirtilmektedir. Dolayisiyla bireylerin
yasadiklan afetlerden kaynakli travmalarinin 6niine gegebilmek, hizlica yeni normale uyum saglayarak
kendi kendilerine yetebilecek konuma gelerek giiclenmelerine yardimci olabilmek ve afet sonrasi

243



Ekev Akademi Dergisi, Say1 101

hasarlarin en aza indirilebilmesi i¢in toplumlarda afet okuryazarliginin gelistirilebilmesi gerekmektedir
(Mufit vd., 2020). Afet okuryazarligi, bireylerin bir afet karsisinda afetin etkilerini hafifletme, afete
hazirlanma, miidahale etme ve afetin yikici etkilerinden kurtulabilmek amaciyla bilingli karar verme,
talimatlar takip etme, afetle ilgili bilgileri okuma, anlama ve kullanma becerilerine sahip olma siirecini
ifade etmektedir (Serensen, 2012). Bu baglamda afet okuryazarlig1 hem afet dncesinde hem afet aninda
hem de afet sonrasinda ihtiya¢ duyulan yeteneklerle ilgilidir. Dolayisiyla afet okuryazarligi; afet i¢cin
gerekli yetenekler, temel beceri ve davraniglarin yani sira hazirlik ve zarar azaltma bilgisini gelistirerek
toplumu afetlere karsi direngli hale getirmeyi (Chu vd., 2018), afet riskini en aza indirebilmek i¢in
bireylerin ve toplumlarin afetler hakkinda bilgi ve farkindalik kazanmasin1 amaglamaktadir (Mufit vd.,
2020). Afet okuryazarlhigi ii¢ temel boyuttan olusmaktadir. Afet hakkinda bilgi edinme stirecini igeren
ilk boyutta genellikle temel ve basit seviyedeki bilgiler yer almaktadir. Etkili afet miidahalesi icin gerekli
becerileri konu alan ikinci boyut ise bu bilgilerin kisi tarafindan kabul edilmesi ve 6ziimsenmesi
anlamina gelmektedir. Afete yonelik temel yeterlilik ve tutumlar: Kapsayan iigiincii boyut, edinilen ve
benimsenen bu bilgilerin bireyin tutum ve davraniglarina doniismesi seklinde agiklanabilir (Bloom,
1956; Sozcli & Aydinozi, 2019). Afet okuryazari bir kisinin ise afetlerle yiizlesmek, ¢cevresine drnek
olmak ve bu tiir durumlarda ideal davranislar1 sergileyebilmek adina gerekli bilgi ve tutuma sahip olmast
beklenmektedir (Sozcii & Aydindzi, 2019).

Goriildiigii lizere afet hazir bulunuslugu ve afet okuryazarligi bireylerin ve toplumlarin afetlere
kars1 direncli hale gelmesini saglayan 6nemli birer beceri ve farkindalik siirecidir. Her ne kadar bireyler
kendi ¢abalar1 ve kamu kurumlari ile afet hazir bulunusluk ve afet okuryazarlik diizeylerini arttirmaya
yonelik gayret icerisinde olsa dahi beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan afetler bireylerin ve toplumlarin
tlim sistemini alt iist etmektedir (Tiirk, 2022). Sosyal hizmet uzmanlari, bu siirecin her agamasinda aktif
rol oynayarak hem bireysel hem de toplumsal diizeyde afetlere kars1 hazirlig1 ve farkindalhig: artirabilir
(Aydemir & Ongoren, 2023). Nitekim sosyal hizmet meslegi, bireylerin ve topluluklarmn refahim
artirmay1 ve kriz durumlarinda destek saglamay1 amaglayan temel bir disiplindir (Aydemir vd., 2024).
Bu baglamda afetlere hazirlik siirecinde sosyal hizmet disiplinin krize miidahale ve gii¢clendirme
yaklagimlarindan yararlanilmasinin onemli oldugu disiiniilmektedir. Ayrica afete maruz kalan
bireylerin hem maddi hem de manevi zorluklar yasadiklar1 bilinmektedir. Afetler sonrasinda 6zellikle
bireylerin yeni normale hizli bir sekilde uyum saglayabilmeleri icin gliclendirme perspektifi
gergevesinde organize edilen sosyal hizmet uygulamalari da 6nem arz etmektedir (Isikhan, 2021; Sahin,
2024). Gliglendirme kurami, afete maruz kalan bireylerin yeni normale uyum saglamalarina yonelik
sahip olduklar gii¢lii yonlerinin ve potansiyellerinin farkina varmalarina yardimer olarak bu gii¢ ve
potansiyellerini kullanmalarina yonelik kendilerini cesaretlendirerek kendi kendilerine yetecek duruma
gelmelerini hedeflemektedir (Erbay, 2019). Yukarida da belirtildigi gibi afetlerde sosyal hizmet
uygulamalarinda bir diger 6nemli yaklagim da krize miidahaledir. Afetlerde krize miidahale siiregleri
sosyal hizmetin genelci yapist ile gerceklestirilmektedir. Afet sonrasinda krize miidahale yaklagimi
mikro boyutta bireyden baslayarak makro boyutta ise topluma kadar uzanan bir siire¢ ile
uygulanmaktadir. Afete maruz kalan bireylerin en kisa zamanda afet 6ncesindeki normal yasantisina
donmesi amaglanmaktadir. Afete maruz kalan bireylerin ve topluluklarin afet sonrasinda karsilastiklar
belirsizliklerle miicadele edebilmeleri i¢in sosyal destek mekanizmalarinin devreye sokularak bas etme
stratejileri gelistirmelerine yonelik cesaretlendirmeleri gerekmektedir (Mavili-Aktas, 2003).

Literatiirde afet hazir bulunusluk ve okuryazarligimmin gesitli degiskenlere gore farklilik
gosterebildigi ifade edilmektedir. Bu baglamda afet okuryazarligi ve cinsiyet (Bulut, 2023; Demirdelen,
2020; Sozcl & Aydndzii, 2019), egitim diizeyi (Bulut, 2023) ve daha 6nce dogrudan afete maruz kalma
(Sozci & Aydinézii, 2019) arasindaki iligkiyi ortaya koyan ¢alismalar mevcuttur. Benzer sekilde afet
hazir bulunuslugu ve cinsiyet (Kadioglu & Uncu, 2018; Tercan, 2022), egitim diizeyi (Tercan, 2022;
Unal vd., 2022) ve daha 6nce dogrudan afete maruz kalma (Demirci, 2023; Malmin, 2021; Yildiz vd.,
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2024) arasinda da bir iligkiyi saptayan c¢aligsmalara da rastlanmaktadir. Aragtirmalarda ayrica afet
okuryazarhi@inin afet hazir bulunuslugu ile iligkisi de ortaya konmustur (Erkin-Geyiktepe, 2023;
Glingdr, 2023). Ancak bir afet iilkesi olmasina karsin Tiirkiye’de afet hazir bulunuslugu (Agahan &
Demirbilek, 2023; Ciftci-Baykal vd., 2023; Tercan, 2022; Tiifekei, 2023; Tiirk vd., 2024) ve afet
okuryazarligi (Celebi & Durmus-Sarikahya, 2022; Demirdelen & Cakici, 2021;) ile ilgili ¢alismalar
yapilmis olmasina karsin bu iki degiskeni birlikte ele alan ¢alismalarin (Gilingor, 2023) sinirli sayida
oldugu goriilmektedir. Ote yandan bu degiskenleri sosyal hizmet perspektifinden ele alan herhangi bir
caligsmaya rastlanmamistir. Literatiirdeki bu bosluktan yola ¢ikarak bu ¢aligma 6 Subat depremleri ve sel
felaketi sonrasinda bir afet iilkesi oldugu iyice anlasilan Tirkiye’de afet hazir bulunuslugu ve afet
okuryazarlik diizeyini, her iki degiskenin bazi sosyodemografik (cinsiyet, egitim diizeyi ve daha 6nce
afete dogrudan maruz kalip kalmamak) degiskenler bakimindan farklilasip farklilasmadigini ve afet
okuryazarliginin afet hazir bulunuslugunu ne diizeyde ve yonde yordadigimi ortaya koymayi
amaglamaktadir. Calismanin afetlere hazir bulunmak ve olasi zararlart minimum diizeye indirebilmek
icin alanda c¢alisan meslek profesyonellerine, toplumdaki bireyleri ve sistemleri harekete gegirmek ve
afetler hakkinda toplumsal bilinci yiikseltmek adina politika olusturuculara ve bu alanda ¢aligma yiiriiten
arastirmacilara rehberlik ve kaynaklik etmesi beklenmektedir. Buradan hareketle arastirmanin amact
dogrultusunda asagidaki hipotezler test edilmistir:

Hi: Bireylerin afet hazir bulunusluk diizeyleri cinsiyet, egitim diizeyi ve bir afete dogrudan
maruz kalma gibi baz1 sosyodemografik degiskenlere gore anlamli diizeyde farklilagmaktadir.

H>: Bireylerin afet okuryazarlik diizeyleri sosyodemografik degiskenlere gore anlamli diizeyde
farklilagsmaktadir.

Hs: Afet okuryazarligi afet hazir bulunuslugunu pozitif yonde anlamli diizeyde yordamaktadir.
2. Yontem
2.1. Arastirma Deseni

Calismada, nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Arastirma modeli olarak ise iligkisel tarama
modeli uygulanmistir. iliskisel tarama modeli, iki ve/veya daha fazla degisken arasindaki iliskinin
varhi@ini ve derecesini tespit etmeyi hedeflemektedir (Karasar, 2003).

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Tiirkiye genelindeki 18 yas {izeri bireylerden olusmaktadir. Tiirkiye’de 18
yas ve tizeri kag kisinin oldugu tam olarak bilinememektedir. Arastirma evrenin tam olarak bilinmedigi
durumlar igin n=(t*xpxq)+d? formiilii kullanilarak érneklem sayis1 hesaplanmaktadir (Cochran, 1963).
Orneklem sayisinin belirlenebilmesi amaciyla formiildeki degerler yerine konulmus olup hesaplama
sonucunda asgari orneklem sayist 384 kisi oldugu goriilmiistiir [n=(1,96%x0,50%0,50)+(0,05)2].
Arastirma kapsaminda kolayda ve kartopu ornekleme teknikleri kullanilarak 396 kisiye ulasilmistir.
Katilimeilarin 282’si (%71,2) kadin ve 11471 (%28,8) erkektir. 18-62 yas araligindaki katilimcilarin yag
ortalamasi1 27,05+8,74’tir. Katilimcilarin 290’1 (%73,2) bekar iken 106’s1 (%26,8) evlidir. 333’1
(%84,1) tiniversite diizeyinde egitime sahip olan katilimcilarin 63’1 (%15,9) lise ve alt1 egitim diizeyine
sahiptir. Katilimeilarin 213’1 (%53,8) daha 6nce dogrudan bir afete maruz kalirken 183’1 (%46,2) daha
once dogrudan herhangi bir afete maruz kalmadiklarini belirtmistir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Aragtirmada sosyodemografik 6zellikler (cinsiyet, egitim diizeyi, gelir diizeyi, medeni durum
vb.) hakkinda bilgi elde etmek icin Kisisel Bilgi Formu, Afet Okuryazarhg (AFOY) Olgegi ve Afet
Hazir bulunusluk (AHB) Olgegi kullanilmustir.
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Afet Okuryazarh@ (AFOY) Olgegi Caliskan ve Uner (2023) tarafindan bireylerin afetlere
iligkin temel okuryazarlik diizeylerini ortaya koymak amaciyla gelistirilmis 6z bildirim Sl¢egidir.
Olgekte zarar azaltma, hazirlik, miidahale, iyilestirme olmak iizere dort alt boyut bulunmaktadir. 5’li
likert (1- Cok zor..., 5-Cok kolay) tipinde cevaplanan 6lgek 61 maddeden olusmaktadir. Olgek
hesaplama kolaylig1 saglamasi amaciyla Formiil=Indeks=(aritmetik ortalama-1)x(50/4) formiilii
kullanilarak 0-50 aras1 deger alacak sekilde standardize edilmistir. Formiile gére yapilan hesaplama
sonucunda Ol¢ekten en diisiik 0 en yiiksek 50 puan alinabilmekte olup 6l¢ekten alinan puan arttikca
katilimcilarin afet okuryazarlik diizeyi artmaktadir. Olgegin genelinin Cronbach Alfa degeri 0,95; zarar
azaltma boyutu i¢in 0,87, hazirlik boyutu i¢in 0,86, miidahale boyutu i¢in 0,83 ve iyilestirme boyutu
i¢in 0,88’dir.

Afet Hazir Bulunusluk (AHB) Olcegi, Sentuna ve Caki (2020) tarafindan gelistirilmistir. 13
maddeden olusan Ol¢egin “afet fiziksel koruma”, “afet planlama”, “afet yardim” ve “afet uyari
sistemleri” olmak iizere 4 alt boyutu vardir. Olgekteki maddeler “1-Kesinlikle Hayir”, “2- Hayir”, “3-
Evet”, “4-Kesinlikle Evet” bigiminde 4’lii likert formatinda olup “Kesinlikle Evet: 3.21-4.00”, “Evet:
2.41-3.20”, “Hayir: 1.61- 2.40”, “Kesinlikle Hayir: 0.81-1.60” alacak sekilde puanlandirilmaktadir.
Olgekten alinabilecek en diisiik puan 13, en yiiksek puan 52’dir. Puan artik¢a bireylerin afet hazir
bulunusluk diizeyi artmaktadir. Olgegin tamami i¢in hesaplanan Cronbach Alpa katsayis1 0,82’ dir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler Google formlar araciligi ile olusturulan ¢evrimigi anket formuyla toplanmistir. Veriler
26 Mayis 2023-21 Haziran 2023 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirma kapsaminda kolayda ve
kartopu 6rnekleme teknikleri kullanilmistir. Anket formunun doldurulmasi ortalama 10 dakikadir.

Betimsel ve aciklayici istatistiklerin bir arada uygulandig1 arastirmada, verilerin analizinde
SPSS 25.0 paket programi kullanilmistir. Arastirmada betimsel istatistiklerden frekans, yiizde, aritmetik
ortalama ve standart sapma uygulanmig, normal dagilim gosteren verilerin analizinde ise agiklayici
istatistiklerden; bagimsiz orneklem t-testi ile Basit Dogrusal Regresyon Analizinden yararlanilmistir.
Arastirmada elde edilen sonuglar 0,05 hata payida %95 giiven aralifinda degerlendirilmistir.

2.5. Arastirma Etigi

Aragtirma kapsaminda o6lgme aracinin olusturulmasinda kullanilan Slgeklere iliskin 6lgek
kullanim izinleri alinmis olup aym1 zamanda verilerin toplanma siirecinden dnce Sivas Cumhuriyet
Universitesi Sosyal Bilimler Bilimsel Arastirma Onerisi Etik Degerlendirme Kurulundan 25.05.2023
tarih ve 298176 sayil etik kurul izni alinmustir.

3. Bulgular
3.1. Degiskenlere iliskin Betimsel istatistikler

Katilimcilarin AHB Olgeginden elde ettikleri ortalama puan 2,43+0,62, AFOY Olgeginden
aldiklar1 toplam puan ise 32,74+8,44 olup hem afet hazir bulunusluk hem de afet okuryazarlik
diizeylerinin orta oldugu goriilmektedir.

Tablo 1
Degiskenlere Iliskin Betimsel Istatistikler
Degiskenler n Min. Max. b SS.
AHB 396 1,00 4,00 2,43 ,62
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AFOY 396 11,89 50,00 32,74 8,44

3.2. Sosyodemografik Degiskenler, Afet Hazir bulunusluk ve Afet Okuryazarhk

Katilimcilarin afet hazir bulunusluk ve afet okuryazarlik diizeylerinin cinsiyet, egitim diizeyi ve
daha once dogrudan afete maruz kalip kalmama durumuna gore farklilagip farklilagmadigini ortaya
koymak tizere, bagimsiz dérnekleme t-testi uygulanmaistir. Analiz bulgularina gére afet hazir bulunuslugu
cinsiyet acisindan farklilasmazken (to4=1,033;p>0,05) afet okuryazarligi kadinlarda (x=33,29+8,23)
erkeklerden (Xx=31,36+8,85) daha yiiksektir. Benzer sekilde afet hazir bulunuslugu egitim diizeyine gore
farklilagmamakta  (tz04=0,861;p>0,05) ancak afet okuryazarlig iniversite mezunlarinda
(x=33,1448,32) lise ve alt1 egitim diizeyine (x=30,61+8,86) sahip olanlara gore daha yiiksektir. Hem
afet hazir bulunuslugu (te4=0,741;p>0,05) hem de afet okuryazarligi (t@es=-0,696;p>0,05), daha
onceden dogrudan afete maruz kalip kalmamak acisindan farklilik géstermemektedir.

Tablo 2
Sosyodemografik Degiskenler, Afet Hazir bulunusluk ve Afet Okuryazariik
Degiskenler Cinsiyet n X ss. t p
AHB Kadin 282 2,45 0,59
1,033 0,30
Erkek 114 2,38 0,68
AFOY Kadin 282 33,29 8,23
2,071 0,03*
Erkek 114 31,36 8,85
Degiskenler Egitim Diizeyi n X SS. t p
AHB Lise ve alt1 63 2,49 0,60
) 0,861 0,39
Universite 333 2,42 0,62
AFOY Lise ve alt1 63 30,61 8,86
) -2,533 0,02
Universite 333 33,14 8,32
Degiskenler Afete QOgrudan n % ss. t p
maruziyet durumu
AHB Evet 213 2,45 0,61
0,741 0,45
Hay1r 183 2,40 0,62
AFOY Evet 213 32,46 8,52
-0,696 0,48
Hay1r 183 33,06 8,37
"p<0,05

3.3. Degiskenler Arasi iliski ve Afet Okuryazarhgimin Afet Hazir bulunusluguna Etkisi

Afet okuryazarliginin afet hazir bulunusluk iizerine etkisi basit dogrusal regresyon analiziyle
test edilmistir. Regresyon analizi 6ncesinde degiskenler arasindaki korelasyonlar incelenmis, iki
degisken arasi pozitif yonlii zayif diizeyde bir iligki tespit edilmistir (r=0,316; p<0,01). Basit dogrusal
regresyon analizi sonuglarina bakildiginda afet okuryazarliginin, afet hazir bulunuslugunu agiklama
giiciiniin R%= 0,10 oldugu, kurulan modelin anlamli bulundugu tespit edilmistir (F(,394=4,737; p<0,05).
Afet okuryazarlig1 afet hazir bulunuslugunu pozitif yonlii yordamaktadir. Afet okuryazarliginda bir
birimlik artig, afet hazir bulunusluk diizeyinde 0.03 diizeyinde bir artisa neden olmaktadir.

Tablo 3
Degiskenler Arast Iliski ve Afet Okuryazarhgimn Afet Hazir Bulunusluguna Etkisi
Degiskenler AHB AFOY R? t ] p
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AHB 1 0,316™ 0,10 6,613 0,031 0,00"

p<0,05; “p<0,01

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmada bireylerin afet okuryazarligi ile afet hazir bulunusluk diizeylerinin ¢esitli
sosyodemografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Ayrica arastirma, afet
okuryazarliginin afet hazir bulunusluguna etkisini ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmistir.
Arastirmaya 396 kisi katilim saglamustir.

Aragtirmanin ilk bulgusu katilimcilarin afet hazir bulunugluklarinin orta diizeyde oldugudur.
Daha 6nceki calismalarda afet hazir bulunusluk diizeyi ile ilgili farkli bulgular dikkat cekmektedir. Bu
arastirma bulgusuna benzer sekilde Kaya vd. (2023) 6 Subat depremleri sonrasinda yiiksek egitim
seviyesine sahip olan bireylerle yaptiklart ¢alismalarinda, bireylerin hazir bulunusluklarinin orta
diizeyde oldugunu saptamigken, Agahan ve Demirbilek (2023) ile Cift¢i-Baykal vd. (2023)
arasgtirmalarinda katilimcilarin yiiksek diizeyde afet hazir bulunusluguna sahip oldugunu tespit
etmislerdir. Yukarida da deginildigi {lizere afetler bireylerin ve toplumlarin ¢ok boyutlu kayiplar
yagsanmasina neden olan yikici olaylardir. Bu yikim en agik sekilde 6 Subat depremlerinde kendisini
gostermistir. Etkilenen 10 ilde dogrudan mal ve can kayiplar1 yasanmis diger illerde de depremin etkileri
giiclii bir sekilde hissedilmistir. Boylece afet, dogrudan veya dolayli olarak tiim toplumu derinden
etkilemistir. Bu durumun da bireylerin afetlere kars1 duyarli hale gelmelerine ve hazirlik yapmalarina
neden olmus olabilecegi diisiiniilmektedir. Bunun yaninda bireylerin afet hazir bulunusluklarinin orta
diizeyde olmasi, afetlere kars1 duyarli olduklarini gosterse de tam anlamiyla afetlere hazir olmadiklarini
da ortaya koymaktadir. Dolayisiyla bireylerin ve toplumun afetlere karsi hazirlik diizeylerinin
yiikseltilmesi i¢in konu hakkinda egitim ve politikalara ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Bu baglamda
oncelikle, bireylerin afetlere yonelik farkindaliklarin1 artirmak amaciyla toplumsal egitim programlari
diizenlenmelidir. Sosyal hizmet uzmanlari, yerel yonetimlerle is birligi yaparak 6zellikle dezavantajli
gruplara yonelik hedeflenmis afet farkindalik egitimleri sunabilir. Ayrica, afet okuryazarligini artirmak
icin kamuya acik bilgilendirme kampanyalar1 diizenlenebilir ve bireylerin afet hazirligi konusundaki
bilgiye erisimini kolaylastiran rehberler, mobil uygulamalar ve dijital materyaller hazirlanabilir.

Aragtirmanin ikinci bulgusu afet hazir bulunuslugunun cinsiyete gore farklilagsmamasidir. Bulgu
literatiirle Ortiismektedir (Tercan, 2022). Afet hazir bulunuslugunun cinsiyete gore farklilagmamasi,
toplumsal cinsiyet rollerine iligkin varsayimlarin her zaman gegerli olmadigin1 ve bireylerin afetlere
yonelik hazirlik diizeylerinin kigisel farkindalik, egitim, deneyim ve kaynaklara erisim gibi diger
faktorlerle daha yakindan iliskili olabilecegini gostermektedir. Toplumsal cinsiyet rollerinin geleneksel
bicimde kadinlar1 ev i¢i sorumluluklarla, erkekleri ise digs mekanlarla iligkilendirmesi (Bilican-Gokkaya,
2018), afet durumlarinda bu rollere dayali farkliliklarin belirginlesecegi beklentisini dogurabilir. Ancak
bu bulgunun ortaya koydugu gibi, glinlimiizde kadinlar ve erkekler arasinda egitim ve bilgilendirme
faaliyetlerine katilimin artmasi, afet farkindaligi ¢calismalarinin kapsayici bir yaklagimla yiiriitiilmesi ve
afet yonetimi siireclerinde cinsiyet esitligi perspektifinin benimsenmesi bu farkliliklar1 ortadan
kaldirmis olabilir. Ayrica, 6zellikle kentsel alanlarda yasayan bireylerin afet hazirlig1 konusunda benzer
kaynaklara erisim imkanlarina sahip olmasi da bu sonucu agiklayan énemli bir faktor olabilir. Ote
yandan bu ¢alismanin 6 Subat depremlerinden kisa siire sonra ger¢eklestirilmesi katilimcilarin afet hazir
bulunusluklarinin cinsiyete gore farklilasmamasinin olas1 bir nedeni olarak goriilebilir. Tiirkiye’deki
bir¢ok ili etkisi altina alan bu depremler, kadin-erkek, geng-yasli, herkesi biiyiik 6l¢iide derinden
etkilemistir. Bu durum katilimeilarin cinsiyetleri fark etmeksizin, afetlere hazir bulunma
motivasyonlarinin benzer diizeyde etkilenmis olmasina neden olmus olabilir.
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Aragtirmanin  iglinci  bulgusu afet hazir bulunuslugunun egitim diizeyine gore
farklilagsmadigidir. Literatiirde konuyla ilgili farkli sonuglar dikkat cekmektedir. Tercan (2022) yaptig
calismada bireylerin 6grenim durumlarinin afet hazir bulunusluklarini pozitif yonde etkiledigi sonucuna
ulasirken, Demirci (2023) ile Gokcay ve Cevirme (2023) caligmalarinda kisilerin afetlere hazirlik
durumlarinin egitim diizeylerine gore istatiksel olarak farklilasmadigini ortaya koymuslardir. Afet hazir
bulunuslugu ve afetlere hazir olma durumu sosyal, fiziki ve bireysel pek c¢ok degiskenden
etkilenebilmektedir (Chan vd., 2014). Afet deneyimi, 6zyeterlilik, bilgiye erisim, toplumsal dayaniklilik,
meslek, ekonomik durum, kaygi, algilanan afet riski ve afetlere hazirlik bilgisi bu faktdrlerden
bazilaridir (Lin vd., 2023). Dolayisiyla bireylerin afet hazir bulunusluklarinin egitim diizeyinden ziyade
daha farkli faktorler baglaminda sekillenmis olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Aragtirmanin dordiincii bulgusu afet hazir bulunuslugunun daha 6nceden dogrudan afete maruz
kalip kalmamak acisindan farklilik gostermedigidir. Literatiirde konu hakkinda farkli bulgular dikkat
¢ekmektedir. Bu arastirma bulgusunun aksine Demirci (2023), Erkin vd. (2023) ile Onuma vd. (2017)
caligmalarinda afet hazir bulunusluk ve dogrudan afete maruz kalma arasinda anlamli bir iligki oldugunu
ortaya koymuslardir. Bu arastirmada elde edilen bulguyu destekleyecek sekilde Unal vd. (2022) ise daha
once afete maruz kalan bireylerin yaklasik %57’sinin afetlere kars1 hazir olmadiklarini tespit etmislerdir.
Sattler vd. (2006)’nin kasirga afetini deneyimleyen bireylerle yaptiklar galismada, afetlerin tizerinden
zaman gectikce bireylerin afete hazir bulunusluk motivasyonlarinda azalma yasandigini1 saptanmustir.
Bununla birlikte deprem riskinin yiiksek oldugu ve bu nedenle iyi gelismis altyapisiyla ve afetlere kars1
dayanikliligiyla taninan Tayvan’da yapilan bir aragtirmada, bireylerin dogal afet deneyimlerinin afete
hazirliklarini yiikseltmedigi ortaya konmustur (Bian vd., 2022). Bu baglamda dogrudan afete maruz
kalma durumunun afetlere hazirligi etkileyen bir faktér oldugu goriilse de konu hakkinda tek
belirleyicinin bu olmadigi sonucuna ulagilabilir. Nitekim afetlere dogrudan maruz kalan bireylerin
kisilik 6zellikleri, afeti algilayis bigimleri, afetlerden aldiklari maddi ve manevi hasarin Glgiisii gibi
faktorler de afetlere yonelik hazirligi farkli derecelerde etkileyebilir (Bian vd., 2022). Dolayisiyla
bireyler, afetlere karsi hazirlikli olma seviyelerini yalnizca gecmis afet deneyimlerine degil, ayni
zamanda toplumsal olarak saglanan afet egitimi, afet okuryazarligina dair bilinglendirme galismalari ve
yerel yonetimlerin afetle ilgili sundugu hizmetler gibi faktorlere de dayanarak gelistirebilirler. Ayrica,
afet hazirligina dair biling diizeyinin arttig1 bir toplumda, dogrudan bir afet yasanmasa bile bireylerin
daha fazla hazirlikli hale gelmesi beklenebilir. Bu baglamda, afet hazir bulunuslugunu arttirmaya
yonelik toplum temelli egitim programlari, afetle ilgili bilgi paylasimi ve kriz yonetimi becerilerinin
giiclendirilmesi 6nemlidir. Ayrica, yerel yonetimler ve sosyal hizmet profesyonelleri, afetlere hazirlikli
olmanin sosyal destek sistemlerinin giiclendirilmesi ve toplumsal dayanismanin tesvik edilmesiyle daha
etkili hale gelebilecegini unutmamalidir. Bu sayede, bireylerin sadece afet deneyimi degil, toplumun
genel afet hazirlik kapasitesi de goz oniinde bulundurularak etkili miidahale stratejileri gelistirilebilir.

Aragtirmanin besinci bulgusu katilimcilarin afet okuryazarliklarinin orta diizeyde oldugudur. Bu
bulgu alan yazindaki arastirmalarin bulgulariyla benzerlik gostermektedir (Geng vd., 2022; Lathifa &
Putra, 2022; Yildirim, 2024). Afet okuryazarliginin toplumlarin afetlerle basa ¢ikma, afetlere karsi
gerekli hazirliklarda bulunma ve afet anindaki panik diizeylerini azaltma agisindan 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Nitekim afet okuryazarligi hem afet dncesinde hem afet aninda hem de afet sonrasinda
ihtiyag duyulan yeteneklerle yakindan iliskilidir (Serensen, 2012). Bu baglamda katilimcilarin afet
okuryazarliginin orta diizeyde olmasi afetlere yonelik bilgi sahibi olabileceklerini gosterirken afet
okuryazarlik diizeylerinin arttirilmasmin dnemini de ortaya koymaktadir. Ote yandan yukarida da
bahsedildigi tlizere cografi konumu nedeniyle biiyiik siddetteki depremlerin siklikla yasandigi, can ve
mal kayiplarmin yiksek diizeylerde oldugu Tirkiye’de toplumun afet okuryazarlik oranmin
yiikseltilmesi oldukga kritik bir durumdur. Bu kapsamda afetlere yonelik ulusal dlgekte hazirliklarda
bulunurken, toplumdaki bireylerin afet okuryazarlig1 bilincinin yiikseltilmesi konusunda da ¢aligmalar

249



Ekev Akademi Dergisi, Say1 101

yiritiilebilir. Sosyal hizmet odaginda, afet okuryazarligimmi artirmak i¢in daha kapsamli egitim
programlar1 ve farkindalik yaratma stratejileri Onerilebilir. Ozellikle sosyal hizmet uzmanlari,
dezavantajli gruplara yonelik 6zel egitim ve rehberlik programlari tasarlamalidir. Bu programlar,
afetlere dair pratik bilgiler ve bireylerin afet hazirliklarim gelistirmeye yonelik beceriler kazandirmay1
hedeflemelidir. Ayrica, toplum temelli miidahalelerle yerel diizeyde afet hazirliklarini giiclendirmek ve
afet okuryazarligini artirmak i¢in gonillii egitimler ve seminerler diizenlenebilir. Bu tiir ¢alismalarda,
afet okuryazarliginin yalnizca bilgi aktarimiyla sinirli kalmamasi, ayn1 zamanda afet sonrasi psikolojik
ve sosyal destek hizmetlerinin de ele alinmasi1 6nemlidir.

Aragtirmanin altinct bulgusu afet okuryazarhigmin kadinlarda, erkeklerden daha yiiksek
oldugudur. Benzer sekilde Bulut (2023) istanbul ilindeki yetiskin bireylerle gerceklestirdigi
calismasinda kadinlarin mitkemmel afet okuryazarlik diizeyinde olma olasiliklarinin erkeklere oranla
daha yiiksek oldugunu ve kadin cinsiyetinin afet okuryazarligimi pozitif yonde etkiledigini ortaya
koymustur. Yine Celebi ve Durmus-Sarikahya (2022) kadinlarin afet okuryazarliginin erkeklere kiyasla
daha yiiksek oldugunu saptamiglardir. Bu durumun kadinlarin afetlerden daha fazla etkilenmeleri
nedeniyle afetlerle ilgili bilgi edinme ihtiyaglarindan kaynaklanabilecegi diistiniilebilir (Seifi vd., 2018).
Nitekim sosyal yasam icerisinde kadinlar ve erkekler farkli rol ve sorumluluklara sahip olmanin yani
sira farkli farkindalik ve biling diizeylerine sahip olabilmektedir (Tiirk vd., 2023). Kadinlarin kendileri
disinda toplumdaki diger bireylere de katki saglamak amaciyla afetlere yonelik biling diizeylerini
arttirmaya galisiyor olabilecegi de disiiniilmektedir. Kadinlar afet durumlarinda, ¢ocuklarin, yaslilarin
ve diger savunmasiz gruplarin ihtiyaglarini géz Oniinde bulundurma konusunda daha hassas
olabileceginden konu hakkinda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarak, afetlerle ilgili bilgi edinmek
konusunda da daha istekli olabilirler. Bunun yaninda bu g¢alismaya katilan kadinlarin %85,8’inin
iiniversite mezunu olmast, iniversite mezunlarinin da afet okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek olmasi
da bu sonucu dogurmus olabilir. Egitim diizeyinin afet okuryazarligini pozitif yonde etkiledigine yonelik
bulgular ¢gogunluktadir (Bulut, 2023; Demirdelen, 2020; Demirdelen & Cakici, 2021; Fadilah vd., 2020;
Sozcli & Aydindzi, 2019; Tiirker & Sozcti, 2021). Bu calismada da ayn1 yonde bir bulgu ortaya konmus,
egitim diizeyi arttikca afet okuryazarliginin yiikseldigi tespit edilmistir. Universite egitiminin bireylerin,
daha genis ve derin bilgilere erismelerini kolaylastirabilecegi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda bilgi
okuryazarligi kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Bireylerin farkli kaynaklardan bilgiye erisebilmelerini, bu
bilgiyi degerlendirebilmelerini ve kullanabilmelerini saglayan bilgi okuryazarligimin (Bruce, 2000) afet
okuryazarligiyla yakindan iliskili oldugu ve egitim seviyesinin yiikselmesiyle bilgi okuryazarliginin
artacagl disiiniilmektedir. Nitekim iiniversiteler insan ve doga sorunlarina 11k tutan bilimsel
arastirmalarin yliritildiigi egitim-6gretim kurumlaridir (Cakin, 1998). Bu kapsamda bu kurumlar
bireylerin afetler hakkinda arastirmalarda ve okumalarda bulunma isteklerini, yetenekleri ve
potansiyelleri artirabilir ve elestirel diisiinme ve problem ¢6zme becerilerini gelistirebilir. Sosyal hizmet
perspektifinden bakildiginda ise kadinlarin afet okuryazarligini artirmak igin toplumsal cinsiyet duyarh
egitim programlari diizenlenebilir. Bu programlar, kadinlarin afetlere dair bilgi diizeylerini yiikseltirken,
ayni zamanda onlarin gii¢lendirilmesini de saglayabilir. Ayrica, afetlere hazirlik konusunda erkeklerin
de bilinglendirilmesi ve toplumsal cinsiyet esitligi cercevesinde egitimler verilmesi, toplumda genel bir
farkindalik olusturabilir. Sosyal hizmet uzmanlari, toplumun her kesimine yonelik afet egitimi ve
hazirlik programlar1 sunarak, afetlere kars1 daha dayanikli ve bilgili bireyler yetistirilmesine katkida
bulunabilirler.

Arastirmanin yedinci bulgusu afet okuryazarliginin daha énceden dogrudan afete maruz kalip
kalmamak ac¢isindan farklilik gostermedigidir. Yapilan literatiir incelemesinde ise yasanan afet
deneyiminin afet okuryazarlik diizeyini yiikselttigini ortaya koyan ¢aligmalara rastlanmaktadir (Bulut,
2023; Celebi & Durmus-Sarikahya, 2022; Erkin vd., 2024; S6zcii & Aydinozii, 2019). Literatiirdeki bu
bulgularin, kisisel deneyimlerin ve travmatik olaylara dogrudan maruz kalmanin bireylerin bilgi ve
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biling diizeyleri ilizerinde etkili olabilecegi ifade edilmektedir (Kaya & Tiirk, 2023). Nitekim afete
dogrudan maruz kalmak, bireylerin afetlere karsi daha hazirlikli olmalarini ve gerekli 6nlemleri daha iyi
anlamalarini saglayan énemli bir faktdr olarak degerlendirmektedir (Demirdelen & Cakici, 2021). Ote
yandan bu g¢aligmada dogrudan afete maruz kalip kalmamak agisindan afet okuryazarlik diizeyinin
farklilagmamasi, ¢alismanin 6 Subat depremlerinden kisa bir siire sonra gergeklestirilmesinden dolay1
olabilir. Nitekim bu depremlere ait dehset igerikli goriintiiler, depreme maruz kalan bireylerin
kurtarilma/6lim anlar1 ve deprem sonrasi ortaya ¢ikan gii¢ yasam kosullari; medya, internet ve kitle
iletisim araglarinda uzun bir siire yer almis, bu durum depreme dogrudan maruz kalanlarin yan1 sira
depreme dolayli olarak sahit olan kisilerinde travmatik deneyimler yagamlarina neden olmustur. Bu
nedenle katilimcilarin afet okuryazarliklari, dogrudan afete maruz kalip kalmalar1 agisindan farklilik
gostermemis olabilir.

Arastirmanin son bulgusu; afet okuryazarligi ile afet hazir bulunuslugu arasinda pozitif yonli
anlamli bir iliski oldugu, afet okuryazarliginin afet hazir bulunuslugunu pozitif yonde etkiledigidir.
Bulgu literatiirdeki goriislerle benzerlik gostermektedir. Giingor (2023) dgretmen adaylar ile yapmis
oldugu calismada, afetlere iliskin okuryazarlik ve bilgi diizeylerinin toplumsal boyutta afet bilinci ve
afet hazir bulunuslugu ile yakindan iliskili oldugunu ve afet okuryazarliginin bu noktada kritik bir 6neme
sahip oldugunu belirtmektedir. Asshiddiqi vd. (2021) de benzer sekilde afet okuryazarligi ile afetlere
hazirlikli olmanin birbiriyle iliskili oldugunu belirterek afet okuryazarliginin afetlere hazir bulunma
durumunun temel bilesenlerinden biri oldugunu ifade etmektedir. Bulut (2023) ise afetlere hazirlikl
olma ve afet farkindalik diizeylerinin afet okuryazarligimin artirilmasiyla yiikseltilebilecegi
vurgulayarak muhtemel risk ve kayiplarin en aza indirgenebilecegini one siirmektedir. Hindistan’da sel
tehlikesi altinda bulunan bireylerle yapilan bir ¢alismada da afet okuryazarligi ve afet hazir bulunuslugu
arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (Mishra & Suar, 2011). Afet okuryazarhiginin,
bireylerin afetlere yonelik riskleri daha iyi anlamalarina ve olasi senaryolar karsisinda bilingli
davranmalarima yardimci olabilecek bir faktor oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim afet okuryazarligi,
bireylere afet riskleri, afet 6ncesi, siras1 ve sonrasindaki dogru davranislar1 dgretirken, ayn1 zamanda
afetlere kars1 psikolojik ve sosyal dayanikliliklarini gelistiren bir siiregtir. Bu durum, bireylerin afetlere
daha iyi hazirlanmalarina ve bu siirecte daha bilingli hareket etmelerine olanak tanimaktadir.
Dolayisiyla afet okur yazarlhigi, kisilerin temel hayatta kalma ve miidahale becerilerinin
gelismesine, ¢evresel riskleri daha net bir sekilde tespit etmelerine, toplumsal sorumluluk
bilinglerini arttirmaya ve genel olarak afetlere karsi farkindalik kazanmalarina destek olabilir.
Bu baglamda afetler hakkinda edinilen bilgi ve farkindaligin ise afet hazir bulunuslugunu
olumlu diizeyde etkilemesi beklendik bir sonuctur. Nitekim afetler hakkinda bilgi sahibi olmak
birey, grup ve topluluklarin afete hazirlikli olma motivasyonu artiracaktir. Bu noktada afet
okuryazarliginin artirilmasi i¢in toplumsal diizeyde egitim programlar1 ve farkindalik kampanyalar
diizenlenmesi Onerilebilir. Bu programlar, 6zellikle risk altindaki topluluklarda afetlere yonelik bilgi
eksikliklerini gidermeyi ve afetlere kars1 hazirlikli olma bilincini artirmay1 hedeflemelidir. Ayrica, afet
okuryazarligini gii¢lendirecek psikososyal destek ve egitim materyalleri olusturulabilir. Bunun yani sira
sosyal hizmet uzmanlari, afet sonrasi toplumsal iyilesme siire¢lerine dahil olmali ve afet
okuryazarliimin psikolojik saglamlik tizerindeki etkilerini dikkate alarak toplumsal yardimlagma
aglarmi giliglendirecek miidahalelerde bulunabilirler.

Sonug olarak, afetler, fiziksel ve sosyal ¢evreyi ciddi sekilde etkilediginden dolay1 6zellikle afeti
yasayan topluluklar iizerinde ¢esitli sosyal risklerin goriilme olasiligi yiiksektir. Ayrica afetler,
beklenmedik bir sekilde olustuklart i¢in de afetlere hazirlik siirecinde sosyal hizmet disiplinin krize
miidahale ve gliclendirme yaklagimlarindan yararlanmak onemlidir. Afet hazir bulunuslugu ve afet
okuryazarliginda temel amag afete maruz kalan bireylerin en az hasarla en kisa siirede normal hayata
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donmelerinin saglanmasidir. Sosyal hizmetin giiclendirme kurami ve krize miidahale yaklagiminda da
afetzedelerin afet sonrasi travmalarini hizli bir sekilde atlatarak eski normal hayatlarma donmeleri
amaglandigindan dolay1 afet hazir bulunusluk ve afet okuryazarligi calismalarinda sosyal hizmetin
onemli iki kurami olan giliclendirme kurami ve krize miidahale yaklagiminin kullanilmasi mikro ve
makro boyutlarda bireyler ve toplumlar icin fayda saglayacaktir. Ote yandan afet hazir bulunusluk ve
afet okuryazarlig1 siireclerinde sosyal hizmet disiplinin etkin rolii ortaya ¢ikacaktir. Bu baglamda
bireylerin afet okuryazarligi ve afet hazir bulunusluk diizeylerini arttirmak igin sosyal hizmet
uzmanlarina da 6nemli gorevler diistiigii soylenebilir. Sosyal hizmet uzmanlar1 sosyal degisim ajani ve
ogretici rollerini (Aydemir vd., 2024) tstlenerek afetler konusunda farkindalik olusturmaya yonelik
calismalara odaklanmahdir. Ozellikle afetlerin dncesinde mikro, mezzo ve makro boyutlarda afetlere
hazirlik calismalar1 sosyal hizmet uzmanlar1 tarafindan planlanmalidir. Mikro boyutta afet okuryazarligi
ve hazir bulunuslugun arttirilmasi i¢in bireylerin aileleri ve bulunduklari sosyal ¢evrelerini de ele alarak
biitiinciil bir sekilde afet planlart hazirlanmali, bireylerin afet ile karsilastiginda kaynaklara ulasacaklari
kurum ve kuruluglarin bilgisi afet hazirlik siirecinde verilmelidir. Mezzo boyutta ise kirilgan grupta olan
kadin, engelli, yash, cocuk gibi kesimlerin afetlerden etkilenmesini Onlemek adina politikalar
olusturulmalidir. Afet sonrasinda dayanisma ve yardimlasma i¢in topluluklar arasinda sosyal sermaye
giiclendirilmelidir. Topluluklarin afet hazir bulunugluklarinin arttirilmasi igin ilk yardim egitimleri
verilmelidir. Makro boyutta ise eksik politika ve hizmetlerin belirlenerek afetlere hazir bir toplum
olusturmasi saglanmalidir. Ayrica tiim toplumun farkliliklarin1 da g6z oniinde bulundurarak kapsayici
afet planlar1 da hazirlanmalidir (Kilig-Ceyhan, 2023). Son olarak, afet okuryazarligi toplumdaki
dayanisma ve yardimlasma kiiltiiriinii giiclendirmektedir. Bu durum afetlerde insanlarin birbirlerine
destek olmalarini ve toplumun daha hizli bir sekilde toparlanmasim saglayacaktir. Dolayisiyla, afet
okuryazarligi, afetlere hazirlikli olmay1 ve afetler sonrasinda bireylerin bilingli davranmalarim
destekleyebilir (Chu vd., 2018).
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