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Fiziksel cevrenin insana uyumlastirilmast stireci olan ergonomi, is ve is yeri diizen-
leme calismalarmin sistematik bir sekilde yiiriitiilerek calisanlarin asiri zorlanmalar yii-
ziinden yipranmalarinin onlemesini ve calisan performansinin en iist seviyeye ¢ikarilma-
st amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, ergonomi uygulamalarimin hem isveren
hem de is goren agisindan olumlu faydalar saglayacagini ve giiniimiiziin ekonomik ve
sosyal sartlari diisiiniildiigiinde isletmelerde ergonominin oneminin giderek arttigint ifa-
de etmek miimkiindiir. Bu ¢calismada, imalat igletmelerinde ergonomi alaninda yapilan
calismalarin degerlendirilmesi tizerine bir arastirma gerceklestirilmistir. Bu cercevede,
Ulusal literatiirde imalat igletmelerinde ergonomik risk degerlendirme yontemleri lizeri-
ne yapilmis calismalar bibliyometrik acidan analiz edilmistir. Caligmalarin belirlenme-
si agamasinda, konuyla ilgili anahtar kelimeler kullanilarak sorgulamalar yapilmistir.
Sorgulamalar sonucunda ulasilan ¢alismalar, aragtirma konusuyla iliskili olup olmama
durumlarina gore degerlendirilerek arastirma evreni olusturulmugstur. Analiz asamasinda
ise, calismalarda iglenen ergonomik faktorlerin neler oldugu, ergonomik risklerin deger-
lendirilmesinde hangi yontemlerin kullanildigi, yontemlerin kullanim sikliklari, uygula-
ma yapilan sektorlerin neler oldugu, calismalarin yillara gore dagiliminin nasil oldugu
seklindeki sorulara cevaplar arannugstir. Yapilan analizler sonucunda, ergonomi tizerine
yogunlasan arastirmacilara yonelik onerilerde bulunulmustur.
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Analiz.
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A Bibliometric Analysis on Ergonomic Risk Assessment Methods in Manufacturing
Enterprises

Abstract

Ergonomics, which is the process of adapting the physical environment to the human,
aims to prevent the wear and tear of employees due to excessive stresses and to maximize
employee performance. For this purpose, it can be stated that ergonomics applications
will provide positive benefits for both employee and employer and considering today's
economic and social conditions, the importance of ergonomics in enterprises is increasing.
In this study, a research has been carried out on the evaluation of the studies on ergonomics
in manufacturing enterprises. In this context, studies on risk assessment methods in the
field of ergonomics in manufacturing enterprises in the national literature were analyzed
bibliometrically. During the determination of the studies, inquiries were made using the
relevant keywords. As a result of the investigations, the research universe was evaluated
according to the status of the research. In the analysis phase, answers were asked to
what are the ergonomic factors in the studies, what methods are used in the evaluation of
ergonomic risks, the frequency of use of methods, what are the applied sectors, and the
distribution of the studies according to the years. As a result of the analyzes, suggestions
were made for the researchers who focused on ergonomics.

Keywords: Manufacturing Enterprises, Ergonomics, Ergonomic Risks, Bibliometric
Analysis

1. Giris

Ergonomi: Insanlarin anatomik 6zellikleri ve makine 6zelliklerini ele alarak birbiri ile
uyumunu inceleyen disiplin veya bilim dalidir. Yunancada ergonomi; Ergos-Is Nomos-
Bilim yani is bilimi anlamina gelmektedir. (Sabanci, 1999, s. 2).Ergonomi, insanlarin
fiziksel kapasite ve tolerans seviyelerini dikkate alarak, ¢alisma ortamlarindaki calisanin
stresini etkileyebilecek cesitli faktorlere bagh olarak sistem verimliligini ve ¢evre-ma-

kine-insan uyumunun en iyi seviyede olmasini inceleyen bir disiplindir (Erkan, 2005, s.
17).

Ergonomi alaninda caligmalar ilk olarak 18. Yiizyilin sonlarinda F. W. Taylor tarafin-
dan yapilmistir. Taylor, ¢alistig1 fabrikadaki ¢aligsanlarin daha iyi bir performans ile ¢a-
lisabilmesi i¢in ergonomi alaninda ¢esitli deneysel arastirmalar gerceklestirerek teoriler
gelistirmigtir. Fizyoloji ve Anatomi alanlarindaki bilgilerinin yetersiz oldugu 6ne siiriile-
rek birtakim elestirilere maruz kalmistir. Fakat insan faktortine ve insanlarin kullandiklari
ara¢ ve gerecler lizerine yaptig1 deneysel calismalar sebebiyle Taylor ergonomi alanina
biiyiik bir katk1 saglamustir. 20. Yiizyilin baslarinda ise Gilbreth ciftinin “Is ve Zaman
Etiidii” ve Douglas’in “Oksijen Gereksiniminin Olgiilmesi” adli calismalar1 ergonomi
tarihinde yapilmis 6nemli ¢alismalardandir. Ergonomi bilimindeki ilk adimlardan bazilari
uygulamalr psikoloji alanindaki uzmanlar tarafindan atilmistir. 1913’te Munsterberg’in
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“Endiistriyel Etkinliklerde Psikoloji”” adl1 eseri ergonomi alanindaki 6ncii ¢aligsmalardan-
dir (Erkan, 2005, s. 19).

2. Diinya savasi1 esnasinda ergonomi alanindaki ¢aligmalar biyiik bir ivme kazanmig-
tir. Ciinkii askeri alanda kullanilan teknoloji rekabeti, ergonomi alanindaki ¢aligmalarin
o6nemini ortaya koymustur. Savas sonrasinda farkli bilim dallarindaki uzmanlarin bir ara-
ya getirilmesi ile Ingiltere’de kurulan “Ergonomi Arastirma Konseyi” bu alanda bagka
bir onemli gelismedir. Konseye anotomist, makine miihendisleri, is etiidii miihendisleri,
is saglig1 uzmanlari, mimarlar, aydinlatma uzmanlar1 ve fizyologlar gibi farkli meslek
gruplar1 katilmistir. Bu konsey 1949°da insan i basarisi lizerine yapilan caligmalar ilk
kez “Ergonomi” olarak adlandirmigtir (Sabanci, 1999, s. 3).

Ulkemizde ergonomi konusundaki ilk adimlar 1960’11 yillarin sonlarina dogru atilmis-
tir. Diinya Calisma Teskilati ve Calisma Bakanlhigi 1968 yilinda “Isci Sagligi ve Is Giiven-
ligi” adinda bir merkez kurmustur. Bu merkez 1968 yilinda kurulmasina ragmen modern
cihazlara sahip ergonomi tinitesi 1972’de kurulmustur. Ergonomi konusu 1969°da ilk ola-
rak Istanbul Teknik Universitesinde okutulan derslerin iceriginde yer almigtir. Orta Dogu
Teknik Universitesi’nde 1975 yilinda ergonomi aragtirmalar1 yapmak iizere yurt digindan
cesitli cihazlar getirilerek ilk defa bir laboratuvar kurulmustur (Erkan, 2005, s. 21-22).

2. Imalat i§letmelerinde Ergonomi: Psikososyal, Fiziksel ve
Cevresel Ergonomik Risk Faktorleri

Klasik ergonomi, viicudun ve isin fiziksel tasarimini inceleyen bir bilim olarak ¢alis-
manin bedeni nasil etkiledigi ile ilgilenmektedir. Isin viicut izerinde kisa vadede yorgun-
luk, agr1 gibi, uzun vadede yaralanmalar ve sakatliklar gibi etkileri vardir. Isin operator
lizerinde olusturdugu yorgunlugu ve rahatsizlig1 azaltarak verimliligi artirmak oldukga
onemlidir. Fakat isin zihni de etkiledigi agiktir. Klasik ergonomi herhangi bir isin beden
lizerine etkisi kadar 6nemli olabilecek zihin iizerine etkisini goz ardi etmektedir. Ozel-
likle son zamanlarda ilerleyen teknolojiyle isin dogasinda bedensel ¢calismaktan zihinsel
calismaya dogru bir degisim yasanmis ve yapmaktan ziyade diisiinmek 6n plana gelmis-
tir. Bu noktada ise biligsel ergonomi devreye girmistir (Hollnagel, 1997, s. 1172). Bilissel
ergonomi daha cok igin bilgi isleme gereksinimleriyle ilgilenmektedir. Hata olasiligini
minimum seviyede tutarak caligan performansini yiikseltmek amaciyla kontrol, kadran
ve bilgisayar programlar1 gelistirmek baglica uygulamalarindandir. Biligsel ergonomi,
ileri teknoloji kullanimina bagl olarak bilisim sistemlerinde karmasiklik olusturabilecek
ve bu sistemlerin kullaniminda kolaylik saglayacak tasarimlarla ilgilenmektedir. Baglica
konularini; mental ig yiikii, basarili performans, karar verme, insan-elektronik cihaz etki-
lesimi, is sistemi, insan giivenilirligi gibi kavramlar olusturmaktadir.(Neseli, 2016,s. 8).

Insanlarin daha ¢ok fiziki karakteristikleriyle; antropometrik, fizyolojik, anatomik ve
biyomekanik 6zellikleriyle fiziksel ergonomi ilgilenmektedir. Baglica konularini, ¢aligma
esnasindaki durug pozisyonlari, yinelenen hareketler, materyallerle alakali islemler, sag-
lik ve giivelik, kas-iskelet sistemler olusturmaktadir. Bagka bir deyisle fiziksel ergonomi
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cevrede performansi etkileyebilecek fiziki unsurlar inceler. Bunlar 151k, giirtiltii, sicaklik,
toz kimyasallari vb. dir. Ornegin insanlarin rahat calisabilecekleri bir sicaklik diizeyi var-
dir. Bu 1s1 yapilan ise gore degisiklik gosterebilmektedir. Insaatta galisan bir kisi soguk
bir ortamda caligmay isterken bilgisayar basinda calisan bir muhasebeci daha sicak bir
ortamda ¢alismak ister. Fiziksel ergonomi c¢aligsanin performansina olumsuz etki edebile-
cek bu ve bunun gibi unsurlari inceler (URL-1).

Orgiitsel yapilari, prosesleri ve politikasi da dahil olmak iizere sosyoteknik yontem-
lerin en iyi konuma getirilmesiyle orgiitsel ergonomi ilgilenmektedir. Orgiitsel ergonomi
konulari; iletigim, is dizayni, katilimer dizayn, ekip-kaynak yonetimi, is birligi calismasi,
ekip hélinde ¢alisma, toplum ergonomisi, yeni is paradigmalari, orgiitsel kiiltiirti, sanal
orgiitler ve kalite yonetimidir. Orgiitsel ergonomi; calisanlar1 ve yaptiklari isi en giizel
tesiri ortaya cikaracak sekilde orgiitlemek ister. Mesela yogun tatil zamanlarinda vardiya
iglerinde fonksiyonu, elde edilecek olan verimi azaltmayacak sekilde hazirlamak orgtitsel
ergonominin goérevleri arasindadir (Neseli, 2016, s. 8-9).

Son yillarda siirdiirtilebilirlik tizerine yapilan ¢aligmalar yesil ergonomi kavraminin
ortaya ¢ikmasina ortam hazirlamigtir. Doga yanlisi ergonomik iyilestirmeler ise yesil er-
gonomi olarak tanimlanmaktadir; 6zellikle dogal diinya ile insan iligkisine odaklanmak-
tadir ve biitlin gezegenin kapali bir sistem oldugunu kabul etmektedir. Yani, yesil ergo-
nomi, “sistemin bir boltimiindeki aksama, kagcinilmaz olarak sistemin diger boltimlerine
de etki edecektir” varsayimi ile hareket etmektedir. Bu sebeple, dogal cevre ile ¢ift yonlii
iligkileri kabul eder; insanlar dogal ortamlarin diizenini etkiler, etkilenen dogal ortamlar
da insanlarin sagligini ve refahin etkiler (Sekil 1’e bakiniz). Bu yaklagim tamamen doga
odakli olunmalidir seklinde yorumlanmamalidir. Yesil ergonominin doga odakli olmast,
sosyal ve ekonomik sermayeyi dikkate almadig1 anlamina gelmemelidir. Bunun aksine
yesil ergonomi, dogal ortamlarla birlikte insanlarin ekonomik ve toplumsal gelisim ihti-
yaglarini da igeren tamamen siirdiirtilebilir sistemlerin gelistirilmesine odaklanmaktadir
(Thatcher, 2013, s. 391).
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Restoratif tasarim, Eko-verimli tasarim, Geri doniisiim i¢in gerekli
inisiyatifler, Yasam dongiist diisiinceleri

Insanin dogay1 korumasi ve
restore etmesi

iNSAN DOGA

Insan dogadan yararlanir

Ekosistem hizmetleri, Biyomimikri ve dogadan 6rnek, Fiziksel ve psikolojik
restorasyon ve rekreasyon.

Sekil 1. Yesil ergonomi icin ¢ift yonlii iliski (Thatcher, 2013,s. 392)

Bir is yerinde imalat tiirtine bagl olarak insan ve makine sistemlerini etkileyecek
sicak, rutubetli, soguk, gaz, toz, is ve radyasyon gibi sorunlar bulunabilir. Insan organiz-
masinin igleyisini bozabilecek bu sorunlar is verimi lizerinde olumsuz etki yapmaktadir.
Bu sorunlarin bazilari kisa donemde bazilart da uzun dénemde etkisini gostermektedir.
Calisanlar maruz kaldiklar: bu tip sorunlari fark etmeseler de belirli bir seviyeden sonra
bu sorunlar, ¢alisanin ig verimini olumsuz etkilemektedir (Simsek, 1994, s. 21).

Calisma ortamindaki risk faktorleri psikososyal, fiziksel, ¢cevresel olarak ti¢ bashk
altinda toplanmaktadir. Genel olarak fiziksel ve cevresel riskler disinda kalan ve ¢aligsan-
larin psikolojik durumlarini olumsuz etkileyen faktorler psikososyal risk faktorleri olarak
tanimlanmaktadir. Ingiltede Is Saglig1 ve Giivenligi konularinda diizenleyici kurulus olan
Health and Safety Executive, psikososyal risk faktorlerini, “calisanlarin is ve calisma
ortamlarindaki (yOnetici ve is arkadaglartyla olan iligkilerini de kapsayacak sekilde) psi-
kolojik tepkilerini etkileyebilecek unsurlardir” seklinde tanimlamaktadir (URL-2). Leka,
Cox, Jain, Hassard, Ertel, Stilijanow ve Petyx’e (2008, s. 1) gore psikososyal riskler,
“isin tasariminin ve yonetiminin ortaya ¢ikardig: orgiitsel ve sosyal olumsuzluklarin se-
bep olabilecegi potansiyel fiziksel ve psikolojik zararlardir” seklinde tanimlanmaktadir.
Caligsma ortaminda insanlar kendi kisisel durumundan kaynaklanan cesitli psikolojik
yiiklenmelere maruz kalmaktadir. Bu psikolojik yiliklenmeler sonucunda kisilerin islerine
ve is yerindeki arkadaglarina uyumu zorlagarak is heveslerinde diistis meydana gelir, is
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kazalarinda ve devamsizliklarinda artis olur. Is yerindeki daginiklik ve farkli sosyal hu-
zursuzluklar psikolojik yiiklenmeye sebep olmaktadir (Su, 2001, s. 237).

Cevre insanin yasadig1 ortamin fiziksel ve kimyasal 6zelliklerini i¢erisinde barindir-
maktadir. Sicaklik, nem, giirtilti, titregsim, havalandirma, tozlar, aydinlatma ve kimyasal-
lar calisan performansini etkileyen baslica ¢evresel faktorlerdir (Neseli, 2016, s. 9). Bun-
larin stirekliligi ve siddeti farkli is yerlerinde farkli olmasina ragmen, calisanlar is yerinde
uzun vakit gecirdikleri i¢in bu tiir cevresel etkenlere maruz kalmaktadirlar. Hem genel
saglik hem de is¢i sagligi cevresel faktorlerden olumlu-olumsuz olarak etkilemektedir.

Fiziksel risk faktorlerinde tekrarlanma, uygunsuz durus, statik durus, asir1 giic, sikis-
ma gibi kavramlar yer almaktadir. Ilk olarak tekrarlanmayi ele alacak olursak, is sirasinda
ayni ya da benzer hareketlerin sik araliklarla tekrarlanmasidir. Ornegin: Yeterli ara ve-
rilmediginde kas ve iskelet sisteminde agrilar ve rahatsizliklarin meydana gelmektedir.
Uygunsuz duruslar ise dogal durusa aykir1 olan duruglardir. Bir iste en rahat ve giivenli
durus bi¢imi dogal durustur. Fakat is, yapis1 geregi bir takim dogal olmayan duruslar1 da
biinyesinde barindirabilir. Calisan duruglarinin dogal olmadig: durumlarda kas ve eklem
bdlgelerinde agir1 yiiklenme olur ve buna bagli olarak c¢alisan sagliginda cesitli problem-
ler meydana gelmektedir. Ornegin; giin icerisinde 2 saatten fazla siirekli eller ile omuz ve
bas hizasinin tizerinde ¢alismak, uygunsuz durugtur. Statik durus ise ¢alisanin ¢aligirken
ayn1 pozisyonda uzun siire durmasi gereken duruslardir. Statik duruslarda, kaslarda yor-
gunluk ve zedelenmeler olusur ve kan akis hiz1 yavaglar. Gii¢, tanim olarak kasa uygu-
lanan kuvvetin buyiikliigtinii belirtir. Asir1 giic ise kasa uygulanan kuvvetin ¢ok biiyiik
oldugunu ifade etmektedir. Asir giic kaslarin normalden daha fazla kasilmasina sebep
olmakta ve kaslarin, eklemlerin tizerindeki ytikiint artirarak zedelenmelere sebep olmak-
tadir. Stkigsma faktorii ise kisaca “yumusak dokunun, kemik ile keskin veya sert bir nesne
arasinda sikismasidir” seklinde ifade edilmektedir. Caligma sirasinda birtakim faaliyetler
neticesinde olusabilecek sikisma, sinir iletimini ve kan akigini azaltmaktadir. Sinir ileti-
minin azalmasi sonucunda ise tendonlarda ve tendon korumalarinda kalict problemler
meydana gelebilmektedir. Yukarda belirtilen tiim risk faktorleri ergonomik iyilesmelerle
onlenebilmektedir (Neseli, 2016, s. 21).

6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu’na gore risk degerlendirmesi, “isyerle-
rinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin riske
dontismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek
derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin kararlastirilmas: amaciyla yapilmas: gerekli
caligmalar” olarak tanimlanmistir (Ko¢ ve Testik, 2016, s. 4). Bu tanim dogrultusunda
risk degerlendirmesi ve risk degerlendirmesinde kullanilacak yontemler biiyiik 6nem ta-
stmaktadir.

3. Metodoloji

Caligmada ulusal 6l¢ekte imalat isletmelerinde ergonomik risklerin degerlendirmesi
lizerine yapilan calismalar bibliyometrik analiz yontemi kullamlarak incelenmistir. Ik
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olarak aragtirmanin amact ve 6nemi sonrasinda aragtirmanin yéntemi, kisitlar: ve arastir-
ma bulgular belirtilmis en sonda ise sonu¢ ve degerlendirme yapilmistir.

3.1. Arastirmamn Amaci ve Onemi

Bilimsel ¢aligmalar giin gectik¢e daha ¢ok igbirligine dayali bir hale gelmektedir. Geg-
misten giinlimiize arastirmacilar, diger arastirmacilarin ¢aligmalarindan faydalanmakta-
dir. Genel anlamda, tiim arastirmacilar, problemlere ¢6ziim bulmak, bilinmeyenleri aras-
tirmak, anlamak ve inga edilebilecegi teorik temeli saglamak i¢in diinya ¢apinda birlikte
calisan bir toplulugun tiyeleridirler. Bu topluluk tiyeleri donemin ihtiyacina bagli olarak
farkli alanlarda farkli konular iizerinde arastirmalar gerceklestirmis ve gerceklestirmeye
devam etmektedir. Bilim dallarinin gelisim diizeyinin belirlenebilmesi ve hangi konularin
hangi déonemlerde yogun olarak calisildiginin tespit edilebilmesi agisindan yazilt bilimsel
caligmalarin belirli donemler itibariyle incelenmesi 6nem arz etmektedir (Cat1 ve Ozel,
2018).

Bibliyometri terim olarak ilk 1922'de E. Wyndham Hulme tarafindan Cambridge
Universitesi'nde Bibliyografya adinda verilen bir derste kullanilmistir. Sonrasinda Gos-
nell tarafindan kullanilincaya kadar 22 yil boyunca bibliyometri terimi kullanilmamustir.
Terimin bir sonraki kullanimu ise, 1962 yilinda alint1 ¢aligmalart iizerine yapilan elegtirel
bir makalede Raisig tarafindan olmustur. Bibliyometri kavrami farkli yazarlar tarafindan
farkli sekilde ele alinmistir fakat en cok kabul gérmiis tanim1 “matematigin ve istatistik-
sel yontemlerin kitaplara ve diger iletisim ortamlarma uygulanmasidir” seklinde ifade
edilmistir (Pritchard, 1969).

Bibliyometrik calismalar sayesinde bilimsel ¢aligmalarin etkinlik diizeyleri belirlen-
meye calisilmaktadir. Ayrica bibliyometrik arastirmalar neticesinde yaymlarin 6zellikle-
rine ve kullanim sikliklarina ait bilgiler de elde edilebilmektedir. Bu ¢alismalar sayesinde
herhangi bir alan iizerindeki en verimli yazarlar belirlenebilirken yapilan ¢aligmalarin
ozelliklerinin de etkilesim diizeyi belirlenebilmektedir (Hotamish ve Efe, 2015, s. 103).

Fiziksel ¢evrenin insana uyumlastirilmasi stireci olan ergonomi, is ve is yeri diizenle-
me caligmalarinin sistematik bir sekilde ytirtitiilerek caligsanlarin agir1 zorlanmalar yiiziin-
den yipranmalarinin 6nlenmesini ve ¢alisan performansinin en iist seviyeye ¢ikarilmasini
amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda, ergonomi uygulamalarinin hem igveren hem
de is goren agisindan olumlu faydalar saglayacagini ve giiniimiiziin ekonomik ve sosyal
sartlar1 diisiintildiigiinde isletmelerde ergonominin 6neminin giderek arttigini ifade etmek
miimkiindiir. Son yillarda artan sanayilesmeyle birlikte calisma ortamindaki risklerin is
saglig1 ve giivenligi agisindan degerlendirilmesi 6nemli hale gelmis ve igletmelerde ergo-
nomik risklerin degerlendirilme ¢aligmalari artis gostermistir. Ozellikle calisan sagligin
etkileme potansiyeli yiiksek olan imalat igsletmelerinde yapilan risk degerlendirmelerinin
hangi yonde ilerledigini gérebilmek icin bu konu iizerine yapilan ¢aligsmalarin bibliyo-
metrik analizi 6nemli hale gelmistir.
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Literatiirde daha 6nce ergonomi alaninda bibliyometrik acidan herhangi bir ¢caligmaya
rastlanmamig olmasi sebebiyle bu caligma, alanda ilk bibliyometrik calisma 6zelligini
tagimaktadir. Bu calismada 2010-2018 yillart arasinda imalat igletmelerinde ergonomi
alaninda yapilan ¢aligmalarin bibliyometrik acidan degerlendirilmesi amaclanmaigtir.

3.2. Arastirmanin Yontemi ve Kisitlar:

Belirtilen amag¢ dogrultusunda bu caligmada agagida yer alan sorulara cevaplar aran-
muigtir.

e (Caligmalar ka¢ sayfadan olugsmaktadir?

e (Caligmalar kag¢ yazar tarafindan yapilmigtir?

e (Caligmalar hangi yillarda gerceklestirilmistir?

e Sorumlu yazarlar hangi kurumda ¢aligmaktadir?

e (Caligmalar hangi sektorde uygulanmistir?

e Caligmalarda incelenen ergonomik faktorler nelerdir?

e (Caligmalarda ergonomik risklerin degerlendirilmesinde hangi yontemler kullanil-

migtir?

Ulusal alanda 2010-2018 yillart arasinda imalat isletmelerinde, ergonomik risklerin
degerlendirilmesi tlizerine yapilmig caligmalar nitel arastirma yontemlerinden bibliyomet-
ri teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Calismalarin belirlenmesi asamasinda, konuyla il-
gili anahtar kelimeler kullanilarak sorgulamalar yapilmistir. Sorgulamalar sonucunda ula-
silan ¢alismalardan 84 adet calismanin arastirma konusuyla iligkili oldugu tespit edilmig
ve arastirma evreni olusturulmustur. Arastirma sorularina ait bilgiler SPSS programina
aktarilarak, sayisal hesaplamalar, tablo ve grafiklerle ilgili iglemler gerceklestirilmisgtir.

3.3. Bulgular

2010- 2018 yillart arasinda imalat igletmelerinde ergonomi alaninda ergonomik risk
degerlendirme yontemleri kullanilarak yapilan, Dergipark, Ulakbim, Google Akademik
ve In6nii Universitesi Kiitiiphanesi Veri Tabaninda 55 makale ve 29 bildiri 6zetine ulagil-
migstir. Sekil 2°de 55 makalenin sayfa sayilari ve yiizdelikleri verilmistir.
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Sekil 2. Calismalarin sayfa sayilarina goére dagilimi

Sekil 2 incelendiginde %16,4°liik dilim ile 10 sayfalik calismalarin en yiiksek diizey-
de oldugu gortilmektedir. Ayrica ¢aligmalarin %12,7’sinin 14 ve %9,1°lik diliminin ise 8,
9, 11, 12 sayfalik caligmalardan olustugu goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalarin ortalama
sayfa sayis1 11,16 dr.

Tablo 1°de ¢alismalara ait yazar sayilarinin frekans ve ytizdeleri verilmistir.

Tablo 1. Calismalarin Yazar Sayilarinin Frekans ve Yiizde Tablosu

Yazar Sayisi Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde

1 4 4.8 4,8

2 38 45,2 50,0
3 23 274 774
4 10 11,9 89,3
5 5 6,0 95,2
6 3 3,6 98,8
7 1 1,2 100,0

Total 84 100,0

Tablo 1 incelendiginde 2 yazarli caligmalarin %45,2 ile en yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. 3 yazarli caligsmalar %27.4, 4 yazarh calismalar %11,9’luk dilime sahiptir.
Ayrica incelenen calismalarin % 95,2’sini, iki ve daha fazla yazar ile ytirtitiilen ¢aligmalar
olusturmaktadir.
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Tablo 2’de ¢alismalarin yillara gére dagilimina iligkin bilgiler verilmistir.

Tablo 2. Caligsmalarin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
2010 4 4,8 4.8
2011 1 1,2 6
2012 4 4.8 10,7
2013 12 14,3 25
2014 1 1,2 26,2
2015 10 11,9 38,1
2016 3 3,6 41,7
2017 29 34,5 76,2
2018 20 23,8 100
Total 84 100,0

Tablo 2 incelendiginde % 34,5 ile 2017 yilinda yapilan ¢alismalarin en yiiksek diizey-
de oldugu goriilmektedir. 2017 yilin1 %23,8 ve %14,3 ile sirasiyla 2018 ve 2013 yillar
izlemistir. Ayrica dagilim grafigi incelendiginde en ¢ok artig 2016-2017 y1l1 arasinda ol-
mustur.

Tablo 3’de ¢alismalarin ilk yazarlarinin ¢alistigr kurumlara gore dagilimi verilmisgtir.

Tablo 3. Sorumlu Yazarlarin Calistig1 Kurumlara Gére Dagilimi

Kurum Frekans Yiizde Kiirf}iilatif
Yiizde

Anadolu Universitesi 4 4,8 48
Atatiirk Universitesi 3 3,6 8,3
Balikesir Universitesi 7 8.3 16,7
Bartin Universitesi 1 1,2 17,9
Bagkent Universitesi 1 1,2 19
Celal Bayar Univerisitesi 1 1,2 20,2
Cayeli Bakir Isletmesi 2 24 22,6
Dokuz Eyliil Universitesi 4 4.8 27,4
Do6nmez Debriyaj 1 1,2 28,6
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Dumlupinar Universitesi 1 1,2 29,8
Ege Universitesi 4 4.8 34,5
Erciyes Universitesi 1 1,2 35,7
Eskisehir Teknik Universitesi 1 1,2 36,9
Gazi Universitesi 6 7.1 44
Giimiigshane Universitesi 2 2.4 46,4
Hitit Universitesi 1 1,2 47,6
Isik Universitesi 6 7,1 54,8
Inonii Universitesi 1 1,2 56
Karabiik Universitesi 1 1,2 57,1
Karadeniz Teknik Universitesi 3 3,6 60,7
Kirikkale Universitesi 3 3.6 64,3
Kocaeli Universitesi 1 1,2 65,5
Ondokuz May1s Universitesi 3 3,6 69
Osmangazi Universitesi 9 10,7 79,8
Omer Halis Demir Universitesi 2 2.4 82.1
Pamukkale Universitesi 5 6 88,1
Sakarya Universitesi 1 1,2 89,3
Stileyman Demirel Universitesi 1 1,2 90,5
Stit¢ti Imam Universitesi 1 1,2 91,7
Tez Medikal 1 1,2 92,9
Uludag Universitesi 5 6 98,8
Usak Universitesi 1 1,2 100
Total 84 100

Tablo 3 incelendiginde % 10, 7 ile en fazla calisma Osmangazi Universitesinde cali-
san arastirmacilar tarafindan gerceklestirilmistir. 2. sirada % 8,3 ile Balikesir Universitesi
yer alirken % 7,1 ile Gazi Universitesi ve Isik Universitesi 3. sirada yer almaktadir.

Incelen calismalarda ergonomik risk faktérleri, ergonomi temeline bagli olarak; cali-
san durus, calisma ortami, yiik kaldirma, montaj hatti-isgéren uyumu ve giirtiltii olmak
tizere siniflandirilmistir. Sekil 3’de calismalarda incelenen ergonomik faktorlerin dagili-
mina iligkin pasta grafigi verilmistir.
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[KATEGORI Yiik Kaldirma

_ ADI] 10% Calisan Durus
Isgéren Uyumu 46%
[YUZDE]
Girilti
2%

Calisma Ortami
37%

Sekil 3. Calismalarda incelenen ergonomik faktorlerin dagilimi

Sekil 3’e bakildiginda ¢aligmalarin hemen hemen yarisini %46 ile ¢alisan durus olus-
turmaktadir. Yapilan ¢aligmalarin %37’sini calisma ortami olustururken geri kalan kismi-

n1 ise sirasiyla yiik kaldirma, montaj hatti-isgéren uyumu ve giirtltii faktorleri olustur-
maktadir.

Sekil 4’de calismalarin sektorlere gore dagilim grafigi verilmistir.
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Sekil 4. Calismalarin sektorlere gore dagilimi
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Asansor, beyaz esya, demir-celik, dokuma, elektronik, iklimlendirme, insaat, kauguk,
kiremit, kombi, konfeksiyon, petrol, PVC, soba liretim, tarim makineleri tiretim, transfor-
matdr, metal, mobilya, otomotiv, tekstil, ormancilik, kimya, gida, kompresor, madencilik,
perakende sektorlerinde ergonomik riskleri degerlendirmek tizere ¢aligmalar yapilmigtir.
Sekil 4 incelendiginde en yiiksek oranin 17,9 ile metal ve mobilya sektériinde oldugu go-
riilmektedir. 2. sirada %13,1 ile otomotiv sektorii, %8,3 ile tekstil sektorii yer almaktadir.
Risklerin degerlendirilmesinde bir defa kullanilan sektdrler, diger ad1 altinda toplanmis-
tir. Bu sektorler; asansor, beyaz esya, demir ¢elik, dokuma, elektronik, iklimlendirme,
ingaat, kaucuk, kiremit, kombi, konfeksiyon, petrol. Ayrica %6’lik kesimde ¢aligmalarin
hangi sektdre ait oldugu bilgisi verilmemistir.

Sekil 5’de ergonomik risklerin degerlendirilmesinde kullanilan yontemlere ait dagi-
Iim grafigi verilmisgtir.
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Sekil 5. Ergonomik riskleri degerlendirmede kullanilan yontemlerin dagiluim

Sekil 5 incelendiginde ¢caligmalarda bircok risk degerlendirme yontemi kullanilmigtir.
Bazi ¢alismalarda birden fazla yontemle riskler degerlendirildigi i¢in 84 calismada kul-
lanilan yontem sayisinin toplami 126 olmustur. Risklerin degerlendirilmesinde %27’lik
oranla en fazla REBA yontemi kullanilmustir. ikinci sirada %17,5’lik oranla aragtirma-
cilar geligtirmis oldugu Slgeklerle riskleri degerlendirmistir. Sonrasinda ise %10, 3’°liik
dilim ile OWAS degerlendirme yontemi tigtincii sirada yer almistir. Bir kere kullanilan
yontemler diger baslig1 altinda toplanmistir. Bunlar; CMDQ, ergonomi denetleme kilavu-
zu, ISG risk analizi, is zorlanma ineksi, lafeyette antropometric set, LMM-HHT, LMM-
7S, MURI, PHA, PLIBEL, posture analysis, RWL’dir. Incelenen galismalarda kullanilan
baglica yontemler ise sunlardir :

e BAUA
¢ Fine Kinney
¢ ManTRA
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* NIOSH

¢ OCRA

¢ OWAS

* QEC

¢ REBA

e RULA

* Sue Rodgers

Bu yontemlerin haricinde arastirmacilar ¢caligmalarda kendilerinin geligtirmis olduk-
lar1 6lcekler yardimiyla calisanlardan veri toplayarak veya ¢aligsma ortamini gézlemleye-
rek igletmelerin ergonomik riskleri degerlendirilmigtir.

4. Sonu¢

Giintimtlizde ergonomi alaninda yapilan caligmalarin artis gostermesi bu alanda ya-
pilan caligmalarin tasnif edilmesini 6nemli hale getrmistir. 2010- 2018 yillart arasinda
Dergipark, Ulakbim, Google Akademik ve Inonii Universitesi Kiitiiphanesi Veri Taba-
ninda ergonomik risk degerlendirme yontemi kullanilarak yapilan uygulamali 55 makale
ve 29 bildiri 6zetine ulagilmigtir. Ulasilan bu ¢alismalarin bibliyometrik agidan analizi
amaclanmigtir.

Calismalarin sayfa sayilari incelendiginde ortalama sayfa sayisinin 11,16 oldugu go-
riilmektedir. Bir alan lizerine yapilan arastirma neticesinde ulagilan sonuclarin ve deger-
lendirmelerin, istenen diizeyde aktarilabilmesi i¢in bu sayinin yeterli oldugu sdylenebi-
lir.

Calismalardaki yazar sayilarma bakildiginda calismalarin biiylik bir ¢cogunlugu iki
ve daha fazla yazar tarafindan kaleme alinmigtir. Cok yazarli ¢aligmalar arastimanin ni-
teligine onemli katki saglayabilmektedir. Cok yazarli ¢aligsmalarla, farkli birikimlerin ve
emeklerin birlestirilerek daha kaliteli yayinlarin ortaya konulmasi amaclandigi sdylenebi-
lir (Cat1 ve Ozel, 2018). Ayrica ¢ok yazarli calismalar zaman maliyet acisindan degerlen-
dirildiginde daha avantajli olabilmektedir. Dolayisiyla bundan sonraki siirecte yapilacak
caligmalarin, hem literatiire hem de arastirmacilara katki saglamasi sebebiyle ¢ok yazar
tarafindan gergeklestirilmesi uygun goriilmektedir.

Bu alanda yapilan ¢aligmalarin yillara gore dagilimi incelendiginde son yillarda ar-
tis oldugu goriilmektedir. Bu artisin son donemdeki is¢i saglig1 ve giivenligi konusunda
fabrikalardaki yaptirimlarin ve bilincli insan sayisinin artmasi sebebiyle oldugu soyle-
nebilir.

Ergonomik faktorlerde en cok incelenen faktoriin %46°lik oranla ¢alisan durug ol-
dugu gortilmektedir. Kas ve iskelet problemlerine sebep olabilecek ¢alisan duruglarinin
incelenmesi problemlerin gerceklesmeden 6nce 6ngdriilebilmesi agisindan Snemli olabil-
mektedir. Incelenen faktérlerde ikinci sirada ise calisma ortami yer almaktadir. Calisma



IMALAT ISLETMELERINDE ERGONOMIK RISK DEGERLENDIRME
YONTEMLERI UZERINE BIBLIYOMETRIK BIR ANALIZ

223
ortamt is¢i sagligina ve isci performansina en ¢ok etki eden diger bir faktdr oldugu igin
bu faktoriin incelenerek ¢caligma ortamindaki aksakliklarin giderilmesi hem isciye hem de
isletmeye olumlu katki saglayabilecektir.

Sektor dagilimlarina bakildiginda en ¢ok risk degerlendirmenin metal ve mobil-
ya sektortinde oldugu goriilmektedir. Calisan sagligi agisindan en fazla risk barindiran
sektorlerde calismalarin gerceklestirilmedigi goriilmektedir. Dolayisiyla bundan sonraki
yapilacak caligmalarda en fazla riske sahip sektorlere yer verilmesinin daha cok gerekli
oldugu soylenebilir.

Risk degerlendirilmesinde kullanilan yontemlere bakildiginda en cok REBA yontemi
kullanilmistir. REBA yonteminin fazlaca kullanilmasinin sebebi, kullaniminin basit ve
risk degerlendirmesi agisindan giivenilirliliginin ispat edilmis olmas: seklinde ifade edi-
lebilir. Bu alanda yapilacak olan arastirmalarda REBA y6ntemi oncelikli olmakla birlikte
OWAS, RULA, NIOSH, QEC vb. yontemlere de yer verilerek daha detayli ve karsilastir-
mali bir sekilde incelemeler yapilabilir.
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