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DERLEME MAKALESI

SAGLIK SEKTORUNDEKI STRATEJIK DEGIiSiM
GALISMALARININ BIBLIYOMETRIK ANALIZI

Ismail BICER *

0z

Bu calismanin amaci, saghk sektoriinde stratejik degisim kavraminin bibliyometrik gostergeler agisindan
incelenmesi ve ¢alismalarin iceriklerinin incelenmesidir. Bu kapsamda saghk sektoriindeki stratejik degisim
calismalarimin degerlendirilmesi igin bibliyometrik analiz yapiimistir. Arastirmada analize dahil edilen ¢calismalar
1983-2024 yulart arasinda Web of Science’da yaymlanan “strategic change” and (health or healthcare or
hospital) terimleri ile sinirlandwrilmis 175 makaleyi kapsamaktadr. Arastirmanin bulgularina gore en fazla yayin
2015 yilinda gerceklestirilmistir. En ¢cok yayin yapilan iilkeler sirasiyla ABD, Ingiltere ve Kanada olarak tespit
edilmistir. En fazla tekrar eden anahtar sozciikler ise stratejik degisim, organizasyonel degisim ve saglik hizmetleri
olarak tespit edilmistir. Sonuglara gére en sik kullanilan anahtar kelimelerle baglantili olarak liderlik, stratejik
degisimi uygulama, yenilik, degisim yonetimi, orgiit kiiltiirii gibi kavramlar én plana ¢tkmaktadwr. En fazla atif
yapulan yazarlar Denis Jean-Louis, Langley Ann ve Lamothe Lise olarak tespit edilmistir. Sonug olarak bu ¢alisma
stratejik degisimi destekleyen ve uygulamay gelistirmek icin iligkili kavramlarin neler oldugunu gostermektedir.
Saghk sektoriinde ve saghk kurumlarinda stratejik degisimi baslatma ve uygulama alaniyla iligkili kavramlarla
daha derinlemesine ¢calismalarin tasarlanmas: literatiire katki agisindan son derece onemlidir.
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REVIEW ARTICLE

THE BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STRATEGIC CHANGE
STUDIES IN THE HEALTHCARE SECTOR

Ismail BICER *

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the concept of strategic change in the healthcare sector in terms of
bibliometric indicators and to analyze the content of the studies. In this context, a bibliometric analysis was
conducted to evaluate the strategic change studies in the healthcare sector. The studies included in the analysis
encompass 175 articles published between 1983-2024 in the Web of Science, limited to the terms "strategic
change" and (health or healthcare or hospital). According to the findings of the research, the highest number of
publications occurred in 2015. The countries with the most publications were identified as the United States, the
United Kingdom, and Canada, respectively. The most frequently recurring keywords were found to be strategic
change, organizational change, and healthcare. Based on the results, concepts such as leadership, implementing
strategic change, innovation, change management, and organizational culture stand out, in connection with the
most used keywords. The most cited authors were identified as Denis Jean-Louis, Langley Ann, and Lamothe Lise.
In conclusion, this study highlights the concepts that support strategic change and are related to improving
implementation. Designing more in-depth studies related to initiating and implementing strategic change in the
healthcare sector and healthcare institutions is crucial for contributing to the literature.
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I. GIRIS

Stratejik degisim kavraminda ortak bir anlayisa sahip olmak icin bu kavrama net ve genel bir tanim
getirmeye ¢aligsan birgok arasgtirmaci olmustur. Mintzberg (1978), kaynak temelli bakis agisiyla, stratejik
degisim kavramini, bir isletmenin g¢esitli ana stratejik boyutlardaki kaynak tahsisi modelindeki genel
degisim olarak onermistir. Van de Ven ve Poole (1995) stratejik degisimi, bir orgiitiin dis cevresiyle
olan uyumunda belirli bir zaman dilimi igerisinde meydana gelen bi¢im, nitelik veya durum farkliliklar
olarak tamimlamistir. Stratejik degisim {izerine yapilan arastirmalar, geleneksel olarak orgiitlerin
kaderini belirlemede ¢evrenin ve yoneticilerin rollerine iliskin iki kargit goriis tizerinde insa edilmistir.
Determinist bakis acisi, stratejik degisim baglaminda yoneticilere oldukc¢a sinirlt bir rol atfederken
(Hannan ve Freeman, 1977), goniillii perspektif bakis agisi, yoneticilerin stratejik degisim iizerinde
onemli etkiye sahip oldugunu varsaymaktadir (Astley ve Van de Ven, 1983) . Daha sonra iki geleneksel,
karsit bakis acis1 arasinda koprii kurmaya ¢alisan diyalektik bir bakis agisi ortaya ¢ikmistir. Diyalektik
bakis acisi, stratejik degisimi ¢cevresel determinizm ve yonetimsel tercihin bir sonucu olarak géren daha
dengeli bir yaklagim sunmay1 amaglamaktadir (MacKay ve Chia, 2013). Daha giincel bir yaklagimda
Mantere ve digerleri (2012) stratejik degisimi genellikle isletmelerin gorevlerinde, amaglarinda,
onceliklerinde ve hedeflerinde ortaya c¢ikan biiyiik bir organizasyonel degisiklik olarak
degerlendirmislerdir. Saglik sektorii bakis agisiyla stratejik degisim, agik sistemin yol agtigi dis ve i¢
cevresel tehditlerle basa ¢ikmak olarak degerlendirilebilir (Ridder ve Schrader, 2019).

I¢inde bulunmus oldugumuz cagda, saglik sektorii drgiitsel degisime yol agan bircok faktor nedeniyle
daha dinamik ve karmasik hale gelmistir (Denis vd., 2001). Bu baglamda Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
saglik sektoriinde degisim siirecini giindemine almistir (Kickbusch ve Gleicher, 2012). Kiiresel saglik
acisindan degisim, yonetisimin kilit bir rol oynadig, yeterli kaynak tahsisine sahip kapsamli saglik
sistemlerinin gelistirilmesine odaklanmistir (Meara vd., 2015). Dolayisiyla, 21. yiizyilda saglk
sektoriinlin kars1 karsiya kaldigi yeni zorluklar ve kosullar, saglik yonetisiminde degisime yol agmig ve
yeni stratejiler gerektirmistir (World Health Organization, 2013). Artan fiyatlar ve maliyetler,
teknolojideki 6nemli degisiklikler ve sektordeki istikrarsizliklar gibi faktorler karsisinda saglik
sektoriindeki kurumlar, faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in etkili yontemler ve modeller arayisina girmistir
(Greenfield vd., 2011). Leonard’a (2014) gore, saglik hizmetleri politikalarindaki ve niifus
demografisindeki degisim, sektorii yeni stratejiler gelistirmeye zorlamistir. Ayni sekilde giincellenen
saglik protokolleri, ig giicii diizenlemeleri ve gelismis bakim standartlar1 gibi saglik sektoriine 6zgii
baglamsal faktorler (Free vd., 2013; Ash vd., 2014), saglik kuruluslarinda devam eden stratejik
degisikliklere ve zorluklara duyulan ihtiyaci da tetiklemistir. Yapilan arastirmalar, saglik sektoriindeki
stratejik degisimin daha yogun c¢evresel degisikliklerle birlikte artma egiliminde oldugunu
gostermektedir (Trinh ve O'Connor, 2000). Pereira ve digerleri (2023) yapmis olduklar calismada saglik
sektoriiniin stratejik degisim siirecini etkileyen basar1 veya basarisizligindaki temel faktorler, stratejik
degisimi destekleyen teoriler ve modeller, stratejik degisime iliskin idari ve yetkinin yerinden yonetimi
ve stratejik degisimin zorluklar1 olmak iizere saglik sektdriinde yapilan ¢aligmalar1 dort farkli temaya
ayirmiglardir. Genel olarak, degisimle ile ilgili caligmalarin giderek arttig1 bir donemde saglik hizmetleri
arastirmalari bu artisin gerisinde kalmistir (Begun vd., 2003). Literatiir incelendiginde, saglik
sektoriindeki stratejik degisiklikler genellikle saglik kurumlarn ile ilgilidir. Bu dogrultuda yapilan
calismalarin biiyiik bir boliimii saglik kurumlarindaki stratejik degisikliklere odaklanmustir. Yapilan
caligmalarin ¢ogu, saglik kurumlarindaki yiiksek kaliteli ve giiclii yonetime duyulan biiyiik ihtiyag
iizerinde odaklanmistir (Perla vd., 2013). Stratejik degisime iligkin literatiir cogunlukla 6zel sektordeki
arastirmalara dayanmaktadir. Ancak bazi ¢alismalar kamu sektorii kuruluslarindaki degisimin de aymi
derecede incelenmeye deger oldugunu ve yeni anlayislar sunabilecegini ileri siirmektedir (Ferlie ve
Bennett, 1992; Currie, 2000; Naranjo-Gil, 2015).

Sektorler ve kuruluslar tizerindeki stratejik degisimin tam anlamiyla agiklanmasi zordur (Barnett ve
Carroll, 1995). Orgiitsel adaptasyon teorisyenlerine gore, kasitl stratejik degisim, kuruluslarin ¢evresel
kosullara uyum saglamalarma, gelecege hazirlanmalarina, disa bagimlilign azaltmalarina ve
performanslarmi artirmalarina yardime1 olur (Zajac ve Kraatz, 1993). Ote yandan, popiilasyon ekolojisi
teorisyenleri, stratejik degisimin yiiksek maliyetli olabilecegini ve operasyonlar1 kesintiye ugratarak
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zarar verebilecegini one siirmektedir (Hannan ve Freeman, 1977). Saglik sektorii hem gevreyi ¢ok
etkileyen hem de ¢cevreden ¢ok etkilenen bir sektor oldugundan, stratejilerindeki degisiklikleri yonetmek
icin cevresel degisimleri goz ard1 etmemesi gerekmektedir. Degisimi yonetmek zorlu, degisen ve son
derece karmasik bir siiregtir. Davies ve digerlerine (2000) gore, bu sadece teknolojik veya insan odakli
cOziimler arasinda bir se¢im degil, ayn1 zamanda her iki faktoriin kombinasyonunu igermektedir. Bu
nedenle, saglik sektoriindeki degisiklikler hem hizmetin giivenligini ve kalitesini artirmak i¢in hem de
uygun maliyetli hale getirmek i¢in gereklidir. Agiklanan sebeplerle stratejik degisim kavraminin 6nemi
gdz Oniine alinarak, bu caligmada saglik sektoriinde stratejik degisim kavraminin bibliyometrik
gostergeler acisindan incelenmesi ve ¢alismalarin igeriklerinin incelenmesi amagclanmaktadir.
Bibliyometrik analiz sayesinde saglik alaninda stratejik degisim konusu ¢alisan akademisyenlere yeni
caligmalar tasarlayabilecekleri alanlar ve sektorde gorev yapan yoneticilere ve ¢esitli paydaslara da ek
bilgiler sunacagi diigiiniilmektedir.

Il. YONTEM VE KAPSAM

Bu calismanin amaci, saglik sektoriinde stratejik degisim kavraminin bibliyometrik gostergeler
agisindan incelenmesi ve calismalarin igeriklerinin incelenmesidir. Bu kapsamda saglik sektoriinde
yapilan stratejik degisim caligmalar1 bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak degerlendirilmistir.
Bibliyometrik analiz, literatiirde bulunan ¢ok sayidaki akademik ¢aligsmaya makroskobik bir bakis
saglamay1 miimkiin kilan bir tekniktir. Bibliyometrik analiz teknikleri, ¢aligmalar1 performans analizi
ve bilimsel haritalama olmak iizere iki kategoride inceleme imkani sunmaktadir. Performans analizi
arastirma bilesenlerinin katkilarin1 hesaba katarken, bilim haritalama, arastirma bilesenleri arasindaki
iligkilere odaklanmaktadir (Donthu vd., 2021). Bu ¢aligmada bilim haritalama yontemi kullanilarak
analiz gergeklestirilmistir. Arastirmanin temel bilesenleri arasindaki entelektiiel etkilesimler ve yapisal
baglantilarin incelenmesi analiz siirecinin odak noktasini olusturur. Bilim haritalama teknikleri arasinda
ise atif analizi, ortak atif analizi, bibliyografik eslestirme, ortak kelime analizi ve ortak yazarlik analizi
bulunmaktadir. Bu tiir teknikler, ag analiziyle birlestirildiginde, arastirma alanimin bibliyometrik
yapisint ve entelektiiel yapisini sunmada etkilidir (Baker vd., 2020). Bibliyometrik caligmalarda
uygulanan analiz tekniklerinin sonuglarini zenginlestirmek igin gelistirilebilecek ag analizine dayali Ui
zenginlestirme yolu, ag Sl¢limleri, kiimeleme ve gorsellestirme bi¢ciminde dnerilir (Donthu vd., 2021).
Bu ¢alismada analiz sonuglarini zenginlestirmek adina ag gorsellestirme yontemi secilmistir.

Bu calismanin verileri 26 Eyliil 2024 tarihinde Web of Science (WoS)’tan alinmistir. Bilimsel
yayinlarin analizinde en yaygin kabul géren ve siklikla kullanilan veri tabani olmasi nedeniyle arama
motoru olarak WoS secilmistir (Yang vd., 2013). Ayrica WoS un, kaliteli bir yapiya sahip olmasi, atif
endekslerinin en eski ve kapsamli kayitlarini icermesi ve kullanigh bir arayiizli olmas1 bibliyometrik
analiz agisindan 6nem arz etmektedir (Bahuguna vd., 2023). WOS’ta arama terimleri olarak "strategic
change", “health”, “healthcare” ve “hospital” kullanilmigtir. Bu terimler Boolean mantiksal operatorleri
(veya, ve, degil) kullanilarak birlestirilmistir. Bu konu aramasi, yayinlarin basliginda, 6zetinde ve/veya
anahtar kelimelerinde “strategic change” and (health or healthcare or hospital) terimlerinin tanimlanmasi
anlamina gelmektedir. Arama terimlerine tirnak isaretleri eklenmesi daha siki kosul ve arama
sonuclarinin saglamligini saglamaktadir (Liu vd., 2013). Bu kapsamda toplamda saglik sektoriinde
stratejik degisimle ilgili 282 yayin tespit edilmistir. Yayinlarin elenmesi PRISMA Bildirimi kontrol
listesine (PRISMA Statement: Checklist of items to include when reporting a systematic review or meta-
analysis) gore yapilmistir. Sekil 1°’de PRISMA akis semas1 makale se¢im siireci goriilmektedir.
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Sekil 1. PRISMA Akis Semasi1 Makale Secim Siireci

Taranan Veri Tabanindaki Kayit Sayist (n =282 )

A

Ayrilan kayitlarin sayis1 (n = 282 ) Dislanan kayitlarin sayisi (n = 20)

) o o Nedenleri ile diglanan tam metin
Se¢im yapmak i¢in degerlendirilen tam makalelerin sayist

metin makalelerin sayis1 (n =262 ) Konu ile ilgisi olmayan (n = 83)
Ingilizce olmayan (n = 4)

A

Analize dahil edilen ¢aligmalarin
sayist (n=175)

Tek bir veri tabanindan yayinlar alindig1 i¢in yinelenen yayin bulunmamaktadir. Sonraki asamada
kitaplar, kitap bolimleri, kongre bildirileri ve editoryal materyaller gibi calismalar tarama disinda
birakilmis ve erken erisim dahil olmak {izere yayimlanan makaleler (inceleme ve arastirma) dahil
edildikten sonra elde edilen makale sayis1 262 olarak gergeklesmistir. Sonraki asamada WoS’un alan
kategorileri filtreleri kullanilarak saglik sektorii disinda yapilmis; kamu yonetimi alaniyla ilgili olan 13,
siyaset bilimiyle ilgili olan 6, egitim bilimleriyle ilgili olan 5, miihendislik bilimleriyle ilgili olan 6 ve
diger farkl disiplinlerle ilgili olan 53 ¢alisma kapsam dis1 birakilmustir. Son olarak Ingilizce olmayan 4
makalede kapsam dis1 birakilmigtir ve toplamda 175 makale analiz i¢in hazir hale getirilmistir. Bu
aragtirma 1983-2024 yillar1 arasinda yapilmis ¢alismalar1 kapsamaktadir. WoS’ta yer alan her yayin,
yazar, baslik, kaynak, 6zet, anahtar kelime, adresler, atifta bulunulan referanslar, finansman ve diger
kategoriler gibi bir¢ok detayli bilgiyi icermektedir. Bu kapsamda belirlenen 175 yayma ait bu veriler
Tab Delimited File olarak disa aktarilmustir. Literatiirde bibliyometrik analiz i¢in farkli yazilimlar
kullanilmaktadir. Calisma kapsaminda VOSviewer yazilimi kullanilmistir. VOSviewer’in tercih edilme
nedeni, gorsellestirme, haritalama ve ¢ok boyutlu analiz saglamasi ve veri setlerini kapsamli bir sekilde
analiz etmesidir (Dirik vd., 2023). VOSviewer haritalama yontemi, her konuyu iki boyutlu bir haritada,
iki 6ge arasindaki mesafenin 6gelerin benzerligini veya iliskisini miimkiin oldugunca dogru yansitacak
sekilde hesaplamak ve konumlandirmak i¢in kullanilmisgtir.

I1. BULGULAR
3.1. Yaymn Ciktis1 ve Bilyiime Egilimi

Hakemli yayinlarin sayisi, bir bilimsel arastirma disiplini veya konusunun geligim egilimini 6l¢mek
icin onemli bir gostergedir. Sekil 2°de gosterildigi gibi , stratejik degisim yayinlarinin sayis1 2000’°den
bu yana artmistir. 1983’te stratejik degisim ile ilgili yalnizca bir yaymn bulunmaktadir. 2004 yilina kadar
konuyla ilgili yapilan yayinlara bakildiginda oldukc¢a sinirli sayida yayin oldugu goriilmektedir. 2005
yilindan itibaren yayin sayisinda her yil artis gézlenmekte olup, istisna olarak 2006 yilinda bir diigiis
gozlenmistir. 2015 yilinda yayinlanan 17 ¢aligma ile yayinlarin sayisi zirveye ulagmistir.
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Sekil 2. Yillara Goére Yayin Sayisinin Dagilimi
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3.2. Ortak Yazar Analizi

Ortak yazarlik analizi, bir aragtirma alanindaki bilim insanlari arasindaki etkilesimleri ve ig
birliklerini inceleyen bir yontemdir. Ortak yazarlik, bilim insanlar1 arasindaki entelektiiel igbirliginin
resmi bir yolu olarak goriilmektedir (Cisneros vd., 2018). Bu sebeple bilim insanlarinin birbirleriyle
nasil etkilesime girdigini (bagli kurumlar ve iilkeler gibi iliskili yazar nitelikleri dahil) anlamak 6nem
arz etmektedir. Analiz, is birliklerinin farkli zaman dilimlerinde haritalanmasini saglayarak, bilim
insanlarmin entelektiiel gelisim yoriingelerini is birligi aglari iizerinden incelemelerine olanak
tanimaktadir. Ayrica, arastirma alanindaki yerlesik ve yiikselen bilim insanlariyla iletisime gegmek ve
is birligi yapmak isteyen bilim insanlarina 6nemli bilgiler sunmaktadir.

Saglik sektoriinde stratejik degisim iizerine yaymn yapan yazarlarm is birligi modelinde (ortak
yazarlik) ag haritasini ortaya ¢ikarmak i¢in en az bir yayin ve en az bir atif kriteri uygulanmistir ve en
fazla baglantili ve is birligi yapan 423 yazar tespit edilmistir. Yapilan analize gore tek kiimede 11 yazar
ve 55 baglant1 bulunmaktadir. En ¢ok atif alan yazarlarin sirasiyla, Denis Jean-Louis (682), Langley
Ann (682) ve Lamothe Lise (486) oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda en ¢ok ortak yayin1 olan yazarlar
sirastyla Johnson Christopher E (4), Spaulding Aaron (4) ve Jansson Noora (4) olduklar1 belirlenmistir.
Sekil 3’te goriilen dairelerin biiylikliigli yayin miktarini, iki yazar arasindaki ¢izgi ise aralarindaki is
birligini temsil etmektedir. Agdaki baglantis1 en yiiksek olan aragtirmacilar sirasiyla Tomson Goran
(10), Firdous Jahan (10) ve Abbas Farhat (10) en yiiksek baglant1 giicline sahip yazarlar olarak tespit
edilmistir. Diger arastirmacilar bu ana arastirmacilardan biriyle baglantilidir.
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Sekil 3. Yazarlar Aras: Is Birligini Gosteren Ortak Yazar Baglar
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Saglik sektoriinde yapilan stratejik degisim yayinlari 200 farkli kurumdan g¢ikmaktadir. Sekil 4
kurumlar arasindaki is birligi agin1 gostermektedir. Yazar kurum analizine iliskin ag haritasi ¢ikarmak
icin en az bir yayin ve en az bir atif kriteri uygulanmistir. Birbiriyle baglantili oldugu gériilen 64 birim
iizerinden yapilan analizde toplamda 10 kiime, 141 baglant1 ve toplam baglant1 giicii 145 olarak tespit
edilmistir. En ¢ok yayin yapan yazarlarin gérev aldigi iiniversiteler sirastyla Warwick Universitesi (9),
Boston Universitesi (5) ve Washington Universitesi (4) oldugu belirlenmistir. Bu kurumlar, toplam
baglant1 giicii acisindan da farkli siralarda yer almaktadir. Baglant1 giicii en yiiksek olan kurumlar
sirastyla Boston Universitesi, Warwick Universitesi ve Beria Interior Universitesi oldugu saptanmustir.

Sekil 4. Kurumlar Arasindaki Is Birligi Ag
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Saglik sektdriinde yapilan stratejik de@isim yayinlar1 38 farkli iilkeden ¢ikmaktadir. Ulkeler
arasindaki is birligine gore en ¢ok yayin yapan ve en ¢ok atif alan ilk 10 iilke Tablo 1’de sunulmustur.
En ¢ok yayin yapan ve en ¢ok atif alan lilke Amerika Birlesik Devletleri (ABD) olarak goriilmektedir.
ABD’yi sirastyla Ingiltere, Kanada, Avusturalya, Kibris, Iskogya, Cin, Italya, Isve¢ ve Ispanya
izlemektedir.

Tablo 1. Yayin ve Atif Sayisina Gore Ulkeler

Ulkeler Makale Sayisi Atif Sayisi
ABD 51 1933
Ingiltere 45 1091
Kanada 21 1595
Avusturalya 14 442
Kibris 9 9
Iskogya 8 100
Cin 7 59
Italya 7 74
Isveg 7 109
Ispanya 6 305

Sekil 5 iilkeler arasindaki i birligi agin1 gostermektedir. Yazar iilke analizine iligkin ag haritas
cikarmak icin en az bes yayin kriteri uygulanmigtir. Birbiriyle baglantili oldugu goriilen 12 birim
tizerinden yapilan analizde toplamda 4 kiime, 25 baglant1 ve toplam baglant1 giicli 54 olarak tespit
edilmistir. En ¢ok yayin yapilan iilkeler sirasiyla ABD, Ingiltere ve Kanada olarak tespit edilmistir.
Dairelerin boyutu yaym miktarini, baglantilarin kalinlig1 ise is birliklerinin giiciinii temsil etmektedir.

Renkler ise is birligi kiimelerini temsil etmektedir. ABD ve Ingiltere gevresinde iki biiyiik kiime
toplandig1 goriilmektedir.

Sekil 5. Ulkeler Arasindaki s Birligi Ag
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3.3. Ortak Kelime Analizi

Onceki {i¢ bilimsel haritalama teknigi yayilar1 merkez alirken, ortak kelime analizinde ise analiz
birimi kelimelerden olusur. Baska bir deyisle, atif analizi, es-atif analizi ve odak noktast veya vekil
olarak atif yapilan veya atif yapan yayinlar1 kullanan bibliyografik birlestirmenin aksine, ortak kelime
analizi yayinin gergek icerigini inceleyen bir tekniktir. Ortak kelime analizindeki kelimeler genellikle
“yazar anahtar kelimelerinden” tiiretilir ve bunun yoklugunda, dikkate deger kelimeler analiz icin

EE TP

“makale basliklarindan”, “6zetlerden” ve “tam metinlerden” de ¢ikarilabilir (Donthu vd., 2021).

Saglik sektoriinde yapilan stratejik degisim yayinlarindan 175 yayinin bagliklarindan ve 6zetlerinden
tiim isim tamlamalar1 alinmistir. Yalnizca en az bir yayinda gegen anahtar sozciikler dikkate alinmistir
ve 436 terim bu esigi karsilamistir. Yapilan analiz neticesinde 31 kiime, 1039 baglant1 ve 1054 baglanti
giicii oldugu tespit edilmistir. Yapilan analiz sonucunda stratejik degisim (strategic change),
organizasyonel degisim (organizational change) ve saglik hizmetleri (healthcare) kelimeleri en ¢ok
tekrar eden terimler olmustur. Anahtar sozciiklerin tekrar sayilari stratejik degisim 22, organizasyonel
degisim 18 ve saglik hizmetleri 11 olarak tespit edilmistir. Sekil 6 stratejik degisim yayinlarinin
terimlerinin nasil bir araya toplandigini gostermektedir. Sonuglara goére en sik kullanilan anahtar
kelimelerle baglantili olarak liderlik, stratejik degisimi uygulama, yenilik, degisim yonetimi, Orgiit
kimligi gibi kavramlar 6n plana ¢ikmaktadir.

Sekil 6. En Sik Kullanilan Anahtar Kelime Baglari
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Anahtar kelimelerin son yillara gore kullanim sikligina bakildiginda en ¢ok kullanilan kelimelerin
orgiitsel kimlik, dijital doniisiim ve kolektif liderlik olduklar1 goriilmektedir.
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Sekil 7. Anahtar Kelimelerinin Yillara Gore Ag Grafigi
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3.4. Auf Analizi

Atif analizi, bir yaymin digerine atifta bulunmasi yoluyla olusan entelektiiel baglantilar1 yansittigi
varsayimiyla ¢alisan temel bilimsel haritalama tekniklerinden biridir (Appio vd., 2014). Bu yontemle,
bir yaymin etkisi aldig1 atif sayisina gore degerlendirilir ve boylece bir arastirma alanindaki en etkili
yayinlar tespit edilebilir.

Atif aglarina iliskin ag haritasi ¢ikarmak i¢in en az bir yayin ve en az bir atif kriteri uygulanmistir ve
yazar atif aglari tespit edilmistir. Birbiriyle baglantili oldugu goriilen 423 birim {izerinden yapilan
analizde toplamda 28 kiime, 1097 baglant1 ve toplam baglanti giicii 1313 olarak tespit edilmistir. Sekil
8’de goriildiigii gibi en ¢ok atif alan yazarlarin sirasiyla, Denis Jean-Louis (682), Langley Ann (682) ve
Lamothe Lise (486) oldugu belirlenmistir. Yazarlarin, toplam baglant1 giicii bakimindan da ilk ii¢ sirada
oldugu tespit edilmistir.

Sekil 8. Atiflar icin Yazarlarin Ag Haritasi
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Saglik sektoriindeki stratejik degisim g¢alismalarindan en fazla atif alan 5 makale Tablo 2’de
sunulmaktadir. Bu kapsamda Denis vd. (2001) tarafindan yazilan makale en ¢ok atif alan makale
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olmustur. Golden ve Zajac (2001) tarafindan yapilan ¢alisma en ¢ok atif alan ikinci ¢aligma olurken,
Abernethy ve Brownell (1999) tarafindan yapilan ¢alisma {i¢iincii sirada yer almustir.

Tablo 2. Stratejik Degisim Alaninda En Fazla Atif Alan Calismalar

Yazarlar/Yil Makale Atuf
Denis, J. L., Lamothe, L., & Langley, A. The dynamics of collective leadership and 486
(2001). strategic change in pluralistic organizations.
Golden, B. R., & Zajac, E. J. (2001). When will boards influence strategy? 352

Inclinationx power= strategic change.
Abernethy, M. A., & Brownell, P. (1999). The role of budgets in organizations facing 306
strategic change: an exploratory study.
Clark, S. M., Gioia, D. A., Ketchen Jr, D. Transitional identity as a facilitator of 288
J., & Thomas, J. B. (2010). organizational identity change during a merger.
Naranjo-Gil, D., & Hartmann, F. (2007). = Management  accounting  systems, top 148
management team heterogeneity and strategic
change.

3.5. Makalelerin Bibliyografik Eslesme Analizi

Kessler tarafindan formiile edilen bibliyografik eslesme analizi, iki makalenin referans listelerinin
oOrtiismesini tanimlamaktadir ve karakterize etmektedir; burada iki makale arasindaki baglanti birimi,
her iki makale tarafindan da benimsenen bir referans dgesi olarak tanimlanmaktadir (Kessler, 1963). Iki
makale arasinda ortak bir referans 6gesi varsa bunlar bibliyografik olarak baglanmaktadir (Egghe ve
Rousseau, 2002) ve ortak 6gelerin sayisi bibliyografik eslesmenin giiciinii belirlemektedir. Bu nedenle,
iki makale arasinda bibliyografik eslesme, en az bir ortak yayina atifta bulunduklarinda meydana
gelmektedir. Bu baglamda bibliyografik eslestirme, ayni referanslar1 kullanarak iki makale arasindaki
baglantiy1 isaret etmektedir (Glénzel ve Czerwon, 1996). Bu kapsamda en az bir atif alma kriteri ile
yapilan analiz sonucunda 137 birim, 6 kiime, 2291 baglant1 ve 4306 baglant1 giicli oldugu tespit
edilmistir. Sekil 9’da goriildiigii gibi en fazla bibliyografik esleme olan yayinlar Denis (2001) 486 atif,
Golden (2001) 352 atif ve Abernethy (1999) 306 atif ile ilk ii¢ sirada yer almaktadir. Toplam baglanti
giicli bakimindan ise Lockett (2014), Millar (2013) ve Clark (2010) ilk {i¢ sirada yer almaktadir.

Sekil 9. Makalelerin Bibliyografik Eslesme Baglari
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3.6. Ortak Atif Analizi

Ortak atif analizi, ayn1 anda atif yapilan yayimnlarin tematik agidan benzerlik tasidig1 varsayimina
dayanan bir bilim haritalama teknigidir (Hjerland, 2013). Small (1973) tarafindan detaylandirilan ortak
atif analizi, iki belgenin aym referans listesinde birlikte bulunmasina, yani iki belgenin birlikte atif
yapilma sikliginin analizine dayanmaktadir. Ortak atif analizi, iki yayin arasindaki iliskiye veya
etkilesime odaklanmaktadir ve diger yayinlarda birlikte atif yapilan yayinlara genel bir bakis
sunmaktadir (Van Nunen vd., 2018). Iki yayma ne kadar ¢ok atif yapilirsa aralarindaki benzerliklerin o
kadar fazla oldugu varsayilabilir. Atif sayist minimum 20 segilerek 20 birim iizerinden analiz
yapilmistir. Analiz sonuglarina gore 4 kiime, 170 baglant1 ve 1850 baglant1 giicii tespit edilmistir. Ayni
renk kiimede bulunan yazarlarin benzer ¢aligmalar yaptigi anlamina gelmektedir. Sekil 10’da goriildiigii
gibi en fazla ortak atif yapilan yazarlar Denis Jean-Louis (74), Weick Ke (60) ve Gioia Da (44) olarak
tespit edilmistir. Baglant1 glicii agisindan da ilk sirada Weick Ke, ikinci sirada Denis Jean-Louis ve
iiciincii sirada Gioia Da yer almaktadir.

Sekil 10. Ortak Atif Yapilan Yazarlar Arasi1 Baglar
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IV. TARTISMA VE SONUC

Mevcut literatiiriin kapsamli bir analizi, hangi konularda yeterli arastirma yapildigi ve hangi
alanlarda daha fazla caligma yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Dolayistyla bu durum, yeni
aragtirma firsatlarii ortaya ¢ikarmaktadir. Bibliyometrik analiz, saglik sektoriindeki stratejik degisim
¢alismalarinda hangi arastirmacilarin ve kurumlarin 6n plana ¢iktigini, hangi is birliklerinin en verimli
oldugunu belirlemeye yardimci olmaktadir. Bu, arastirmacilar arasinda yeni is birlikleri kurulmasini ve
mevcut ig birliklerinin giiclendirilmesini saglamaktadir. Bu kapsamda makalenin amaci, bibliyometrik
bir analize dayali olarak saglik sektoriindeki stratejik degisim yayinlarinin temel 6zelliklerine
makroskobik bir genel bakis saglamaktir. Bu makalede sunulan bilgiler, saglikta stratejik degisim
arastirmasi alaninda elde edilen arastirma ilerlemesine iliskin net bir goriintii saglamaktadir ve
aragtirmacilara ve uygulayicilara yazarlardan, dergilerden, iilkelerden, kurumlardan, referanslardan ve
arastirma konularindan kaynaklanan temel etkileri belirlemede yardimei olacagi diisiiniilmektedir.
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Arastirma bulgularina gore yayin egilimi 2015 yilindan itibaren diigiis gdstermektedir. Bu diisiis
egiliminin Oniimiizdeki yillarda da devam edip etmeyecegi net olarak bilinmemektedir. Belirli bir
arastirma alanindaki bilimsel yayinlarin genel biiyiimesini degerlendiren Price yasasinda dort asama
bulunmaktadir (Price, 1963). Bu yasanin son asamasina gore arastirma alanlarinin doygunluga ulastig
olgunlugun déniim noktasini yansitir ve bu da yayinlarda 6nemli bir azalmaya neden olur. Ancak saglik
sektorlinde stratejik degisim arastirmasi1 alaninda bu olgunluk noktasina ulasilip ulasilmadig:
bilinmemektedir. Sonugta bu alan su ana kadar stratejik degisim kavraminin tanimi, igerigi ve sonuglari
konusunda fikir birliginin eksikligi ile karakterize edilmektedir.

Arastirmanin bulgularina gore en ¢ok yaymn yapan yazarlarin gorev aldigi iiniversiteler sirastyla
Warwick Universitesi, Boston Universitesi ve Washington Universitesi olarak tespit edilmistir. WoS
veri tabaninda iiniversiteler disindaki yazarlarin kurum ve kurulus bilgilerinin tam olarak
belirlenememektedir. Stratejik degisim arastirmasina katilan kurumlar akademik, 6zel kuruluslar ve
kamu kuruluslar1 gibi kategorilere gore alt gruplara ayrilabilir. Boylece, saglik alaninda stratejik
degisimle ilgili arastirmalarin akademik diinyada tam olarak yer alip almadig belirlenebilir ve paydas
katilim1 ve politika odagina 1s1k tutabilir. Ekonomik ve politik olarak diinyaya yon veren G7 iilkeleri
(ABD, Japonya, Italya, Almanya, Ingiltere, Kanada ve Fransa) diinyanin sanayilesmis en biiyiik
iilkelerindendir (Belke, 2020). Caligma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda Ingiltere, ABD
ve Kanada’nin en ¢ok yayin yapan lilkeler olmasi, iilkelerin ekonomik kalkinma bilimsel ve akademik
yatirnmlara katkida bulundugunu ispatlamaktadir. Farkli bir alanda Gok (2021) tarafindan yapilan
calismada iilkeler arast is birliginin en yiiksek oldugu iilkeler ingiltere ve ABD olarak bulunmustur. Bu
sonuclar ¢alisma bulgulariyla ortiismektedir.

Bir makalenin aldig1 atiflar hem etkisini hem de goriiniirliigiinii degerlendiren bir 6l¢iit olarak kabul
edilmektedir (Lv vd., 2011). Calisma kapsaminda en ¢ok atif alan yazarlarin Denis Jean-Louis, Langley
Ann ve Lamothe Lise oldugu goriilmektedir. Makalelere, birgok farkli ¢alismada referans verilmesi,
konunun genis bir alana hitap ettigini ve ¢ok ¢esitli arastirma konularina etki ettigini gosterir. Bu durum,
makalenin stratejik degisim alaninda farkli disiplinlerde de dnemli bir kaynak olarak kabul edildigini
isaret etmektedir. Sonug olarak, stratejik degisim alanindaki bir makalenin ¢ok atif almasi, makalenin
hem teorik hem de pratik agidan biiyiik bir 6neme sahip oldugunu ve genis bir etki yarattigini
gostermektedir. Bu tiir makaleler, alanindaki literatiirii sekillendirme ve gelistirme konusunda kritik bir
rol oynamaktadir.

Aragtirmanin bagka bir bulgusuna gore anahtar sozciiklerin tekrar sayilar stratejik degisim,
organizasyonel degisim ve saglik hizmetleri olarak tespit edilmistir. Sonuglara gére en sik kullanilan
anahtar kelimelerle baglantili olarak liderlik, stratejik degisimi uygulama, yenilik, degisim yOnetimi,
orgiit kiiltiirii gibi kavramlar 6n plana ¢ikmaktadir. Pereira ve digerlerinin 2023 yilinda yapmis olduklart
calismada saglik kurumlarindaki stratejik degisim kavrammyla iligkili olan ve en g¢ok kullanilan
kavramlarin, liderlik, kiiltiir, kalite, bilgi, iletisim gibi uygulamaya yonelik kavramlar oldugunu ortaya
koymustur. Sonug olarak, saglik hizmetlerinde stratejik degisim ve liderlik arasindaki iligki, degisim
stireclerinin bagarili bir sekilde yonetilmesi ve uygulanmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Etkili
liderlik, stratejik degisimlerin benimsenmesini, uygulanmasini ve siirdiiriilebilirligini saglamaktadir.
Saglik sektoriindeki kaynaklarin kisitliligi ve degisimin yikici etkisi nedeniyle saglik kurumlarinin ayni
anda birden fazla biiyiik stratejik degisim girisiminden kaginmalar1 gerekmektedir (Galpin, 2018).
Stratejik degisim girisimlerini hayata gegcirirken liderlerin, degisimin kurum iizerindeki etkisini goz
onlinde bulundurmast ve basarisizlik riskini azaltacak stratejiler gelistirmesi Onemlidir. Stratejik
yonetim degisiklikleri etkili bir sekilde yonetilmediginde, saglik yonetiminin kendine 6zgii dzellikleri
ve karmasikligl, uygulamada hata ve degiskenlik oraninin artmasina yol agabilir.

Bu bibliyometrik ¢alismanin bazi sinirliliklar1 vardir. Oncelikle arama Web of Science’ta listelenen
yayinlarla sinirli olmustur. WoS en biiyiik kiiresel veri tabanlar1 arasinda yer alsa da elbette saglik
alanindaki stratejik degisim aragtirmalarinin tiimiinii icermemektedir. PubMed veya Scopus gibi diger
uluslararasi veri tabanlar1 da daha sonraki yapilacak ¢aligmalarda kullanilabilir. Bir bagka sinir olarak
bibliyometrik analiz nicel yontemleri kullanir. Dolayisiyla yaymnlarin igerigi veya kalitesi
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yorumlanamaz (Dunk ve Arbon, 2009). Bu, bazi yayinlarin stratejik degisim disinda farkli bir konuyu
ele almasina ragmen analizlere dahil edildigi anlamina gelebilir. Bibliyometrik analizi karakterize eden
bu smirlamalara dayanarak, daha ileri arastirmalar i¢cin daha derin bir icerik analizi yapilmasi
onerilmektedir. Ek olarak, arastirma yalnizca makaleleri icermektedir. Mevcut ¢alismanin sonuglari,
kitap/kitap boliimleri ve kongre bildirileri gibi bilimsel yayinlar inceleyerek gelecekteki arastirmalarla
genisletilebilir.

Sonug olarak bu calisma stratejik degisimi destekleyen ve uygulamayi gelistirmek igin iliskili
kavramlarin neler oldugunu gostermektedir. Saglik sektoriinde ve saglik kurumlarinda stratejik degisimi
baslatma ve uygulama iizerindeki literatiiriin gelistirilmesi i¢in iligkili kavramlarla daha derinlemesine
calismalar tasarlanarak bu alanda daha fazla gelisim saglanabilir.

Etik Kurul Izni: Bu galisma, etik kurul onay1 gerektirmemektedir.
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