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Ozet

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, denetim meslegini buyuk olclide etkilemektedir. Gunimiz
denetim ortaminda denetgiler, denetim slrecinin hemen her agsamasinda kullanilabilecek, birgok araca
sahiptirler. Bu araglarin kullaniimasi ile saglanabilecek denetim otomasyonu, zaman tasarrufu, denetim
organizasyonunda tutarlilk ve rekabet avantaji gibi faydalar saglamaktadir. Ancak denetgiler, bu
teknolojik araclar kullanma konusunda bircok zorlukla da kargi karsiya kalmaktadirlar. Bu ¢alismanin
amacli, denetcilerin gunlik uygulamalarinda teknolojik araglardan faydalanma duzeylerinin
belirlenmesidir. Ayrica, yeni teknolojilerin denetim surecinde kullaniimasi ile elde edilen sonuglarin
belirlenmesine c¢alisiimaktadir. Arastirma verileri, SPK tarafindan yetkilendiriimis denetim firmalarina
goénderilen anketlerden elde edilmistir. Anket, planlama, kontrol ve kayit sureclerine iliskin denetim
gorevlerinde otomasyon diizeyini, yeni teknolojilerin fayda ve maliyet dizeylerini ve bunlarin
uygulanmasi sonucu Kkarsilasilan problemleri ile bilgi teknolojileri kullanmanin denetim sirecine
etkilerini belirlemeyi amagclayan sorulardan olusmaktadir. Son olarak veriler analiz edilmis ve sonuglar
tartisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi teknolojileri, denetim sireci, denetim firmalari.

Abstract (The Effects of Information Technologies on Auditing Process)

Advances in information technology have substantially affected the auditing profession. In today’s
audit environment, auditors have a variety of tools to employ in the all areas of the audit process. Some
of the benefits gained from automation are time-saving efficiencies, consistency in audit organization
and competitive edge. However, auditors face many difficulties in the implementation of these
technological tools. The objective of this study is to determine the actual degree of implementation of
audit automation in the day-to-day practices of auditors. In addition, determining the results gained by
applying new technologies to the audit process is another objective. Data was gathered from the audit
firms engaged in independent auditing activities and listed on official web page of the Capital Markets
Board Of Turkey. A questionnaire was mailed to the audit firms. The survey covered automation level
of audit tasks in planning, controlling and recording process; costs and benefits of introducing IT;
problems faced in introducing IT; effects of applying information technologies to audit process. At the
end, data was analyzed and the results of the study were discussed.

Key Words: Information technology, audit process, audit firms.

1. Giris

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, de-
netim meslegini buyik olgtide etkilemek-
tedir. Manuel yontemlerle yapilan
denetim ¢aligmalari, hem igletmelerdeki
teknolojiye dayali muhasebe sistemlerinin
denetle-nmesi hem de denetim siirecinin
etkinli-ginin ~ arttirilmas1 ~ konusunda

yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle denetim
stirecle-rinde teknolojik araclarin
kullanilarak  oto-masyon  saglanmasi
kaginilmaz olmaktadar.

Giniimuz denetim ortaminda denet-
ciler, denetim siirecinin hemen her asa-
masinda kullanilabilecek, bir¢ok arag¢ ve
yonteme sahiptirler. Denetim siireci, mu-
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hasebe sisteminin evrakli belgelemeye
dayali geleneksel manuel denetiminden,
glinimiizde kullanilan bilgisayar i¢inden
ve Dbilgisayar c¢evresinden  denetim
metotla-rina  dogru gelismektedir, ve
gelisen bilgi teknolojileri ile birlikte
evraksiz, elektro-nik, on-line, gercek
zamanli stirekli dene-tim metodolojilerine
dogru ilerlemektedir (Rezaee vd., 2001, s.
157). Bu yontem ve araclarin kullanilmas:
neticesinde zaman tasarrufu, etkinlik,
verimlilik, denetim organizasyonunda
tutarlilik ve rekabet avantaji gibi birgok
fayda saglanmaktadir. Ancak denetgiler,
bu teknolojik araclari kullanma
konusunda bircok zorlukla da kars:
karsiya kalmaktadirlar. Bu zorluk-lardan
en Onemlisi s6z konusu araglarin
maliyetinin yiksek olmasidir. Ayrica ¢ali-
sanlarin egitimi ve bilgilerin giivenliginin
saglanmas1 bu zorluklar arasinda goste-
rilebilir.

Bu calismanin amaci, denetgilerin giin-
lik denetim uygulamalarinda teknolojik
arac¢lardan faydalanma diizeyinin, bu
ara¢-larin  kullanilmaya baslanmasinin
sagladig1 yarar, neden oldugu maliyet,
yarattigr problem ve denetim siirecine
etkilerinin belirlenmesidir. Bu amagla

calismanin i1k bélumiinde bilgi
teknolojilerinin denetim siireglerine etkisi
belirlenmeye calisgilmig-tir. Uygulama

b6limu ise bilgi teknolo-jilerinin denetim
stireclerinde kullanilma diizeyinin ve
denetim stireclerine etkisinin
belirlenmeye ¢aligildig1 arastirmay: kapsa-
maktadir. Son olarak sonuclar tartigilmig
ve Onerilere yer verilmigtir.

2. Bilgi Teknolojilerinin Denetim

Siireclerine Etkisi

Ileri teknolojilere dayali muhasebe
sistemlerinin  kullanmilmasiyla birlikte,
denetim  siirecinin  bu  teknolojilerle
uyumlu bir yapiya kavusturulmasi énemli
bir konu haline gelmistir. Bu dogrultuda,
denetim sureclerine bilgi teknolojilerinin
yerlestiri-lerek otomasyon saglanmasi,
boylece de-netim kalitesinin ve
etkinliginin arttiril-masi1 son derece 6nem
kazanmigtir.

Muhasebe denetimi belli bir iktisadi bi-
rim veya doneme ait bilgilerin 6nceden
tespit edilmis kistaslara uygunluk dere-
cesini belirlemek ve bu konuda bir rapor
sunmak amaci ile bagimsiz bir uzman kisi
tarafindan yuritilen delil toplama ve
toplanan delilleri degerleme calismasi
seklinde tanimlanmaktadir (Tiiredi, 1992).
Tanimdan hareketle denetimin temel
amaci, bir iktisadi birim veya déneme ait
bilgilerin 6nceden belirlenmig kistaslara
uygunlugunun, dogrulugunun ve gercegi
dirist bir bicimde yansitip yansitmadi-
ginin belirlenmesi olarak ifade edilebilir.

Diger taraftan, geligen bilgi
teknolojileri neticesinde denetim, manuel
yontemlere dayali bulma odakh bir

yapidan, teknoloji tabanli 6nleme odakl
bir yapiya dogru degismektedir. Bazi
hilelerin asla o6nlene-meyecegi gergegine
ragmen, teknolojik araglar yardimiyla
olagan olmayan ilig-kilerin bulundugu
sorunlu alanlar1 bulmak mimkiindir.
Ayrica iglemlerin tamamini test etme
olanag ile, hata ve dilizensiz-liklerin
farkina varmak daha kolay ol-maktadir
(Bierstaker et. al., 2001, s. 163).
Dolayisiyla bilgi teknolojilerinin denetim
stirecinin kapsamini geniglettigi séylene-
bilir.

Ayrica, degisen denetim uygulamalari
neticesinde denetci, karmasik bilisim tek-
nolojileri kontrol ve siireclerini test eden,
degerleyen, bilgisayar kullanimina dayal
denetim tekniklerini gelistiren ve uygu-
layan kisi seklinde tanimlanabilir (Aksoy,
2002).

Bu noktada bilgi teknolojilerinin kap-
samini goyle belirtmek mimkindir: “Bilgi
teknolojileri, bilgiyi olusturmak, islemek,
saklamak ve aciklamak gibi gorevleri
kendiliginden yapan araglardan olusur ve
kayit cihazlari, komiinikasyon sistemleri,
bilgisayar sistemleri (yazilim ve donanim
bilesenleri ve verileri dahil) ve diger elek-
tronik cihazlar1 kapsamaktadir” (IFAC,
2007, s. 350). Denetim siirecinde yararla-
nilabilecek teknolojik araglardan bazilar
asagidaki gibi siralanabilir (Greenstein ve
McKee, 2004: s. 217):

- Elektronik Calisma Kagitlari: Genel
gecici mizanin, O6n c¢izelgelerin ve
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denetim kanitlarimin kaydedildigi,
ve diger c¢izelgelerin hazirlandig:
yazi-limlardir.

- Genellestirilmis Denetim Yazilimi:
Denetgilerin, misteri bilgisayarin-
daki veri dosyalarina erigimine,
ilgili verileri segip almasina, ve
toplama ya da karsilastirma gibi
bazi denetim fonksiyonlarim
yuritmesine yar-dimci olan denetim
programidir.

- Sisteme entegre denetim modilleri:
Bir denetim fonksiyonunu yuritmek
i¢in tasarlanmig bir uygulama prog-
raminin i¢ine yerlegtirilen rutin ig
programlaridir.

- Veri Testi: Bir bilgisayar uygulama-
sinin programlanmis ya da prose-

dirle 1ilgili c¢alisma sgeklini test
etmek i¢in, denetginin
gerceklestirdigi iglemlerdir.

- Kurumsal Kaynak Planlamasi:

Islet-menin biitiin fonksiyonlarim
kapsa-yan bilgi sistemidir.

- Uzman Sistemler: Karar verme veya
bir igle ilgili bilgi ve karar modelle-
rini saglayan bilgisayar yazilimla-
ridir.

- Similasyon Yazilimlari: Misterinin

sistemindeki verilerin denetginin
sis-temine girilmesi ve sonuglarin
karsi-lastirilarak bilgilerin
glivenirliginin kontrol edilmesine

olanak veren yazilimlardir.

Ayrica, kelime iglemci, elektronik veri
islemciler, elektronik posta, internet,
groupware yazilimlari, muhasebe paket
programlari, elektronik veri transferi gibi
araglar da denetg¢inin faydalanabilecegi
bilgi teknolojileri arasinda yer almaktadir.

Denetimde otomasyonu saglayan bu
araclar bircok denetim ¢alismasinda kulla-
nilabilir. Bu c¢alismalardan bazilar:
(Vasarhelyi, 1985: s. 15):

- Standart dokimanlarin hazirlan-
masl

- Kargilagtirmali analizler
- Iggiicii planlamasi

- I¢ kontrol degerlemesi

- Denetimin planlanmasi

- Isletmelerin enformasyon
sistemleri-nin denetimi sgeklinde
siralanabilir.

Denetim otomasyonu, denetim stireci-
nin kontrolunu arttirabilecek yeni tek-
nolojileri (genel anlamda) ve bilgi tekno-
lojilerini igermektedir ve firmanin denetim
yaklasimini ve standart prosedirlerini
gliclendirmesine yardimci olur (Manson
vd., 2001: s. 113). Bununla birlikte dene-
timde bilgi teknolojilerini kullanarak elde
edilebilecek yararlar agsagidaki gibi sirala-
nabilir (Irwing, 2001 s. 31) :

a. Zaman tasarrufu: Denetim calisma-
larmin elle yapildig1 klasik yéntem-
lerde, isler ¢ok fazla zaman harcan-
masina neden olmaktadir. Bilgisa-
yarlarin kullanilmas1 ile o6zellikle

kirtasiye iglere harcanan zaman
azalmaktadir.

b. Denetim organizasyonunda
tutarhlik: Denetcilerin kendi
iclerinde ve diger denetgilerle
yaptiklar: denetimin
karsilagtirilmasina olanak tanir.

c. Takim calismasa: Denetimde
otomas-yonun saglanmasi, iglerin

standart-lagtirilmas1  ile  birlikte
takim calig-masini1 destekleyici bir
yapi saglar.

d. Kullanim kolayligi: Bilgi teknolo-
jileri, kullanicinin bir kez 6grendik-

ten sonra kolaylikla
uygulayabilecegi  bir  yapidadir.
Denetimde kullanimi manuel

yontemlere gore daha ko-laydir.

e. Rekabet avantaji: Denetim firmala-
rinda otomasyon saglanmasi,
deneti-min kalitesi ve etkinligini
arttirarak rekabet avantaji saglar.

f. Guvenlik: Denetim c¢alismalarinin
bilgisayar ortamlarinda izlenmesi
ve saklanmasi, manuel yontemlere

gore daha giivenlidir. Ornegin
bilgisayar ortaminda bir denetim
¢aligmasina sadece ilgili kisiler

ulagabilir veya belgelerin yangin,
hirsizlik vb. nedenlerle kaybolma
ithtimali daha diguktiir.
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g. Maliyet tasarrufu saglar: Goriintuste
bilgi teknolojilerinin maliyeti bir
dezavantajmig gibi goziikse de uzun
vadede sagladig1 avantajlar ilk ku-
rulus ve igleyis maliyetlerini son
derece O6nemsiz bir hale getirmek-
tedir (Atabey vd., 2005)

Turkiye’de bilgi teknolojilerinin dene-
tim  sureclerine etkisini  belirlemeye
yonelik yapilmisg arastirmalar
bulunmaktadir. Atabey vd. (2005) {ilkemiz
bankacilik sektoriinde bilgisayar destekli
denetim teknikleri uygulamalar1 ve
etkinligini arag-tirmig ve bankalarda bilgi
teknolojilerini kullanma bilincinin st
dizeyde gelismis oldugu sonucuna
varmigtir.

Agca (2007), Tiirkiye’deki denetim aka-
demisyenlerinin bilgi teknolojileri konu-
sundaki bilgi diizeyini ve ders icerik ve
materyallerinin yeterliligini arastirmig ve
ozellikle kendi ¢aligma alanlarini ilgilen-
diren bilgi teknolojileri konusunda denet-
cilerin c¢ok fazla bilgi sahibi olmadig1 so-
nucuna ulagmigtir.

Erol vd. (2004, s. 4), bilgi teknolojilerin-
deki gelismelerin meslek elemanlarinin
faaliyetlerine olan etkilerini inceledikleri

arastirmalarinda, biligim
teknolojilerindeki gelismelerin
muhasebecilerin  mesleki faaliyetlerini
buytuk Olctide etkiledigini ve

muhasebecilerden bilisim teknolojilerine
dayali bilgi ve kontrol sistemlerinin plan-
lanmas1 ve igletilmesinde aktif bir rol
oyna-malarinin  beklendigi  sonucuna
varmigtir.

Bu calismada ise denetim firmalarinin
giinlik uygulamalarinda bilgi teknolojile-
rinden faydalanma duzeyleri ve bilgi
teknolojilerinin denetim siireglerine etkisi
belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Denetim
Belirlenmesi

3. Bilgi Teknolojilerinin
Siireclerine Etkisinin
Uzerine Bir Uygulama

3.1. Aragtirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, SPK tarafindan
yetkilendirilmis denetim  sirketlerinin
gin-luk uygulamalarinda bilgi

teknolojilerinden faydalanma diizeylerinin
belirlenmesidir. Ayrica, yeni teknolojilerin
denetim slire-cinde kullanilmaya
baglanmas1 ile elde edilen sonucglarin
belirlenmesine ¢aligil-maktadir.

Bu amagla, denetim sgirketlerinin
yetkilileri ile  yapilan  anketlerden
saglanan veriler dogrultusunda, gunlik
denetim  uy-gulamalarinda  teknolojik
araclardan faydalanma  dizeyi, bu
araglarin  kulla-milmaya baglanmasinin
sagladig1 yarar, neden oldugu maliyet,
yarattigr problem ve denetim silirecine
etkileri belirlenmigtir.

3.2. Aragtirmanin Kapsami ve Veri
Toplama Yontemi

Arastirma verileri, sermaye
piyasasinda bagimsiz denetimle yetkili
denetim firmalarina gonderilen

anketlerden elde edilmigtir. Anket formu,
Manson vd. nin 1998 yilinda yapmis
olduklar1 arastirmada kullanilan anket
sorularina dayali olarak olusturulmustur.
Anket, planlama, kontrol ve kayit
stireclerine 1iliskin denetim goérevlerinde
otomasyon diizeyini, yeni teknolojilerin
fayda ve maliyet diizeylerini ve bunlarin
uygulanmasi sonucu karsi-lagilan
problemleri ile bilgi teknolojileri
kullanmanin denetim siirecine etkilerini
belirlemeyi amaglayan sorulardan olus-
maktadir. 5’1 Likert dlgegine gore olustu-
rulan anketin guvenilirlik analizi sonucu
elde edilen alpha degeri 0,8919 olarak
hesaplanmigtir. Son olarak veriler analiz
edilmig ve sonuglar tartisilmigtir.

Arastirmanin ornek kiutlesi SPK nin
resmi web sitesinde yer alan ve sermaye
piyasasinda bagimsiz denetimle yetkili 94
denetim firmasidir. Yontem olarak elek-
tronik posta yoluyla anket yontemi kulla-
nmilmagtir. Anket formlar: bu firmalarin e-
posta adreslerine génderilmis ve lg¢ ayhik
bir bekleme dénemi sonunda 21 firmadan
geri donlus saglanmigtir. Arastirmaya
kaynak tegkil eden veriler, 21 firmanin
cevaplamig oldugu anket verilerinden elde
edilmistir. Arastirmaya katilan firma
sayist O6rnek kitlenin % 22 simi
olusturmaktadir, dolayisiyla 6rnek kiitleyi
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temsil  edebilecek  diizeyde  oldugu
sOylenebilir.

3.3. Aragtirmadan Elde Edilen
Sonuglar

3.3.1. Denetcilere Iligkin Genel Bilgiler
Anket formlarin1 cevaplandiran 21
firma yetkilisinin % 85,7’si erkek, % 14,31
ise bayandir. Ayrica firma yetkililerinin %
19’u 21-30 yaglar arasinda, % 47,6’s1 31-

40 yaslari, % 14,34 41-50 yaslar1 ve %
19u 51-60 yaslari arasindadir. Mesleki
dene-yimleri incelendiginde, yetkililerin %
33,3 1-10 yil arasi, % 52,3untn 11-20 yil
arasi, %14,3inln ise 21 yil ve daha fazla
sireli denetim meslegini icra ettikleri
gorilmek-tedir. Son olarak ankete cevap
veren yetkililerin % 52,4’tintin bas denetgi,
% 47,6’sinin  ise denet¢i unvani ile
firmalarda ¢alistiklar: goriilmektedir.

Tablo 1. Denetgilerin Genel Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde
Kadin 3 14,3
Cinsiyet Erkek 18 85,7
Toplam 21 100
21-30 4 19
Yas 31-40 10 47,6
41-50 14,3
51-60 4 19
Toplam 21 100
1-5 2 9,5
Mesleki 6-10 5 23,8
Deneyim 11-15 7 33,3
15-20 4 19
21+ 3 14,3
Toplam 21 100
Unvan De?:jtgi 1 52,4
Denetgi 10 47,6
Toplam 21 100

3.3.2. Denetim Caligmalarinda Bil-
gisayarlar1 (Bilgi Teknolojilerini) Kul-
lanma Diizeyi

Bu bolimde ankete cevap veren de-
netgilerden, planlama, kontrol ve kayit-
lama olarak ti¢ kategoriye ayrilan denetim
gorevlerinde  bilgisayarlar1  kullanma
diizey-lerini belirtmeleri istenmistir. Bu
stiregle-rin her biri igin verilen cevaplarin
frekans ve yluzde dagilimlar1 Tablo 2,3 ve
4’de gosterilmektedir.

Tablo 2’den de goéruldaga gibi, plan-
lamaya iligkin denetim faaliyetlerinde
bilgi-sayarlarin kullanilma diizeyi oldukga

yiksektir. Ayr1 ayr1 incelendiginde, dene-
tim planlama notunun hazirlanmasi,
analitik inceleme i¢in uygun finansal oran
ve istatistiklerin hazirlanmasi, denetim
programlarinin hazirlanmasi ve érneklem
buyukliginin hesaplanmasi gibi
gorevler-de bilgisayar kullaniminin
nispeten daha fazla oldugu gorilmektedir.
Isgiicti plani-min hazirlanmasi ile denetim
riskinin degerlendirilmesi ise bilgisayarin
daha az kullanildig1 faaliyetler olarak
dikkat cekmektedir.

Tablo 3’den de goruldugi gibi, denetim
calismalarinda kontrole yonelik faaliyet-
lerde bilgisayarlarin kullanilma diizeyi
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diger iki kategoriye gore daha dusuktur.
Faaliyetlerin her biri i¢in otomasyon
diizeyi 1incelendiginde, denetim gorevle-
rinde harcanan zamanin izlenmesi ve
zaman planlarindaki sapmalarin
hesaplan-mas1 surecinde bilgisayarlarin
kullanilma diizeyi birbirine
benzemektedir. Denetim  gorevlerinde
katlanilan maliyetlerin izlenmesi ile

maliyet
hesaplanmasi

ise

butgesindeki

sapma-larmin

kargilagtirildiginda
bilgisayar kullaniminin farklilastig1 gérul-
mektedir. Bu durum maliyet kontrolleri
konusunda otomasyonun digiik oldugu
seklinde yorumlanabilir. Yénetici veya or-
taklarin yaptiklari incelemelerin kaydedil-
mesi
kullanildigi alan olarak goriilmektedir.
Tablo 2. Denetim Caligmasinin Planlanmasi Ornekleri

bilgisayarlarin

en

fazla

Her zaman Genellikle Bazen Nadiren Hig
N % N % | N % N % N %
Zaman planinin hazirlanmasi 8 38,1 10 |4761] 2| 95 1] 48 |0 0
Isgiicii planinin hazirlanmasi 8 38,1 6 286 | 3 |143|3|143| 1] 48
Denetim planlama notunun hazirlanmasi 15 71,4 4 19 | 0 0 1148 |1 48
Anglltlk_m_cele_me igin uygun finansal oranlarin 13 61,9 3 1433 143|295 | 0 0
ve istatistiklerin hesaplanmasi
Denetim riskinin degerlendiriimesi 8 38,1 6 286 |3 |143|4| 19 |0 0
Denetim programlarinin hazirlanmasi 13 61,9| 6 |286]| 0 0 2195 1|0 0
Orneklem biyiikligiinin hesaplanmasi 10 47,6 5 2384 19 | 1] 48 |1 48
Muhasebe standartlari/denetim
standartlari/ilgili kurallarin (degisikliklerin) 7 33,3 12 57,11 2| 95 0 0 0 0
sorgulanmasi
Tablo 3. Denetim Caligmasmin Kontrol Ornekleri
Her . . .
zaman Genellikle Bazen Nadiren Hig

N % N % N % N % N %
_BeI|rI| de_netlm gorev_lerln(_:le harcanan zamanin 5 238 9 42,9 | 3] 143 | 4] 190 | 0 0
izlenmesi ve kaydedilmesi
Be|l!‘|l denfetlrn gorevlgrlnde katla!nllan. 3 14,3 8 381 | 7| 333 | 2 9,5 1| 48
maliyetlerin izlenmesi ve kaydedilmesi
Zaman planlarindaki sapmalarin hesaplanmasi 5 23,8 333 | 4 19 4 19 11| 48
Maliyet bitgesindeki sapmalarin hesaplanmasi 8 38,1 286 | 3| 143 |3 | 143 | 1| 48
Yonetnq/Ortgklarm yaptiklari incelemelerin 8 38,1 10 476 | 2 9,5 0 0 1| 48
kaydedilmesi

Tablo 4’de verilen denetim caligmala-
rinin  kayitlanmasi ile 1ilgili dagilimlar
ince-lendiginde, diger iki kategoriye gore
en ylksek otomasyonun bu kategorideki
faali-yetlerde  saglandigi  sGylenebilir.
Faaliyetle-rin her biri icin bilgisayarlari

kullanma  diizeyi incelendiginde 1ise
oranlarin oldukca yiksek oldugu
gorilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde,
aras-tirillan denetim firmalarinin giinlik
faali-yetlerinde bilgisayarlardan buytk
Ol¢lide yararlandiklar: sonucuna
varilabilir. Plan-lama, kontrol ve kayit

stirecleri bakimin-dan ele alindiginda ise,
kayitlama
soylenebilir.

en

fazla

faaliyetlerinde

Planlama

ile

faaliyetlerinin

otomas-yonun

saglandig1
ilgili
otomasyon diizeyi yiiksek olmakla birlikte,
denetim
calismalarinda otomasyonun daha disiik
diizeyde oldugu gézlenmektedir.

3.3.3. Bilgi Teknolojilerini
Siirecine Yerlestirmenin Fayda ve Maliyet

faaliyetlerde

de

kontroli

Denetim

Diizeyleri
Bu boélumde, denetgilere bilgi teknolo-
jilerini denetim siirecinde kullanmaya
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baslamakla birlikte elde ettikleri fayda,
maliyet ve diizeyleri sorulmustur. Denet-
gilerin, diger bagligi altinda belirtikleri
farkli bir fayda konusu bulunmadig i¢in,
degerlendirmeler Tablo 5'de yer alan dort
alanda yapilmaktadir. Buna gore,
denetim firmalarinda bilgi teknolojilerinin
kullanil-maya baslanmasi1 ile en c¢ok

azalma sagla-makla birlikte, oransal
olarak ikinci sira-dadir. Aym1 zamanda
denetgiler, bilgi tek-nolojileri ile rekabet
ustiinligu elde ettikle-rini belirtmiglerdir.
Diger sonu¢ ise dene-tim firmalarinin,
misterilerle baska c¢alig-malar yapma
konusunda fayda sagladikla-rim
gostermekle birlikte, bu fayda diger-lerine

denetim ka-litesinde artis saglanmigtir. gore daha distk diizeylerdedir.
Bilgi teknolo-jileri, denetim maliyetlerinde )
Tablo 4. Denetim Caligmasinin Kayitlanmasi Ornekleri
Her Genellikl Bazen Nadiren Hig
zaman e
N % N % N % N % N %
Standa_rt dokiimantasyonun hazirlanmasi 16 | 762 | 4 | 190 | 0 0 0 0 1] a8
(Temsil mektubu vb.)
Ortaklarin incelemesi icin sonuglarin 6zetlenmesi 15 (714 5 | 238 | 0 0 0 0 1] 48
Yonetim mektuplarinin tasarlanmasi 15 | 71,4 | 4 | 190 | 0 0 1 4,8 1| 48
Akis diyagraminin hazirlanmasi 11 [ 524 | 5 [ 238 | 1 4,8 2 9,5 2 9,5
Muhasebe sisteminin dokiimantasyonu 14 (66,7 | 5 238 | 0 0 1 4,8 1] 48
Calisma kagitlarinin hazirlanmasi 16 | 762 | 5 | 238 | 0 0 0 0 0 0
Surekli denetim dosyasinin giincellestiriimesi 13 (619 7 (333 ] 0 0 0 0 11| 48
Tablo 5. Bilgi Teknolojilerinin Fayda Diizeyi
Cok Fazla Fazla Ne cok Ne az Az Hig
N % N % N % N % N %
Denetim kalitesinde artig 10 | 476 | 10 | 476 | 1 4,8 0 0
Denetim maliyetlerinde azalma 6 28,6 9 429 | 6 28,6 0 0 0 0
Diger firmalara kiyasla rekahet 5 | 238 10 | 476 | 6 26 |0| o |0 o
Ustinligu elde etme
Mugsterilerde diger bilgi teknolojileri 3 143 | 10 | 476 | 6 28,6 21 95 |0 0
calismalari yapma
Denetgilerin, bilgi teknolojilerinin kullanilmaya baglanmasi ile katlandiklar

maliyetler ve diizeyleri Tablo 6'da gésterilmektedir. Buna gére en ¢ok maliyet diizeyi,
yazilim gelistirme, yazilim satin alma ve donanmim maliyetlerinde goriillmektedir.
Sonucglara gore, 6grenme siiresi ve calisanlarin egitimi ile ilgili maliyetler daha az
diizeydedir. Diger maliyet unsurlari ise belirtilmemis olup, diizey olarak oldukga

dugtktur.

Tablo 6. Bilgi Teknolojilerinin Maliyet Diizeyi

ngll(a Fazla Ne cok Ne az Az Hig
N % N % | N % N % N %
Ogrenme siiresinin maliyeti 0 0 42,9 9 42,9 3| 14,3 0 0
Calisanlarin egitim maliyeti 0 0 33,3 | 10 47,6 4 190]| O 0
Yazilim gelistirme maliyeti 8 | 38,1 11 52,4 0 0 1 4,8 1 4,8
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Donanim maliyeti 4 19 13 61,9 3 14,3 1 4,8 0

Yazilim satin alma maliyeti 33,3 11 52,4 2 9,5 1 4,8 0 0

Diger 0] o 2 | 95| 2 9,5 o o | 17| 81
3.3.4. Denetim Siireclerinde Bilgi yetersizligi ve  yazilimlarin  gercgek
Teknolojilerinin Kullanilmaya Baglan- durumlara uygulanmasi gibi ko-nular en

mas1 lle
Problemler

Denetcilere bilgi teknolojileri ile ilgili
sorulan sorulardan bir boélimiu ise
kargilag-tiklar1 problemlerle ilgili olup,
sonuglar Tablo 7’de gosterilmigtir. Genel
olarak kar-gilagilan problemlerin dizeyi
¢ok fazla olmamakla Dbirlikte, bilgi
teknolojilerinin fayda/maliyetini 6lgmek,
denetim caliganla-rinin ilgisinin

Denetgilerin  Karsilagtiklar:

cok problem olusturan alanlar olarak
gorilmektedir. Denetci ve ortakla-rin bu
konudaki bilgi ve anlama yetersiz-likleri
ve hassas bilgilerin bilgisayar ortaminda
guvenliginin stirdirilmesi ise nispeten
daha az problem olusturmaktadir. Ayrica
firma  c¢aliganlarimin  isten  ayrilma
oraninin ¢ok az karsilagilan bir problem
oldugu sdylenebilir.

Tablo 6. Bilgi Teknolojilerinin Denetim Siirecinde Yarattig: Problemler

Cok .
.. . Fazla Ne cok Ne az Az Hi
PROBLEM DUZEYi Fazla s i
N % N % | N % N % N %
Kidemli denetgilerin ve ortaklarin bilgi
teknolojileri konusundaki bilgi ve anlama 0 0 6 | 28,6 9 42,9 6 286 | 0 0
yetersizlikleri
Bilgi teknolojilerinin fayda/maliyetini lgmek 2 9,5 4 | 190 | 10 47,6 5 238 | 0 0
Bilgisayar dosyalarinda bulunan hassas
bilgilerin gilivenliginin stirdirilmesi 0 0 8 ]381 6 28,6 6 286 | 1 48
Denetim alanindaki calisanlarin bilgi 3 143| 4 | 190] 3 143 | 10 | 476 | 1| 48
teknolojilerine ilgisinin yetersizligi
Yazihmlarin gergek durumlara 2 9,5 5 | 238 10 47,6 4 19,0 | 0 0
uygulanmasinin zorluklari
Galiganlarin isten ayrilma oraninda artig 0 0 3 ] 143 4 19,0 13 | 61,9 1| 48
3.3.5. Bilgi Teknolojilerini Kullan- odaklanabildigi, denetim ¢aliganla-rimin is
manin Denetim Siirecine Etkileri tatmini ve moral diizeyinin artti-gin1 ve
Denetcilere son  olarak  insan denetim . gahsmalarmm daha  kolay
kaynaklar: ile ilgili sorular yéneltilmig Incelenebildigi goruslerine katilmakta-
Olup’ bl].gl teknolojilerinden dirlar. Ancak, denet(}ﬂerin buyuk bOlumu,
faydalanmanin denetim siirecine etki denetim uzmanlar tarafindan yapilan

diizeylerini belirtmeleri isten-mistir. Tablo

gorevlerin basitlestigi ve daha az kalifiye

7de gorildigii gibi denet-ciler, bilgi elemanlar tarafindan yapilabildigi go-
teknolojileri ile  birlikte dene-yimli ristine katilmamaktadirlar.
caligsanlarin daha teknik ve riskli alanlara
Tablo 7. Bilgi Teknolojilerini Kullanmanin Denetim Siirecine Etkileri

Kesinlikle Katiliyo- Karar- Katiimi- Kesinlikle
Katiliyorum rum sizim yorum Katilmiyorum
N % N % | N % N % N %

Deneyimli galisanlar simdi daha

teknik ve ytiksek riskli alanlara 8 38,1 11 524 | 2 9,5 0 0 0 0

odaklanabiliyorlar
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Denetirr?. gal|§anlar|n|n is tatmini ve 5 238 13 61,9 | 3 14,3 0 0 0 0
moral diizeyi artti
Denetim uzmanlari tarafindan yapilan
gor_e_vler basitlesti ve simdi daha az 3 14,3 5 238 | 3 14,3 5| 238 | 5 238
kalifiye calisanlar tarafindan
yapilabilir.
Yoneticiler ve ortaklarlr) denetim 4 19,0 11 524 | 6 28,6 0 0 0 0
galismalarini incelemesi kolaylasti.
4. Sonug ve daha az kalifiye elemanlar tarafindan
Bu caligmanin amaci, denetcilerin giin-  yapilabildigi gortistine katilmamislardir.
luk uygulamalarinda teknolojik
araglardan  faydalanma  diizeylerinin Kaynakca

belirlenmesidir. Ayrica, yeni teknolojilerin
denetim stirecin-de kullanilmasi ile elde
edilen sonuglarin belirlenmesine
calisgilmigtir. Arastirma bul-gularina gore,
arastirilan denetim firmala-rinin giinlik
faaliyetlerinde bilgisayar-lardan buytk
6lgide yararlandiklar1  belir-lenmistir.
Planlama, kontrol ve kayit sii-regleri
bakimindan ele alindiginda, tek-nolojik
araclarin en fazla kullanildigi alan-larin
kayitlama ve planlama faaliyetleri oldugu;
denetim faaliyetlerinin kontroli
calismalarinda ise bilgi teknolojilerinden
faydalanma diizeyinin daha diisiik oldugu
gozlenmigtir. Denetim firmalarinda bilgi
teknolojilerinin kullanilmaya baglanmasi
ile denetim kalitesinde artigs ve denetim
maliyetlerinde azalma saglandig: belirlen-
migtir.

Sonuglara gore, yazilim gelistirme, ya-
zilim satin alma ve donanim
maliyetlerinin yiksek oldugu
belirlenmistir.  Ogrenme  sii-resi ve
caliganlarin egitimi ile ilgili mali-yetler ise
daha az diizeydedir. Genel olarak
karsilasilan problemlerin diizeyi ¢ok fazla
olmamakla birlikte, bilgi teknolojilerinin

fayda/maliyetini 6l¢mek, denetim
¢aliganla-rinin ilgisinin yetersizligi ve
yazilimlarin gercek durumlara

uygulanmasi gibi ko-nular en ¢ok problem
olusturan alanlar olarak goriilmektedir.
Bilgi teknolojileri ile birlikte deneyimli
caliganlarin daha teknik ve riskli alanlara
odaklanabildigi, denetim ¢aligsanlarinin ig
tatmini ve moral diizeyinin arttig1 ve de-
netim c¢alismalarinin daha kolay incele-
nebildigi belirlenmigtir. Ancak, denetgile-
rin biyik bo6limd, denetim uzmanlar
tarafindan yapilan gorevlerin basitlestigi
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