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Ozet

Glnumuzde e-ticaret islem hacminin artisi ile glindeme gelen elektronik 6deme ¢ézimleri icinde
kabul edilebilirligi yiksek olan ve maliyet avantaji sadlayan e-cek sistemi, diger 6édeme araglarinin
olumsuzluklarini ber taraf etmektedir. Bir anlamda kagit ¢cek sisteminin teknolojik versiyonu olarak
tanimlayabilecegimiz e-cek sisteminin isletme diinyasinda tim taraflara hitap etmesi kabul
edilebilirligini artirmaktadir. Ayrica giivenlik sisteminin ¢ok iyi olmasi nedeniylede KOBI’ ler bagta olmak
Uzere geleneksel 6deme araglarindan vazgegmeyenler iginde alternatif bir édeme araci olarak
kargsimiza ¢cikmaktadir.
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ihbari, Ozel Anahtar, Sayisal imza, Takas, Sifre C6zme, Banka Karti, Evden Bankacilik Islemleri, Kredi
Karti, Otomatik Takas Odasi, Finansal Elektronik Veri Degisimi, Finansal Hizmetler Bigimleme Dili.

Abstract (Alternative Means Of Payment: Electronic Check System - E-Check)

As share e-commerce increases in the global business transactions, e-check eliminates the
negative impacts of other payment systems provided that it dominates the electronic payment systems
with its simplicity of implementation and cost efficiency. Functionality similarities between paper check
and e-check accelerates the perception of e-check by all parties of business world. Besides, its
enhanced security features assures companies for the safety of financial transactions, especially SMEs
as they can not leave traditional payment system easily. Consequently, convenience and high-tech
structure of e-check makes it preferred payment system.

Key Words: Electronic Check (Cheque), Paper Check, Public Key, Payee Software, Smart Kart,
Endorsed Echeck, Echeck Security, Electronic Checkbook, Electronic Deposit, Echeck Verification,
Secure Electronic Transaction (SET), Advice Of Payment (AOP), Private Key, Digital Signature,
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amaclanmigtir.  Calismanin  ilerleyen

Girig

Bir 6nceki arastirmamizda e-¢ek siste-
minin ortaya ¢ikigi, sistemin ne oldugu ve
nasil calistigi, taraflar acisindan boyle bir
sistemin onemi ve faydalari, kagit cek sis-
teminden farklar ele alinarak, e-¢ek siste-
minin Turk Bankacilik sektériinde uygu-
lanabilirligi tartisilmistir. Bu c¢alismada
ise e-cek sisteminin diger o6deme
araclarindan farkinin ortaya konulmasi

Bu yazinin ilk bolimi Derginin 38. sayisinda
yayinlanmigtir.

bolimlerinde 6ncelik-le e-cek sistemi i¢in
gerekli olan teknoloji anlatilmig ve
ardindan diger 6deme sis-temlerinden
banka karti, otomatik takas odasi, evden
bankacilik iglemleri, kredi kart1 ve giivenli
elektronik iglem sistemleri ile e-cek
sistemi kargilastirilmigtir.

Calismaya devam etmeden once bu
bolumde, aciklamalarimizin ve sistemin
daha 1iy1 anlasilabilmesi i¢in anlatimlarda
stk kullanilan kavramlarin tanimlari
asagida yapilmaktadir:
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Acik Anahtar (Public Key): Mate-
matiksel anahtar, ilgili 6zel anahtarla ilig-
kili olarak kullanilmakta, buna ihtiyac
duyan kisi i¢in genis 6l¢iide kullanilir ve
ulagilabilir olmaktadir. E-¢ek ile, her bir
alacakli sifrelenmis posta ve sayisal im-
zalar1 onaylamak i¢in acik anahtarlar
kul-lanmaktadir. Amerikan Hazine
Piyasasi denemesinde, her bir alacaklh
Amerikan Hazinesinin agik imza anahtar:
ile ban-kanin acik sifreleme anahtarinin
suretine (kopyasina) sahiptir. Amerikan
Hazinesi ile alacaklinin bankasi,
alacaklinin yazilim kurulumunun Dbir
kismi olan kayit stre-cinde alacaklinin
acik anahtarinin kopya-sini almaktadir.

Alacakli Yazilimi (Payee Software):
Alacakli yazilimi, kigisel bilgisayar igin
kagit ¢ek defterinin elektronik versiyonu
olan yazilimdir. Alacakl yazilimi bir ikona
basilarak baglatilabilir ve e-gekler,
dekont-larmni ve kullanicinin yatirilmig
yada alin-mis e-cekleri izlemesine
yardimc1 olan ra-porlama aracini igine
almaktadir. Amerika Hazine Piyasas:
denemesinde, alacakli yazilimi, iade
edilmis ve kabul edilmis e-geklerin
kayitlarn  ile  elektronik  dekontlar:
kapsamigtir.

Akillh Kart (Smart Card): Akillh kart,
yukli miktarda bilgi tasiyan, bazi islemler
gerceklestirebilen, hile uygulanamayan ve
bilgisayar ¢ipi tasiyan plastik bir karttir.
Amerikan Hazine Piyasasi denemesinde,
alacaklinin 6zel imzalama anahtarinin gi-
venli saklamasini saglamak, elektronik
cek defterini saklamak, digital imza yada
e-ceki yaratip onaylamak i¢in akilh
kartlar kulla-milmigtir. Akilli kartlar,
kapali ag bellegi ile ylksek guvenligi
ongormekte ve ala-caklinin ozel
anahtarinin giivenligini saglamaktadir.

Ciro Edilmis E-¢cek (Endorsed eCheck):
Ciro edilmis e-gek, alacaklidan alinmig ve
alacak icin sayisal olarak im-zalandig: e-
cektir. Amerikan Hazine Piya-sas1
denemesinde, alacakli e-¢cekleri kendi 6zel
imzalama anahtarini1 kullanarak ciro
edilmek uzere kabul edildigini
belirtmigtir.

E-cek Giivenligi (eCheck Security): E-
¢ek glivenligi, e-gekler iizerindeki sahte-

karliklar: 6nleyen kurulu is teamiilleri ile
en son teknolojinin kombinasyonudur. E-
cek, sistem gilivenliginin saglanmasi i¢in,
siki bankacilik ile devlet is standartlar: ve
uygulamalarina tabidir. Ek olarak, e-gek,
teknoloji araglarinin, verilerin sifrelen-
mesinin, sayisal imzalarin, sertifikalarin,
glivenli email ve akilli kart teknolojisinin
kombinasyonu ile sistem giivenliginin
tehlikede olmasin énler.

E-cek Defteri (Electronic Check-book):
E-cek defteri, sifreleme araclarini, acik ve
ozel anahtar ciftlerini, sertifikalari, kilithi
yazilimlar1 agmak igin araglar ile diger
fonksiyonlar1 yerine getiren elek-tronik
marka-fig seklindeki donanimdir.
Amerikan Hazine Piyasasi denemesinde,
elektronik cek defteri akilli kartin iginde
yer almig ve alacaklinin agk ve o0zel
anahtar ciftlerini, sifreleme araclarini ve
sertifikalar1 kapsamigtir. Ayrica, alacakli-
nmin yazilimi baglatabilmesi ve islem kayit
ginliguni given iginde saklayabilmesi
i¢in gerekli komutlar: igermistir.

Elektronik Dekont (Electronic Deposit
Slip): Kagit dekontun elektronik
versiyonudur. Alacaklinin elektronik ¢ek
defterinde bulunur. Alacakli, elektronik
dekontlar1 e-ceke ekler ve 1ikisinide
bankaya email atar.

E-cek Dogrulama (eCheck Verifi-
cation): E-cekin onaylanmas1 asamasidir.
Amerikan Hazine Piyasasi denemesinde,

alacaklinin  aldigi  her bir e-¢ekin
dogrulugu alacakli yazilimi tarafindan
(sayisal  im-zalar ve  sertifikalan

kullanarak) otomatik olarak saglanmistir.
E-cek deposit edil-diginde, banka kendi
veritabanlarina ek dogrulama islemleri
uygular.

Eposta (Email): Amerikan Hazine Pi-
yasasi denemesinde email, e-¢ceklerin gén-
derilmesinde, alinmasinda ve
6denmesinde kullamilmistir. E-ceklerin
gonderilmesi ve alinmasi igin alacakh
internet mail adresine sahip olmalidir.

Giivenli Elektronik Islem (SET Secure
Electronic Transaction): Gi-venli
Elektronik Islem — SET, sifreleme, sayisal
imza, sertifikalar ve clnci sahis
onaylamalarinin kombinasyonunda kulla-
nilan internet tzerinden iglem géren kredi
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kart1 iglemlerinin ¢ok giivenli yapilmasi
i¢in bir spesifikasyondur. E-cek,
elektronik ¢ek o6demelerinin glvenligini
saglamak i¢in SET ile aym teknikleri
kullanmilir, fakat on-line kredi kart1
islemlerinden farkl olarak
offline/¢evrimdig1 ¢ek G6demelerinin niteli-
gini destekleyen farklh bir yaklagim kulla-
nilir.

Giivenlik Duvar1 (Firewall): Sirketin
bilgisayar agini1 dis aglardan ozellikle de
internetten ayiran yazilim ve donanim
kombinasyonudur. Sirketin bilgisayarla-
rini, i¢ agini dig aglardan gelen guvenlik
saldirilarina karsi koruyan gilivenlik du-
vari, dis aglar lUzerindeki bilgisayarlar ve
sirketin kendi bilgisayarlar1 arasinda ya-
pilan veri degisimi ile baglantilarin tiirle-

riyle smirlanmaktadar. Guvenlik
duvarlari, iki ag arasindaki trafigi
monitor ederek yetkilendirilmemig

kullanimlar1 ve gtipheli dialoglari inceler.
Guvenlik duvarlar1 tipik olarak internet
uzerinden email gonderil-mesine ve
alinmasina (miimkiin oldugunca icerikleri
kontrol edilerek) izin verdigin-den, email
ile gonderilen e-gekler alacakli-nin
givenlik duvar: tarafindan alina-
bilmektedir.

Kopya Tespiti (Duplicate Detec-tion):
Bankanin, depozito icin  bankaya
gonderilen kopya c¢ekleri belirleme siire-
cidir. Amerikan Hazine Piyasas1 dene-
mesinde, kopya tespit araci bankaya
sadece alacaklinin hesabinda kaydedilen
uygun depozitolar: teyit etme konusunda
yardimci olmustur. FED tarafindan da, iki
farkli bankaca deposit edilse bile hazine
cekinin 1ki kere 6denmemesi i¢cin kopya
denetimi yapilmaktadir.

Onay (Acknowledgment):  E-cekin
durumu hakkinda bilgilendirme yapmak
amaciyla génderen kigiye e-gek ile birlikte
onay emali gonderilir.

Onay Makami (Certification Aut-
hority): Son kullanicilarin sertifikalarim

ihrac eden banka yada diger
kuruluglardir. Bagimsiz olarak,
sertifikalar1 ihra¢ igin yetkilendirilen

diger onay makamlar1 ola-rak Ttgilinci
sahislar  mevcuttur. Amerikan Hazine
Piyasasi denemesinde, Amerikan Hazinesi

miusterilerinin hesap durumlarim
gosteren belgeler ve ihra¢ edilen serti-
fikalar onay makami sifatiyla hareket
eden bankalarin yetkilendirdigi birincil
onay makamimin verdigi sertifikalar
veren kurum gibi calismigtir.

Odeme Ihbari (Advice of Payment -
AOP): Odeme ihbari, havale bilgisi for-
mudur. Odeme ihbar istege bagh olarak
her bir e-¢ekin ekinde bulunur.

Ozel Anahtar (Private Key): Gizli
matematilsel anahtar sayisal imza olustu-
rulmasinda veya mesajlarin yada dosya-
larin sifrelerinin ¢éziimiunde kullanmilmak-
tadir. Her bir 6zel anahtar igin, sadece bir
tane acik anahtar iligkilendirilir. E-cek ile,
o0zel anahtarlar, 6zel imzalama anahtar:
ve Ozel sifre ¢ozme anahtari, imzalama ve
sifre ¢oziiminde kullamlmaktadir. Ozel
imza anahtari e-gekleri sayisal olarak
imzalamak ve ciro etmek i¢in kullanir, ve
elektronik ¢ek defterinde saklanir. Her bir
0zel imza anahtar1 i¢in, 6zel anahtar ile
olusturulan imzanin gegerliligini onayla-
maya ihtiya¢ duyan herhangi bir partinin
acik anahtar1 ile iligkisini agiklamakta
kullanmilan bir sertifika vardir. Ozel sifre
cozme anahtari, borclu tarafindan posta-
lanan e-geklerin sifrelerinin ¢6ziimi i¢in
alacakli yazlimi tarafindan kullanilmak-
tadir. Email kayit streci, bor¢lunun e-gcek
sunucusunun alacaklinin acik anahtariyla
iligkilendirilmesinin saglanmasinda kulla-
nilmakta ve boylece e-cekler alacakliya
gonderilmeden once sifrelenmektedir.

~ Sayisal Imza (Digital Signature):
Imzalayana onay garantisi saglayan, do-
kiimanlarin veri bitinligini olusturan
ve iglemlerin inkar edilmesine karsilik bir
kanit olan sifrelemeyle ilgili siirectir. Sa-
yisal imza elle atilan imzanin sayillag-
tirilmig hali degildir. Sayisal imzalar agik
anahtarli kriptografi kullamir ve serti-
fikalarla birlikte ¢aligir. Serrtifikayla bir-
likte sayisal imzalar imzalanan belgeleri
resmen onaylayabilir ve alinan mesajin
degistirilmedigini garanti eder. Amerikan
Hazine Piyasasi denemesinde, e-gekler
Amerikan Hazinesinin e-¢cek sunucusu
tarafindan  imzalanmig ve  alicinin
yazilimi, e-geki depozito etmek i¢in
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sectiginde eimza kullanarak otomatik
olarak ceki ciro etmigtir.

Sertifika (Certificate): Internet iize-
rinden yapilan herhangi bir kigisel yada
ticari iglemin kimlik bilgileri ve itibarim
dogrulayan, banka gibi itibarli kurumlar
tarafindan ihrac¢ edilen elektronik yeminli
beyan. E-cek sertifikalari, alacaklilarin ve
bor¢lularin bankalar1 yada e-gek hizmeti
saglayicilari araciligiyla ihrac
edilmektedir. Amerikan Hazine Piyasasi
denemesinde, alacakli sertifikasi, e-cek
smart kartinin ¢ip kismi iginde yer
almaktdir.

Sifre Cézme (Decrypt — Decryp-tion):
Sifre  halindeki bir mesaj;, mesajin
icerigini okunur duruma getirmektir.
Amerikan Hazine Piyasasi denemesinde,
Amerikan Hazinesi tarafindan goénderilen
e-ceklerin sifresini, alacaklinin yazilimi
otomatik olarak ¢6zmektedir.

Sifreleme — Sifrelemek (Encrypt-
Encryption): Gizliligi saglamak icin me-
sajlar1 karistirma asamasidir. Amerikan
Hazine Piyasasi1 denemesinde, Amerikan
Hazinesinin e-cek (server) sunucusu e-
¢ekleri email sunucusuna géndermeden
once sifrelemekte ve alacakli yazilimi oto-
matik olarak e-cek 6demelerini,
alacaklinin bankasina géndermeden o6nce
sifrele-mektedir.

Takas (Clearing): Takas, bankalar
aras1 fonlarin transferi ve gegerliligin
denetlendigi  kontrol surecidir. E-cek

takasi kagit ¢ek ile aynmdir.
1. E-Cek i¢in Gerekli Olan Tek-noloji
E-¢ek sisteminin amaci Uyelerinin, mi-

nimum baglangig giderleri ile
calismalarini, evrensel sanayi
standartlarin1  uygulayabil-melerini  ve

katilimcilara her zaman her her yerde
hizmet vermeyi saglamaktir.

E-c¢ekler ¢ok giivenli 6deme araci ya da
her biri gelistirilmis ya da tasarlanmig
6deme iglemidir. E-cekler tasarlanirken
yararlanilan en geligsmis teknikler;

¢ Resmi Onay

e  Agik Anahtarli Kriptografi
e Sayisal Imza

e  Onay Makamlar:

e Tekrarlanan Tespitler ve
o  Sifrelemedir.

E-¢ek, mantiksal acidan, bir elektronik
6deme yetkilendirmesinden daha fazla bir
sey sunmaz. FSTC bunu basarmak igin
teknolojinin iki temel unsuru olan bigim-
leme dili ve sayisal imzalari
birlestirmigtir. Teknolojinin bu &zellikleri
genig olgtide kabul goriirken, e-cek projesi
finansal hizmetler sektorinde bir ilk
olarak cabalar1 birlestirip, bu teknikleri
internet lizerinden yeterince gilivenli
6deme sistemleri olusturan bir ilk
olmustur.

1.1. Finansal Hizmetler Bicimle-me
Dili-FSML

FSML, HTML gibi, SGML tabanh blok
yapili veri tanimlama dilidir. FSML, blok-

larim  ve veri elemanlarinin iginde
mesajlari yapilagtiran etiketler
kullanmaktadar. Be-lirlenmig veri
elemanlari, elektronik &6deme mesaj

yaratilmasi ihtiyacinda belirleyici 6zellige
sahiptir. Doklimanin nasil gosteril-digi
tuzerine odaklanan HTML den farkh
olarak, FSML, yazilim uygulamalarinin
do-kimanlar1 igleyebilmelerini saglayan
dokii-mana  6zel belirte¢ler tzerine
odaklanir.

Bu so6zdizimi, anlambilim ve veri ele-

manlariyla degerlerin birlestirilmesine
ilig-kin ayrintili tanimlamalari
gerektirmek-tedir. FSML, tek  bir

yaklagim kullanarak tiim 6deme talimat
cesitlerini destekle-yecek sekilde
tasarlanmistir. Bunlar e-gekleri, ACH
6deme yetkilerini, ATM ag islem
yetkilerini ve hediye kuponlar: ya da posta
havalesi  gibi ¢ek  varyasyonlarini
icermektedir. Pazar ihtiyacti oldukga
bunlar da spesifikasyona eklenebilirler.
FSML den beklenen, SGML nin alt
kiimesi olarak genig bir kabul géren XML
ile uyumlu olmasidir.

1.2. Saysal Imzalar
E-cek teknolojisi olusturmada kulani-
lan anahtar roldeki ikinci teknoloji

unsuru, agik anahtar sifrelemeyle ilgili
sayisal 1im-zalardir. Sayisal imzalar,
imzalanmis 6zel dokiimanin gecerliligini
ve imza yaraticisi-nin kimligini

158



belirlemede  tek  yontem  ol-masim
saglayan matematiksel hesaplama-lardir.
Sayisal imzalar, dokiimani imzala-yanin
yetkisini  belirleme yetenegi, kimlik
tespitinin yapilmasi ve kurcalamaya kars1
dayanikli olmay1 saglamaktadir.

Sayisal imzalar ¢ogunlukla sifrelenmisg
sertifikalarla kullanilir. Sertifika bir imza
kartina benzer ancak tamamen elektronik
ortamdadir. Sertifika, imza ve sertifika
arasindaki basit bir karsilagtirmadan
ziyade, sifrelemeyle 1ilgili hesaplama ile
imzay1 gecerli kilmada kullanilan imza-
layanin acgik anahtarini icermektedir.

E-cek bu sertifikalari, imzalarin geger-
liligini belirlerken alicinin denetlenme
yapmas1 sirasinda kullamir. Baglangicta,
bu sertifikalar fiilen e-geklerle iletilirdi,
fakat sertifikalarin génderilmesinin ya da
ithra¢ edilme olasiliginin gerekli olmadig:
durum-lar i¢in  alternatif  modeller
Onerilmigtir.

FSTC’nin e-cek teknolojisi temelde im-
zalamay, ¢ift imzalamayi, kargilikli imza-
lamay1 ya da onayli imzalamay1 iceren,
bicimleme dili tabanlh dokiimanlarla uygu-
lanan ve degisiklik goésteren durumlarin

imzalanmasi i¢in onaylamaya ihtiyag
duyan sayisal imza teknolojisini
kullanarak  yayilmakta ve  kolayca
yayginlagmaktadir.

FSTCnin e-gek teknolojisinin diger
ozelliklerinden biri dijital imzanin doki-
manin sadece tamamini degil sadece bir
kismim imzalayabilmesine 1zin
vermesidir. Bu o6zellik dijital imzanin
butinligini bozmadan dokiimanin bazi
kisimlarim orijinal halinden
ayrigtirilabilmek i¢in kullanilir.

2. E-Cekin Diger Odeme Araclar ile
Karsilagtirmasi

2.1. Banka Karta
21.1. Kullanim-

Banka kartlar1 bireysel kullanimlar ile
kigik capta isletmeler icindir. Banka
kart-larn  perakendeci ortamda satig
noktasinda Odeme yapilmasinda ya da
ATM lerden nakit ¢ekilmesinde kullanlir.
Internet tizerinden yapilan kredi kart:
odemeleri igin  kullamilan  glivenlik

teknikleri kulla-nim dis1 banka kartlar
i¢cinde kulani-labilmektedir.

E-cgekler, perakende satis noktasi 6de-

melerinde, internet tizerinden yapilan
giivenli police ve ticari 6demelerde de
kullanilabilir. Banka kartlarindan farkh
olarak, Odemelerin tahsilinde e-cekler,
isletmeler tarafindan kullanilmakla bir-
likte bireysel olarak ta kullamlabilir. E-
cekler, tipki diger kagit cekler gibi
kargiliklidir, daha uygun olduklar: i¢in ig
diinyas1 tarafindan kullanilmalar1 daha
uygundur.
Asagida tammmlanmig banka kartlariyla
iligkili risklere ragmen ¢ogu banka karti
kullanicilari, hesaplar1 yeterli kaynaga
sahip olsa da 6demeleri giinlik kullanim
limitleri kadardir. E-cekler, kagit cekler
gibi bankalarin sorumlulugunda olmayip
miusterilerin sorumlulugunda oldugundan
kagit ceklerle aymi kisitlamalara maruz
kalmazlar.

2.1.2. Yiikiimliliik ve Risk

Emisyon bankasi1 banka karti iglemle-
rine izin verdiginde, bu iglemlerin iyi bir
sekilde fonlanmasina iligkin olarak yu-
kimlilik altina girer. Bankalar, 6zellikle
kullanim dig1 banka karti igslemlerinden
dogan, tiiketicilerin hesap bakiyelerinin
satin alma miktarlarinin altina diisme
ihtimalinin oldugu durumlarda bu sire
boyunca yetkilendirme ve tasfiye arasinda
gecen birka¢ gln slresince maddi
risklerin yuktumlulikleri altina girer.

Amerikan bankacilik sektorii diizenle-
melerinden Regulation E kapsaminda
banka karti islemleri ve e-geke yonelik
olarak, kart hamili s6zlesmesi, PIN kogulu

ya da igslemler i¢in imza  gibi
uygulamalarla tiuketicilerin
yetkilendirmesine baglh olarak

tuketicilerin korunmasi saglanmaktadir.

Yetersiz fonlarin yukimliluga ve akisi
degisiklik gostermektedir. Ciinki g¢ekler
¢eki yazanin yiktimliligindedir ve banka
tarafindan yetersiz fonlardan dolay1 tevdi
eden kimseye geri dondirtlebilir. Onay-
lanmig, yetkilendirilmis banka karti is-
lemleri bankanin yikimliligia altindadir
ve birgok durumda geri dondirilemez.
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Sonuc¢ olarak, genellikle tiiccarlar
cekler icin, banka kartlarindan daha siki
yetki-lendirme kurallarina sahiptirler.
Ornegin cek mutlaka magaza fisi ya da
diger kimlik formlari ile birlikte olmalidir.

2.2. Otomatik Takas Odas1 (ACH)

Takas odalari, bankalar ile diger mali
kuruluglar ve borsalar arasindaki takas

islemlerinin  yapildigi  yerdir. Takas
odalari, para  kullanmadan  6deme
sisteminin gelismesi icin gerekli
kurumlardir. Takas odasinda her uye
bankanin bir masasit veya bilrosu
bulunmaktadir. Bankalar miste-riler

tarafindan kendilerine verilen ve bagka
bir banka tarafindan édenecek olan ¢ekleri
diger bankalar tarafindan tahsil edilmek
uzere yollanan c¢eklerle karsilagti-rarak
takas ederler.

Otomatik takas odasi sistemi, banka-
cilik sektorinde kagit ceklerin degisimi
icin 1970 li yillarda gelistirilmistir. Ttr-
kiye’de c¢ek takasi faaliyetleri ilk defa
Osmanli Bankas: biinyesinde baglamigtir.
1931 yilinda Turkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi’nin (TCMB) kurulmasindan sonra
Istanbul Takas Odasi 1933 yilinda
Osmanli Bankasindan devralinmigtir.
Daha sonra takas odasi iglemleri ile ilgili
olarak bir Esas Nizamname dizenlenmig
ve Istanbul Takas Odasi islemleri
tizerinde TCMB’nin roli artmistir.

Klasik olarak ceklerin fiziki degisimine
dayanilarak yapilan takas islemleri 18
Ekim 1993 tarihinde Istanbul’da, 16
Nisan 1998 tarihinde ise Ankara’da klasik
takasla birlikte ¢ek bilgileri tzerinden
elektronik olarak yapilmaya baslanmistir.
Elektronik ortamda yapilan ¢ek takasimin
toplam takas igerisindeki payinin %99,9
gibi  bir orana ulagsmas1 ve artan
maliyetlerin azal-tilmasim teminen
elektronik takas yapila-bilen Ankara ve
Istanbul Takas odas1 digindaki diger
odalar 1ki agsamada 31.12.2002 ve
30.6.2003 tarihleri itibariyle kapatilmigtir.

Otomatik takas odas1 sistemi, hem
otomatik mortgage oOdemesi gibi borg
6demelerini hem de direk havale
6demeleri gibi kredi islemlerini
desteklemektedir.

E-gekler, bor¢ hareketleri oldugundan,
bu rapor otomatik takas odasi borg sistemi
ile e-gekler arasindaki temel farkliliklarin
yiuksek duzeyli karsilastirmasini ele
almak-tadir. S6z konusu bu farklilar1 beg
temel kategoride ele alabiliriz: terminoloji,
1s teamilleri, teknoloji tabani, islem
yetkileri ve risk yonetimi.

Otomatik takas odasi, otomatik mort-
gage mahsuplari ya da direk havale
6demeleri gibi elektronik fon transferinde
kullanilan cari bir sistemdir. Otomatik
takas odasi sistemi kurulu ticari
ortakliklar arasinda 1yi bir sekilde
calisirken, diger islemlerde kolayca
kullanilmaz.

Otomatik takas odas1 sisteminden
farkli olarak, e-cek, uclincu kigiler ya da
banka hesaplarini igeren oOnemli 6n
anlagmalar olmaksizin ticari ortakliklar
arasinda  O6de-melerin  direk  olarak
yapilabildigi durumda kullanilabilir. E-
cek, internet tzerinden igletmeden
isletmeye yapilan e-ticaret (business-to-
business) 6demelerinin giiven-li olarak
yapilabilmesi i¢in en uygun sistemdir.

2.2.1. Is Teamiilleri

ACH sistemi kagit ¢ek islemlerinden
onemli ¢lgtiide farkli oldugundan, ACH
islemlerini yoOnetebilen yeni bir giliven
modeli, is teamiilleri ve kurallar geligtiril-
migtir. Bu yeni teamillerin uygulamasi,
bir¢ok biiytik bankada ACH iglemlerini y6-
netmek i¢in tamamen ayri
departmanlarin ve personellerin
saptanmasina neden olmustur. Benzer
sekilde, kagit c¢ek sireci ve ACH
igslemlerinin her ikisinde de ayni politika
ve personel yapisini bulundurmak zor
olmaktadir. Her iki sistemde de yetki
yonetimi, olusum, édeme ve mutabakat,
defteri kebiri guncelleme, muhasebe ve
ozellikle ACH tarafindan gelistirilen istis-
nalar i¢in farkl prosedirler kullanmilmak-
tadir. ACH ile ilgili 6zellikle 6nemli bir ig
teamuli. konusu olan ACH borglarinin
ortaya ¢ikiginin denetimi, ¢ogunlukla fon-
lar1 tutan hesap sahiplerinden ziyade te-
kerriir eden iglemler igin biitiin izinlerden
gecerek fonlari1 alanlara verilmektedir.

Kagit ¢eklerden sonra gelistirilen e-
cekler, kagit c¢ek stirecindeki zarflarin
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acilmasi, Odeme hazirhiklari, hesap
kapama gibi mantiel asamalar: elimine
ederek, kagit ceklerin uygulamasinda
kullanilan is teamiilleri ve kanunlar ile

given modeline yakin bir gekilde
tasarlanmistir. E-ceklerin en kuvvetli
oldugu yonlerinden biri im-zalarin

dogrulanmasinin, 6deme bankasi ya da
mevduat bankasinca gegerliliginin oto-
matize edilebilmesidir. Kagit tabanh
dosyalama sistemleri ile ¢ogaltilabilir
kagit gekleri kullanan kiiguk isletmelerde,
e-cek kayitlar1 print edilebilir ve ACH’ in
faydalariyla ayni1 etkinligi saglayarak
politika ve sureclerde buyuk degisiklikler
gerektirmeden mevcut dosyalama
altyapaisi ile birlikte kullanilabilir.

Kagit ceki 6deyen kisi c¢eki kabul ve
takas islemlerini kontrol ederken, ceke
iligkin iglemlerin ihracimin kontroli ¢eki

yazan ile smmrhh kalmaktadir. Sonug
olarak, e-cekler kagit c¢eklerle uyum
icindedirler ve bu nedenle kagt
islemlerden gecls kolay olacag:
kac¢imilmazdir.

2.2.2. Temelinde Yatan Teknoloji

ACH sistemi 1970 1i yillarda tasarlan-
migtir ve sistem o yillarda kullanilan
dosya yapilar1 ve teknolojileri odaklidir.
ACH verimli, saglam bir sistem kurar
fakat bu sistem kagit ceklerin MICR
(Magnetic Ink Character Recognition-
Manyetik Miirek-kepli Karakter Okuma)
hatlarinda kulla-nilan alan biyukligiune
baglh olan linke gore kayit
buyukliklerinde ve alan diizen-lemesinde
zorunludur ve bir dereceye kadar
degismez. MICR, banka ¢eklerinin altinda
bulunan manyetik olarak yuklen-misg
rakamlari ¢ceviren tarayicilardir.

Ornegin, ACH sistemi sadece
islemlerin tirtine bagh olarak 16 ya da 22
karakter uzunluguna kadar olan adlar
desteklemek-tedir. Dikkat edilmelidir ki,
FEDI (Finan-cial Electronic  Data
Interchange — Finansal Elektronik Veri
Degisimi) ve ticari 6demelerde kullanilan
bir ACH islem tiurd (CTX), 800.000
karaktere kadar uzunlukta olan havale
bilgilerini destekleyebil-mektedir.

E-cek sistemi internet ve e-ticaret des-
teginde son teknolojilerin avantajlarini

tasiyacak sekilde yakin zamanda tasarlan-
migtir. E-cek tasariminin ilk odaklandig:
nokta, 6deme izninin ve iglem bilgisinin
dogrudan glvenli degisimi i¢in iglem
yapmaya olanak saglamaktadir.

Sonug olarak, e-geklerin olugturulma-
sinda kullanilan teknolojinin ve
yaklagimin aynisi, elektronik ACH borg
yetkileri-nin/izinlerinin yaratilmasinda ya
da te-kerrir eden ACH islem yetkilerinin
kurul-masina yardim etmek i¢in iptal

edilmig kagit ceklerin yerine
kullanilmaktadir. FSTC ve NACHA bu
opsiyonlar1 arasg-tirmak i¢in  birlikte

calismaktadir. E-cekler esnek dokiiman
yapisini kullanir ve EDI iglemlerini ya da
www sayfalarim1i iceren herhangi bir
formattaki doktimanlarla
iligskilendirilebilirler.

2.2.3. Yetkilendirme

ACH ve e-gekler arasindaki iglem ve
dosya yapisindaki farkhiligin temelinde
yatan iglemlerin yetkilendirilmesi ve bilgi
akisidir. Bu farklar, FEDI dis1 islemler
icin agagida Sekil 1’ de gosterilmektedir.

ACH temelde, kiiciik miktarh iglemler
kullanarak finansal kurumlar arasinda
elektronik aktarim ve verimli iglemlerin
saglanmas1  amaciyla  tasarlanmigtir.
Sonug olarak, o zamanki teknolojiyi de g6z
ontinde bulundurarak, ACH iglemleri
yetkilendirme iglemine tabi tutulmaz.
Genelde, ayrintili iglem bilgisi ayridir ve
ACH’1 baglatan tarafindan aliciya kagit
olarak postalanir ya da fakslanir.

Sekil 1: ACH ve E-Cek Kargilagtirmal Bilgi
Akis1

ACH Borg Islemi ve Bilgi Akisi E-cek Islemi ve Bilgi Alas

Yeiki Yetkidslem
——n ——n
Ahc Originater Borchu Alacakh
— /Borglu [—
O de me Bilgisi = Ode me Bilgisi E g
islem g Yeiki /islem <
- . — Depositor
RDFI ODFI Odeyen ¥/Tahsil
— — Eden
Fonlar Fonlar

Kaynak:www.echeck.org/overview/comparison/ac
h.html
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E-cekler, iglem ve yetkilendirmeyi ayni
dokiimanda birlestirir. Yetkilendirmeler,
acik anahtar sifreleme algoritmalarina
dayanan giigli sayisal imzalarin kullanil-
masiyla tamamen elektronik olarak
yapilmaktadir.

E-¢ek internet tizerinden kullanilmaya
elverigli bir banka 6demesi oldugundan,
ayrintili islem bilgisini hangi format ya da
boyutta olursa olsun dogrudan bor¢ludan
alacakliya e-cek ile gondermek mumkiin-
ditr. Onemli olan bir husus, e-¢eklerin ya-
sal altyapisinin ACH’den farkli olmasina
ragmen  e-geklerin  olusturulmasinda
kulla-nilan yaklasim ve teknolojinin
aynmisinin ACH iglem yetkilendirmesinde
de kulla-nilabilmesidir.

2.2.4. Risk Yonetimi

Bankanin yirittigi ¢cok 6nemli iglev-
lerinden biri 6deme sistemi ve iglemlerin
toplam riskini yonetmektir. Sekil 1’de
gosterildigi gibi, ACH bor¢ islemlerinde,
paranin hesabindan alinacagini ve borg-
lunun onayini, paranin ¢iktig1 banka nor-
malde gérmez. Ayni sekilde (RDFI -
Receiving Depository Financial
Institution) paray1 alan banka da iglemle
beraber gelen onay1 gormez. E-gekler,
kagit c¢ekler gibi, genellikle bankanin
yukumluliginde degildir ve yetki ve igslem
tek dokimanda birlesmigtir. Sekil 1’e gore
6deme yapan banka her bir iglem i¢in
yetki almaktadar.

ACH ve e-cekler, farkli islem ve ticaret
modellerini tarif ederken oldukca farkli
bilgi akiglari, yasal cerceveler ve risk
yonetim kapasitelerini tasir. Bu aslinda,
farkli Urtnlerin farkh ig ihtiyaclarina ve

pazar taleplerine cevap vermesinden
dolay1 glzel bir fikirdir. ACH ilk
gelistirildiginde piyasada olmayan

yetenekleri kullanan e-gekler, geleneksel
¢ek 6demeleriyle iligki-lendirilmis riskleri
azaltirken internet uzerinden yapilan
direk misteri kontrolli fon transferlerini
kolaylagtirir.

E-cekler, tuketicilerden ve kiiclk islet-
melerden biiyiik igletmelere biitiin banka
miusterileri i¢cin uygun elektronik banka
6deme c¢oztimleri saglamaktadirlar. E-
cekler bankalara musterileri icin ek

odeme tercihleri imkani

saglamaktadir.
2.3. Evden Bankacilik Iglemleri

Son zamanlarda (home banking) evden
banka iglemlerinde ve fatura 6deme uygu-
lamalarinda olduk¢a 6nemli gelismeler
yasanmaktadir. Bu bélimde e-¢ek sistemi
ile evden banka iglemleriyle fatura 6deme
sistemi arasindaki farklar ele alinacaktir.

23.1. Evden  Bankacilik fs]em1y]e
Fatura Odeme ve E-gceklerin Karsilas-
tirilmasi

sunma

E-cek, gorunti itibariyle ev bankaciligi
ile fatura 6demek gibi goriinse de esasen
yukarida anlatilan strecten farklhiliklar
arz eder. 11k basta e-¢ek bir araciya ihtiyag
olmadan iki taraf arasinda direk olarak el
degistirebilir. E-¢ek, kagit ¢ceklerde oldugu
gibi ev bankacilign fatura 6deme sistem
saglayicilarimin  etkinligini pekistirmek
amaci ile aracilar vasitasi ile iglemleri des-
tekler. Bu imkan ile birlikte ev bankacilig:
fatura O6deme sistem saglayicilar1 tara-
findan e-gek kolayca kabul edebilir ve
bagka 6deme ihtiyaglarimi da elektronik
ortamda giderilerek, kullanicilarin 6deme
ve havale bilgilerine internet ortami
uzerinden ulagmalarina olanak saglanir.

Ikinci olarak, e-cek bilgi edinme baki-
mindan ¢ok elverigli bir ortam saglar ve
6deme ile birlikte 6nemli olan bilgileri de
tasir. Ilk baslarda 6demenin yapildig: kisi
bakimindan istisnalar olsa da, e-¢ek islem
stireclerinin havale ile gelen kéagit c¢ek
stiregleri ile bitiinlesmesi ¢ok kolay ola-
caktir. Havale ile e-cek alanlar havalesiz
kagit cek iglemlerine gore ¢ok daha az ma-
liyet ile islemlerini gergeklestireceklerdir.

Uclincii olarak, e-cek baslangictan beri
var olan bankacilik ve ¢gek mekanizmasina
uyumlu olacak sgekilde tasarlanmistir.
Bundan dolay1 bankalar bu yeni iglem
olanaginm fazla zorlanmadan ve bagka bir
kurulus tizerinden gerceklestirme geregi
duymadan miusterilerine
sunabilmelilerdir. Dogal olarak eger daha
uygun maliyetli olacaksa e-cek islem
stiregleri konusunda uzman bagka bir
firmanin imkanlar1 {izerinden de bu
hizmeti sunabilirler. Her iki durumda da,
bankalar kendi fiyatlan-dirmalarinm
yaparken, e-cek  fiyatlandirma  ve
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maliyetlerinin  kagit c¢ek ile benzer
olmasina ragmen ev bankaciligl fatura
6deme sistemlerinden daha uygun olacag:
distnilmektedir.

Dordincii olarak, e-gek édeme sistem-
lerinin riskini azaltir. Geleneksel 6deme
sistemlerinde bazen imzasiz keside aninda
O0denecek police, cekler tizerinden 6deme-
lerin yapilmas1 ekstra riskler dogurmak-
tadir. E-geklerin imzalanmamas1 gibi bir
durum, hesap sahibinin bilgisi disinda
kullanilamayacaklarindan dolay1
olusamaz.

Besinci olarak, ev bankaciligi fatura
6deme sistemleri ilk olarak bireysel
tuketicilere yonelikse de, e-¢ekin ilk 6nce
kurumsal miusterilere sunulmasi beklen-
mektedir. Bu miisteri grubunun farklh ilgi
alanlar1 olmasi ve sik sik ¢ok yiiksek
miktarlarda 6deme yapmalar1  bu
beklentiyi desteklemektedir.

E-cekler kagit ¢ekler ve ev bankaciligi
fatura 6deme sistemleri ile birlikte tath
bir rekabet icinde bir arada yasamaya
devam edeceklerdir. Ozellikle bakmak
gerekirse, ev bankaciligi fatura 6deme
sistem sagla-yicilar1 e-ceki 6deme yapma
stireclerine  dahil edebilecekleri igin,
6demelerini kagit cek ile yapan firmalarin
iglerini elektronik ortamdan yapilan
6demelerin oranini arttirarak
kolaylasgtirabilirler.

2.4. Kredi Kart:

Kredi kart1 ile 6demeyi yapan kisi
aslinda 6demeyi alana bir 6deme yapmaz.
Odeme yerine, ihra¢ eden 6demeyi
yapanin kredisini artirir ve ihra¢ eden
6demeyi alacak olana yani alacakliya
6demeyi yapar. Bununla birlikte, kredi
kartin1 kabul edenler siirhidir. Ornegin,
kredi kartiyla kigilere 6deme
yapamazsiniz. Bazi sanayi-lerde, kanunen
ya da genel uygulamaya gore, 6demelerde
kredi kartimin kabul edil-mesi
imkansizdir. Ornegin komisyonculuk.

Kredi verme kogulunun 6ziinde kredi
kartinin ticari islemlerin bir¢ogunda elve-
rigsiz olmasi yatmaktadir. Is kogsullarinin
farkli gesitleri, ¢ift imzahilar ya da farkh
limitlerle ayni hesab1 farkli imzalayanlar
gibi, kredi kart1 tarafindan desteklen-
memektedir.

2.5.  Giivenli Elektronik Iglem (SET)

SET, banka kartlar1 ve o6demeler ile
ilgili bilgilerin giuvenligini saglamak ama-
ciyla Visa, Mastercard, Microsoft, Nets-
cape, GTE, IBM, SAIC, Terisa Systems ve
Verisignin  katilimiyla olugsan bir kon-
sorsiyum tarafindan gelistirilmigtir. Visa/
Europay tarafindan 1997 yilinda gelis-
tirilen SET sistemi, kredi karti sahte-
ciligini tamamen ortadan kaldirabilecek
sekilde yapilandirilmigtir. 3D SET uygu-
lamas1 da Visa tarafindan gelistirilmigtir.
. SET uyumlu ilk aligverig, 18 Temmuz
1997de  San  Francisco'da  yapilan
tanitimla Ispanya ve Singapur’da bulunan
sanal magazalardan gercgeklestirilmigtir.
Tirki-ye’'de 1998 yilinda
gerceklegtirilmigtir.

SET sistemi igyeri ve banka arasindaki
veri akig1 sirasinda bilgilerin sifrelenerek
gonderilmesi esasina dayanmir. Amag, ge-
leneksel mevcut kartlarla satig noktasinda
yapilan islemden daha giivenli olan iglem
protokoli ile internet tabanli satig
sistemleri kullanan tiliccardan satin alinan
hizmet ya da mallar igin kart sahiplerinin
yaptiklari 6demelere izin vermektir. SET
tasarimcilari, kart sahipleri ile mevcut
mektupla/telefonla siparis islemleriyle
ilgili finansal kurumlarin ve tiiccarlarin
riskle-rini  azaltmak  ig¢in  internet
tzerinden ya-pilan satin almalar1 giivenli
hale getire-bilme konusunda arastirmalar
yapmak-tadir.

Bu sistemden faydalanabilmek i¢in
kullanilmak istenen kredi kartinin SET
uyumlu olmasi gerekir. SET protokolini
kullanmak isteyen kredi karti sahipleri,
oncelikle kullanmak istedikleri her bir
kredi karti ic¢in sertifikasyon kurumu
(Certificate Authority) farkli olan birer
SET sertifikas1 almalidirlar. Kredi karti
veren bir bankadan sanal clizdan adi
verilen bir programi alip bilgisayarlarina
yiklemelidirler. Bu yukleme sirasinda
SET sertifikali kredi kartlarini programa
tanmit-mahidirlar. SET protokoliinde
aligverig, sanal ctzdan ve sertifika
araciligi ile daha gilivenli bir ortamda
gerceklestirilir.

SET Sanal magazalar ise, "Sanal Satis
Birimi (Virtual Point of Sale)" olarak
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adlandirilan VPOS yaziliminmi ytukledikten
sonra bir sertifikasyon kurumundan
(www.verisign.com, www.gte.com ) sayisal
bir sertifika alarak aligveriglerin giiven-
ligini saglarlar. SET aligveris igslemi sira-
sinda 6deme gizliligi bilgisi, kart kulani-
cisimin gercek kart sahibi oldugu, igyerinin
banka ile anlagsmali bir igyeri oldugu
konularinda garanti saglanmir. SET siste-
minde provizyon iglemi, misteri aligveris
secimini yaptiktan sonra miisterinin sanal
clizdani ile magazanin Sanal POS'unun
(VPOS), birbirlerinin gercekliklerini say1-
sal  sertifikalar araciligiyla  kontrol
etmeleri ile baglar. Magazanin Sanal POS
yazilimi, siparig tutarmmi ve sanal
clizdanda bulunan ve aligveris i¢in segilen
kredi kartinin sertifika bilgilerini bankaya
iletir. Banka, yapilan aligverisin igerigini
gormeksizin provizyon verir. Miisterinin

kredi kart1 bilgilerini gérmeyen sanal
magaza 1ise bankadan gelecek onay1
bekler. Onay1 aldiktan sonra urini

alicisina génderir.

Mevcut giivenlik sistemlerinden SET’i
farkli kilan, alici ile saticiyr bir finansal
kurum ile iligkilendiren sertifikalarin
varli-gidir. SET giivenli bir iletigim
altyapisi sag-lamasina karsin, beklendigi
hizda yayginla-samamistir. Bunun
nedenleri uzmanlar tarafindan kullanic
kolayliginda yasanan sikintilar ve
bahsedilen yazilimlarin dagitim ile ilgili
zorluklar olarak tespit edilmigtir.

2.5.1. Benzerlikler

SET ve e-cek aslinda bir¢cok ortak
ozellige sahiptir. SET ve e-cek arasindaki
benzerlikleri asagidaki sekilde 6zetlemek
mimkindir.

» Kredi kartlar1 ve gekler igin var olan
6demeler altyapisim1 geligtirmek ve
artirmak i¢in tasarlanmiglardir.

»1lk uygulama masraflarim kismak ve
var olan eski tip oOdeme sistem
altyapilar1 lzerindeki etkiyi en dii-stige
indirgemek i¢in yeni tip elek-tronik
0deme sistemleri eglestirme metotlar:
kullanarak eski sistemlerle beraber
caligabilirler.

>1lgili kendi hesaplarn ile calsirken
geleneksel plastik ya da kagit iglem-leri
ile beraber calismay1 destekler.

»Yeni elektronik islemlerin mevcut kart
ya da kagit islemleri i¢in daha fazla
riskleri tanmimlamamayi1 garanti eder.
Ozellikle, hesap numaralarim ve diger
hesap bilgilerini yersiz agiklamalardan
korur.

»Agk anahtar sayisal imzalar1 ve
sertifikalar1 igeren, gizliligi koruyan ve
tim katilimcilarin, taraflarin gigla bir
sekilde dogrulugunu sagla-yan, modern
sifrelemeyle 1ilgili tek-nolojiler kullanlir.

» Sertifika yetkileri i¢in hiyerarsik giiven
modeli uygulanmaktadir.

» Geleneksel kredi kartikagit islemleri
uzerindeki giivenligi ve glivenceyi
geligtirirler.

» Kigisel 06demelerin sartlarina iligkin
yasal ve diizenleyici yapiy1 korurlar.

» Potansiyel dolandiricilik ve  suisti-

malleri oldukca azaltir.

25.2. Farkliliklar

Benzerlikler olmasina ragmen, SET ve
e-cek, kredi kartlar1 ve ¢ekleri destekleyen
6deme sistemlerinin alt yapisi farkl oldu-
gundan temelde farkl islem sistemleridir.

E-cek, kagit ¢cekin dogrudan esi olacak
sekilde tasarlanmagstir. SET, tiiccarlar ile
bankalar1 arasinda mevcut iglem model-
lerini sturdirirken kredi karti 6deme sis-
temine tamamiyla farkli yeni bir tir islem
uygulamaktadir. Bu nedenle, e-cekler,
kagit ceke nasil benzeyecekleri hakkinda
incelenmeli ve SET iglemleri, geleneksel
kredi kart1 6demeleri uygulanmasina ge-
tirilen yeni yaklagimlara dayanarak tetkik
edilmelidir.

Bu farkli yaklagimlar direk olarak
SET ve e-¢ek tasarim amaclarini takip
etmekte ve bunlarin  ayr1  ayn
altyapilarindan en iyi avantajlara dogru

kaldirag  etkisi olusturmaya ihtiyag
duymaktadir.

25.3. Islem Modeli

ABD Finans Sektorinde, kredi karti
islemleri “on-line” ve c¢ekler “off-line”

0deme araclar1 olarak dikkate alinmak-
tadir. SET islemleri off-line gekilde ve e-
cekler on-line o6deme sistemine yo6n
vermek icin kullanmilirken, SET ve e-¢ek

164


http://www.verisign.com/
http://www.gte.com/

sirasiyla on-line ve off-line modeller igin
en uygun hale getirilmeye ¢aligilmaktadir.

Internet tizerindeki, e-posta offline uy-
gulamalarin en popiileriyken web tizerin-
den tarama ya da aligverig kullanicilar
igin ¢evrimi¢i deneyimdir. SET genellikle
web igerikte kullamilmakta, e-cekler
cogunlukla eposta aracihigiyla
degistirilmektedir. Her iki on-line ve off-
line 6deme iglem modelleri i¢in yaygin
elektronik ticaret gerekmek-tedir.

Sekil 2’de, 1 ve 2 nolu oklar ilk
kurulum agamasidir. 3 nolu ok satin alma
talebidir. 4 ve 5 nolu oklar istek ve
cevabin onayidir. 6 nolu ok, kart sahibi
i¢cin satin alma cevabidir. 7 ve 8 nolu oklar
6deme kabuliiniin istegi ve cevabidir. A ve
B mesajlarn SET’in bir parcgas1 degildir
fakat fiili bor¢ ve alacak hesaplarim ifade
etmektedir.

SET islemleri, kart sahiplerini (borclu),
internet tiiccarlarimi (alacakll) ve satin
alma izinleri i¢in mevcut kredi karti agina
baglayan “cdeme ag gecidi” sistemini
icermektedir. Kart sahipleri genel olarak
ticcarlarla aradaki 6deme ag gecidi ile
iligki i¢cinde olmasina ragmen, tim bu Ug
grup, birbirleriyle SET islemleri boyunca

gercek  zamanli  iglemlerle iletisim
kurarlar. Bu durum  Sekil 2
degosterilmektedir.
Sekil 2: SET Iglem Akig1
Eorgla * n | Alanakl
(Fart Sahihi) Internst H ("1'$car)l
Internet ya da
Hiralk Hat
n Kredi Odeme
Amir Banka Farty £ Gegidi
(Odeme Il
Bankas) | Al A quiring Dank®
E iTiccann Bankasyy

Kaynak:www.echeck.org/overview/comparison/set
.html

*Acquiring Bank: Firmalarin internet
uzerinden kredi kartli satis yapabilmeleri
icin firma hesab1 tedarik eden finansal
kurulustur.

E-cek iglem akiginin gosterildigi Sekil
3'del nolu okla gosterildigi gibi e-¢ek dog-
rudan bor¢ludan alacakliya gonderilmek-
tedir. Daha sonra 2 nolu okla belirtildigi
gibi alacakli ¢ekleri bankasina génderir. A
ve B oklarinin ifade ettigi takas ve 6deme
islemleri (e-cek diyologlari disinda) édeme

taraflarinin bankalar: arasinda
gerceklegir.
Sekil 3: E-Cek Islem Akist
Borglu Herhangi Bir n Alarakl
(Gek Defteri Sahibi) I — (Herhangi Gels Alwisy)
Herhangi Bir &4
Y |

11— Takask

Borglu Bankas
Odemeds

(Oddeme Bankasi)

Alacakl Bankas
{11k Mevduat Bankasy)

LR

Kaynak:www.echeck.org/overview/comparison/set
html

2.5.4. DuyarlyHassas
runmasi

SET iglemlerinde ki, kart sahibi ve
ticcar arasindaki satin alma hakkindaki
ayrintilar ile kredi kart agi1 ve 6deme ag
gecidi aciga vurulmamalidir. Bununla bir-
likte, Oonce O6deme onaylanir, ag gecidi
mutlaka kart sahibi ve tlccarin sadece
miktar Ulzerinde anlagsmasini degil aym
zamanda sipariglerin nasil saglanacag:
konusunda teminat vermelidir. Eger bu
degerler anlagirsa, daha sonra 6deme ag
gecidi kart sahibi ve tliccarin sahip oldugu
ayni siparis dokiimanini karara baglar.

2.55. Hesap Numaralarimin Korun-
masi

Verilerin Ko-

Kredi kartinda durum, cari 6demelerin
altyapisinda 6deme izni i¢in gercek kredi
karti hesap numarasi kullanilmalidir.
SET bu nedenle kredi karti1 sahiplerinin
kredi karti numarasimi sifreler boylece
6deme ag gecidi sadece numaranin
sifresini ¢6zer.

2.5.6. Sertifika/Hesap Iptali

SET ve e-¢ek, dijital sertifikalarin ya -
da hesaplarin iptali i¢in farkh yaklagimlar
kullanmaktadir. Bundan dolay1r SET
islemlerinden ¢evrimici olarak yapilanlar,
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kredi sahiplerinin durumu ve tiiccar
hesaplar1 mutlaka kontrol edilmelidir.
Ticcarin bankasinin tliccarin durumunu
ve kart ihra¢ edenlerin kredi karti hesabi
durumunu dogrulamada mevcut kredi
kart1 6demelerinin altyapr mekanizmasi
kullanilmaktadir. Ek olarak, sertifika oto-
riteleri ve 6deme ag gecitleri i¢in sertifika
gecerliligini dogrulamak gereklidir. Eglesg-
me yapilamazsa, benzer sertifika gecersiz-
dir. Cekler 6deme vaadi verirler ama ger-

cekte c¢ek, oOdeme yapacak banka
tarafindan kabul edilmedikce 6deme
yapilmaz.

E-cekler sadece iade edilmis kalemlerin
vade ve maliyetleri azaltmaz, iade oranim
da onemli 6lciide digtrir. Ornegin, eger
belirli e-gek i¢in 6demeyi durduran siparis

alinirsa, oOdemeyi yapan banka bu
kalemleri iade edebilir.

Sonug¢

E-cek  sisteminin amaci  sistemi
kullananlarin minimum baglangig
giderleri 1ile c¢alismalarimi, uluslararasi

sanayl stan-dartlarin1 uygulamalarimi ve
katilimcilara her zaman her her yerde
hizmet vermeyi saglamaktir.

Diger 6deme araglarindan farklh olarak
6demelerin tahsilinde e-gekler, hem iglet-
meler tarafindan hem de bireysel olarak
kullanilan bir O6deme aracidir. E-cek,
uctinet kigiler ya da banka hesaplarim
iceren 6n anlagsmalar olmaksizin ticari
ortakliklar arasinda &demelerin direk
olarak yapildigr durumlarda kullanilabilir.

Kesintisiz ve tim piyasalarda hizmet
saglayabilen e-cek sistemini, kagit ¢cekten
tistin kilan en o6nemli 6zelligi oldukga
givenli bir 6édeme araci olmasidir. Bu
ozelligiyle kagit c¢ek sisteminde ortaya
citkan sahte ve karsiliksiz cekler sistem
dis1 birakilmaktadir. E-cekler, kagit ¢ekler
gibi bankalarin sorumlulugunda olmayip
mis-terilerin sorumlulugunda oldugundan
kagit ceklerle ayni kisitlamalara maruz
degildir. Boylece kagit ceklere gore daha
uygun olduklari i¢in is diinyas: tarafindan
kulla-milmalar1 daha uygun ve avantajh
olacaktir.

Gintmizde 6zellikle internet {zerin-
den igletmeden igletmeye yapilan e-ticaret
(business-to-business) basta olmak iizere

tim ticaret hayatinda &6demelerinin
giivenli olarak yapilabilmesi i¢in en uygun
sis-temdir.
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