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OZET

Bilgiyi edinme ve kullanabilme merkezi olan iiniversiteler icin bireyleri yetistirmek oldukca ciddi bir
konudur. Bu ciddiyetle yola ¢ikan iiniversitelerin oOgrencilerini tammast ve beklentilerini anlayabilmesi
gerekmektedir. Ogrencilerini tamyan iiniversitelerin basarili olacagi gerceginden hareketle égrencilerin
yiiksekogretimden beklenti ve motivasyonlarinmin belirlenmesine yonelik ¢alismalarin yapimast biiyiik onem
tasimaktadir. Bu konulary dikkate alarak yaptigimiz ¢alismanin amaci muhasebe béliimii dgrencilerinin
yiiksekogretimden beklentilerinin, iiniversite egitimi i¢in ne kadar motive olduklarinn, yiiksekogretime ne kadar
hazir olduklarinin ve kendine ne kadar giivendiklerinin tespit edilmesidir. Yapuan anket ¢alismasi sonucu
ogrencilerin motivasyonlarinin iist diizeyde oldugu ve basarili olacaklarina inandiklar: belirlenmistir.
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ABSTRACT

To educate individuals to study in universities which are the centre of getting and using information is an

extremly important matter. The universities that have set out with this seriousness are supposed to recognize
their students and understand their expectations. It is of vital importance to make studies related to identifying
their motivations and expectations about higher education considering the fact that the universities that know
their students better will be more succesfull. The aim of this study in which we take into account these issues is to
determine, expectations of the students of accounting department about higher education how they are motivated
for university, how they are ready for higher education and how they are self-confident. As a result of the survey
study, it is determined that the students are in a high level of motivation and they believe that they are going to
be succesful.
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1. Giris

Ortadgretimini  tamamlayan birgok Ogrencinin  hayali istedigi iniversiteye
yerlesebilmektir. Ulkemiz sartlarinda zorlu bir siire¢ sonucu iiniversiteye yeni baslayan
ogrenciler belirsiz bir ortamla karsi karsiya oldugu agiktir. Universite 6grencisi olma
beraberinde farkli sorunlar getirmektedir. Bu sorunlardan en Onemlisi Ogrencilerin
iiniversitelerden beklentilerinin oldukca karmasik ve yiiksek olmasidir. Universite ve
iiniversite ortamindan beklentiler 6grencilerin motive olmasini; 6grencilerin motive olmasi da
dogal olarak bu siirece ne kadar hazir olduklarini gésterir.

Yiiksekogretimde kalitenin saglanmasi i¢in temel sartlardan biri 6grencilerinin
isteklerine tam olarak cevap verebilmektir. Isteklere cevap verememek hayal kiriklig1 ve
basarisizlik olarak geri donecek bu durum ise istenen kaliteye ulasilmasini engelleyecektir. Bu
noktada oOncelikle yapilmast gereken Ogrencilerin beklentilerini ve motivasyonlarini
belirleyebilmektir.

Ogrencilerin biiyiik kisminmn beklentilerinin karsilanamamasi ve motivasyon eksikligi
nedeniyle hayal kirikligina ugramasi sonucu iiniversite egitimini tamamlayamamalar1 sadece
iilkemizde degil yurt disinda da oldukg¢a 6nemli bir sorundur (Tinto, 1975: 89), (Bennett,
2003: 123). Sorunun ¢6ziimii yine 6grencilerin bulunduklar1 béliimii neden sectiklerinin, neler
beklediklerinin ve ne sekilde motive olduklarinin belirlenmesinde yatmaktadir.

Ulkemizde bu sorunun ¢dziimii adma yeterli caligmalarin tam anlamiyla yapildigini
sOyleyemeyiz. Yeterli calismalarin yapilmamasi ve ilgisizlik diger {iilkelerde bu konuda
yapilan ciddi ¢alismalar1 inceledik¢e daha da net ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada yaptigimiz
calisma kismen de olsa yol gosterici olmasi agisindan 6nemlidir.

2. Literatiir Taramasi

Literatiir incelendiginde ortadgretimden yiiksekogretime gegis siireci, 68rencilerin bu
siirecteki motivasyonlari, beklentileri ve hazirhiliklar1 konusunda ¢esitli ¢aligsmalarin
bulundugu goriilmektedir. Bu calismalar temel olarak, Ogrencilerin gegis siirecindeki
durumunun degerlendirilmesi ya da bu siiregle akademik performans arasindaki iligkinin
irdelenmesi seklinde ikiye ayrilabilir.

Ogrencilerin gegis siirecindeki durumunun degerlendirilmesine yonelik calismalar
(Cook ve Leckey, 1999: 157-171), (Byrne ve Flood, 2005: 111-124), (Byrne ve Flood, 2007:
44-62), (Jansen ve Van der Meer, 2007: 1-10), (Taylor ve Mander, 2007: 29-43) ve (Nelson
vd., 2008: 1-9) olarak siwralanabilir. Cook ve Leckey iiniversite dgrencilerinin ortadgretimden
yliksekogretime gegis siirecini  dikkate alarak {iiniversite yasamindan beklentileri ile
ogrenmeye yonelik tavirlar1 hakkinda bir aragtirma yapmistir (Cook ve Leckey, 1999: 159-
160). Byrne ve Flood o6grencilerin 6grenmesine etki eden faktorlerden yiiksekdgretime
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basladiklar1 andaki motivasyonlarini, muhasebe boliimiinii se¢me nedenlerini, hazirlilik
diizeylerini ve beklentilerini arastirmistir (Byrne ve Flood, 2005: 111). Byrne ve Flood
tarafindan yapilan diger bir calismada, yiiksekdgretime giris i¢in motivasyon kaynaklari
arastirilirken ayn1 zamanda Uluslararas: Isletme boliimiinii secme nedenleri, beklentiler ve
hazirlilik konular1 da arastirilmistir (Byrne ve Flood, 2007: 44). Jansen ve Van der Meer de
birinci smif 6grencilerinin beklentilerini ve hazirliliklarini daha 1y1 belirleyebilmek adma bir
arastirma yapmislardir (Jansen ve Van der Meer, 2007: 3). Taylor ve Mander yaptiklari
calismada matematik bolimii esas alinarak tiniversiteye yeni baslayacak olan Ogrencilerin
davranislarini, beklentilerini ve algilamalarimi arastirmaktadir (Taylor ve Mander, 2007: 29).
Nelson ve digerleri ise yaptiklar1 calismada Ogrencilerin tiniversitede ilk donemlerindeki
tecriibeleri ve beklentileri arasindaki iliskiyi arastirmaktadir (Nelson vd., 2008: 1).

Gegis siireci ile akademik performans arasindaki iligkinin incelendigi caligmalar
(Paulsen ve Gentry, 1995: 78-89), (Baxter ve Hatt, 2000: 5-14), (Byrne ve Flood, 2008: 202-
212) ve (Arquero vd., 2009: 279-299) seklinde degerlendirilebilir. Paulsen ve Gentry
yaptiklar1 arastrmada finans alaninda g¢alisan egitimcilere kolej Ggrencilerinin 6grenme
stratejist modelleri ile motivasyon c¢alismalariyla iligkilendirilen kavramlar1 ve temel
degiskenleri incelemektedirler. (Paulsen ve Gentry, 1995: 78). Baxter ve Hatt ¢aligmalarinda
ogrenci yapisini, kurumsal karar alma yapisint ve Ogretimin ilk yilinda Ogrencilerin
performansimi arastirmaktadir (Baxter ve Hatt, 2000: 5-6). Byrne ve Flood diger bir
calismasinda Ogrencilerin motivasyonlari, beklentileri, yiiksekdgretime hazirliliklar1 ve
muhasebe programi i¢in ilk y1l performansi ve bunlar arasindaki iligkiyi arastirmistir (Byrne
ve Flood, 2008: 202). Arquero ve digerleri ise liniversiteye yeni baslayan muhasebe bolimii
ogrencilerinin motivasyonlari, beklentileri ve hazirlhiliklar1 ile bunlarin  akademik
performansla iligkisini incelemektedir (Arquero vd., 2009: 279).

Bu iki alan disinda kalan diger caligmalar ise (Donald, 1999: 27-35), (Yenen ve Gozlii,
2003: 28-38), (Acat ve Yenilmez, 2004: 125-139), (Pancer vd., 2004: 184-190) ve
(Brinkworth vd., 2009: 157-173) tarafindan yapilan c¢aligmalardir. Donald’m yaptigi
calismanin amaci1 6grencilerin motivasyonu ve bunun iist diizey Ogrenme ile arasindaki
iliskinin anlagilmasina yardimci olmaktir (Donald, 1999: 27-29). Yenen ve Gozli egitim
siirecinin i¢cinde yer alan bireylerin beklentilerini ve egitimden algilanan kalite boyutunu
aciklamaya calismislardir (Yenen ve Gozli, 2003: 28). Acat ve Yenilmez egitim fakiiltesi
ogrencilerinin motivasyon kaynaklar1 ve sorunlari ile bunlarin ¢esitli degiskenler agisindan
farklilasma durumunu belirlemeye ¢alismislardir (Acat ve Yenilmez, 2004: 128). Pancer ve
digerleri yaptiklar1 caligmada baslica kisisel ve sosyal stres etkenlerine ve iiniversiteye gecis
siireci boyunca sunulan kaynaklara odaklanmaktadir (Pancer vd., 2004: 185). Brinkworth ve
digerleri ise ¢alismalarinda 6grencilerin iiniversiteye girmeden onceki beklentileri ile birinci
smif Ogrencilerinin tecriibeleri ve Ogretim iiyelerinin algilamalar1 arasindaki iligkiyi
anlayabilmeyi amaglamistir (Brinkworth vd., 2009: 159-160).
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Literatiirde yer alan calismalar dikkate alindiginda yapacagimiz ¢aligmanin iilkemiz i¢in
bir benzerinin oldugunu séylemek giictiir. Bu alandaki eksikligi giderme g¢abasi ¢alismanin
onemini ortaya koymaktadir.

3. Arastirma Metodolojisi

Arastirmanin metodolojisi kapsaminda; arastirmanin amaci, arastirmanin onemi,
arastrmanin kapsami-smirlar1 ve arastirmada kullanilan analiz yontemi ya da yontemleri
hakkinda kisaca bilgi verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmamizin amaci {iniversiteye yeni baslayan muhasebe boliimii 6grencilerinin
yiiksekogretimden beklentilerini, iiniversite egitimi i¢in ne kadar motive olduklarini ve
yiiksekogretime ne kadar hazir olduklarini belirlemektir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Yiiksekogretimde istenen hedeflere ulasabilmek i¢in G6grencilerin memnuniyetinin
saglanmas1 gerekmektedir. Ogrencilerin {iniversiteden ne beklediginin ve neler elde ettiginin
belirlenmesi adina birtakim ¢alismalarm yapilmasi sarttir. Ozellikle birinci smiflarin
yliksekogretime yonelik algilarinin Olclilmesi bu caligmalara Ornek teskil etmektedir.
Ulkemizde bu konudaki eksiklik diisiiniildiigiinde yaptigimiz arastrmanin ne kadar énemli
oldugu agikca ortaya ¢ikmaktadir.

3.3. Arastirmanin Kapsam ve Sinirlan

Yaptigimiz ¢alismanin  kapsamini  Dumlupmar Universitesi Uygulamali  Bilimler
Yiiksekokulu Muhasebe bolimiine 2011 yilinda kayit yaptiran birinci smif Ogrencileri
olusturmaktadir. Birinci siif 6grencilerinin her birine olusturulan anket formu kullanilmastir.
Aragtrmada Byrne ve Flood tarafindan gelistirilip, 2005 yilinda irlanda’daki Dublin
Universitesi Muhasebe ve Finans boliimii dgrencileri {izerinde uygulanan anket formu
uygulanmistir (Byrne ve Flood, 2005: 116-120). S6z konusu anket Byrne ve Flood tarafindan
2007 ve 2008 yilinda ve Arquero ve digerleri tarafindan 2009 yilinda yapilan caligmalarda da
kullanilmistir. Calisma hedeflenen amacglar dogrultusunda sadece muhasebe bdlimii
ogrencileri lizerinde uygulanmistir. Bununla birlikte muhasebe boliimii birinci sinifa kayit
yaptiran tiim 6grencilere ulagilmistir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Yaptigimiz arastirmada anket yontemi kullanilmis olup ana kiitle olarak Uygulamali
Bilimler Yiiksekokulu Muhasebe Boliimii birinci smif dgrencileri se¢ilmistir. Calismamizda
ana kiitlemiz ayn1 zamanda 6rneklemimizi de olusturmaktadir.
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Uygulanan anket formu alti bdliimden olusmaktadir. Ik bdliimde o6grencilere ait
demografik bilgilere, ikinci bdliimde motivasyona, iiclinci bdliimde muhasebe bolimiini
se¢me nedenlerine, dordiincii boliimde muhasebe boliimiinden beklenenlere, besinci boliimde
yiiksekogretime hazirlikli olmaya ve son bdliimde ise yeteneklerine giivenme konularindaki
sorulara yer verilmistir. Anket formunda 48 adet yargi ifadesi bulunmakta olup 5’li Likert
Olgegi kullanilmistir. Ankete katilan 6grencilerin anket sorularna vermis olduklar1 cevaplar
sadece frekans analizi ile degerlendirilmistir.

4. Arastirmanin Bulgulan

Ogrencilerin sorulara verdikleri cevaplara iliskin degerlendirmeler tablolarin altinda yer
almaktadir. Uyguladigimiz ankette Oncelikle tanimlayici istatistiklere daha sonrasinda ise
arastirmamizin temelini olusturan 6grencilerin motivasyonlari, beklentileri ve yiiksekdgretime
hazirliliklarma iligskin sonuglara yer verilmistir.

Tablo 1: Cinsiyet

Frekans Yiizde
Kadin 69 57,5
Erkek 51 42,5
Toplam 120 100

Anketin uygulandig1r 6grenci sayist 120 olup bunlarin yaklasik %58’ini kadinlar
%42’sini ise erkekler olusturmaktadir. Anket sadece birinci siniflar1 kapsamakta olup ana
kiitlenin tamami 6rnekleme dahil edilmistir.

Tablo 2: Yas

Yas Araligi Frekans Yiizde
17-19 67 55,8
20-22 47 39,2
23-25 6 5

Toplam 120 100

Arastirmaya katilan 120 6grencinin yaklasik %56’s1 17-19 yas arasi, %39’u 20-22 yas
aras1 ve %5’1 ise 23-25 yaslar1 arasindadir. Bu durum muhasebe bdliimiine kayit yaptiran
ogrencilerin biiylik kisminin liseden yeni mezun olan 6grenciler oldugu anlasilmaktadir. Bu,
ogrencilerin arastirmanin amacina uygun olarak yiiksekogretimden ve muhasebe boliimiinden
beklentileri hakkinda ilk defa goriis bildirmesini saglamasi agisindan 6nemlidir.

Tablo 3: Mezun Oldugu Okul

Mezun Oldugu Okul Frekans Yiizde
Ticaret Lisesi 96 80
Diger Liseler 24 20
Toplam 120 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin %80°1 Ticaret Lisesi, %20’s1 ise Ticaret Lisesi diginda
kalan liselerden mezun olmustur. Smav sistemine bagli olarak Ticaret Lisesi’nden mezun
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ogrencilere Muhasebe bdliimiinii tercih etmesi halinde ek puan verilmesi ve katsayi
farkliliklar1 boyle bir sonucun ¢ikmasina yol agmaktadir.

Tablo 4: Basar1 Ortalamasi

N Min. | Maks. Ort. Std. Spm.
Basar1 Ortalamasi 120 | 614 95,8 81,24 7,58

Ogrencilerin basar1 ortalamasi incelendiginde (genel not ortalamasi kapsaminda)
muhasebe boliimiine kayit yaptiran Ogrencilerin not ortalamalar1 3 ile 4,8 arasinda
degismektedir. Muhasebe boliimiinii genelde lisede basarili olan Ogrencilerin tercih ettigi
goriilmektedir.

Anketten elde ettigimiz sonuclar1 inceledigimizde en yiiksek ortalamaya sahip li¢c cevap
“Daha egitimli bir insan olmami saglayacaktir” (4,72), “lyi bir ise girmemi saglayacaktir”
(4,71) ve “Gelecekte bana yeni firsatlar saglayacaktir” (4,67) olarak belirlenmistir. En diisiik
ortalamaya sahip li¢ cevap ise “Tiim arkadaglarim gibi liniversiteye gitmemi saglayacaktir”
(3,56), “Spor ve sosyal faaliyetlere katilmami saglayacakti” (3,57) ve “Yeni insanlarla
tanismami saglayacaktir” (4,07) olarak tespit edilmistir. Bu durum muhasebe bdoliimii
ogrencileri icin egitim diizeyinin ve gelecekte is firsatlarinin motive edici oldugunu; sportif ve
sosyal faaliyetlerin ise motive edici olmadigin1 gostermektedir.

Elde edilen sonuglarin biiylik kisminin ortalamasmin 4’iin {izerinde oldugu 4’iin
altinda ortalamaya sahip iki cevabin ise digsal motivasyon kaynaklarma ait oldugu
goriilmektedir. Bu durumdan ¢ikarabilecegimiz sonu¢ 6grencilerin hem i¢sel hem de digsal
motivasyon kaynaklarma 6dnem verdigi bununla birlikte igsel motivasyon kaynaklarinin biraz
daha 6nemli oldugudur.

Tablo 5: Motivasyon

Ort. | Oldukca Onemli | Ne Onemli Onemsiz | Olduk¢a
Onemli Ne Onemsiz Onemsiz
geglf:;;‘ct:ktt’i“a yeni firsatlar 4,67 | 709 26,5 0,9 1,7
Iyi bir ise girmemi saglayacaktir. 4,71 74,6 22,9 1,7 0,8
Entelektiiel yeteneklerimi ve zihnimi
. . . 4,21 42,7 41,0 12,0 3,4 0,9
zenginlestirecektir.
Kazanma giiciimii arttiracaktir. 4,54 62,7 29,7 6,8 0,8
Bana fayda.lll .olacgk.bllglle.rl arttirip 4,64 72.0 22,9 34 0.8 0.8
yeteneklerimi gelistirecektir.
g‘gl‘:yzgcﬁﬁl bir insan olmami 4,72 80,0 15,8 1,7 0,8 1,7
kK;I;II}{zl;arE ;lftlﬁ egitim ihtiyaglarim 4,51 653 263 42 2.5 1.7
I}/Euhasebe}.fl yogun bir sekilde 4,61 68.4 274 1.7 1.7 0.9
O0grenmemi saglayacaktir.
U"ﬂ(umu geplsli:tecek ve zorluklarla 4,22 40,3 46.2 10,1 2.5 0.8
yiizlesmemi saglayacaktir.
Yiiksek lisans yapmamda bana 4,11 48,7 29,9 9,4 7,7 4,3
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yardimect olacaktir.

2;3;;‘;22‘&?;13‘ tanigmam 4,07 | 395 37,8 14,3 6,7 1,7
szgll; }\//aeczcl)(stszl faaliyetlere katilmami 3,57 22.0 33.1 30,5 8.5 5.9
Universitede ba§ar111 olarak kendimi 4,52 62.2 294 6.7 1.7

kanitlamami saglayacaktir.

g’g‘g‘;fc‘;i?rez“““ olmami 4,55 | 68,9 24,4 2,5 0,8 3,4
‘;lglfyt:craﬁffal yasam firsat 443 | 597 26,1 11,8 1,7 0,8
Kendime giivenmemi saglayacaktir. 4,62 71,4 23,5 1,7 2,5 0,8
Diger 1nsan1ar11} benden beklentilerini 4,18 45,0 35.0 15.0 2.5 2.5
kargilamami saglayacaktir.

i;g;gﬁﬂa iyi anlamami 433 | 525 36,4 51 3,4 2,5
Ne is yapmam gerektigi konusunda

bana dort yil kazandiracaktir. 4,21 58,3 22,5 75 >0 6,7
T}Jm arlfada}slarlm gibi iiniversiteye 3,56 39.5 16,8 18,5 10,9 143
gitmemi saglayacaktir.

Literatiirde yer alan diger ¢aligmalara baktigimizda ise benzer sonuclarin yer aldigini
gormekteyiz. “Gelecekte bana yeni firsatlar saglayacaktir” anket sonuglarinda genellikle ilk
sirada (Byrne ve Flood, 2005: 116), (Byrne ve Flood, 2007: 49), (Byrne ve Flood, 2008: 210)
ve (Arquero vd., 2009: 287) “Iyi bir ise girmemi saglayacaktir” ikinci sirada (Byrne ve Flood,
2005: 116), (Byrne ve Flood, 2008: 210), (Arquero vd., 2009: 287) ve “Daha egitimli bir
insan olmami saglayacaktir” (Arquero vd., 2009: 287) cevabi ise sadece belirtilen ¢alismada
ikinci sirada yer almaktadir. Bunun yani sira “Tiim arkadaslarim gibi {iniversiteye gitmemi
saglayacaktir” cevabi ise tiim anketlerde son siralarda yer almaktadir (Byrne ve Flood, 2005:
116), (Byrne ve Flood, 2007: 49), (Byrne ve Flood, 2008: 210) ve (Arquero vd., 2009: 287).
Bu durum yaptigimiz arastirma sonuclarmnin diger arastirma sonuglariyla benzer oldugunu

gostermektedir.
Tablo 6: Muhasebe Boliimiinii Secme Nedenleri
Ort. Kesinlikle Katiliyorum Kararsizzm Katil-muyorum | Kesinlikle
Katiliyorum Katilmi-yorum
SMMM — olmayr ¢ok | 52,2 25,7 15,9 3,5 2,7
1stiyorum.
Yeteneklerimin ve
becerimin muhase})eye 4,47 58.5 347 34 1.7 1.7
yatkin oldugunu
diistiniiyorum.
Muhasebe alanindaki
kariyer  firsatlart  ilgimi 4,44 61,2 25,9 9,5 2,6 0,9
cekiyor.
Muhascbeden 4,47 59,8 30,8 7,7 1,7
hoslaniyorum.
Muhasebe hakkinda daha
¢ok sey ogrenmek | 4,58 67,5 26,5 3,4 1,7 0,9
istiyorum.
Arkadaglarimla birlikte bu
bolimii  tercih etmek | 2,17 9,5 9,5 8,6 33,6 38,8
istedim.
Universitede hangi boliimii | 1,54 6,0 43 2,6 12,0 75,2
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okudugumun onemli
olmadigini diisiiniiyorum.

Anketi inceledigimizde muhasebe boliimiinii segcme nedenleri i¢inde en yiiksek
ortalamaya sahip cevap “Muhasebe hakkinda daha ¢ok sey 6grenmek istiyorum™ (4,58) olarak
belirlenirken “Yeteneklerimin ve becerimin muhasebeye yatkin oldugunu diisiiniiyorum”
cevabi ile “Muhasebeden hoslaniyorum” cevabi 4,47 ortalama ile st siralarda yer almaktadir.
En diisiik ortalamaya sahip cevap “Universitede hangi boliimii okudugumun onemli
olmadigint diistiniyorum” (1,54) olarak belirlenmistir. Buradan ¢ikaracagimiz sonug
ogrencilerin muhasebeyle yakindan ilgili olduklarmmi ve bu konuda yeterli birikime sahip
olduklarimi diistinmeleridir. “SMMM olmay1 ¢ok istiyorum” cevabinin diger cevaplardan daha
diisiik bir ortalamaya sahip olmasi ise 6grencilerin Uygulamali Bilimler Yiiksekokulunun
temel amacinin farkinda olmadiklarmi gostermektedir.

Literatiirde bu alanda yer alan diger ¢alismalar incelendiginde “Muhasebe alanindaki
kariyer firsatlar1 ilgimi c¢ekiyor” cevabi en yiiksek ortalamaya sahip cevap olup, yiiksek
ortalamaya sahip diger cevaplar ise “SMMM olmayr c¢ok istiyorum” cevabr ile
“Yeteneklerimin ve becerimin muhasebeye yatkin oldugunu diisiiniiyorum” cevabidir (Byrne
ve Flood, 2005: 118), (Byrne ve Flood, 2008: 211). Bunun yaninda diisiik ortalamaya sahip
cevaplar ise “Universitede hangi bdliimii okudugumun énemli olmadigin1 diisiiniiyorum” ile
“Arkadaslarimla birlikte bu bolimii tercih etmek istedim” cevabidir (Byrne ve Flood, 2005:
118), (Byrne ve Flood, 2007: 51), (Byrne ve Flood, 2008: 211), (Arquero ve digerleri, 2009:
291). Bu konuda da yaptigimiz ¢alismanin sonuglar1 yapilan diger calismalar ile benzerlik

gostermektedir.
Tablo 7: Muhasebe Boliimiinden Beklentiler
Ort. Kesinlikle Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum | Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

Yeni wyetenekler elde 4,50 60.8 32.5 33 2.5 0.8
edecegim
Ufkumu genisletecegim 4,47 58,8 34,5 2,5 3,4 0,8
Yeni insanlarla |, 54 50,0 40,0 50 4,2 0.8
tanigacagim
Iyi zaman gegirecegim 4,03 36,7 40,8 12,5 8,3 1,7
Entelektiiel —gelisimimi |, o 33,3 46,2 17,1 3.4
stirdiirecegim
Yeni fikirler | 4 59 66,4 28,6 3,4 0.8 0.8
kazanacagim
Kendlmfi olan gilivenimi 4,68 77,5 16,7 2.5 2.5 0.8
arttiracagim

Muhasebe boliimiinden beklentilerle ilgili verilen cevaplar1 degerlendirdigimizde en

yiiksek ortalamaya sahip cevap “Kendime olan gilivenimi arttiracagim” (4,68) olarak
belirlenirken “Yeni fikirler kazanacagim” (4,59) cevabi da yiiksek ortalamaya sahip diger bir
cevaptir. Diisiik ortalamaya sahip cevaplar “lyi zaman gecirecegim” (4,03) ile “Entelektiiel
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gelisimimi siirdiirecegim” (4,06) olarak belirlenmistir. Buradan 6grenciler icin liniversitede ve
ayni zamanda muhasebe boliimiinde okumanin giiven arttirici bir unsur oldugu ve muhasebe
boliimiinde okumanin yeni fikirler elde etmede dnemli oldugu gibi bir sonug ¢ikarabiliriz. En
diisiik ortalamaya sahip olan “Iyi zaman gegirecegim” cevabi Ogrencilerin muhasebe
boliimiinde okumanmn zaman ge¢irmeye yOnelik bir faaliyet olmadigimi diisiindiiklerini
gostermektedir. Bunun yani sira cevaplarin tamaminin ortalamasinin 4’iin iizerinde olmasi,
muhasebe boliimii i¢in ankette belirtilen tiim konulardaki beklentilerin yiliksek oldugunu
gostermektedir.

Literatiirde yer alan calismalar incelendiginde “Ufkumu genisletecegim” cevabi
yiiksek ortalamaya sahip cevaplardan biridir (Byrne ve Flood, 2005: 119), (Byrne ve Flood,
2008: 211), (Arquero ve digerleri, 2009: 291). Yiiksek ortalamaya sahip cevaplardan bir
digeri ise “Yeni insanlarla tanisacagim”dir (Byrne ve Flood, 2007: 51), (Byrne ve Flood,
2008: 211). Diisiik ortalamaya sahip cevaplar i¢cinde ise “Kendime olan giivenimi
arttiracagim” On plana c¢ikmaktadir. Diger arastrma sonuglariyla karsilastirildiginda
beklentilerle ilgili yaptigimiz arastrma sonuglarinin oldukg¢a farkli oldugu goriilmektedir.
Bunun nedeni tilkemizdeki 6grencilerin {iniversitede okumayi giiven arttirici bir unsur olarak
gormelerinde yatmaktadir.

Tablo 8: Yiiksekogretime Hazirhkh Olma

Ort.

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizzm

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Derslere girmek
konusunda istekliyim.

4,69

76,7

18,3

2,5

2,5

Kendi yasamimi organize
etmek konusunda
istekliyim.

4,67

69,7

28,6

0,8

0,8

Ogretim  elemanlarmdan
yardim almak konusunda
istekliyim.

4,56

63,3

30,8

4,2

s

1,7

Gorevlerimi yerine
getirme konusunda
kendimden eminim.

4,78

80,0

19,2

0,8

Kendi kendime oOgrenme
konusunda sorumluluk
almaya hazinm.

4,64

68,3

28,3

2,5

0,8

Zamanimu etkin olarak
kullanmak i¢in  planh
calismaya hazirim.

4,52

59,2

35,0

42

s

1,7

Kendi gelisimimi
degerlendirmek
konusunda istekliyim.

4,65

69,2

28,3

0,8

1,7

Grup halinde ¢alismak
konusunda istekliyim.

4,20

44,5

37,8

10,9

6,7

Benden akademik olarak
beklenenler konusunda
bilingliyim.

4,17

46,6

29,7

18,6

42

s

0,8

Bagimsiz olarak caligma
konusunda istekliyim.

4,21

49,6

30,3

14,3

3.4

2,5

Bilgisayar kullanma
konusundaki
yeteneklerimin
farkindayim.

4,01

40,3

33,6

15,1

9,2

1,7
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Ankete verilen cevaplar incelendiginde “Gorevlerimi yerine getirme konusunda
kendimden eminim” (4,78) cevabi ile “Derslere girmek konusunda istekliyim” (4,69) cevabi
yiiksek ortalamaya sahiptir. “Bilgisayar kullanma konusundaki yeteneklerimin farkindayim”
(4,01) cevabi ile “Benden akademik olarak beklenenler konusunda bilingliyim” (4,17) cevabi
ise diisiik ortalamaya sahiptir. Bu durum 6grencilerin verilecek olan gdrevleri yerine getirme
ve derslerin takibi konusunda kararli olduklarini gostermektedir. Bunun yaninda tilkemizdeki
ogrencilerin temel sikintilarindan biri sonuglara yansimistir. Giinlimiizde bile bilgisayar
kullanmak 6grenciler i¢in kabusa doniisebilmektedir. Bununla birlikte elde edilen sonuglar
1s1¢inda 6grencilerde akademik beklentiler hakkinda genel bir yargi olusmadigi goriilecektir.

Literatiirdeki diger calismalarda net bir yargiya ulasilmamis olup en yiiksek
ortalamaya sahip cevaplar arasinda “Kendi yasamimi organize etmek konusunda istekliyim”
on plana ¢ikmaktadir (Byrne ve Flood, 2005: 117), (Byrne ve Flood, 2008: 211). Bilgisayar
kullannm1 diisiik ortalamaya sahip en dikkat cekici cevaptir (Byrne ve Flood, 2005: 117),
(Byrne ve Flood, 2007: 53), (Byrne ve Flood, 2008: 211), (Arquero ve digerleri, 2009: 289).
Bagimsiz olarak calisma konusu da sikint1 yasanan diger bir alandir (Byrne ve Flood, 2005:
117), (Byrne ve Flood, 2008: 211). Cevaplar1 kendi ¢alismamizla karsilastirdigimizda benzer
sonuglara ulagsmis oldugumuz goriilmektedir.

Tablo 9: Kendine Giiven

Ort. | Kesinlikle Katihlyorum | Kararsizim | Katilmiyorum | Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

Derslerle bas
edebilme konusunda | 4,49 60,5 32,8 3,4 1,7 1,7
yetenekliyim.
Tim smavlarn ilk
f{eferde EEEME 1 4 30 53,3 28,3 14,2 3,3 0,8
onusunda
basariliyim.
Smfia % 107k o, 50,8 292 10,0 9,2 0.8
dilime girecegim.

Anket sonuglarmi inceledigimizde muhasebe bolimii 6grencilerinin kendine giiven
konusunda net diisiincelere sahip olduklar1 goriilmektedir. Ozellikle dersler Ogrenciler
acisindan tehdit unsuru olarak goériilmemektedir. Bunun yaninda 6grencilerin biiyiik kismi
%10’luk dilime girecegini iddia etmektedir. Bu durum 6grenciler arasinda biiylik bir rekabet
yasanacaginin gostergesidir.

Literatiirdeki diger calismalarda benzer sonuglara ulasilmis olup ortalamalarin daha da
diisiik oldugu goriilmektedir (Byrne ve Flood, 2005: 120), (Byrne ve Flood, 2007: 52), (Byrne
ve Flood, 2008: 211), (Arquero ve digerleri, 2009: 292).
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5. Sonuc ve Oneriler

Giiniimiizde bilginin en biiyiik gii¢ oldugu kars1 konulamaz bir gercektir. Universiteler
bilgiyi olusturan ve sunan kurumlar i¢inde yer almaktadir. Sahip olduklar1 kritik onem
nedeniyle {iniversiteler sunduklar1 hizmetleri kusursuz bir sekilde yerine getirmelidir. Bu
durum bilgi {iretiminin devamu i¢in inkar edilemez bir gercektir. Universitelerin hizmet
sunduklar1 en 6nemli topluluk o6grencilerdir. Ortadgretimi tamamlamis ve zorlu siirecler
sonucu ylksekogretime baslamis 6grencilerin beklentileri biiylik olmaktadir. Bu beklentilerin
karsilanamamas1 Ogrencilerin motivasyonunu ve dolayisiyla performansmi diisiirerek
iiniversite egitimini tamamlayamama gibi biiyiilk problemlere yol agabilmektedir. Bu
problemlerin yasanmamasi adina Oncelikle yapilmasi gereken mevcut durumun tespit
edilmesidir. Ogrencilerin iiniversiteden neler beklediginin ve bulundugu bdliimii neden tercih
ettiginin bilinmesi daha kaliteli bir egitimin verilmesi i¢in gereklidir. Yaptigimiz calisma ise
bu durumdan yola ¢ikarak muhasebe bolimii Ogrencilerinin Oncelikle neden muhasebe
boliimiinii tercih ettigini daha sonra ise Ogrencilerin motivasyonlarmi, beklentilerini ve
hazirliliklarini belirlemeye calismistir.

Yaptigimiz ¢aligma sonucunda biiyiik kismi Ticaret Lisesi mezunu olan ve genelde
liseden yiiksek not ortalamasiyla mezun olan bir 6grenci profili karsimiza c¢ikmaktadir.
Ogrencilerin motivasyon kaynaklar1 incelendiginde, egitim diizeyinin ve gelecekteki is
firsatlarinin motive edici oldugu; sportif ve sosyal faaliyetlerin ise motive edici olmadigi
ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin muhasebe bdliimiinii tercih etme nedeni muhasebe hakkinda
daha fazla bilgiye sahip olmaktir. Bu noktada 6grenciler muhasebeyle ilgili yeterli birikime
sahip olduklarin1 diistinmektedir. Muhasebe bolimiiniin temel amaci muhasebeci
yetistirmektir. Bununla birlikte 6grenciler bu amacin farkinda degildir. Muhasebe bdliimii
ogrencilerinin beklentileri iginde en dikkat cekeni kendine olan giiveni arttirmak ve yeni
fikirler elde edebilmektir. Ayn1 zamanda 6grenciler iiniversitede okumanin zaman gec¢irmeye
yonelik bir faaliyet olmadigini1 da diistinmektedir. Anket caligmasindan elde edilen diger bir
sonu¢ ise Ogrencilerin verilen gorevleri yerine getirme konusunda ve derslere girme
konusunda kendilerini hazir hissettigidir. Bunun yaninda ¢arpici diger bir sonugta 6grencilerin
bilgisayar kullanmak konusunda hala sikint1 yasadigidir. Anket sonuglarini inceledigimizde
muhasebe boliimii 6grencilerinin kendine glivendiklerini de net olarak gorebiliriz.

Bu ¢alismadan elde edilen bulgular 1s13mda farkli birgok ¢alisma yapilabilir. Oncelikle
ogrencilerin beklentileri, motivasyonlar1 ile akademik basarilar1 arasindaki iligki incelenebilir.
Universiteyi tamamlayan ve tamamlayamayan dgrenciler arasinda beklentiler ve beklentilerin
ne derecede karsilandigmma yonelik calismalarin yapilmasi da yiiksekogretimin kalitesinin
tespiti icin gereklidir. Sadece Ogrencilerin degil aym1 zamanda akademisyenlerin de
ogrencilerden beklentilerinin belirlenmesine yOnelik ¢alismalarin  yapilmas1 oldukca
onemlidir. Yaptigimiz calisma sadece muhasebe boliimiine kayit yaptwan birinci smif
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ogrencilerinin konu hakkindaki diislincelerini belirlemeye ve genel bir profil olusturmaya
yoneliktir. Anket ¢aligmasinin revize edilerek tiim boliimler i¢in uygulanabilir hale getirilmesi
ve yeni gelen Ogrencilerin profilinin ¢ikarilmasi sistemin daha saglikli bir sekilde
yiiriitiilmesini saglayacak ve yol gosterici olacaktir.
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