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OZET

Kiiciik ve orta élcekli isletmeler (KOBI'ler), istihdam, GSMH, inovasyon ve girisimcilige
olan katkilar: nedeniyle, gerek Tiirkiye'de, gerekse diinya ¢apinda sosyo-ekonomik biiyiimenin
belkemigi olarak nitelendirilmektedir. Ulkemizde, kayitli isletmelerin % 99,9'u KOBI statiisiinde
oldugundan, KOBI'lerin sosyal ve ekonomik acidan énemi diger iilkelere kiyasla ¢ok daha
yiiksektir. Tiirkive'de KOBI'ler, izellikle 1980 sonrasinda bircok alanda ilerlemeler kaydetmis
olmalarina karsin, halen énemli zorluk ve sikintilarla karsi karsiyadir. KOBI'lerde stratejik
finansal yonetim, KOBI'lerin en énemli yonetimsel sorunlarimin basinda gelmektedir. Konu
calisma iceriginde, ilk béoliimde diinyada ve Tiirkive’de KOBI'lerin énemi ve karsilastiklar:
sorunlar ile ilgili yapilmis giincel calismalar Ozetlenmekte, ikinci bolimde KOBI finansal
yonetim literatiiriinde biiyiime ve rekabetcilik gostergeleri ele alinmaktadir. Ugiincii ve son
boliimde ise KOBI'lerde yonetim konusunda en onemli alanlardan birisi olmakla birlikte
literatiirde 2005 yiuindan bu yana yeralmaya baslayan stratejik finansal yonetim (SFY)
konusundaki uygulamalarin diinya ve iilkemiz KOBI lerinin biiyiime, performans ve rekabetciligi
lizerindeki etkilerini arastirmaya yonelik ¢alismalarla ilgili literatiir taramasi sunulmaktadir.
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ABSTRACT

Small and Medium Sized Enterprises (SMEs) are regarded as the drivers of socio-economic
growth, due to their vital role in new job creation, increase in GDP, entrepreneurship and
innovation . In Turkey, 99.9 % of all enterprises fall into SME category. Therefore, the
significance of SMEs for Turkish economy and society is much higher in Turkey, compared to
other emerging and developed countries. Despite their major developments and achievements,
Turkish SMEs are still faced with major challenges and problems. Strategic financial
management (SFM) in SMEs, which is a research area that has attracted the interest of
researchers after 2005, although it plays a vital role in the survival, growth and competitiveness
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1. GIRiS

Kiiciik ve orta olgekli isletmeler (KOBI’ler) tiim iilkelerde ekonominin biiyiik bir
bolimiinii olusturmakta ve sosyo-ekonomik gelismenin motoru olarak nitelendirilmektedir.
OECD iilkelerinde KOBI’lerin tiim isletmeler i¢indeki payr % 95’in iizerinde olup, KOBI
niteligindeki firmalar, tim 6zel sektdr istihdaminin % 50’sinden fazlasmi olusturmaktadir
(Lukacz, 2005: 8). Gelismis ve gelismekte olan tiim iilkelerde neredeyse tiim isletmeler KOBI
olmakla birlikte (Ozdemir vd., 2011: 191), akademisyenler ve pratisyenlerde KOBI’lere olan
ilginin artmas1 1990’lardan sonra hizlanmstir.

Tiirkiye’de kayithi isletmelerin %99,9’unu (Ari, 2013: 15) olusturan KOBI’lerin
ekonomide oynadigi rol, sayilarindaki yiikseklik ve isgiiciine olan katkilar1 nedeniyle,
gelismis ve gelismekte olan iilkelere oranla ¢cok daha biiyiik 6nem tagimaktadir (OECD, 2004:
7). 1980 sonrasinda Tiirkiye’nin uluslararas1 rekabete agik pazar ekonomisine gecisi ile
birlikte, Tiirkiye’de KOBI’ler, ihracata dayali bilyiime stratejisinin de énemli aktorlerinden
biri konumuna gelmistir. Dinamik ancak kirilgan Tiirkiye ekonomisinde donem donem hayati
krizlerle miicadele etmek durumunda olan KOBI’ler, bu krizlere ragmen, rekabet giiclerini
arttirmis ve bliyiime trendlerini devam ettirmeyi basarmiglardir. Ancak, gelismekte olan tiim
iilkelerde oldugu gibi, Tiirkiye’deki KOBI’lerin de énemli sorunlar1 mevcuttur. Bu sorunlarin
baslicalar1 arasinda, Olgek ekonomisi dezavantaji nedeniyle diisiikk birim maliyetine sahip
olamama, yoOnetim teknikleri ve becerileri konusundaki eksiklikler, yeni teknolojilerden
yararlanamama, finansman kaynaklarmin yetersizligi ve nitelikli insan kaynagi istihdam
edememe gelmektedir (Ari, 2013: 15; Ozdemir vd., 2011: 203). Bu sorunlar, KOBI’lerin
uluslararas1 alandaki rekabet edebilirligini de olumsuz etkilemekte, KOBI’lerin ihracattan
ald1g1 paym diisiik diizeyde kalmasma neden olmaktadir (Ozdemir vd., 2011: 202).

Ulkemizde KOBI’lerin ydnetimsel sorunlarmin basinda finansal ydnetim sorunlar
gelmektedir. Bu sorunlar, isletmelerin varliginin devam edip etmeyecegi konusunda
belirleyici olabilecek kadar biiyiilk 6neme sahiptir. Zira “finansal yonetim alaninda alinan
dogru kararlar, isletmenin piyasa degerini, dolayisiyla ortaklarm servetini artirirken, tersi
durum da isletmelerin iflasina neden olabilmektedir” (Uluyol, 2013: 89). Buna karsin,
uluslararasi literatiirde de, Tiirkiye’de de, KOBI’lerde finansal ydnetim iizerine yapilan ¢ok
fazla arastrma bulunmamakta, bunun ana nedeni olarak, arastirmalarm KOBI’lerde
finansman saglama konusunda yasanan problemlere odaklanmis olmasi gosterilmektedir
(Uluyol,2013: 91; Cetin ve Bitirak, 2009: 122).

2. KOBI’LERDE BUYUME VE REKABETCILIK

2.1. Diinyada ve Tiirkiye’de KOBI’ler

KOBI’ler, biiyiimeye, yeni istihdam alanlar1 yaratilmasma ve sosyal refaha olan
katkilar1 nedeniyle dinamik bir ekonominin belkemigini olusturmaktadir. Bu nedenle,
ozellikle 1980 sonrasi, isletme ve yonetim konularinda arastirmacilarm ilgisi ¢ok uluslu ve
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biiyiik sirketlerden KOBI’lere yonelmistir. KOBI’ler ve girisimcilik, diinyada gerek gelismis
gerekse gelismekte olan iilkelerde dinamizm, inovasyon ve esnekligin kaynagi olarak kabul
edilmektedir (OECD, 2006: 9). KOBI tanimy, iilkeler ve bdlgeler arasi farkliliklar nedeniyle,
iilkeden iilkeye, bolgeden bolgeye, hatta kurumdan kuruma farklilik gostermektedir. Bu
nedenle Storey (Storey, 1994: 8) KOBI’ler igin tek bir tanim olmadigmi ifade etmistir.
Yurttadur ve Kaya (Yurttadur ve Kaya, 2012: 1077) , iilkeler arasindaki farklilagsmayzi,
“sektorel 6zellikler ve tilkelerin farkli gelisim diizeyleri” ile agiklamaktadir.

AB’nin 1 Ocak 2005’te yiiriirliige giren KOBI smiflandirmasi, hem “bagimsizhk”,
hem de satis hacmi ve c¢alisan sayisi kriterlerini icermektedir. AB standardizasyonu
kapsaminda, bir isletmenin “bagimsiz” bir KOBI olabilmesi igin, “%25’i veya fazlasina baska
bir isletme tarafindan sahip olunmamasi veya sermayedarlarmin KOBI tanimma uymayan
isletmeler olmamas1” gerekmektedir. Bunun yani sira, ¢alisan sayisinin 250 , satis hacminin
50 milyon EUR’dan, bilango biiyiikliigiiniin ise 43 milyon EUR’dan diisiik olmas1 sartlar1
aranmaktadir (ec.europa.eu, 2014). Buna karsin, ABD’de kiiciik isletme tanimi, diger iilkelere
gore onemli farkhiliklar gostermektedir. ABD’de Kiigiik Isletme Idaresi (SBA) tarafindan
belirlenen kriterlere gore, bir isletmenin KOBI sayilabilmesi igin dncelikle “bagimsiz olarak
sahip olunmasi ve isletilmesi, kar amagl olmasi ve alaninda baskin olmamas1” gerekmektedir.
SBA, bunun yam sira, KOBI’ler i¢in, sektdrlerine gdre degisen calisan sayist ve ciro
kriterleri de belirlemistir. (sba.gov, 2014).

Tanimlar1 ve kriterleri farklilasmakla birlikte, tiim iilkelerde KOBI’lerin ekonomide
oynadiklar1 rol ¢ok biiyiiktiir. Bu 6nem 6ncelikle KOBI’lerin, tiim isletmeler i¢indeki sayisal
cogunluklaridan ileri gelmektedir. “Diinyadaki {ilke ekonomilerine bakildiginda, isletmelerin
neredeyse % 95-99’unun KOBI’lerden olustugu, istihdamm % 40-80’inin, GSMH’nin % 30—
70’inin, yatrimlarm % 30-60’nin, ihracatin @ % 10-40'mn  KOBI’ler tarafindan
gerceklestirildigi agik bir sekilde tespit edilmektedir” (Ozdemir vd., 2011: 174). AB
iilkelerinde mevcut isletmelerin % 99’u KOBI’lerden olusmakta, AB’de KOBI’ler AB’de
isgilicliniin 2/3’1inti, yaratilan katma degerin de % 60’11 olusturmaktadir (Franco, 2010: 504).
OECD iilkelerinde KOBI’lerin tiim isletmeler igindeki payr % 95’in iizerinde olup, KOBI
niteligindeki firmalar, tim 6zel sektdr istihdaminin % 50’sinden fazlasmi olusturmaktadir
(Lukacz, 2005: 8).

KOBI’lerin en fazla etkin oldugu gelismis iilkelerden birisi de ABD’dir. ABD’de
KOBI’lerin ekonomiye olan dnemli katkilar1 nedeniyle, kamu politikalarmda KOBI’lere
oncelikli bir yer verilmektedir. KOBI’lerin ABD ekonomisine GSMH artis1, istihdam
yaratma, ihracat, girisimcilik firsatlari, ekonomik canlilik, inovasyon ve yeni {iriin gelistirme
konusunda 6nemli katkilar1 bulunmaktadir (Bharati ve Chaudhury, 2009: 2).

“KOBI’ler hem ekonomik, hem de sosyal yonleri olan ekonomik birimlerdir”
(Ozdemir vd., 2011: 175).Yapilan arastirmalar, KOBI’lerdeki biiyiimenin, ekonomik biiyiime
ile yakindan iliskili oldugunu gdstermektedir (Ardi¢ vd., 2012: 491). Diinyada KOBI’lere
olan ilgi, 1970’lerdeki petrol krizinden KOBI’lerin biiyiik sirketlere oranla daha az
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etkilenmeleri ile artmaya baglamig, “1980’li yillarda yasanan isgsizlik sorunlari, gelismis
iilkelerde politika iiretenlerin KOBI’ler iizerine yogunlasmalarina yol agmis, 1990’dan sonra
yapilan tiim ekonomik diizenlemeler ve tesvik politikalarinda, KOBI’ler hassasiyetle ele
almmistir (Ari, 2013: 9). Kiiresellesme ile birlikte, 6l¢cek ekonomisi bazli biiylime, yerini
“esnek Uretim” modeline birakmistir. Bu donemde biiyiik isletmeler ivme kaybederken,
tiikketicilerin hizla degisen ihtiyaclarina cevap verebilecek, yliksek kalitede, diisiik maliyetli
irlin ve hizmet sunan, dolayisiyla esnek ve rekabet giicli yiiksek olan daha kiigiik 6lgekli
isletmeler 6n plana cikmistir (Ozdemir vd., 2011: 175-178; Giingér ve Ondes, 2013: 4).
KOBI’lerin “(i) diisiik sermaye maliyeti ile is yaratma, (ii)) GSMH’ya olumlu katkida
bulunma,(iii) sektorler arasi dikey ve yatay baglantilar kurma (iv) uygun teknolojileri
kullanmak i¢in firsat yaratma (v) girisimsel tabani genisletmek i¢in firsatlar yaratma (vi)
donanimli ve yari-donanimli ¢alisanlar havuzunu genisletme (vii) biiylik dlgekli isletmelere
destek olmak (viil) pazardaki olumsuzluklara karsi gereken esnekligi saglama (ix) biiyiik
isletmeler icin karli olmayan nis pazarlara girme (x) merkezi olmayan ve kirsal alanlara
yonelik gelisim politikalarini giiclendirme” 6zellikleri (Zonooz vd., 2011: 69), giderek artan
sayida akademik arastirmaya konu olmalarma neden olmustur.

2008 krizi, AB iilkelerinde ve ABD’de KOBI sayisinda dnemli bir azalmaya yol
agmustir. Bundan dolay1 son dénemlerde KOBI’lerin rekabet giiclerinin tekrar artmasi igin
verimlilik artigina odaklanilmis, “inovasyon, teknolojik gelisme ve vasifli ig giicii” kavramlari
onem kazanmstir. Gelismekte olan iilkelerde ise, KOBI’lerin temel sorunlari, finansman
kaynaklarina erisimde yasanan zorluklar, yeni teknolojileri kullanmadaki problemler, isletme
egitiminin yetersiz olmasi, yonetim konusunda bilgi ve beceri noksanliklari, vergilerin
yiiksekligi ve diger biirokratik sorunlar olarak siralanmaktadir (Abdulsaleh ve Worthington,
2013: 285).

KOBI’ler Tiirkiye’de ekonomik gelisme, GSMH ve isgiicii acismndan en 6nemli
unsurdur (Nurrachmi vd., 2012: 5) Gelismekte olan diger llkelerde oldugu gibi, Tiirkiye’de
de KOBI’ler, “issizligin azaltilmas1 ve yeni istihdam alanlarinin yaratilmasinda oynadiklar1
rolleri, dengeli ekonomik ve sosyal kalkinmanin saglanmasi ve siirdiiriilmesine yaptiklari
olumlu katkilar1 ve piyasa kosullarinda meydana gelen degismelere hizli uyum saglayabilen
esnek liretim yapisina sahip olmalar: itibariyla etkili bir rol oynamaktadir” (Ari, 2013: 8)
Bunun yam sira, tasidiklar1 yerellik ve orta smifi giiclendirme gibi nitelikleri, KOBI’leri
sosyal agidan da 6nemli kilmaktadir.

04 Kasim 2012 tarihli Resmi Gazete’de yaymnlanarak yiiriiliige giren yonetmelige
gore, Tiirkiye’deki KOBI smiflandirmasi su sekildedir (resmigazete.gov.tr, 2012):

Calisan Sayisi Yillik Gelir
Mikro Isletmeler <10 < 1 milyon TL
Kiiciik Isletmeler <50 < 8 milyon TL
Orta Olgekli Isletmeler <250 < 40 milyon TL
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TUIK yillik istihdam istatistiklerine gore, 2009 yili itibariyla Tiirkiye’de 3.122.133
adet kiiciik ve orta dlcekli isletme bulunmakta olup, KOBI’lerin tiim isletmeler icindeki pay1
% 99.99°dur (Ar1, 2013: 15).

Tiirkiye’de KOBI’ler:

o toplam istihdamin % 78’ini,
o katma degerin % 55’1ni,
o toplam satis hacminin % 65.5 ‘ini

olusturmaktadir (KOSGEB, 2011: 27).

Yine 2011 itibartyla, KOBI’lerin % 82’si hizmet veya ticaret sektorlerinde, % 13’
imalat sektdriinde faaliyet gdstermektedir. Ana sektor gruplarma gére KOBI’lerin dagilimi
ise, % 42 hizmet, % 40 ticaret, % 13 tretim, % 5 insaat ve % 0.2 madencilik olarak
siralanmaktadir (Ar1, 2013: 10).

Ulkemizde KOBI’ler 1980°li yillardan sonra fark edilmis, “6zellikle AB’ye uyum
calismalarinin basladig1 son zamanlarda kiiresel diinyada ve rekabet ekonomilerinde sahip
olduklar1 énemin farkma varimistir” (Ozdemir vd., 2011: 179) Tiirkiye’de KOBI’ler,
ozellikle KOSGEB gibi destekleyici kuruluslarin katkilari ile énemli gelismeler kaydetmis,
bununla beraber tiim gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi belli baslh sorunlarla kars1 karsiya
kalmiglardir. Bunlarin i¢inde yetersiz finansman kaynaklari, yonetim ve organizasyon
problemleri, iiretim ve tedarik sorunlari, AR-GE, tasarim ve pazarlama maliyetlerinin
yiiksekligi ile nitelikli insan kaynagi eksiklikleri ilk siralarda yeralmaktadir (Ari, 2013: §;
Ondes ve Giingor, 2013: 4). Bunlarm icerisinde dzellikle ydnetim ve organizasyon, finansman
ve finansman ydnetiminden kaynaklanan sikintilar, KOBI’lerin basarisizliklarinda énemli rol
oynamaktadir (Giingor ve Ondes, 2013: 4).

“Isletmelerde basarisizlikta rol oynayan bir ¢ok faktdr, biiyiimeye ve isletmenin diger
hedeflerine ulasmay1 saglayacak stratejik ve finansal kararlarla diizglin bir sekilde
yonetilebileceginden, finansal kararlarin is hayatindaki 6nemi agiktir” (Salazar vd, 2012: 93).
Bu nedenle, “Isletme sahibi ve /veya ydneticilerinin , stratejik finansal kararlar1 ve
uygulamalari, isletmeyi basarisizlifa ve basariya gotiirebilecek temel unsurlar olarak
degerlendirmeleri gerekmektedir” (Nguyen, 2001: 5). Buna karsm, yapilan arastirmalar,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren KOBI’lerde etkin ve verimli bir finansal yonetim sistem sistemi
konusunda eksiklikler bulundugunu gostermektedir (Giingdr ve Ondes, 2013: 3; Uluyol,
2012: 91; Ozdemir vd., 2011: 175, Topal vd., 2006: 283). KOBI’lerde genellikle isletme
sahibinin ve isletme yoOneticisinin ayni kisi olmasi ve bu kisinin ydnetim, finansman,
muhasebe, personel yonetimi, iiretim ve pazarlama gibi tiim temel fonksiyonlar i¢in tek karar
alic1 pozisyonunda olmasi, verilen kararlarin sagligini olumsuz etkilemekte, sonu¢ olarak da
isletme performansini diisiirebilmektedir. Ozellikle finansman fonksiyonunda, yetersiz
ozkaynak, dis kaynak bulma zorunlulugu ve yetersiz finansal yonetim bilgisi, en 6nemli
problem alanlarmi olusturmaktadir. Genelde teknik kokene sahip olan KOBI sahiplerinin
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finansman ve muhasebe bilgilerinin ¢ok az oldugu ve bu tir bilgiler1 uzman kisilerden
saglama imkanlarmm smirlt oldugu da, yapilan arastirmalarda saptanan hususlardir (Uluyol,
2013: 5). Bu baglamda, Tiirkiye’de “KOBI’lerin finansal kaynak yaratma asamasinda
karsilagsmis oldugu sorunlarm 6nem tasidigi ancak sahip olduklar1 kaynaklarin planli, dogru
ve firma amacini gerceklestirecek dogrultuda kullaniminin daha biiylik bir 6nem arzettigi”
belirtilmektedir (Cetin ve Bitirak, 2009: 122).

2.2.  KOBI’lerde Biiyiime ve Rekabetcilik

KOBI’ler igin “biiyiime” kavramu, isletmenin genel performansi ve hayatta kalmasi
kavramlar1 ile yakindan ilintilidir. Murphy, Trailer ve Hill (Murphy vd., 1996: 24),
girisimcilik literatiiriinde, satis hacmindeki artisin, girisimei  firmalarda biiylimenin
olciilmesinde en fazla kullanilan gosterge oldugunu ortaya koymustur. KOBI’ler agisindan
bliylime, hayatta kalmanin en hayati Onkosullarindan arasindadir (Storey, 1994: 198).
Arastirmalar, biiylime saglayan yeni firmalarin hayatta kalma olasiliklarinin, biiyiime
saglayamayanlarm iki kat1 oldugunu gostermektedir (Philips ve Kirchoft, 1989: 74).

Literatiirde, KOBI’lerde bilyiimeyi saglayan faktorlerle ilgili gesitli siniflandirmalar
yer almaktadir. Storey (Storey, 1994: 158), kiigiik bir bagimsiz isletmenin biiyiimesinde en
onemli Ui¢ etken olarak “(1) girisimci (ler) in kaynaklarmin arka plani ve erisilebilirligi (i1)
isletmenin kendisi (iii) isletme faaliyete gectikten sonra alan stratejik kararlar’1 gostermistir.
Dobbs ve Hamilton (Dobbs ve Hamilton, 2007: 299-310) ise, KOBI’lerde biiyiimenin,
girisimcinin karakter 6zelliklerine, ¢evresel/sektorel faktorlere ve firma bazindaki 6zelliklere
bagli oldugunu ileri stirmiislerdir. Yurttadur ve Kaya (Yurttadur ve Kaya, 2012: 1078),
iretkenlikteki artig, sirket imajmnin iyilestirilmesi ve isletme sahiplerinin kisisel tatmini
faktorlerinin, KOBI’lerde biiyiime konusunda rol oynadigini ifade etmislerdir.

KOBI’lerde rekabet avantajlarini inceleyen arastrma sayisi, bilyiik firmalardaki
rekabet avantajlarini inceleyen arastirmalara kiyasla daha azdir (O’Donnell vd., 2002:.207).
KOBI’lere rekabet avantaji saglamak, Porter’in “bes gii¢ teorisi” tarzi teorilerinin (Porter,
1998: 82) odak noktasinda yer almamistir. Buna karsim, kiigiik ve orta dlgekli isletmelerde
rekabet avantajlar1 konusunda yapilan ¢alismalarda, KOBI’lerde rekabet avantaji saglamanin
imkansiz olmadigi, zira, rekabet avantajinin, “mutlak” degil, “goreceli” avantaj ile ilgili
oldugu ifade edilmistir (Peteraf ve Barney, 2003: 309-325; Harris, 2000: 128). Bu konuda
yapilan giincel caligmalarda, “ kiiciik isletmeler i¢in rekabet¢iligin, is cevresindeki aksiyon ve
bliylime kapsammin, sermaye kaynaklarma erisimin ve isletmenin, girisimcilik kavrami
iceriginde yer alan igsel yeteneklerinin bir etkilesimi” oldugu belirtilmistir (Zonooz vd., 2011:
68).

KOBI’lerle ilgili arastirmalarda, karmasik ve ¢ok boyutlu “rekabetcilik” kavrammin
Olgiilmesi ile ilgili farkli gostergeler kullanilmistir. Kiiresel Rekabet Raporunda, iilke ve
isletme rekabetgilik gostergeleri olarak “ pazar payi, karlilik, bliylime ve yas” kullanimini
onerilmektedir (Zonooz vd., 2011: 67). Salazar, Soto ve Mosquedo ise, KOBI’lerde finansal
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kararlarin rekabet tizerine etkileri konusunda yaptiklar1 2012 tarihli arastirmalarinda, rekabet
Olciitii olarak satig hacmi ve firma yasini kullanmiglardir ( Salazar vd., 2012: 97).

3. KOBI’LERDE STRATEJIK FINANSAL YONETIM (SFY)

3.1. KOBI’lerde Finansal Yonetim

Basarili tiim isletmelerin, finansal kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasi ve
giinlik finansal islemlerin etkin bir sekilde yOnetilmesini saglayacak saglikli bir finansal
yonetim sistemine gereksinimi bulunmaktadir. Stratejik finansal yonetim kavrami ve
uygulamalari, bir isletmenin yonetim yapisi igerisinde, isletme sahibi ve/veya yoOneticileri
tarafindan alinacak tiim ana finansal kararlar ve uygulamalar1 kapsamaktadir. Yapilan gecmis
arastirmalar “Planlama, finansal kayitlarm tutulmasi, disaridan profesyonel danigmanlik ve
finansman saglanmas1 gibi finansal faaliyetlerin, KOBI’lerdeki basari ile pozitif korelasyonu
oldugunu gdstermistir” (Kennedy ve Tennent, 2005: 57). Isletmelerin ana hedefleri olan
biiylime ve karlilik {izerinde etkin ve verimli bir finans yonetiminin 6nemi genel olarak kabul
edilmekle birlikte, isletmelerdeki stratejik finansal yonetim (SFY) uygulamalar1 konusunda
finans yOnetimi literatlirinde kisitli sayida arastirma bulunmaktadir. Bu uygulamalarin
isletmelerde biiyiime ve rekabet giicii ile olan iliskisi konusunda ise arastirma sayisi da, ayni
sekilde azdir.

Tiirkiye’de KOBI’ler, 6zellikle devlet kaynakli destekleme politikalarinmn yiiriirliige
girmesinin olumlu etkisi ile , son yillarda 6nemli gelisme ve ilerlemeler kaydetmistir. Bununla
birlikte, bircok gelismekte olan iilkede oldugu gibi iilkemizde de KOBI’ler, genel yonetim,
AR-GE, nitelikli insan kaynagi, finansman ve pazarlama konularinda siiregelen onemli
sorunlar ile kars1 karsiyadir. Bu sorunlar igerisinde, teknik bilgiye en ¢ok ihtiya¢ duyulan
alanlardan biri olan finansal yonetim ilk siralarda yer almaktadir (Kaya ve Alpkan, 2013: 36).
Tiirkiye’de KOBI’lerin finansal yonetim sorunlari, finansal kaynaklara erisimin zorlugu ve
finansal kaynaklarin yetersiz olmasindan dolayi, su ana kadar bu alanda kisitli kalmis, yapilan
akademik caligmalarin biiylik bir kismi kisithh finans kaynaklarma erisim sorunlarma
odaklanmistir. Bunun sonucunda, isletmeler i¢in biiyiik 6nem tasiyan finansal yonetimin diger
unsurlarinda (nakit yonetimi, isletme sermayesi yonetimi, yatirim faaliyetleri, bor¢ ve alacak
yonetimi, stok yonetimi, maliyet yonetimi, vb) yapilmis arastirmalar sinirli sayida kalmistir.
Tiirkiye’de KOBI’ler, maliyet yiiksekligi nedeniyle, finansal yonetim basta olmak iizere,
uzmanlik gerektiren konularda, profesyonel yoneticiler istihdam edememekte ve disaridan
danigmanlik hizmetleri alamamaktadir. Ayrica, isletme sahiplerinin karar alma konusunda
kendi bilgi ve tecriibelerini yeterli gormeleri ve isletmedeki karar alma mekanizmalarini baska
bir sahisa devretme konusunda isteksizlikleri de, bunda etkili olabilmektedir. Biitiin bu
nedenler, isletmelerde saglikli ve verimli bir finansal yonetim sisteminin kurulamamasi ve
yiiriitiilememesine neden olabilmektedir. Isletmelerin faaliyet gosterdikleri ekonomik ortamin
son derece karmagik, yiiksek riskler iceren ve rekabet yogun olmasi, finansal yonetim
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sorunlarmi1 daha da 6nemli hale getirmekte, cogu zaman isletmelerin hayatta kalamamasi
sonuglarini dahi dogurabilmektedir.

Literatiir incelendiginde, gerek diinyada, gerekse iilkemizde, KOBI finansmani
alanindaki arastirmalarm, KOBI’lerde finansmana erisim ve bu konuda karsilasilan
sorunlarda yogunlastig1 goriilmektedir. Arastrmalar, gelismekte olan {ilkelerde faaliyet
gosteren KOBI’lerin, gelismis iilkelere kiyasla dis kaynak saglamada daha biiyiikk sorunlar
yasadigin1 ortaya koymaktadir. Ozellikle mikro ve kiigiik isletmelerin biiyiimelerini agirlikla
dis kaynaklarla saglamasi, buna karsin kredibilite sorunlar1 ve makroekonomik sikintilar
nedeniyle bu kaynaklarin kisithh olarak kullanilabiliyor olmasindan dolayi, isletmelerin
mevcudiyetini devam ettirmesini etkileyecek kadar 6nemli olan, dolayisiyla isletme sahipleri
ve /veya yoOneticileri acisindan stratejik Oonem tasiyan finansal yonetim uygulamalari,
finansmana erisim sorunlarina kiyasla geri planda kalmaktadir. Bu durum, akademik
arastirmalara da yansimakta, isletmelerde finans yOnetimi uygulamalar1 konusunda,
finansman saglama sorunlarma kiyasla ¢ok daha az sayida arastirma yapildig1 goriilmektedir.

KOBI’ler icin dis finansman olanaklarmm cogaltilmasmmm ve kosullarin
tyilestirilmesinin, 6zellikle lilkemizde sermaye birikiminin yetersizligi g6z oniine alindiginda
tasidigi onem ortadadir. Ancak, isletmelerde finansal kaynaklara ulagmak kadar, bu
kaynaklarm verimli kullanilmasi da esit derecede 6nem tasimaktadir. Ornegin, basaril iiretim
ve pazarlama faaliyetleri sonucu satig hacimlerini arttirabilen bir¢ok isletme, alacak tahsilinde
yasadiklar1 sikintilardan dolay1r borglarini 6deyememe, bunun sonucunda da iflas siirecine
kadar gidebilme riski ile karsi karsiya kalabilmektedir. Benzer sekilde, uzun vadeli
yatirimlarmi kisa vadeli finansal kaynaklarla finanse eden, veya maliyet analizlerini hatali
yapan isletmeler de, planladiklar1 biiylime ve karlilik hedeflerine ulasmakta zorluklar
yasayabilmektedir. Yeterli sermayeye sahip olan bazi isletmelerde, nakit yonetimi ve envanter
kontroliindeki basarisizliklarin isletmelerin iflasina yol acabilecegi de, cesitli arastirmalarda
belirtilmektedir (Uluyol, 2013: 6). Bu tespitlere ragmen, iilkemizdeki KOBI sahipleri ve/veya
yoneticilerinin siirdiiriilebilir biiylimeyi yakalamalar1 ve rekabet gii¢lerinin yiikseltilmesinde
bliyiilk Onem tasiyan stratejik finansal yOnetim uygulamalari konusuna yeteri kadar
egilemedikleri de, yapilan arastirmalar ile ortaya konmustur.

3.2. KOBI’lerde Stratejik Finansal Yonetim (SFY) Uygulamalar

Yapilan arastirmalarda, isletmelerde basarisizligin en 6nemli nedenlerinin “finansal
planlama eksikligi, plansiz biliylime, diisiik stratejik ve finansal 6ngorii, asir1 sabit varlik
yatirimi ve hatali sermaye yonetimi” (Salazar vd., 2012: 93) oldugunun ortaya ¢ikmasindan
sonra, isletmelerde finansal planlama 6zellikle 6nem kazanmaistir.

Stratejik finansal yonetim (SFY), “isletmelerde finansmanin en dogru sekilde
yiiriitiilmesi, sermayenin en etkin sekilde degerlendirilmesi ve yonetilmesi ve karin biinyede
birakilmasi veya dagitilmasi kararlarmin en makul bigimde alinmasi ile ilgili finansal yonetim
teorileri” olarak tanimlanmaktadir (Liu, 2010: 132). SFY, “Organizasyonun hedeflerine
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ulasmasi amaciyla, finansal yonetimin iyilestirilmesi ve optimizasyonuna yonelik olarak
tasarlanmig, hedefler, yontemler ve alternatiflerden olusan finansal stratejiler”i kapsamaktadir
(Salazar vd., 2012: 95). Bu tanimlardan anlasilacagi lizere, stratejik finansal yonetimde,
oncelikle isletmenin hedeflerinin belirlenmesi, sonrasinda bu hedeflere ulasabilmek ig¢in
finansal yOnetimin hangi ara¢ ve siireclerinin kullanilacagina yonelik planlama ve
organizasyon yapilmasi sozkonusudur. SFY siireglerinde, finansal planlama asamasindan
sonra, isletmenin ana hedeflerine yonelik olarak yapilan bu  planlamalarin pratik
uygulamalarmin da miimkiin olan en etkin ve verimli sekilde gerceklestirilmesi, siiregteki
olas1  aksakliklarm  zaman  kaybetmeksizin  giderilmesi, ¢evresel  faktorlerden
kaynaklanabilecek degisikliklere hizli bir sekilde adapte olunmasi ve alinan sonuglarin
gercekei bir sekilde degerlendirilmesi dongiisiiniin  isletilmesi, SFY’nin temellerini
olusturmaktadir.

Finansal yonetim alanindaki teoriler akademisyenlerin ilgisini uzun siiredir ¢ekmekle
beraber, finansal yonetim uygulamalari, akademik arastrmalara ancak son yillarda konu
olabilmistir. Mc Mahon, Hutchinson ve Forsaith (Mc Mahon vd., 1993) tarafindan
Avustralya, Ingiltere ve ABD’deki KOBI’lerin finansal yonetim uygulamalar ile ¢alismalari,
bu konuda Onciiliik eden arastirmalar arasindadir. Bu ¢alismay1 takiben, birgok arastirmaci,
calismalarinda KOBI’lerdeki farkli finansal yonetim uygulamalarmi ele almislardir (Okafor,
2012; Hunjra vd., 2010; Pham, 2010, Nguyen, 2001). Nguyen, Vietnam’daki KOBI’lerin
finansal yonetim uygulamalari ile karliliklar1 arasindaki iliskiyi arastiran tez calismasinda, Mc
Mahon’un (1998,1993) calismalarin1  temel alarak, KOBI’lerde finansal yonetim
uygulamalarinin su sekilde 6zetlenebilecegini belirtmistir (Nguyen,2001: 216):

(1) muhasebe bilgi sistemleri,

(2) finansal raporlama ve analiz,

(3) nakit yonetimi uygulamalari,

(4) alacak yonetimi uygulamalari,

(5) stok (envanter) yonetimi uygulamalari,
(6) sabit varlik yonetimi uygulamalari,

(7) finansal planlama uygulamalar1

Isletmelerin finansal yonetim uygulamalari, sayica ve dogalar itibariyla gesitlidir. Bu
uygulamalar, tlkelerdeki 6zel sektoriin farkli gelismislik diizeyleri nedeniyle de farklilik
gosterebilmektedir. Hunjra, Butt ve Rehman (Hunjra vd., 2010: 998), Pakistan’da faaliyet
gosteren KOBI’lerle ilgili yaptiklar: arastirmalarda, “sermaye yapisi karari, temettii politikasi,
yatirim degerleme teknikleri, igletme sermayesi ve finansal degerleme” nin, bu iilkedeki en
yaygin finansal yonetim uygulamalar1 oldugunu ortaya koymuslardir.
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3.3. KOBI’lerde SFY Uygulamalarimin Biiyiime ve Rekabetcilik Uzerindeki
Etkileri

KOBI’lerle ilgili finansal yonetim literatiiriinde, farkli {ilke KOBI’lerindeki finansal
yonetim uygulamalar1 ve bu uygulamalarin, isletmelerin performans, biiylime ve rekabet
gilicleri ile iligkilerini arastirmaya yonelik c¢ok sayida arastirma bulunmaktadir. Bu
calismalarin baslicalar1 sunlardir:

Dumbu and Chabaya (Dumbu ve Chabaya, 2012: 85) Zimbabwe’deki 120 iiretici
KOBI iizerinde gergeklestirdikleri arastirmada, isletme performansinin verimli nakit yonetimi,
verimli alacak yonetimi ve verimli stok (envanter) yonetimi ile pozitif korelasyonu oldugunu
saptamiglardir.

Okafor (Okafor, 2012: 159), Nijerya’da faaliyet gdsteren 6 kiigiik isletmeyi incelemis
ve arastirma sonuglari, bes bagimsiz degisken olan muhasebe sistemleri, finansal yonetim
bilgisi, isletme sermayesi yOnetimi, bilitce uygulamalari1 ve yoOnetimsel planlama
kavramlarmin, isletmelerin hayatta kalma, biiylime ve karliliklari lizerinde onemli etkisi
oldugunu belirlemislerdir.

Salazar,Soto ve Mosquedo (Salazar vd., 2012: 97-101), Meksika’daki 202 KOBI’yi
kapsayan ve finansal kararlarin ve stratejilerin kiigiik isletme rekabetciligini arastirdigi
calismalarinda, kisa vadeli varliklarin1 ve borglarin1 verimli bir sekilde yonetebilen
sirketlerin, sektorde daha uzun siire faaliyet gosterebildiklerini, dolayisiyla rekabet giiclerinin
daha fazla oldugunu ifade etmislerdir.

Niazi, Hunjra, Rashid,Akbar & Akhtar ( Niazi vd., 2011: 1967), Pakistan’daki 64
KOBI ile gerceklestirdikleri c¢alismada, isletme sermayesi politikas1 ve performans
degerlemesinin, finansal oranlar ve organizasyonel performans iizerinde pozitif ve 6nemli bir
etkisi oldugunu belirlemislerdir.

Nyamao, Martin,ve digerleri. (Nyamao vd., 2011: 8290), Kenya’da faaliyet gosteren
159 KOBI iizerinde gerceklestirdikleri ¢calismanin sonuglarmim, finansal performansm nakit
yonetimi, alacak yonetimi ve envanter yonetimindeki verimlilik ile pozitif korelasyona sahip
oldugunu gosterdigini ifade etmislerdir.

Hettihawa ve Wright (Hettihawa ve Wright, 2010: 33), finansal, cinsiyetsel ve
siireklilik konularmda Kanada ve Yeni Zelanda’da faaliyet gosteren 220 KOBI’yi incelemis,
arastirma sonuglari, bolgesel KOBI siirekliliginin genel olarak beklenenin iizerinde oldugunu
ve kadin KOBI girisimcilerinin, erkek KOBI girisimcilerine gore cirolarinim yar1 yariya diisiik
oldugunu gostermistir.

Beck (Beck, 2010: 6), ¢alismasinda, 56 iilke KOBI’leri iizerinde yapilan arastirmay1
konu alarak, kiigiik 6l¢ekli firmalarda, “finansal engellerin” biiylime lizerindeki etkilerinin,
biiytik 6lgekli firmalarin iki kat1 oldugunu ifade etmistir.
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Okoro (Okoro, 2007: 62), Nijerya’daki 32 adet erkek ve 5 adet kadm KOBI sahibi ile
gerceklestirdigi arastirmada, kadin KOBI sahiplerinin, isletmeleri icin fonlama kaynagi
bulmakta ve bazi finansal yOnetim stratejilerini uygulamakta daha fazla zorlandiklarini
belirlemistir. Arastirma sonuglar1 ayrica, egitim seviyesinin, verimli finansal yOnetim
iizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu da gostermistir.

Voulgaris,Asteriou ve Agiomirgianakis (Voulgaris vd., 2004: 253), Yunanistan’daki
143 imalat¢1 KOBIyi incelemis ve karlhilik, likidite, sabit kiymet getirisi ve uzun vadeli borg
finansmani kullanma faktérlerinin KOBI biiyiimesini pozitif etkiledigini saptanuslardir.

Coplin (Coplin, 2002: 306), Porto Rico’daki 6 adet KOBI ile yaptig1 ¢calismada, basar1
faktorlerinde biiytiklik, sektor ve cinsiyetin etkilerinin hemen hemen esit oldugunu, buna
karsm kadm KOBI sahiplerinin daha az tecriibeye sahip olduklarmni, isletmelerinin daha
kiiciik oldugunu, daha fazla zorlukla karsilastiklarini ve isletmelerinin biiylimelerinin daha
diisiik seviyede kaldigini belirtmistir.

Mc Mahon (Mc Mahon, 2001: 157), Avustralya’daki 1763 adet KOBI iizerinde
yapilan c¢alismasinda, finansal yonetim Ozelliklerinin, isletme biiylimesi ve performansi
iizerindeki etkilerini arastirmistir. Calisma sonuglari, finansal yonetim uygulamalarmin
coklugu ile KOBI biiyiimesi ve performansimnin belirli gdstergeleri arasinda istatistiksel olarak
onemli korelasyonlar oldugunu gostermistir.

Yukaridaki ¢alisma sonuclarindan goriilecegi lizere, stratejik finansal yOnetim
uygulamalari, diinyanm farkli bolgelerinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin genel ve finansal
performansi, biiytimeleri, karliliklar1 ve rekabet giicleri lizerinde dnemli bir etkiye sahiptir.
Tiirkiye’deki KOBI’lerle ilgili yapilan calismalar da, KOBI’lerde finansal ydnetim ile ilgili
sorunlarda, etkin ve verimli olmayan finansal yonetim uygulamalarinin, bu sorunlar i¢inde
onemli bir yere sahip oldugunu gostermektedir.

Ulkemizde, KOBI’lerin en énemli finansal sorunlarinin basinda, yetersiz 6zsermaye
ve dis kaynak bulmakta yasanan problemler gelmektedir (Giingdr ve Ondes, 2013; Sahin,
2011; Cetin vd., 2011; Giiler, 2010; Koyuncugil and Ozgiilbas, 2008). OECD iilkeleri
arasinda 2007-2011 arasinda KOBI kredilerinde en biiyiik artis Tiirkiye’de yasanmis olmakla
birlikte (OECD,2013: 26) , halen gelinen oran, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ¢ok
gerisindedir. 2004 yilinda KOBIlerin toplam krediler icindeki pay1 % 5 seviyesinde iken, bu
oran 2011 yilnda % 24’e yiikselmistir. (dunya.com.tr, 2013; Koyuncugil ve Ozgiilbas, 2008:
3). KOBI’lerin finansal kaynak bulma sikintilari, iilkemizde bu konuda yapilan
arastirmalardaki agirligin bu alanda yogunlasmasina neden olmustur (Koyuncugil ve
Ozgiilbas, 2008: 2).

Diisiik 6zsermaye ve krediye ulasma zorluklarinin yani sira, iilkemiz KOBI’lerinin
finansal yonetim konusunda 6nemli problem alanlari1 bulunmakta, bunlarin basinda da nakit
yonetimindeki yanlishklar gelmektedir. Hatali nakit akisi planlamalari, zaman igerisinde
isletme sahiplerinin isletme finansmanindaki aciklar1 6zsermaye ile veya kisisel fonlarini
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kullanmak suretiyle kapatmaya calismalarima yol agmaktadir. Bu durumun uzun siirmesi,
isletmenin 6zermayesin erimesine neden olmakta ve isletmenin hayatta kalmasmi
zorlastirmaktadir. (KOSGEB, 2011: 29-34). Nakit yonetimi ile birlikte, alacak ve stok
(envanter) yonetimi, borg¢-alacak vadelerinin uyumlandirilmasi, yatirim biitcelemesi gibi
bircok stratejik finansal ydnetim uygulamasi, {ilkemizde KOBI’lerin bilyiime ve
performanslar iizerinde 6nemli rol oynamaktadir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren KOBI’lerdeki stratejik finansal yonetim uygulamalari ile
ilgili yapilmis baslica ampirik aragtirmalar sunlardir:

Ondes ve Giingdér (Ondes ve Giingdr, 2013: 14), Erzurum bolgesindeki 30 KOBI
iizerinde yaptiklar1 arastrmada, bu KOBI’lerin % 97 oraninda 6zsermaye finansmani
kullandiklar1, kapasite kullanim oranlarinin ve buna bagli olarak istthdam oraninin ¢ok diisiik
oldugu sonuglarina ulagmislardir.

Cakir (Cakir, 2013: 4948), 58 iiretici KOBI iizerinde yaptig1 arastirmada, hizli nakit
dongiisiiniin, yiiksek karlilik ile ilintili oldugunu belirtmistir.

Sahin (Sahin, 2011: 183) Istanbul Menkul Kiymentler Borsasi’na (IMKB) kote olan
18 KOBI iizerinde yaptig1 arastirmada, yiiksek 6zsermaye oraninin, isletme karlihigma olumlu
etki yaptigini belirlemistir.

Giiler (Giiler, 2010: 366), yine IMKB’ye kayith 24 KOBI iizerinde yaptig1 ¢alismada,
isletmenin kaldira¢ oranmnin, isletmenin biiyiikliigii ile pozitif, likidite orani ile negatif
korelasyonu oldugunu saptamistir.

Cetin, Akyiiz and Geng (Cetin vd., 2011: 115), 2008 krizinin Usak bolgesindeki
KOBI’ler iizerindeki etkilerini inceledikleri arastirmalarmda, % 80 oranmndaki KOBI’lerde
finans departmani olmadigni, biiyiikk ¢ogunlugun alacaklarini tahsil etmede ve banka kredisi
kullaniminda zorluklar yasadigmi ve % 85 oraminda KOBI’nin yatirrm planlarm:
ertelediklerini ortaya koymustur.

4. SONUC

Ozellikle 1990’lar sonrasinda KOBI’lerin ekonomik ve sosyal éneminin n plana
¢ikmasi ile, KOBI’lerde biiyiime ve gelismeyi saglayan unsurlar, diinyada ve iilkemizde kamu
otoriteleri, is diinyas1 ve akademisyenler acisindan hassasiyetle iizerinde durulan unsurlar
haline gelmistir. Yapilan arastirmalarm KOBI’lerin hayatta kalma ve biiyiimelerinde, isletme
sahipleri ve yoneticilerinin aldig: stratejik finansal kararlarin ve bu kararlarin verimli ve etkin
bir sekilde uygulanmasinin hayati éneme sahip oldugunu gostermesinin ardindan, KOBI
finansal yonetim literatiirtinde yeni bir kavram olan stratejik finansal yonetim (SFY) ve SFY
uygulamalari, gesitli analiz ve arastirmalarda incelenmeye baslamustir. Ozellikle Tiirkiye gibi
gelismekte olan tilkelerde, kiiciik isletmelerin finansal kaynak edinme sorunu, diger finansal
sorunlarin Oniine gectiginden, su ana kadarki finansal yonetim literatiiriinde de agirlikla bu
konu iizerinde durulmustur. Buna karsm, literatiir incelemesi sonucunda, en az finansal
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kaynak bulma sorunu kadar 6nem tasiyan konular olan kaynaklarin etkin ve verimli sekilde
kullanilmas1 ve finansal yonetimin stratejik bir bakis agisi ile ele alinmasinin da, giincel
akademik calismalarda yer almaya basladig1 ancak halen sayica az oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda, diinyada ve Tiirkiye’de faaliyet gdsteren KOBI’lerin hangi stratejik finansal
uygulamalarmi tercih ettikleri ve bu uygulamalarin isletme performans, biiyiime ve
rekabetciligi lizerinde ne sekilde etkileri oldugu ile ilgili daha fazla ¢aligma yapilmasi,
KOBI’lerde ve dolayisiyla iilke ekonomilerinde saglanan gelismelere Onemli katkilar
saglayabilecektir.
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