Cilt:33 Say1:01
Volume:33 Number:01
ISSN-1309-3487

Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Uluslararasi Hakemli Dergisi Eyliil 2025
Online Journal of the Faculty of Communication Sciences September 2025

AS| KARSITLIGI VE SAGLIK ILETiSiMi: TTB_’NiN “ASI CANDIR,
HAYAT KURTARIR” KAMPANYASININ INCELENMESI

Dursun YILMAZ'
OZET

Bu calisma, Tiark Tabipleri Birligi'nin “Asi Candir, Hayat Kurtarir’ kampanyasinda kullanilan
korku temelli mesajlar ve ikna stratejilerinin analizini yapmayl amaclamaktadir. Arastirma,
kampanyada kullanilan mesajlarin hedef kitlenin algilarini nasil sekillendirebilecegi ve bu
mesajlarin aslya yonelik glven insasina yonelik potansiyel katkilarini sorgulamaktadir.
Calismada, saglik iletisiminde kullanilan davranigsal kuramlardan olan Genigletiimis Paralel
Siregc Modeli ve Saglik inang Modeli temel alinarak kampanyadaki alti afis betimsel icerik
analizi, gorsel-metin analizi ve elestirel sdylem analizi yontemleriyle incelenmistir. Bu
yontemler cgercevesinde afiglerdeki dil, semboller ve gorsellerin kullanimi detayli olarak
degerlendirilmistir. Bulgular, kampanyanin tehdit algisini etkili bir sekilde harekete gegirdigini,
ancak bazi afislerdeki asiri tehditkar dilin izleyicilerde savunmaci bir tutuma yol agabilecegini
g6stermektedir. Ozellikle asi tereddiidi yasayan bireylerin bu tiir mesajlara olumsuz tepkiler
verebilecegi degerlendirilmistir. Buna karsilik, daha dengeli ve olumlu mesajlar igeren afiglerin,
asinin faydalarini vurgulamak ve asiya yonelik gliven algisini desteklemek acgisindan daha
etkili olabilecegi gézlemlenmistir. Sonu¢ olarak, kampanyada kullanilan mesajlarin genel
olarak etkili bir gerceve sundugu, ancak gelecekte daha empatik bir dilin benimsenmesi ve
asinin guvenligi hakkinda daha fazla bilgilendirici icerige yer verilmesinin faydali olabilecegi
Onerilmektedir. Bu tlr yaklagimlar, kampanyalarin iletisim hedeflerini daha genis bir kitle
Uzerinde olumlu sekilde gerceklestirmesini saglayabilir.

Anahtar Kelimeler: Asi iletisimi, korku stratejisi, saglik inan¢g modeli, genisletilmis paralel
sure¢ modeli, asi karsithdi, saglik iletisimi

VACCINE HESITANCY AND HEALTH COMMUNICATION: AN
EXAMINATION OF THE TURKISH MEDICAL ASSOCIATION’S
‘VACCINES ARE LIFE, THEY SAVE LIVES’ CAMPAIGN

ABSTRACT

This study aims to analyze the fear-based messages and persuasion strategies employed in
the Turkish Medical Association’s “Vaccines Save Lives” campaign. The research investigates
how the messages used in the campaign might shape the perceptions of the target audience
and their potential contribution to building trust in vaccines. Based on behavioral theories used
in health communication, namely the Extended Parallel Process Model and the Health Belief
Model, six posters from the campaign were analyzed using content analysis and visual-textual
analysis methods. These methods enabled a detailed examination of the language, symbols,
and visuals employed in the posters. The findings indicate that the campaign effectively
activated a sense of threat; however, the overly threatening language in some posters could
lead to defensive attitudes among viewers. It was particularly assessed that individuals
hesitant about vaccination might respond negatively to such messages. In contrast, posters
featuring more balanced and positive messages were observed to be more effective in
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emphasizing the benefits of vaccination and supporting trust in vaccines. In conclusion, while
the messages used in the campaign generally provided an effective framework, it is
recommended that future campaigns adopt a more empathetic tone and include more
informative content about vaccine safety. Such approaches could enable the campaigns to
achieve their communication goals more positively across a broader audience.

Keywords: Vaccine communication, fear strategy, health belief model, extended parallel
process model, vaccine hesitancy, health communication

EXTENDED ABSTRACT

Topic and Context: The study, titled "Vaccine Hesitancy and Health Communication: An
Examination of the Turkish Medical Association’s ‘Vaccines Are Life, They Save Lives’
Campaign", explores the strategic use of fear-based messaging and persuasive techniques in
public health campaigns. Focusing on the rise of vaccine hesitancy in Turkey, the research
examines the Turkish Medical Association's (TMA) campaign as a case study. Vaccination
campaigns are critical for maintaining herd immunity, yet misinformation and fear have
undermined public trust, leading to vaccine refusal. This study situates the campaign within a
broader discussion on health communication, examining its effectiveness through theoretical
and methodological lenses.

Aim and Problem Statement: The primary aim of this research is to evaluate how fear-based
messages and persuasive strategies impact public perceptions and behaviors concerning
vaccination. While fear-based communication can motivate action, its excessive use may lead
to defensive reactions or resistance, especially among vaccine-hesitant individuals. Thus, the
study addresses the following research questions:

1. How do fear-based messages and persuasion strategies affect the perceptions of
vaccine-hesitant individuals?

2. To what extent are these strategies effective in fostering trust and promoting vaccine
uptake?

3. What role does language, symbolism, and imagery play in shaping public attitudes
within the campaign?

4. Are there any unintended negative consequences of fear-based messaging in health
communication?

Methodology: This qualitative study employs three interrelated methods: content analysis,
visual-textual analysis, and critical discourse analysis. Six posters from the TMA’s campaign
were selected based on their prominence and representativeness. The analysis follows two
theoretical frameworks:

o Extended Parallel Process Model (EPPM): This model evaluates the interplay
between perceived threat and efficacy in determining individual responses to fear-
based messages.

o Health Belief Model (HBM): This model examines perceived susceptibility, severity,
benefits, and barriers to understand health behaviors.

The posters were analyzed for textual tone, rhetorical strategies, and visual elements such as
colors, symbols, and metaphors. Critical discourse analysis was used to assess how the
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campaign’s messaging aligns with societal norms and values while considering its ethical
implications.

Findings: The findings reveal a complex interaction between fear and trust in health
communication:

1. Effective Threat Activation: The campaign successfully highlighted the risks of
vaccine refusal by using impactful visuals, such as images of vulnerable children and
stark contrasts in color (e.g., red for urgency and black for danger).

2. Polarizing Effects: While these messages resonated with pro-vaccine individuals,
they elicited defensive reactions among vaccine-hesitant audiences. Overly
authoritative tones and extreme fear appeals were perceived as coercive, reducing the
likelihood of behavior change.

3. Balanced Messaging: Posters with a more empathetic and balanced tone
emphasizing vaccine safety and benefits were more effective in building trust and
encouraging action. For instance, messages focusing on parental responsibility and
social solidarity positively influenced perceptions.

4. Cultural Sensitivities: The campaign's alignment with cultural values, such as
emphasizing parental responsibility, increased its relevance. However, generalized
messages overlooked socio-cultural nuances among different demographic groups.

Discussion: The study underscores the dual role of fear in health communication: while it can
create urgency and awareness, it risks alienating certain audiences if not balanced with
positive and empowering messaging. According to EPPM, the campaign effectively triggered
perceived threat but failed to consistently provide reassuring solutions, particularly for hesitant
individuals. Similarly, HBM analysis showed that while the perceived severity and susceptibility
were emphasized, barriers to vaccination, such as misinformation or mistrust, were not
adequately addressed.

Conclusion and Recommendations: The research concludes that the TMA’s campaign
presented a strong framework for addressing vaccine hesitancy but fell short in fully engaging
hesitant audiences. Future campaigns should consider the following strategies:

e Balancing Fear and Trust: Integrate fear-based messaging with positive and
empowering content to prevent defensive reactions.

¢ Empathetic Communication: Adopt a supportive tone that addresses public concerns
and fosters trust in health authorities.

e Cultural Adaptation: Tailor messages to reflect the diverse socio-cultural dynamics
within target audiences.

¢ Enhanced Informational Content: Provide accessible and credible information on
vaccine safety and efficacy to counteract misinformation.

Practical Implications: This study contributes to the field of health communication by
highlighting the importance of balancing emotional appeals with factual reassurance. It also
emphasizes the need for culturally sensitive approaches to effectively address vaccine
hesitancy. Public health campaigns can benefit from integrating insights from both EPPM and
HBM to design messages that are both persuasive and inclusive.

By providing a nuanced analysis of the TMA’s campaign, this research offers valuable lessons
for future health communication initiatives aimed at combating vaccine hesitancy.
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GiRIiS

Asllar, bulagici hastaliklarin 6nlenmesi ve kontrol altina alinmasi agisindan halk sagliginin
korunmasinda kritik Gneme sahip en etkili miidahale araglarindan biridir. Ozellikle ¢cocukluk
¢agi asilar, toplum genelinde bagisikligin saglanmasinda kilit bir rol oynar. Bu sayede

kizamik, difteri ve gocuk felci gibi pek ¢ok bulasici hastaligin yayilmasinin éniine gegilir ve halk
saghginin surdurulebilirligi desteklenir (World Health Organization [WHO], 2020).

Bununla birlikte, diinya genelinde asi karsithgi giderek blylyen bir sorun haline gelmistir.
Yanlis bilgi yayilimi, bireylerin bilimsel gerceklere olan glvenini sarsmakta ve agi teredduduine
yol agmaktadir. Bu durum, toplum bagisiklidini zayiflatmakta ve halk saghgi Uzerinde ciddi
riskler olusturmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO), 2019 yilinda yayimladigi raporunda asi
karsithgini, kiiresel saglik acisindan en buyulk 10 tehditten biri olarak tanimlamistir. Bu tehdit,
sadece bireyler icin degil, toplum genelinde salgin hastaliklarin yeniden ortaya ¢ikmasina
neden olmasi agisindan da énem tasir (WHO, 2019).

Asi karsithdi, sosyal, kiltiirel ve siyasi pek ¢cok faktérden etkilenen karmasik bir olgudur. Bu
nedenle, asi kargithgi ile micadelede saglik iletisimi stratejilerinin gelistiriimesi blyuk énem
tagimaktadir. Saglik iletisimi, yanhg bilgiye dayal korkularin giderilmesi, bilimsel verilerin etkin
bir sekilde paylasilmasi ve bireylerin asilara olan gliveninin yeniden insa edilmesini hedefler
(Larson vd., 2014).

Dunya genelinde gbézlemlenen bu durum, Turkiye’de de benzer bir sekilde yasanmigtir. 2011
yilinda yalnizca 183 olan asi reddi vakasi, 2020 yilinda 23.000’e kadar yikselmistir (Akman
ve Yildiz, 2022; Akbulak ve Col, 2022; Saglik Bakanhgi, 2021). Bu artis, 6zellikle sosyal
medyada yayilan yanlis bilgilerin etkisiyle hiz kazanmistir. Turkiye'de saglik otoriteleri, asi
karsith§i ile micadele etmek amaciyla cgesitli bilgilendirme kampanyalari dizenlemekte ve
saglik iletisimi stratejilerini etkin bir sekilde kullanmayi hedeflemektedir.

Bu baglamda, Turk Tabipleri Birligi (TTB), bir meslek érguti ve ayni zamanda sivil toplum
kurulusu olarak “Agi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasini yuratmuastir. Kampanya, halkin
asllara olan guvenini artirmay! ve asi tereddidiund azaltmayi hedeflemistir (TTB, 2018).
Kampanya suresince bilgilendirici materyaller dagitiimis ve toplumda farkindalik yaratilmaya
cahisiimistir. Ancak, bu girisim, sosyal medyada yayilan yanhs bilgiler ve asi karsiti séylemlerin
etkisi nedeniyle bazi sinirlamalarla karsilasmistir (Saglik Bakanligi, 2022).

Bu calisma, TTB’nin kampanyasini saglik iletisimi perspektifinden elestirel bir yaklagsimla
incelemeyi amaclamaktadir. Kampanya kapsaminda kullanilan godrsel ve metinsel igerik,
Genisletilmis Paralel Siire¢ Modeli (Extended Parallel Process Model - EPPM) ve Saglik inang
Modeli (Health Belief Model - HBM) cercevesinde analiz edilmistir. Betimsel icerik analizi,
gorsel-metin analizi ve elestirel sdylem analizi ydntemlerinin bir arada kullanildidi calismada,
korku temelli mesajlarin etkileri degerlendirilmig; kampanyanin basarisi ve halk saghgi
girisimlerine katki potansiyeli tartisiimistir.

Arastirmanin temel sorusu, korku temelli mesaijlarin hedef kitlenin algilarini nasil etkiledigi ve
bu stratejilerin asiya yodnelik given vyaratmada ne derece basarili oldugu Uzerine
odaklanmaktadir. Bu dogrultuda, asagdidaki arastirma sorulari ele alinmigtir:

Tark Tabipleri Birligi'nin “Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasinda kullanilan korku temelli
mesaijlar ve ikna stratejileri, asi tereddiidi yasayan bireyler Gzerinde nasil bir etki yaratmigtir?
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1. Korku temelli mesajlar ve tehdit unsurlari, kampanyanin hedef kitlesi Gzerindeki algilar
nasil etkilemistir?

2. Genigletilmis Paralel Stire¢ Modeli (EPPM) ve Saglik inang Modeli (HBM) cergevesinde
kampanyanin kullandidi ikna stratejileri ne derece etkili olmustur?

3. Kampanyanin asiri tehditkdr dil ve goérsel &gelerinin, asi tereddudiu yasayan
bireylerdeki savunmaci tepkileri artirdigina dair kanitlar nelerdir?

4. Kampanyadaki pozitif ve dengeli mesaijlarin asiya karsi giiven yaratmadaki rolt nedir?
1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Asi Karsithgi ve Sosyokiiltiirel Temelleri

Asi karsithgi, bireysel bir tutum olmanin &tesinde, sosyo-kultirel, ekonomik ve politik
dinamiklerle sekillenen karmasik bir olgudur. Bu durum, yalnizca bireylerin asiya yonelik
kararlarini degil, ayni zamanda toplumsal ve tarihsel baglamlari da yansitir. Arastirmalar, asi
karsithginin genellikle dini inanclar, geleneksel yaklasimlar, bilgi eksikligi ve guvensizlik gibi
faktorlerle iligkili oldugunu ortaya koymaktadir (Yilmaz, 2024a; Say, 2024; ). Ornegin, bazi
toplumlarda dini gerekgeler, asilarin dogal yasam donglsine muadahale ettigi ya da etik
olmayan ydéntemlerle Uretildigi algisi ile birleserek bu tutumu giglendirebilir. Ozellikle
geleneksel yasam tarzlarinin gigli oldugu bdlgelerde, modern tibbi uygulamalara kargsi bir
direng yaygin sekilde gézlemlenmektedir.

Asi karsithginin diger bir dnemli boyutu ise bilgi eksikligi ve yanlis bilgilendirmedir. Ozellikle
dijital platformlar Gzerinden yayilan dezenformasyon, bilgi eksiklidi ile birlestiginde, bireylerde
asllarin gavenilirligi ve etkinligi konusunda ciddi sipheler yaratmaktadir. Bu durum, halk sagligi
kampanyalarinin karsilastigi en buylk zorluklardan biri haline gelmistir (Yilmaz ve Sezgin,
2023). COVID-19 pandemisi sirasinda sosyal medya araciligiyla asi kargitlarinin hizli bir
sekilde drgutlenmesi ve genis kitlelere erisim saglamasi, dezenformasyonun tehlikelerini
somut bir sekilde ortaya koymustur (Madsar, 2021). Bu baglamda, bilimsel dogrulara dayali
mesajlarla kamuoyunu bilgilendirmek ve yanlig bilgilerin yayilmasini énlemek, saglik iletigimi
kampanyalarinin éncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir.

Politik ve ekonomik faktorler de asi karsithigi tGzerinde etkili olan diger énemli dinamiklerdir.
Ozellikle duisik gelirli tlkelerde, ekonomik zorluklar ve gelir esitsizligi, hikkiimetlere duyulan
glvensizlikle birleserek, asi karsithginin bireysel tutumlardan toplumsal diren¢ bicimlerine
donismesine neden olmaktadir. COVID-19 pandemisi sirasinda hikimet politikalarina yonelik
elestiriler ve seffaflik eksikligi, birgok Glkede bu durumu daha da derinlestirmistir (Kuan, 2022).
Bu durum, toplumsal dizeyde halk saglhdini tehdit eden bir diren¢ mekanizmasini
tetiklemektedir.

Asi karsithiginin tarihsel kokleri, gegmisteki etik disi tibbi uygulamalara duyulan glvensizlikle
iliskilidir. Ornegin, ABD’deki Tuskegee frengi ¢alismasi gibi deneyler, 6zellikle dezavantaijli
gruplar arasinda tibbi kurumlara olan guveni azaltmistir (Centers for Disease Control and
Prevention [CDC], 2020). Tirkiye'de ise asilarla ilgili yanhs bilgi yayilimi ve asi Uretim
sureclerine dair endiseler, bireylerde siiphecilik yaratmaktadir (Yuksel ve Topuzoglu, 2019).
Bu tarihsel guvensizlikler, yerel baglamlarda yanlis bilgi yayilimiyla birleserek agsi karsithgini
pekistirmektedir. Turkiye Tabipleri Birligi'nin (TTB) “Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi
gibi girisimler, bu glvensizlikle micadele etmeye ¢alisirken, yerel dinamiklerin énemini de
vurgulamaktadir.

1.2. Asi iletigimi
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Asil iletisimi, toplumun dogru ve glvenilir bilgilere ulagsmasini sadlayarak asi kabullint artirmayi
hedefleyen stratejik iletisim yontemlerini icerir (Yilmaz, 2024b). Asi karsithigi veya tereddudu,
genellikle bilgi eksikligi, guvensizlik ve yanlis bilgilere dayali korkular sonucu ortaya
cikmaktadir (Dubé vd., 2013). Bu durum, sosyal medyanin yanlis bilgi yayma potansiyeli ile
birlestiginde halk saghgini ciddi sekilde tehdit etmektedir (Kata, 2010). Turkiye'de, Saglik
Bakanligr'nin verilerine gére 2011 yilinda 183 olan asi reddi, 2020 yili itibariyla 23.000’i
asmistir (Yilmaz, 2024c; Yorulmaz ve Karadeniz, 2022; Eskiocak ve Marangoz, 2021). Bu
artis, toplum genelinde bagigikhdi azaltarak kizamik gibi dnlenebilir hastaliklarin yeniden
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Dolayisiyla asi iletisimi, bireylerin asilarla ilgili yarar-risk
dengesini anlamalarini saglamaya ve asi karsithgini azaltmaya yonelik stratejik bir aractir.

COVID-19 pandemisi ile birlikte agl tereddidi kiresel bir boyut kazanmis ve uluslararasi
calismalar, asi iletisiminin etkinligi Uzerine kapsamli arastirmalar gergeklestirmistir (Dooling
vd., 2021). Bu siregte bireylerin asiya yonelik glvensizliklerinin azaltiimasi ve dogru
bilgilendirilmesi, saglik iletisimi kampanyalarinin temel hedefi haline gelmistir.

Uluslararasi alanda vyiritilen calismalardan biri, Dinya Saghk Orgiti’'nin (DSO) asi
tereddiidiine yonelik gelistirdigi stratejik iletisim modelleridir. DSO, “Asi Giiveni Kiresel
Girisimi” ile dogru bilgi yayiimini desteklemeyi ve asiya karsi olan glivensizliklerin bilimsel
temellerle clritilmesini hedeflemigtir. Ozellikle sagdlik profesyonellerinin givenilir bir bilgi
kaynagi olarak konumlandirilmasini iceren bu yaklasimlar, asi kabulinde olumlu bir artis
saglamistir (World Health Organization, 2019).

Benzer sekilde, ABD’deki “Vaccinate with Confidence” (Glvenle Asi Ol) kampanyasi,
toplumun cesitli kesimlerinde asi kabulinG artirmak icin kisisellestirilmis iletisim ydntemlerine
odaklanmistir. Kampanya, toplumsal liderlerin ve saglik ¢alisanlarinin asi mesajlarini iletmede
aktif rol Ustlenmesini tesvik etmis, sosyal medya platformlarinda yanhs bilgilerin yayiimasini
Onlemek igin c¢esitli denetim mekanizmalari gelistirmistir (CDC, 2020).

Turkiye 6zelinde ise TTB'nin “Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi, toplumun asiya olan
guvenini artirmay! ve o0Ozellikle ebeveynleri bilinglendirmeyi amaglayan bir girisimdir. Bu
kampanyanin ulusal dizeyde daha etkili hale gelmesi i¢in uluslararasi basari érneklerinden
faydalaniimasi gerektigi aciktir. Kampanya ile ilgili detayli analizler ve yorumlar, makalenin
“Sonug¢” bolimiinde sunulacaktir.

1.3. Saglik iletisimi Kampanyalari ve Medya

Saglik iletisimi kampanyalari, halk sadligi mesajlarinin genis kitlelere ulastiriimasinda ve
bireylerin saglikla ilgili tutum ve davraniglarinin degistiriimesinde kullanilan stratejik araclardir
(Noar, 2006; Yilmaz ve Gunay, 2022). Bu kampanyalar, yalnizca bilgi vermeyi hedeflemekle
sinirli kalmaz; ayni zamanda bireylerin risk algisini sekillendirerek davranis degisikligini tesvik
etmede etkili bir rol oynar. Ornegin, pandemi dénemlerinde gerceklestirilen asi kampanyalari,
toplumun biling diizeyini artirmak ve koruyucu saglik dnlemlerine yénlendirmek agisindan kritik
bir islev Ustlenmistir. Ancak, bu tir kampanyalarin etkili olabilmesi i¢cin mesajlarin bilimsel
verilere dayanmasi ve hedef kitlenin sosyokiiltirel 6zelliklerine uygun sekilde tasarlanmasi
gerekmektedir.

Saglik iletisimi uygulamalari, ilk olarak 1721 yilinda Amerika Birlesik Devletlerinde cicek
hastali§i salgini sirasinda toplumun asiya ikna edilmesi ¢abalariyla baslamistir. 19. ylzyilda,
halk sagligi iletisiminin kapsami geniglemis ve alkol tiketimini azaltmaya yonelik ‘sorumiu
tiketim’ kampanyalari yurGtdlmastar. Bu dénemdeki girisimler, halk saghgi iletisiminin
temellerini olusturmustur. Ancak, sadece ikna edici mesaijlarin sinirh etkili oldugu gériimus ve
bu nedenle yasal dizenlemelerle desteklenmesi gerekmistir (Rice & Atkin, 2012). Bu
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gelismeler, 20. yuzyilla dogru saglik iletisiminin daha sistematik ve disiplinli bir yapiya
evrilmesine zemin hazirlamistir.

20. ylzyilda modern tibbin yayginlasmasi, savaslarin saglik tzerindeki olumsuz etkileri ve
artan saglik yatirimlari, saglik iletisiminin bagimsiz bir disiplin olarak gelisimini hizlandirmistir
(Thomas, 2006). Bu donemde ABD’de 1970’lerde saglik iletisimi kavramsallagtiriimis ve
1990’larda uluslararasi iletisim derneklerinin g¢alismalariyla kuresel dlgekte kabul gérmeye
baslamistir. Turkiye’de ise saglik iletisimi, 1980’li yillarda tip fakiltelerinde ders olarak
miifredata girmistir. Ozellikle 1988 yilinda TRT'de yayimlanan “Mucize ilag: Zakkum” haberi,
toplumsal tartismalara yol acarak saglik konulu medya yayincihdginin édnemini glindeme
getirmistir (Yuksel vd., 2016). Bu haber sonrasinda, saglik iletisimi Uzerine toplantilar
dizenlenmis ve bu alanda 6rglitlenme ¢abalari artarak daha sistematik hale gelmistir.

2000’li yillardan itibaren Tlrkiye’de saglik iletisimi, ylksek lisans ve doktora dizeyinde
akademik gcalismalarda énemli bir arastirma alani haline gelmistir (Cinarli, 2008; Ayaz & Ayaz,
2017; Sengun, 2016). Dijital cagda medya, saglik iletisimi stratejilerinin vazgegilmez bir pargasi
olmustur. Sosyal medya platformlari, bireylerin saglk bilgilerine hizli erisimini saglamis ve bu
bilgilerin saglk kararlarina entegre edilmesinde kritik rol oynamistir (Kata, 2010). Ozellikle
pandemi slrecinde sosyal medya, dogru bilgilerin yayillmasi agisindan énemli bir arag olurken,
ayni zamanda ag! karsiti s@ylemlerin de hizla yayilmasina zemin hazirlamigtir (Gunduz ve
Camurdan, 2024). Bu durum, dijital platformlarin saglik iletisiminde cifte etkisi oldugunu
gOstermektedir.

Uluslararasi literatlirde, sosyal medyanin saglik iletisimindeki roll Gzerine yapilan arastirmalar
giderek artmaktadir. Bu aragtirmalar, etkili saglik iletisimi kampanyalarinin bilimsel verilere
dayanmasi ve mesaijlarin hedef kitlenin demografik ve psikososyal 6zelliklerine uygun olarak
hazirlanmasinin  énemini vurgulamaktadir (Wakefield vd., 2010). Ozellikle COVID-19
pandemisi surecinde, dijital platformlarin stratejik kullanimi sayesinde halkin risk algisinin
artirlldigi ve asiya yonelik olumlu tutumlarin tesvik edildigi gdzlemlenmistir (Dooling vd., 2021).
Pandemi ornegdi, sosyal medyanin saglik iletisimindeki potansiyelini ve ayni zamanda bilgi
kirliligiyle micadelede kritik rolinG ortaya koymustur.

COVID-19 pandemisi sirasinda yapilan arastirmalar, saglik iletisimi kampanyalarinin sosyal
medya, televizyon ve radyo gibi ¢esitli medya kanallarini etkili bir sekilde kullanmasinin
kampanya basarisini artirdigini géstermistir (Dooling vd., 2021). Ornegin, Avustralya'daki
sigara kargiti kampanya, sosyal medya platformlari araciligiyla mesajlarin genig bir kitleye
ulasmasi sayesinde sigara birakma oranlarinda anlaml bir artis saglamistir (Wakefield vd.,
2010). Ayrica, ABD’deki “Vaccinate Your Family” kampanyasi, asi karsithgi ile miicadelede
hedef kitlenin duygusal ve biligsel 6zelliklerini dikkate alan iceriklerle olumlu sonuglar elde
etmistir (CDC, 2020).

Kampanya mesaijlarinin ve gorsellerinin etkili bir sekilde tasarlanmasi, halk saghgi hedeflerine
ulagsmada kritik bir rol oynamaktadir. Yapilan arastirmalar, dogru bir strateji ile hazirlanan
goOrsel materyallerin bireylerin dikkatini cekmede ve mesajin kalicilligini artirmada dnemli
oldugunu ortaya koymustur (Perloff, 2017). Ornegin, Hindistan’da gergeklestirilen bir saglik
kampanyasinda, distk okuma-yazma orani bulunan bélgelerde halki bilgilendirmek amaciyla
goOrsel mesajlar ve semboller kullaniimis, bu sayede bagisiklik oranlarinda anlamh bir artis
saglanmistir (Rimal, & Lapinski, 2009).

Tarkiye’de Turk Tabipleri Birligi'nin (TTB) “Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi, halk
saghgini tehdit eden asi tereddudinid azaltmayi hedefleyen bir girisimdir. Kampanya, basili
materyaller ve dijital platformlar araciliiyla genis kitlelere ulasmayi amaclamis; ebeveynlere
yonelik hazirlanan “Anne-Babalarin Asi Hakkinda Bilmesi Gerekenler” kitapcigr gibi
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bilgilendirici iceriklerle desteklenmistir. Bu kitapgik, yalnizca bilimsel veriler sunmakla
kalmamis, ayni zamanda toplumsal hassasiyetleri ve kllttrel dinamikleri dikkate almistir.

Uluslararasi dizeyde, Diinya Saglik Orgiti’niin (DSO) “Asi Giveni Kiresel Girisimi” gibi
projeler, saglik iletisimi kampanyalarinin dnemini géstermektedir. Bu girigsimler, hedef kitleye
yonelik kKigisellestiriimis mesajlar ve gorseller kullanarak toplumsal bagisikhdr artirmayi
hedeflemistir (WHO, 2019). Benzer sekilde, Avustralya’da ydritilen “Get the Facts”
kampanyasi (Gercekleri Ogren), yanlis bilgilendirme ile micadelede etkili bir strateji
gelistirmistir (Australian Department of Health, 2018).

1.4. Saglk inang Modeli — SIM (Health Belief Model - HBM)

Saglik Saglik inang Modeli (HBM), 1950’lerin baginda Amerika Birlesik Devletleri Halk Saghg
Servisi'nde calisan sosyal psikologlar tarafindan gelistirilmis ve bireylerin saglikla ilgili
kararlarini nasil aldiklarini anlamayi amaclamistir (Rosenstock, 1974). Model, bireylerin saglik
davraniglarina yonelik motivasyonlarini, algilarini ve engellerini analiz ederek, saglik iletisimi
kampanyalarinin etkinligini artirmak igin giiglii bir teorik gergeve sunar. ilk gelistirildiginde dért
temel faktére dayanan model, zamanla genisletilerek alti temel faktor ve gesitli ek unsurlarla
zenginlestiriimistir (Glanz, Rimer & Viswanath, 2008).

HBM'nin alti temel faktora bireylerin saglik davraniglarini sekillendiren algisal ve psikolojik
unsurlart aciklar. Algilanan duyarlilik, bireyin bir saglik sorununa yakalanma riskine dair
algisini ifade ederken, algilanan siddet bu sorunun ciddiyeti ve olasi sonugclariyla ilgilidir.
Algilanan yarar, bireyin Onerilen saghk davraniginin faydalarina olan inancini belirtirken,
algilanan engeller bu davranigi gerceklestirmeyi zorlastiran unsurlar igerir. Daha sonra
eklenen eyleme gegirici faktorler, bireyi sadlik davranisina yonlendiren i¢sel veya dissal
tetikleyicileri tanimlar. Oz-yeterlilik ise bireyin, belirli bir saglhk davranisini uygulayabilecegine
olan guivenini ifade eder.

Model, halk sagligi kampanyalarinin tasariminda ve degerlendiriimesinde yaygin olarak
kullanilmaktadir. Ornegin, asi tereddudii lzerine yapilan calismalarda, bireylerin disik
duyarlilik algisi ve asinin yararlarina olan guvensizliklerinin agi karsithgiyla iliskili oldugu tespit
edilmistir. Bu baglamda, HBM’ye dayali kampanyalar, asinin faydalarini vurgulamanin yani
sira algilanan engelleri azaltmayi hedefler. TTB’nin “AsI Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi,
bu model c¢ergevesinde degerlendirildiginde, bireylerin asilarla ilgili endiselerini azaltarak
faydalarini géranuar kilmayi amaclamaktadir.

Uluslararasi literatlirde, HBM’nin etkinligi cesitli saglik davranislari Uzerinde test edilmistir.
Betsch ve arkadaslari (2015), asilama kampanyalarinda algilanan engelleri azaltmanin ve 6z-
yeterliligi artirmanin asi kabulini énemli dl¢iide artirdigini ortaya koymustur. Popova (2012)
ise, sigara karsiti kampanyalarin HBM cercevesinde incelenmesinde, tehdit algisinin yani sira
bireylerin ¢6zUm O&nerilerine guven duymasinin sigarayl birakma oranlarini artirdigini
gOstermistir. COVID-19 pandemisi sirasinda yapilan ¢alismalarda da HBM, bireylerin risk
algisini ve aglya yonelik tutumlarini anlamada etkili bir arag olarak kullaniimistir (Dryhurst vd.,
2020).

HBM’nin sadlik iletisimi uygulamalari, yalnizca bireylerin tehdit algisini artirmakla kalmayip,
ayni zamanda ¢6zim yollarina guven duymalarini saglamayi hedeflemelidir. Bu denge
kuruldugunda, bireyler saglikli davranislara ydénelmeye daha yatkin hale gelirler. Ozellikle
asilama kampanyalari gibi toplum sagligini ilgilendiren acil durumlarda, HBM’nin sundugu
cerceve, efkili iletisim stratejilerinin gelistiriimesine katkida bulunur.

1.5. Genigletilmis Paralel Stire¢ Modeli - GPSM (Extended Parallel Process
Model - EPPM)
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Genisletilmis Paralel Stre¢ Modeli (EPPM), 1992 yilinda Kim Witte tarafindan gelistiriimis,
korku temelli mesaijlarin bireyler Gzerindeki etkilerini anlamak ve bu mesajlarin nasil daha etkili
hale getirilebilecegini degerlendirmek amaciyla olusturulmus bir modeldir (Witte, 1992). Model,
bireylerin tehdit iceren mesaijlara verdigi tepkileri tehdit algisi ve ¢6zim algisi olmak Uzere iki
temel sure¢ Uzerinden degerlendirir.

Tehdit algisi, bireylerin belirli bir tehditle karsi karsiya olduklarina dair degerlendirmelerini icerir
ve algilanan siddet (tehdidin ciddiyeti) ile algilanan duyarhlik (tehdide maruz kalma olasiligi)
faktorlerinden olugur. Etkili ¢6zim algisi ise bireylerin tehditten korunma vyollarina dair
inanglarini ifade eder. Bu algi, algilanan ¢oézium yeterliligi (6nerilen ¢ézimin tehdidi ortadan
kaldirmadaki etkinligi) ve 6z-yeterlilik (bireyin ¢6zimi uygulama konusundaki yetkinligi)
seklinde iki boyutta incelenir.

EPPM, bireylerin tehdit ve ¢ézim algilarina gére Ug¢ farkli davranis sergileyebilecegini 6ne
surer. Tehdit algisi ylUksek ve ¢dzUm Onerileri glven verici oldugunda birey, tehditten
korunmaya ydnelik davraniglar gelistirir. Ancak ¢ézim Onerileri yetersizse, birey tehditten
kaginma egilimine girer. Tehdit algisinin disik oldugu durumlarda ise bireyler genellikle
kayitsiz kalir.

Saglik iletisiminde EPPM, 6zellikle korku temelli mesaijlarin bireyler Gizerindeki etkilerini analiz
etmek igin kullaniimaktadir. Ornegin, agilama kampanyalarinda asinin yapilmadigi durumda
karsilasilabilecek riskler vurgulanirken, ¢ézimun gavenligi ve etkinligi 6n plana c¢ikarilir. Model,
korku temelli mesajlarin yalnizca tehdit algisi yaratmakla kalmayip, bireylerin ¢ézim yollarina
olan guvenini de artirmasi gerektigini vurgular. Aksi durumda, bireyler kaginma davranislari
sergileyebilir ve mesajin etkinligi azalir (Witte, 1994).

EPPM, halk sagli§gi kampanyalari ve risk iletisimi gibi alanlarda sikga uygulanmaktadir. Betsch
ve arkadaslarinin (2015) agi karsithdi Uzerine yaptigi ¢calisma, tehdit algisini ve 6z-yeterliligi
artirmaya yonelik kampanyalarin daha basarili oldugunu ortaya koymustur. Popova’nin (2012)
sigara karsiti kampanyalar Uzerine yaptigi arastirma ise sigara icmenin zararlarini vurgulayan
korku temelli mesajlarin, etkili ¢ozum Onerileriyle birlestijinde sigarayi birakma olasiligini
artirdigini géstermistir. Ayrica, COVID-19 pandemisi slirecinde yapilan ¢calismalar, EPPM’nin
risk algisini ve aglya yonelik glveni artirmadaki rolind dogrulamistir (Dryhurst vd., 2020).

Modelin uygulanmasinda, tehdit algisinin artiriimasi kadar ¢ézum 6nerilerinin given verici
olmasi da 6nem tasir. Turk Tabipleri Birligi’nin “Agi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi gibi
girisimler, tehdit algisini yiUkseltirken aginin etkinligini ve guvenligini vurgulayan mesajlar
sunar. Bu kampanyalar, bireylerin koruyucu davranislarini artirmada etkili olabilir. Ancak, tehdit
algisinin dusuk oldugu durumlarda, korku temelli mesaijlarin etkisi sinirli kalabilir (Abroms ve
Maibach, 2008).

HIV/AIDS egitim kampanyalarinda da EPPM’nin etkinligi Gzerine birgcok ¢alisma yapilmistir. Bu
c¢alismalar, tehdit algisini artirmanin yani sira bireylerde 6z-yeterliligi desteklemenin koruyucu
davraniglarl tegvik ettigini gdstermektedir. Ornegin, EPPM gercevesinde ylritilen
arastirmalar, halk saghg: kampanyalarinda tehdit mesajlarinin etkin bir sekilde kullaniimasi
gerektigini, ancak bu mesajlarin guven artirici ¢ézumlerle dengelenmesinin hayati 6nem
tasidigini  vurgulamaktadir (Muthusamy vd., 2009; Health Communication Capacity
Collaborative, n.d.).

Bu bulgular, EPPM’'nin halk saghgdi iletisiminde gugcli bir cergceve sundugunu ve kampanya
tasarimlarinda rehberlik saglayabilecegini gostermektedir. Ozellikle tehdit ve ¢dzim
unsurlarini dengeli bir sekilde sunan kampanyalarin bireylerin hem duygusal hem de biligsel
tepkilerini olumlu yonde etkiledigi ortaya konmustur.
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2. YONTEM

Bu calisma, Turk Tabipleri Birligi’nin (TTB) “Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasinin gorsel
materyalleri ve iceriklerini saglik iletisimi ¢cercevesinde nitel arastirma yéntemleri kullanarak
incelemektedir. Calisma kapsaminda, kampanyada kullanilan alti adet afis, icerik analizi ve
gorsel analiz yontemleri ile detayh bir sekilde ele alinmistir.

2.1. Aragtirma Tasarimi

Bu calisma, Turk Tabipleri Birligi'nin (TTB) “Asi Candir, Hayat Kurtarir’ kampanyasini ¢ok
boyutlu bir sekilde analiz etmek amaciyla betimsel icerik analizi, gérsel-metin analizi ve
elestirel sdylem analizi yéntemlerini bir arada kullanmistir. Bu yontemlerin segimi, kampanya
materyallerinin metinsel, gérsel ve toplumsal baglamdaki etkilerini derinlemesine inceleme
intiyacindan kaynaklanmistir.

Betimsel icerik analizi, metin, gdrsel ve isitsel materyallerin sistematik bir sekilde kategorize
edilerek degerlendiriimesine olanak tanir (Krippendorff, 2004). Bu calismada, afislerdeki
metinsel ve goérsel unsurlar ayri ayri kategorize edilmis ve hedef kitle Uzerindeki etkileri
incelenmistir. Ozellikle su unsurlara odaklaniimistir:

e Metinlerde kullanilan dilin tonu (bilgilendirici, korkutucu, motive edici vb.),
¢ Retorik stratejiler (6r. metaforlar, vurgu teknikleri),
e Gorsellerdeki semboller, renkler ve metaforlar.

Gorsel-metin analizi, Barrett'in gorsel iletisim kuramlarina dayanilarak gergeklestiriimistir
(Barrett, 2006). Bu yontem, gérsel ve metinsel unsurlar arasindaki uyumu ve bu unsurlarin
hedef kitlenin duygusal tepkilerini nasil tetikledigini degerlendirmeyi amacglamaktadir. Bu
baglamda su faktorler analiz edilmigtir:

e Renkler ve Psikolojik Etkileri: Ornegin kirmizi renk tehlike ve aciliyet hissi
uyandirirken, mavi renk giiven duygusunu pekistirmektedir (Kaya ve Yilmaz, 2021).

e Metaforlarin Anlami ve Kullanimi: Goérsel metaforlarin mesajin anlagsilabilirligini
artirmadaki roli degerlendirilmigtir (Dindar, 2022).

e Tasanm ilkeleri: Denge, oranti ve hiyerarsi gibi temel tasarim ilkelerinin mesajin etkili
iletiimesindeki rolU incelenmistir.

Elestirel sdylem analizi, afislerdeki mesaijlarin toplumsal ve kiltiirel baglamdaki etkilerini ve bu
sOylemlerin saglik iletisiminde bireylerin tutumlarini ve davraniglarini nasil sekillendirdigini
incelemek icin kullaniimigtir (Fairclough, 2003). ESA, su sorulara yanit aramayi amaclamistir:

e Afislerde hangi sdylemler baskin sekilde kullanilimigtir?
e Bu soylemler, toplumsal normlar ve kiiltirel degerlerle nasil bir iligki icindedir?
o Soylemlerin bireyler tzerindeki ikna edici etkileri nelerdir?

Bu analizde, séylemlerin etik agidan degerlendiriimesi de énemli bir yer tutmustur. Kampanya
mesaijlarinin hedef kitlenin algi ve tutumlarini sekillendirme potansiyeli, saglik iletisiminde etik
sorumluluklari beraberinde getirmektedir (Perloff, 2017).

2.2. Veri Toplama ve Analiz Sureci
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Calismada, veriler TTB’nin resmi internet sitesi ve kampanya materyalleri Gzerinden
toplanmistir. Calisma kapsaminda alti afis secilerek, gorsel ve metinsel unsurlar agisindan
derinlemesine analiz edilmistir. Bu analiz sureci, betimsel igerik analizi, gorsel-metin analizi ve
elestirel sdylem analizi ydntemlerinin birbiriyle uyum iginde uygulanmasiyla gerceklestirilmigtir.
Kodlama ve analiz asamalari, afigslerde tekrar eden temalar ve belirgin iligkilendirmeler
Uzerinden yapilandiriimistir.

Afislerin secimi belirli kriterler dogrultusunda yapilmistir. ilk olarak, TTB’nin saglik politikalari
ve toplumsal bagisiklama konularindaki uzmanh@i dikkate alinmistir. ikinci olarak,
kampanyalarin toplumsal bagisiklik konusunda farkindalik yaratma amaci g6z oninde
bulundurulmus ve mesaijlarinin bu baglamdaki etkileri analiz edilmistir. Ayrica, TTB’nin genis
orgutlenme agi ve etkili iletisim suregleri, mesajlarin toplum tzerindeki etkisini artiran unsurlar
olarak degerlendirilmistir.

Afiglerin analizinde kullanilan kodlama cergevesi, iki ana kategoriden olusmaktadir:

1. Metinsel Unsurlar: Afislerde kullanilan dilin tonu, retorik stratejiler (6rnegin
bilgilendirici, korku temelli ya da otoriter yaklagimlar), mesajlarin a¢ikligi ve ikna edici
glicl detayh bir sekilde degerlendirilmistir. Dilin ikna stratejileriyle uyumu ve mesajlarin
anlasilabilirligi, iletisim etkinliginin temel gostergeleri olarak ele alinmistir.

2. Gorsel Unsurlar: Afislerde kullanilan renkler, semboller, metaforlar, kompozisyon ve
gorsel estetik unsurlar analiz edilmigtir. Goérsel unsurlarin hedef kitle Uzerindeki
duygusal etkileri degerlendirilmis, renklerin psikolojik etkileri (6rnegdin kirmizi rengin
aciliyet ve tehlike hissi uyandirmasi, mavi rengin given duygusunu artirmasi) gibi
detaylar 6ne ¢ikariimistir.

Analiz surecinde, elestirel sdylem analizi yontemi kullanilarak afislerdeki metinsel ve gorsel
unsurlarin toplumsal baglamdaki anlamlari incelenmistir. Bu kapsamda, korku mesajlari,
glven yaratici unsurlar ve kdltirel semboller gibi temalar belirlenmis ve bu temalarin bireyler
Uzerindeki etkileri analiz edilmistir. Elestirel sdylem analizi, afislerin yalnizca iceriksel degil,
ayni zamanda toplumsal ve etik boyutlarini da anlamayi amaclamistir. Ornegin, mesajlarda
yer alan anahtar kelimeler ve semboller, toplumda yaygin olan degerler ve normlarla iligkili
olarak degerlendirilmistir.

Bu yontemler araciligiyla afislerin saglik iletisimi baglaminda ne derece etkili oldugu sistematik
bir cercevede ele alinmis ve toplumsal bagisiklik kampanyalarinin mesajlarinin hedef kitle
Uzerindeki etkileri detayli bir sekilde incelenmistir. Bu analiz, saglik iletisimi kampanyalarinin
basarisinda dil, goérsel tasarim ve sdylemin bir arada degerlendiriimesinin dnemini
vurgulamaktadir.

2.3. Yontemin Teorik Dayanaklar

Bu analizde iki temel teori kullaniimistir: yukarida detayh sekilde ele alinan; Saglik inang
Modeli (HBM) ve Genisletiimis Paralel Stire¢ Modeli (EPPM). HBM, bireylerin algilanan yarar,
risk ve engellerine dayali olarak saglik davraniglarini nasil sekillendirdigini anlamaya calisir
(Rosenstock, 1974). Bu dogrultuda, afislerdeki mesajlarin bireylerin asi olma kararlarini nasil
etkiledigi ve saglikla ilgili algilarini nasil sekillendirdigi analiz edilmistir.

EPPM, tehdit ve ¢6zUm mesajlarinin dengesi tzerine kuruludur (Witte, 1992). Afiglerdeki tehdit
seviyeleri (hastalik riski) ile given verici ¢ézim yollari (asinin etkisi) arasindaki denge
incelenmis, bireylerin bu mesajlar karsisinda korku veya glven hissedip hissetmedigi
degerlendirilmistir.
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2.4. Veri Analizi

Toplanan veriler, betimsel igerik analizi, goérsel analiz ve elestirel sdylem analizi teknikleri
kullanilarak sistematik bir sekilde incelenmigtir. Analiz sureci, afislerdeki metinsel ve gorsel
unsurlarin ayrintili bir sekilde degerlendiriimesini ve saglik iletisimindeki etkilerinin batlncal bir
yaklasimla ele alinmasini hedeflemistir.

Analiz agsamalari su sekilde yapilandiriimigtir:

Kodlama Sireci: Afigslerdeki metinsel ve gdrsel unsurlar, gelistirilmis bir kodlama semasi
cercevesinde analiz edilmigtir. Bu surecgte, dilin tonu (6rnegin otoriter, bilgilendirici,
yoénlendirici), metinlerdeki anahtar kelimeler ve goérsel metaforlar (6rnegin hasta gocuk, mutlu
aile figurleri) belirlenmistir. Belirlenen bu unsurlar, benzer temalar altinda toplanarak
degerlendirilmistir. Kodlama islemi, mesajlarin hedef kitle tzerindeki algisal etkilerini analiz
etmek icin temel olusturmustur.

icerik Analizi: Kodlanan veriler, afiglerde kullanilan ikna stratejileri ve mesajlarin agikligi
agisindan deg@erlendirilmistir. Bu sUregte, dilin otoriter yonleri ve kullanilan retorik stratejiler
detayli bir incelemeye tabi tutulmustur. Ozellikle korku temelli ve gliven yaratici unsurlarin
mesaj Uzerindeki etkisi derinlemesine analiz edilmistir. Mesajlarin hedef kitle tarafindan nasil
algilandigi ve bu alginin saglik iletisimi baglaminda ne derece etkili oldugu ortaya konulmustur.

Gorsel Analiz: Afislerde yer alan renkler, semboller, gérsel metaforlar ve kompozisyon detayl
bir sekilde analiz edilmistir. Renklerin (6rnedin kirmizi rengin aciliyet ve tehlike vurgusu, sari
rengin dikkat cekme islevi), sembollerin ve genel gorsel tasarimin hedef kitle Gzerindeki
duygusal etkisi ve mesajin glgclendiriimesine nasil katki sagladigi degerlendirilmistir. Goérsel
unsurlarin mesajin etkisini artirmadaki roli, saglik iletisiminde tasarim estetiginin énemini
vurgular nitelikte degerlendirilmistir.

Elestirel Soylem Analizi: Afislerde kullanilan dil ve Uslup, otoriter ve yonlendirici sdylemlerin
kullanimi agisindan analiz edilmistir. SGylemin korku ve gliven yaratici mesajlar arasindaki
dengesine odaklaniimisg, dilin toplumsal algiya nasil katkida bulundugu ve bireyler lizerinde
nasil bir etki yarattigi incelenmistir. Bu baglamda, mesajlarin toplumsal bagisikligi tesvik etme
konusundaki etkisi degerlendirilmistir (Perloff, 2017). Elestirel séylem analizi, yalnizca afiglerin
iletisim etkinligini degil, ayni zamanda bu etkinligin toplumsal ve etik boyutlarini da ortaya
koymay! amagclamigtir.

Bu analizler, afiglerin saglik iletisimi baglaminda ne derece etkili oldugunu anlamaya yonelik
kapsamli bir gergceve sunmakta ve toplumsal bagisiklama kampanyalarinin mesajlarinin hedef
kitle Uzerindeki etkilerini sistematik bir sekilde degerlendirmektedir.

2.5. Guvenilirlik ve Gecgerlilik

Veri analizinin glvenilirligini ve gecerliligini artirmak amaciyla kodlama sireci dikkatle
yapilandiriimig ve belirlenen temalar ile kategoriler 6nceden tanimlanmig bir gcerceveye dayali
olarak sistematik bir sekilde degerlendirilmistir. Kodlama surecindeki potansiyel dnyargilari
azaltmak igin birka¢ asamali bir gézden gegirme slreci uygulanmis; elde edilen bulgularin i
tutarlihgi saglanmistir. Ayrica hem metinsel hem de gérsel unsurlar birbiriyle karsilastirilarak
analiz edilmis ve dogrulayici incelemelerle bulgularin aragtirma sorulari ve ¢aligma amacina
uygunlugu teyit edilmistir. Bu yaklasim, analizlerin bilimsel standartlara uygun olarak
gerceklestiriimesini saglamistir.
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3. BULGULAR

Bu arastirmada, Turk Tabipleri Birligi'nin (TTB) “Agi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi
kapsaminda kullanilan gorsel ve metinsel unsurlar incelenmistir. Bulgular, kampanyanin saglik
iletisimi stratejilerinin etkisini degerlendirirken, afiglerde yer alan korku temelli ikna stratejileri,
kullanilan dilin otoriterligi ve duygusal cekiciligi Uzerine odaklanmaktadir. Ayrica, kampanyada
kullanilan semboller ve metaforlar araciligiyla hedef kitle GUzerinde nasil bir etki yaratildigdi
detayli olarak analiz edilmigtir. Bu bulgular, kampanyanin bireyleri agi olmaya tesvik ederken
hangi yontemleri kullandigini ve hangi unsurlarin daha etkili oldugunu ortaya koymayi
amaclamaktadir.

3.1. “As1 Candir, Hayat Kurtarir” Kampanyasi: Afis 1’in Analizi

Gorsel 1. “AsI candir, hayat kurtarir.” Kampanya Afis 1 (www.ttb.org.tr/userfiles/files/afisler.zip, Erisim
T: 05.12.2024)

Wy ttb.org.tr/ kutuphane/asi_rehberi pdf

ASI CANDIR, HAYAT KURTARIR

AlLE
HEKIMLIGI
KOLU

3.1.1. Afigin Gorsel ve Metin Analizi
a. Gorsel Retorik:

Korku ve Tehdit Unsurlarinin Kullanimi: Afiste bir cocugun ve onun hastalikli gélgesinin yer
aldigi gorsel, asinin yapiimamasi durumunda c¢ocuklarin karsilasabilecegi saglik risklerini
sembolize eder. Golge, hastalik tehdidinin varligini vurgularken, cocuk figuri masumiyet ve
korunma ihtiyacini temsil etmektedir. Bu goérsel metafor, ebeveynlerde korku ve endise
uyandirmayi ve koruma iggudusuni tetiklemeyi amacglamaktadir.

Cevresel Detaylar ve Renkler: Hastaligin yayilma riskine isaret eden karamsar atmosfer,
siyah dallar ve yapraksiz agaglarla desteklenmigtir. Buna karsilik, beyaz ciceklerle sislenmis
yesil zemin, asinin sagladigi glvenli ortami temsil eder. Sari serit, bir sinir metaforu
olusturarak agiyla korunmanin ve hastaliktan kagisin vurgusunu yapar.
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Duygusal Sembolizm: Afiste yer alan beyaz yavru kuslar ve beyaz kedi gibi unsurlar,
masumiyet ve korunma temalarini giiglendirir. Ozellikle yavru kuslar, ebeveynlerin koruma
icgudusune hitap ederek, asinin gocuklari élumcul tehlikelerden korudugunu sembolize eder.
Beyaz rengin saflidi ve temizligi cagristirmasi, asinin gvenli bir ¢ézim oldugunu goérsel olarak
pekistirir.

b. Metin Analizi:

Buyurgan ve Otoriter Dil Kullanimi: “Asi candir, hayat kurtarir” slogani, hedef kitleye net bir
mesaj ileterek sorgusuz kabul talep eden otoriter bir ton tasir. Bu sdylem, bireylerde guvenilirlik
ve otorite algisini artirmayi hedeflerken, karar verme slirecinde baski olusturabilir.

Korku ve Giiven Arasindaki Denge: Kampanya metinlerinde, 6nce tehdit unsurlari
vurgulanmakta, ardindan ¢6zim olarak asi 6nerilmektedir. Ornegin, “Asi yaptirmazsaniz,
cocugunuz ciddi risklerle karsilasabilir’ ifadesi bir tehdit algisi yaratirken, “Asi yaptirarak bu
risklerden korunabilirsiniz’ mesaji gliven saglayarak bireylerin kararlarini olumlu yénde
etkilemeyi hedefler.

3.1.2. ikna Stratejilerinin Teorik Cergeveyle Uyumu

Genisletilmis Paralel Stre¢c Modeli (EPPM): Afisteki gorsel ve metinsel unsurlar, bireylerde
tehdit algisini artirirken ayni zamanda asinin bu tehdide karsi kesin bir ¢6zim sundugunu
gOsterir. Gorseldeki golge unsuru tehdit algisini giclendirirken, beyaz gicekler ve mutlu gocuk
figlrt ¢6zimin glvenilirligini vurgular.

Saglik inang Modeli (HBM): Hastaligin olasi ciddi sonugclari (gélge ve karamsar atmosfer),
bireylerin asiy! yaptirma konusunda harekete ge¢cmesini destekler. Metinler ve gorseller,
bireylerin hem risk algisini hem de asinin faydalarini dederlendirmesine yardimci olur.

3.1.3. Kiiltiirel ve Sosyal Baglam

Tarkiye’deki geleneksel degerlerin ve sosyal yapilarin, kampanyanin dil ve goérsellerinde etkili
oldugu gézlemlenmektedir. Ebeveynlerin gocuklarini koruma igglduslne hitap eden mesajlar,
toplumun geleneksel aile yapisina uygun bir yaklasim sunmaktadir. Ancak bu tur kultirel
baglamlar her zaman korku stratejilerinin basarili olacagini garanti etmez. Sosyo-kilturel
farklhiliklar g6z 6nlne alindiginda, afisin korku temelli stratejilerinin bazi izleyicilerde olumsuz
etkiler yaratabilecedi unutulmamalidir.
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3.2. “Asi Candir, Hayat Kurtarir” Kampanyasi: Afig 2’nin Analizi

Sekil 2. “Asi candir, hayat kurtarir.” Kampanya Afisi 2(www.itb.org.tr/userfiles/files/afisler.zip, Erisim T:
05.12.2024)

Biliyor musunuz?
: Diinyada her giin 400 cocuk
HKizamik asis1 yaptirmadigi icin éliyor.

3.2.1. Afisin Gorsel ve Metin Analizi
a. Gorsel Retorik:

Korku ve Tehdit Unsurlarinin Kullanimi: Afiste, korkmus bir ¢ocuk figiri kullaniimistir.
Cocugun yuzindeki derin korku ifadesi, asinin ihmal edilmesi durumunda karsilasilabilecek
trajik sonuglara isaret eder. Bu unsur, izleyicide gugli bir tehdit algisi olusturarak ebeveynlerin
sorumlulugunu vurgular. Cocuk, dogrudan izleyiciye bakarak empati kurmayi kolaylastirir ve
koruma iggudusini tetikler.

Cevresel Detaylar ve Renkler: Kullanilan koyu renk tonlari (siyah ve gri), tehlike ve belirsizlik
hissini artirir. Buna karsilik, ¢gocugun renkli giysileri masumiyeti ve umudu temsil eder. Bu
kontrast, asi yaptirmanin sagladi§gi koruyucu etkiyi sembolize ederken, c¢ocugun
savunmasizlhigini vurgular.

Duygusal Sembolizm: Cocugun kapatan yetigkin eli, koruma ve gliveni sembolize eder.
Ancak ¢ocugun korku dolu ylz ifadesi, bu korumanin ancak asi ile mimkin olabilecegine
dikkat ¢eker. Bu sembolizm, ebeveynlerin ¢ocuklarini koruma gorevini ihmal etmemeleri
gerektigini vurgular.

b. Metin Analizi

Buyurgan ve Otoriter Dil Kullanimi: Metin, izleyiciye dogrudan hitap eden ve emredici bir dil
kullanir. “Biliyor musunuz?” sorusu, bilinglendirme amaci tagisa da aslinda bilgi dayatir.
“‘Dinyada her gin 400 ¢ocuk kizamik asisi yaptirmadidi icin oluyor.” ifadesi ise ciddi ve
korkutucu bir istatistik sunarak izleyiciyi duygusal olarak etkilemeyi hedefler. Bu otoriter dil,
bazi izleyicilerde baski ve diren¢ yaratabilir, 6zellikle asi karsiti veya teredditll bireyler
Uzerinde olumsuz sonuclar dogurabilir.
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Korku ve Giliven Arasindaki Denge: Metin, korku stratejisini kullanarak izleyiciyi harekete
gecirmeyi amaglar. Olim istatistigi, ebeveynlerin sorumlulugunu hatirlatirken, ¢ocuklarinin
tehlikede oldugunu hissettirir. Bu korku unsuru, asi yaptirmanin bir zorunluluk oldugu mesajini
glglendirir. Ote yandan, ¢ocugun yaninda duran koruyucu el ve asinin olumlu etkileri ima
edilerek, glven unsuru da devreye sokulur.

3.2.2. ikna Stratejilerinin Teorik Cergeveyle Uyumu

Afisin kullandigi ikna stratejileri, Genisletilmis Paralel Siirec Modeli (EPPM) ve Saglik inang
Modeli (HBM) ile uyum icindedir.

EPPM’'ye gore, tehdit algisi olusturmak, bireyleri harekete gecirmenin ilk adimidir. Afisteki
korku dolu g¢ocuk ifadesi ve 6lim istatistigi, tehdit degerlendirmesini tetikler. izleyici, asinin
yapilmamasi durumunda yasanabilecek olasi sonuglari anlar ve bu tehditten kaginmak ister.
Bu noktada ¢6zim degerlendirmesi devreye girer: C6zim olarak asinin sundugu koruma,
gorsel ve metin Gzerinden net bir sekilde sunulmustur. Ebeveynler, tehditten korunmak icin
¢ocugu asilatma yolunu benimser.

HBM’ye gore bireylerin saglik davranislarini degistirme kararlari, algilanan tehdit, hassasiyet,
faydalar ve engellerle sekillenir. Afig, “400 ¢ocuk her giin éliyor” istatistigi ile algilanan tehdidi
ve siddeti artirirken, korku igindeki cocuk gorseli, ebeveynlerin bu tehdidin kendi gocuklari igin
de gecerli olabilecedini duistnmelerini saglar. Ayrica, asinin faydalari gigcli bir sekilde
vurgulanirken, olasi engeller veya yan etkilerden bahsedilmez, bu da karar surecini
kolaylastirir.

3.2.3. Kiiltiirel ve Sosyal Baglam

Afig, Turkiye gibi aile yapisinin glgli oldugu bir toplumda, ebeveyn sorumluluguna
odaklanarak etkili bir mesaj iletiyor. Cocuklarin korunmasi, Turk kultiriinde derin bir anlam
tasir ve ahlaki bir gbérev olarak goéruldr. Afisteki tehdit algisi, bu toplumsal degerlerle
birlestidinde, ebeveynler lizerinde daha gugclu bir etki birakir.

Ayrica, Turkiye’de bazi kesimlerde var olan asi karsithdi g6z dniinde bulunduruldugunda, bu
afisin ebeveynleri bilinglendirme amacini tasidigi sdylenebilir. Korku temelli retorik, ¢ocuklarin
korunmasina buylk énem veren bir toplumda, asinin gerekliligini vurgulamak igin etkili bir
yontemdir. Boylece afis, bireysel farkindalik yaratmanin 6tesinde toplumsal bilinglenmeye de
hizmet eder.
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3.3. “Asi Candir, Hayat Kurtarir” Kampanyasi: Afig 3’un Analizi

3.3.1. Afigin Gorsel ve Metin Analizi

Sekil 3. “Agi candir, hayat kurtarir.” Kampanya Afisi 3 (www.ttb.org.tr/userfiles/files/afisler.zip, Erisim T:
05.12.2024

@ As) bebeginizi korur,
gercek budur.
Bebeginize asi yaptirin.

a. Gorsel Retorik:

Korku ve Tehdit Unsurlarinin Kullanimi: Afiste bebek yiizl yakin planda kullaniimistir. Bu
gorsel, ebeveynlerde koruma i¢gldiusini tetiklemeyi amaclar. Bebek, savunmasiz ve
korunmaya muhtac bir varlik olarak sunulmugtur. Gorselde dogrudan korku unsuru tasiyan
imgeler (hastalikh bedenler, 6lim sembolleri) yer almaz. Bu durum, afigin korku yerine
ebeveynlerin sorumluluk bilincine hitap eden bir yaklasim sergiledigini gdsterir. Bebek ylzinin
yakin plan kullanimi, izleyiciye empati kurma ve “Bu benim gocugum olabilir” duygusunu verme
amacini tagir. Savunmasizlik temasi, korkutmak yerine asinin gerekliligini vurgulamak icin
kullaniimistir.

Cevresel Detaylar ve Renkler: Afiste sicak bej tonlari ve kirmizi renk bir arada kullaniimistir.
Kirmizi, dikkat gekici bir unsur olarak slogani vurgular ve asinin hayat kurtarici 6nemini 6ne
cikarir. Ancak bu renk secimi korku yaratma amacindan ziyade bilgilendirici bir uyari iglevi
gOrur. Bej tonlar bebegdin masumiyetini ve korunma ihtiyacini vurgularken, kirmizi tonlar
mesajin aciliyetini pekistirir.

Duygusal Sembolizm: Bebek yizl, savunmasizligi ve koruma gerekliligini temsil eder. Bu,
izleyiciye asinin énemini dolayli olarak anlatir ve duygusal bag kurmayi hedefler. Gorsel,
ebeveynlerin bilinglenmesi igin empatik bir yaklagim sunar.

b. Metin Analizi:

Buyurgan ve Otoriter Dil Kullanimi: Metindeki ifadeler kesin ve emredici bir ton tasir. “Asi
bebeginizi korur’ ve “Gergek budur” gibi ifadeler, bireylerin sorgulamasina izin vermez. Bu dil,
bilimsel dogrulugu vurgulasa da, izleyicinin karar verme surecini baskilayabilir ve savunmaci
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bir tutum gelistirmesine neden olabilir. Kesin ve otoriter Uslup, bazi bireylerde direng
olusturabilir.

Korku ve Giiven Arasindaki Denge: Metin, korku unsurlarini dogrudan kullanmak yerine
sorumluluk bilincini éne ¢ikarir. Ancak, asinin faydalari ve koruyucu etkileri konusunda daha
fazla bilgi sunulmadigi icin, bireylerin bilingli bir karar vermesi zorlasabilir. Daha bilgilendirici
ve empatik bir dil kullanilmasi, gliven olusturma acisindan daha etkili olabilir.

3.3.2. ikna Stratejilerinin Teorik Cergeveyle Uyumu

Afig, Genigletiimis Paralel Sire¢ Modeli (EPPM) ve Saglik inang Modeli (HBM) agisindan
degerlendirildiginde bazi eksiklikler barindirmaktadir. EPPM'e gdre tehdit algisi olusturulsa da,
basa ¢ikma stratejileri yeterince sunulmamistir. "Asi yaptirin" énerisi tek ¢ézim olarak verilmis,
ancak asi karsiti disincelere ydnelik rehberlik saglanmamisgtir.

HBM cergevesinde ise afig, asinin énemini vurgulasa da, hastaliklarin ciddiyeti veya asinin
faydalari hakkinda somut bilgiler icermemektedir. Asiya dair endiselere veya bariyerlere
deginilmemesi, bireylerin olumsuz tutumlarini pekistirebilir. Bilimsel ve rasyonel bilgilerin
eklenmesi, ikna edici gucu artirabilir.

3.3.3. Kiiltiirel ve Sosyal Baglam

Afigte kullanilan dil ve gorsel unsurlar, Turkiye’nin kulturel yapisina uygun sekilde ebeveyn
sorumlulugunu 6n plana c¢ikarmaktadir. Turk toplumunda bireysel kararlarin ve aile igi
Ozgurliklerin 6nemli oldugu g6z 6nlne alindiginda, otoriter dil kullanimi ters tepkiye yol
acabilir. “Gergek budur” gibi ifadeler, zorlayici bulundugu igin direng olusturabilir. Daha empatik
ve bilgilendirici bir yaklagim, 6zellikle agi konusunda tereddit yasayan bireyler Gzerinde daha
olumlu bir etki yaratabilir.

3.4. “Asi Candir, Hayat Kurtarir” Kampanyasi: Afig 4’un Analizi

3.4.1. Afigin Gorsel ve Metin Analizi

Sekil 4. “Asi candir, hayat kurtarir.” Kampanya Afisi 4 (www.ttb.org.tr/userfiles/files/afisler.zip, Erisim T:
05.12.2024)

|

klardan korunmanin en kolay yolu,
Asi yaptirmaktir.
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a. Gorsel Retorik:

Korku ve Tehdit Unsurlarinin Kullanimi: Afigte yer alan gocuk, disuinceli ve endiseli bir ylz
ifadesiyle izleyiciye bakmaktadir. Basini ellerine yaslayarak disari bakmasi, yalnizlik ve
caresizlik duygusunu yansitarak ebeveynlerin empati kurmasini amaglamaktadir. Cocugun
hastane bilekligi ve kolundaki damar yolu, tedavi surecini ima eden glgli simgeler olarak
sunulmustur. Bu unsurlar, dolayli olarak hastalik riskini ve tedavi zorlugunu vurgularken,
ebeveynlerde koruma iggudusini tetiklemektedir.

Cocugun yalniz bir ortamda bulunmasi, savunmasizlik hissini guglendirmekte ve “Eger
¢ocugunuzu asilatmazsaniz, bu durumla karsilagabilirsiniz’ mesajini dolayli yoldan
vermektedir. Gorselde dogrudan tehdit iceren unsurlar bulunmasa da, ¢ocugun yalnizhigi ve
¢aresizligi tzerinden dolayh bir korku mesaji olusturulmaktadir.

Cevresel Detaylar ve Renkler: Pastel tonlar ve ¢ocugun beyaz teni, masumiyet ve saflig
simgelerken, ebeveynlerde koruma i¢cgidiusini glglendirmektedir. Mavi arka plan ise saglik
sektoruyle iligkilendirilerek guven ve guvenilirik mesaji vermektedir. Turk Tabipleri Birligi
logosunun bulunmasi, mesajin resmi bir otoriteden geldigini vurgulamakta ve guven
duygusunu artirmaktadir.

Duygusal Sembolizm: Cocugun yalniz ve hasta hali, ebeveynlerde “koruma” duygusunu
harekete gecirmekte ve agi yaptirmanin gerekliligini vurgulamaktadir. Hastane bilekligi ve
damar yolu, saglikla ilgili risklerin somut birer gdstergesi olarak sunulmustur.

b. Metin Analizi:

Buyurgan ve Otoriter Dil Kullanimi: Metindeki “Hastaliklardan korunmanin en kolay yolu, asi
yaptirmaktir” ifadesi, kesin ve emredici bir Uslup tagimaktadir. izleyiciye alternatif sunmayan
bu ifade, ebeveynlere dogrudan sorumluluk ylkleyerek asinin zorunlulugunu vurgulamaktadir.
“Asi Candir, Hayat Kurtarir’ slogani ise bu mesaji glglendirmekte, ancak buyurgan ton
nedeniyle bazi izleyicilerde direng olusturabilecek bir etki birakmaktadir.

Korku ve Giiven Arasindaki Denge: Metin, hastaliklardan korunmanin énemini vurgulasa
da, ¢cocugun hasta goérinimul ve hastane ortami, izleyicide korku ve endise yaratmaktadir.
Guven olusturmaya yonelik bilgiler yerine, hastalik riskine odaklaniimasi, izleyicinin korku
duygusuyla hareket etmesine yol agabilir. Daha bilgilendirici ve empatik bir dil kullaniimasi,
glven duygusunu artirarak daha etkili olabilirdi.

3.4.2. ikna Stratejilerinin Teorik Cergeveyle Uyumu

Genisletilmis Paralel Stire¢c Modeli (EPPM) baglaminda deg@erlendirildiginde, afisteki gorsel ve
metinsel unsurlarin tehdit algisini guigli bir sekilde olusturdugu goérilmektedir. Cocugun yalniz
ve hasta hali, hastalik riskinin ciddiyetini vurgulamakta, ancak asinin faydalarina dair somut
bilgiler sunulmadigi icin eylem yeterliligi zayif kalmaktadir. Bu durum, izleyicinin korku yerine
savunma mekanizmalarini devreye sokmasina neden olabilir.

Saglik inang Modeli (HBM) agisindan ise, tehdit ciddiyeti ve hassasiyet unsurlar etkili bir
sekilde kullaniimigtir. Ancak aginin yararlari ve guvenligi hakkinda daha fazla bilgi verilmesi,
ebeveynlerin bilingli karar verme sirecini destekleyebilir.

3.4.3. Kiiltiirel ve Sosyal Baglam

Turkiye'de cocuk sagligi ve aile baglari guglu degerler arasinda yer alir. Afiste kullanilan hasta
¢ocuk imgesi, bu baglamda ebeveynlerde koruma icgudusunu tetiklemekte ve asinin énemini
vurgulamaktadir. Ancak, buyurgan dil kullanimi bazi kesimlerde ters tepkiye neden olabilir.
Empatik ve bilgilendirici bir yaklagim, toplumun farkl kesimlerinde daha etkili olabilir.
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3.5. “Asi Candir, Hayat Kurtarir’ Kampanyasi: Afis 5’in Analizi

3.5.1. Afisin Gorsel ve Metin Analizi
Sekil 5. “Agi candir, hayat kurtarir.” Kampanya Afisi 5 (www.ttb.org.tr/userfiles/files/afisler.zip, Erisim T:

05.12.2024
ASI HAYAT KURTARIR.
KiSILERIN KEYFIYETINE BIRAKILAMAZ,
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ASILARLA iLGILI YASAL DUZENLEME
BiR AN ONCE YAPILMALIDIR.

ASI CANDIR, HAYAT KURTARIR

a. Gorsel Retorik:

Korku ve Tehdit Unsurlarinin Kullanimi: Afiste, hastalik isimlerinin kirmizi renkle
vurgulanmasi, izleyicide korku duygusunu tetiklemek igin kullaniimigtir. "Tetanoz" ve
"Kizamikgik" gibi hastaliklarin tehlikesine dikkat ¢ekerek, asinin zorunlu bir énlem oldugu
mesajl glglendirilmistir. Bu strateji, Genisletilmis Paralel Stre¢ Modeli (EPPM) cergevesinde
tehdit algisini artirarak bireyi harekete gegirmeyi amaglar.

Cevresel Detaylar ve Renkler: Mavi ve beyaz renklerin hakim oldugu afig, giiven ve otorite
duygusu yaratmaktadir. Mavi renk, sakinlik ve guven telkin ederken, beyaz arka plan sadelik
ve aclkhk sunar. Turk Tabipleri Birligi (TTB) logosu, afisin alt kisminda konumlandirilarak,
otoriter ve gluvenilir bir kaynak olarak mesaji desteklemektedir.

Duygusal Sembolizm: Afiste, kirmizi renkli hastalik isimlerinin bir bulut seklinde sunulmasi,
tehdit algisini somutlastirmakta ve bireylerin duygusal tepkilerini harekete gecirmektedir. Bu
semboller, bireylerde hastaliga yakalanma korkusunu artirarak, asinin 6énemine dair
bilinclenmeyi hedeflemektedir.

b. Metin Analizi:

Buyurgan ve Otoriter Dil Kullanimi: “Agi hayat kurtarir. Kigilerin keyfiyetine birakilamaz.”
ifadesi, asinin bireysel bir tercih degil, toplumsal bir zorunluluk oldugunu vurgulayan otoriter
bir dil kullanmaktadir. Bu yaklasim, halk saghgi igin bireylerin sorumlulugunu hatirlatarak,
asinin 6nemini gugli bir sekilde vurgular.

Korku ve Giiven Arasindaki Denge: Metin, korku ve given unsurlarini dengeli bir sekilde
kullanarak izleyiciyi etkilemektedir. Kirmizi renkte vurgulanan hastalik isimleri korku unsuru
yaratirken, “Asi hayat kurtarir” mesaji ¢6zim odakli bir glven duygusu saglar. Ancak,
buyurgan tonun, izleyici Uzerinde ters bir etki yaratma ihtimali de gdz Onlnde
bulundurulmalidir.
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3.5.2. ikna Stratejilerinin Teorik Cergeveyle Uyumu

Afiste, Genigletiimis Paralel Sire¢ Modeli (EPPM)nin tehdit ve karsilik stratejileri net bir
sekilde gorilmektedir. Korku unsuru, hastalik isimlerinin vurgulanmasiyla olusturulurken, “asi
hayat kurtarir” ifadesi ¢6zUm sunarak, izleyiciyi eyleme gecirmeyi amaclamaktadir. Bu
yaklasim, bireylerin yalnizca tehdit altinda kalmasini degil, ¢6zim icin harekete ge¢cmesini
saglamayi hedeflemektedir.

Saglik inang Modeli (HBM) baglaminda, afis algilanan tehdit ciddiyeti ve savunmasizligi etkili
bir sekilde yansitmaktadir. Ayrica, asinin faydalar ve toplumsal &nemi vurgulanarak, bireylerin
bilin¢li karar vermesi desteklenmektedir.

3.5.3. Kiiltiirel ve Sosyal Baglam

Turkiye’de kamu sagligina yonelik kampanyalarda, bireysel tercihlerin yerine toplumsal
sorumlulugun vurgulanmasi yaygindir. “Keyfiyet” gibi ifadeler, Tirk kuiltirinde bireysel
tercihler yerine toplumsal faydanin éncelendigini hatirlatarak mesajin etkisini artirmaktadir. Asi
karsithgi ve tereddudu, Turkiye’de hala énemli bir sorun oldugundan, bu afis kamu sagligi
agisindan kritik bir midahale araci olarak gorilmektedir.

Afig, korku temelli ikna stratejilerini etkili bir sekilde kullanarak, bireylerin agiya dair algisini
sekillendirmeyi amaglamaktadir. Renk, sembol ve dil kullanimiyla tehdit algisini guglendirirken,
ayni zamanda ¢6zUm sunarak given duygusunu da desteklemektedir. Bu yapi, teorik
cercevelerle uyumlu bir saglik iletisimi 6érnegdi sunmaktadir.

3.6. “Asi Candir, Hayat Kurtarir” Kampanyasi: Afig 6’nin Analizi

3.6.4. Afisin Gorsel ve Metin Analizi

Sekil 6. “Agi candir, hayat kurtarir.” Kampanya Afisi 6 (www.ttb.org.tr/userfiles/files/afisler.zip, Erisim T:
05.12.2024)

| | AS| MUTLULUKTUR.
BEBEGINIZIN HASTALANMASINA
iZIN VERMEYIN.

wwwtth.org.tr/kutuphane /asi_rehberi pdf

ASI CANDIR, HAYAT KURTARIR

ALE
HEKIMLIGI
9 | KoLU

74



Cilt:33 Say1:01
Volume:33 Number:01
ISSN-1309-3487

Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Uluslararasi Hakemli Dergisi Eyliil 2025
Online Journal of the Faculty of Communication Sciences September 2025

a. Gorsel Retorik:

Korku ve Tehdit Unsurlarinin Kullanimi: Afis, korku veya tehdit unsurlarini dogrudan
kullanmak yerine, pozitif bir ikna stratejisi ile ebeveynlerin cocuklarini koruma iggtidisiine hitap
etmektedir. “As1 mutluluktur. Bebedinizin hastalanmasina izin vermeyin.” ifadesi, ebeveynlere
cocuklarini koruma sorumlulugunu hatirlatirken ayni zamanda olumlu bir gelecek vaat eder.
Ancak bu ifade, dolayli olarak “eger asI yapilmazsa ¢ocuk hastalanabilir’” mesajini ima ederek,
ebeveynleri bilingli bir sekilde asiya yonlendirmektedir.

Cevresel Detaylar ve Renkler: Sari zemin, dikkat ¢ekici bir unsur olarak kullaniimig ve uyari
niteligi tasimaktadir. Sari renk genellikle tehlike ve uyari ile iligskilendirilir; bu da afiste pozitif bir
mesaj verilmesine ragmen dolayl bir tehdit algisi yaratabilir. Ebeveynlere dolayli bir “Gnlem
alin”” mesaji verir. Bu renk segimi, tehdit olusturmadan bilinglendirme saglamaktadir.
Gorseldeki diger renkler, 6zellikle mavi ve yesil tonlari, guven ve huzuru simgeler. Bu renkler,
ebeveynlerin icgudusel olarak ¢ocuklarinin sagligina yonelik bir gliven duygusu gelistirmesine
yardimci olur. Tark Tabipleri Birligi (TTB) logosunun kullanimi, afisin otorite ve guvenilirlik
mesajini pekistirir.

Duygusal Sembolizm: Afisin gorsel 6geleri arasinda mavi ve yesil tonlari gliven ve huzur
duygusunu yansitir. Cocugun kiyafetlerinde bu renkler kullanilarak pozitif duygular pekistirilir.
Kirmizi tonlar ise Tark Tabipleri Birligi (TTB) logosunda yer alarak, saglik otoritesinin
guvenilirligini simgeler ve mesajin ciddiyetini artirir.

b. Metin Analizi:

Buyurgan ve Otoriter Dil Kullanimi: “Asi mutluluktur. Bebeginizin hastalanmasina izin
vermeyin.” ifadesi, ebeveynlere dogrudan bir sorumluluk yikleyerek emir kipinde sunulmustur.
Bu dil, bireylere segenek birakmayan, zorlayici bir mesaj vermekte ve asi yaptirmayan
ebeveynleri dolayli olarak suclama egilimindedir. “izin vermeyin” ifadesi, asi yapmamanin
sorumsuzluk oldugunu ima eder ve ebeveynlerde sucluluk duygusu yaratabilir.

Korku ve Giiven Arasindaki Denge: Metin, asi yapilmazsa ¢ocuklarin hastalanabilecegini
dolayli olarak ima etse de asinin faydalari ve glvenilirligi hakkinda detayh Dbilgi
sunmamaktadir. Asiya yonelik pozitif bir mesaj verilmesine ragmen, asinin neden guvenilir
oldugu konusunda daha fazla bilgilendirici icerik eklenmesi, korku ve gliven arasindaki dengeyi
saglayabilir ve ebeveynlerin endiselerini giderebilir.

3.6.5. ikna Stratejilerinin Teorik Cergeveyle Uyumu

Afiste kullanilan dil ve gorseller, Genisletilmis Paralel Stire¢c Modeli (EPPM) ile uyumludur. Bu
modele goére, algilanan tehdit ve 6z-yeterlilik dizeyi, bireyin saglik davranislarina yonelik
tepkilerini belirler. Afisteki dolayl tehdit unsurlari (gocugun hastalanma riski) ebeveynlerde
koruma iggudusini harekete gecirirken, "Asi mutluluktur" ifadesi, ¢6zimin asi oldugu
mesajini net bir sekilde iletir. Ancak, buyurgan dil, 6z-yeterlilik algisini zayiflatabilir ve bazi
ebeveynlerde direng olusturabilir.

Saglik inang Modeli (HBM) de bu analizde 6nemli bir rol oynar. Model, bireylerin saglk
davraniglarini algilanan tehdit ve faydalara gore sekillendirdigini dne surer. Afis, cocugun
hastalanma tehdidini ve asI yaptirmanin faydalarini vurgulayarak, ebeveynlerin karar verme
surecini yonlendirmektedir. Turk kdltirinde ¢ocuklara olan duskunlik ve aile baglarinin guct
g6z 6ndne alindiginda, bu strateji oldukga etkili olabilir. Ancak, baskici ve yargilayici dilin, bazi
ebeveynlerde olumsuz tepkilere yol agma riski tasidigi unutulmamalidir.
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3.6.6. Kiiltiirel ve Sosyal Baglam

Tuarkiye'nin kultdrel yapisinda aile ve ¢ocuklarin korunmasi énemli bir yere sahiptir. Afis,
ebeveynlerin gocuklari koruma sorumluluguna hitap ederek kultirel degerlere uygun bir iletisim
stratejisi benimsemektedir. Ancak, dilin otoriter ve alternatif birakmayan yapisi, bazi
kesimlerde tepkiye yol agabilir. TTB logosunun glven verici bir unsur olarak kullaniimasi,
mesajin guvenilirligini artirsa da, daha empatik ve bilgilendirici bir dil kullanmak, 6zellikle asi
konusunda tereddit yasayan kitleler i¢in daha etkili bir iletisim stratejisi olusturabilir.

4. TARTISMA

“Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasinda yer alan alti afisin analizine dayali bulgular, saglik
iletisiminde kullanilan ikna stratejilerinin etkinligi ve sinirlarini ortaya koymaktadir. Afislerin
geneli, ebeveynleri gocuklarinin saghgini koruma sorumlulugu UGzerinden harekete gecirmeyi
amaclamig, korku ve tehdit unsurlari hem dogrudan hem de dolayl yollarla kullanilimistir.
Ancak, kullanilan ikna stratejilerinin bazi sinirliiklar ve dengesizlikleri, hedef kitle Uzerindeki
etkilerini sinirlamaktadir.

Genelleme Sorunu: Afiglerde ebeveynlerin ¢cocuklarini koruma i¢cgldistine hitap edilerek
genel bir ikna stratejisi uygulanmistir. Bebek ve g¢ocuk figlrleri ile masumiyet ve korunma
ihtiyaci vurgulanmig, ebeveynlerin duygusal tepkilerini harekete gegiren gorsel ve metinsel
unsurlar kullaniimistir. Ancak bu tir genel stratejiler, farkli sosyo-kiltiirel kesimler izerinde
ayni etkiyi yaratmayabilir. Ozellikle asilara slpheyle yaklasan ya da alternatif saglik
anlayiglarina sahip bireylerde, afiglerin etkisi sinirli kalabilir. Bu nedenle, kampanyanin genis
kitlelere hitap etmesi beklenirken, daha hedefe yonelik, kiltirel farkliliklari gézeten mesaijlar
gelistiriimesi gerektigi ortaya ¢cikmaktadir.

Korku ve Tehdit Stratejilerinde Denge Eksikligi: Afiglerin bircogunda korku ve tehdit
unsurlart gugli bir gekilde yer almig, ancak guven verici mesajlar yeterince gugli
vurgulanmamistir. EPPM ve HBM modelleri ¢ercevesinde dederlendirildiginde, korku yaratici
mesajlarin ardindan giiven verici ¢dziimler sunulmasi gerekmektedir. Ornegin, Afis 1 ve Afig
2’de korku unsurlari baskinken, ¢6zum olarak sunulan asiya dair guvenli bilgi eksik kalmis ve
bu durum izleyicilerde asiri korku yaratma riski tasimaktadir. Afis 6 gibi daha pozitif ikna
stratejileri uygulayan afisler, daha dengeli ve etkili bir yaklasim sergilerken, buyurgan ve
otoriter dil, bazi hedef kitlelerde tepki olusturabilir.

Buyurgan Dil ve Otorite Kullanimi: Afiglerin ¢cogunda kullanilan otoriter dil ve buyurgan
uslup, izleyicilere segenek sunmayan, kesin yargilarla yénlendiren bir yapidadir. “Asi hayat
kurtarir” gibi sloganlarla asi yaptirmamanin sorumlulugu ebeveynlere ylklenmis, asinin
gerekliligi sorgulanmaksizin kabul ettiriimek istenmistir. Bu yaklagsim, &zellikle asi karsithgi
olan ya da aslilara slipheyle yaklasan bireylerde savunmaci tepkilere yol acabilir. Saglik
iletisiminde empati ve bilgilendirici bir dilin énemi g6z ardi edilmemeli, bireylerin saglk
kararlarini kendi iradeleriyle almalarina olanak taniyan bir yaklagim benimsenmelidir.

Kiiltiirel ve Sosyal Baglamin Onemi: Tiirkiye gibi aile yapisinin giiclii oldugu ve cocuklara
olan duskunltagun kalttrel bir deger tasididi toplumlarda, ¢cocuk sagligina yonelik mesajlarin
etkili olma potansiyeli ylksektir. Afislerde ¢ocuklarin savunmasizligi ve ebeveynlerin koruma
sorumluluguna yapilan vurgu, bu baglamda oldukg¢a etkili bir strateji olarak degerlendirilebilir.
Ancak, kultirel ve sosyal farkhliklar dikkate alinmadan sunulan genel mesaijlar, bazi
kesimlerde tepki yaratabilir. Ozellikle otoriter devlet séylemlerine karsi hassas olan gruplarda,
asilara karsi direng veya kayitsizlik olugabilir.

Asi Tereddiidiine Karsi Empatik iletisim ihtiyaci: Afislerin bilyiik kisminda, asi tereddiidiine
yonelik bilgilendirici ya da empatik bir yaklasim eksikligi dikkat cekmektedir. Asiya karsi
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stipheleri olan bireylerin kaygilarini gidermek ve onlari ikna etmek igin, bilimsel verilerin daha
glcli bir sekilde sunulmasi ve empatik bir dil kullanilmasi gerekmektedir. Buyurgan ve
zorlayici mesajlar yerine, asinin faydalari ve guvenilirligi konusunda daha agiklayici ve
rehberlik sunan igeriklerin kullaniimasi, asiya yénelik olumlu tutumlari guglendirebilir.

Sonug: “Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasinda yer alan afigler, hedef kitlenin buyuk bir
kismina ulasmayi hedeflemis ve ebeveynlerin cocuklarini koruma icgldisini harekete
gecirmeye c¢alismistir. Ancak, kullanilan korku ve tehdit stratejilerinin dengesizligi, buyurgan
dilin asirn baskinligi ve genelleme sorunlari, kampanyanin etkisini sinirlayabilecek unsurlar
olarak 6ne cikmaktadir. Gelecek kampanyalarda, daha empatik, bilgilendirici ve kulturel
farkliliklari gézeten bir yaklasim benimsenmesi, asi tereddidiine kargi daha etkili bir iletisim
saglayabilir.

5. SONUG VE ONERILER

Tark Tabipleri Birligi'nin “As1 Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi, asi karsitligini azaltmayi ve
toplumsal bagisikigin énemine dikkat cekmeyi hedefleyen kapsamli bir saglik iletigimi
girisimidir. Bu calismada, kampanya kapsaminda kullanilan afisler, korku temelli ikna
stratejilerinin etkileri, kullanilan gérsel ve metinsel unsurlarin hedef kitle Gzerindeki algilari ve
bu unsurlarin teorik gergevelerle uyumu incelenmistir. Arastirma bulgulari, kampanyanin gigli
yonlerini ve geligtiriimesi gereken alanlarini ortaya koymaktadir.

Kampanya, asi tereddiidii yasayan bireyler lizerinde nasil bir etki yaratmistir?

Korku temelli mesajlarin, &zellikle ebeveynlerde empati ve koruma iggudisu yarattig
gorulmustur. Afiglerde yer alan korkutucu gorseller (6rnedin, hasta cocuk figurleri) ve
istatistikler, bireylerde tehdit algisini artirmistir. Ancak bu tlr mesajlarin, bazi bireylerde
savunmaci tepkiler olusturma riskine sahip oldugu da bulgularla ortaya konmustur. Asi
tereddlidl yasayan bireyler Gzerinde, korku unsurlarinin dengeli ve given artirici mesajlarla
desteklenmesi gerektigi sonucu ¢ikariimistir.

Korku temelli mesajlar ve tehdit unsurlari, kampanyanin hedef kitlesi Gizerindeki algilari
nasil etkilemistir?

Arastirmada, korku temelli mesajlarin hedef kitlenin dikkatini gekmekte etkili oldugu ancak bazi
izleyicilerde asiri tehdit algisi yaratarak ters tepkilere yol agabilecegi belirlenmistir. Ornegin,
6lum istatistiklerinin vurgulanmasi, ciddi bir tehdit algisi yaratirken, ¢6zum onerilerinin (asinin
faydalari ve guvenilirligi) yetersiz sunulmasi, bireylerin korku nedeniyle mesaji reddetme
egilimine girmelerine neden olabilmektedir.

Kampanya, EPPM ve HBM cergevesinde ne derece etkili olmustur?

EPPM cercevesinde degerlendirildiginde, kampanyanin tehdit algisi yaratmada basarili oldugu
ancak ¢6zum Onerilerini yeterince vurgulamadigi goéralmastir. C6zim mesajlarinin eksikligi,
bireylerin tehditten kaginma davranisi sergileme riskini artirmistir. HBM’ye gobre ise,
kampanya, algilanan tehdit siddeti ve bireylerin hassasiyetini artirmada etkili olmus, ancak
algilanan engeller (6rnegdin, asinin yan etkileri) ve faydalar konusunda daha fazla bilgi verilmesi
gerektigi tespit edilmigtir.

Kampanyanin tehditkar dil ve gorsel 6geleri, savunmaci tepkileri artirmig midir?

Kampanyanin otoriter dili ve tehditkar gorselleri, bazi bireylerde olumsuz algilar olusturmus ve
savunmaci tutumlari artirmistir. Bu durum, ozellikle asi karsiti gorUslere sahip bireylerde
direnci artirabilecek bir risk tasimaktadir. Dolayisiyla, daha empatik ve bilgilendirici bir dil
kullaniimasi, bireylerin mesaji kabul etme olasiligini artirabilir.
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Kampanyadaki pozitif ve dengeli mesajlarin etkisi ne olmustur?

Arastirma, kampanyada kullanilan olumlu ve dengeli mesajlarin (6rnegin, asinin givenli bir
koruma sunduguna dair vurgular) hedef kitlede gliven olusturdugunu, ancak bu tiir mesaijlarin
daha fazla dne ¢ikarilmasi gerektigini gdstermistir. Pozitif mesajlarin gtiven artirici etkisi, korku
temelli stratejilerle dengelendiginde, bireylerin asi yaptirma kararlarini olumlu ydnde
etkileyebilmektedir.

Bu ¢alismanin bulgulari, korku temelli ikna stratejilerinin etkili olabilmesi igin gliiven unsurlariyla
dengelenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Kampanya, toplumda farkindalik yaratmada
onemli bir adim atmis, ancak bireylerin karar verme sureglerini etkileyen psikolojik faktorlere
daha fazla odaklaniimasi gerektigi anlasiimistir. Saglik iletisiminde, bireylerin korkularini
azaltirken, given ve umut duygularini artiran bir yaklagsim benimsenmelidir.

Gelecekteki kampanyalar igin su 6neriler yapilabilir:

Korku ve tehdit temelli mesajlar, 6zellikle agi tereddiidii olan ya da karsithgi bulunan bireylerde
savunma mekanizmalarini harekete gecirebilir. Ayrica, bu kampanya, farkli sosyo-kulturel
gruplar arasindaki algr ve tepki farkhliklarini yeterince dikkate almamigtir. Kampanyada
bilgilendirici ve empatik bir yaklasim eksik kalmis, asinin faydalari hakkinda daha fazla bilgi
verilmesi gerekmigtir.

Empatik ve Bilgilendirici iletisim Stratejileri Gelistirilmelidir: Gelecek kampanyalarda,
korku ve tehdit stratejilerinin yerine daha empatik, bilgilendirici ve rehberlik edici bir dil
kullaniimalidir. Ebeveynlerin endiselerini anlamaya yénelik mesajlar ve asi hakkinda bilimsel
veriler sunulmasi, aslya yonelik olumsuz tutumlari azaltabilir.

Pozitif ikna Stratejilerine Agirlik Verilmelidir: Afislerde korku unsurlari yerine, asinin
sag@ladigi faydalar ve gocuklarin korunmasina dair olumlu sonuglar daha fazla vurgulanmalidir.
Pozitif ikna stratejileri ile ebeveynlerin gocuklarinin saghgini givence altina alabilecekleri
anlatilmali ve asiya dair olumlu tutumlar tesvik edilmelidir.

Kiiltiirel ve Sosyo-Ekonomik Farkliliklar G6z Oniinde Bulundurulmahdir: Afislerde
kullanilan mesajlar, toplumun farkli sosyo-kiiltirel kesimlerinin algilarina hitap edecek sekilde
cesitlendirilmelidir. Ozellikle agi tereddiidii olan kesimlerde, empati kurabilen, alternatif saglik
algilarini dikkate alan ve daha kisisellestiriimis mesajlar kullaniimalidir.

Otoriter ve Buyurgan Dilden Ka¢inilmahdir: Saglik iletisiminde otoriter ve buyurgan bir dil
yerine, bireylerin bilin¢li kararlar vermelerine olanak taniyan, bilgilendirici ve yénlendirici bir dil
benimsenmelidir. Ebeveynlere asi yaptirma sorumlulugunu zorlayici bir sekilde yuklemek
yerine, asi yaptirmanin neden énemli oldugu detayli ve glven verici bir sekilde agiklanmalidir.

Asi Karsithgina Yonelik Bilimsel ve Seffaf Bilgilendirme Yapilmahdir: Agi karsiti tutumlari
olan bireylerin glvenini kazanmak adina daha seffaf bir bilgilendirme sireci yuratilmeli ve
asinin glvenligi, yan etkileri ve faydalari konusunda detayl bilgiler sunulmalidir. Bu tir bir
yaklasim, asiya yonelik tereddutleri azaltabilir ve bireyleri daha bilingli kararlar almaya tesvik
edebilir.

Sonug olarak, “Asi Candir, Hayat Kurtarir” kampanyasi, ¢ocuklarini koruma sorumlulugu
tasiyan ebeveynlere yonelik etkili mesajlar icermistir; ancak korku ve tehdit stratejilerinin asiri
kullanimi, buyurgan dil ve genelleme sorunu, kampanyanin etkisini sinirlandirmigtir. Gelecek
kampanyalarda, daha dengeli, bilgilendirici ve empatik yaklagimlar benimsenmesi, toplumun
genelinde asiya yonelik olumlu bir tutum gelistiriimesini saglayabilir.
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