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Malatya Arslantepe'nin Turizm Potansiyeli: SWOT
Analizi ile Bir Degerlendirme

frem Yavuz, Zeynep Cokal
OzZET

Malatya Arslantepe, diinya kiiltlirel mirasinin korunmasi ve tanitimi acgisindan &nemli potansiyele sahip olan
destinasyonlardan biridir. Arslantepe, Tiirkiye'nin kiiltiirel mirasina katkida bulunan énemli bir arkeolojik alan olup hem
akademik hem de turizm agisindan daha fazla tanitima ve gelisime ihtiya¢ duymaktadir. M.O. 6. binyila kadar uzanan
tarihiyle, diinyada bilinen en eski blrokratik yapilarin ve askeri hiyerarsilerin izlerini tagiyan Arslantepe, 2021 yilinda
UNESCO Diinya Miras Listesi'ne dahil edilmistir. Ancak bu statiiye ragmen, bélgenin turistik cekiciligi yeterince
degderlendirilememis ve ziyaretgi sayisi beklenen seviyelere ulasamamistir. Bu ¢alisma, Arslantepe Héydgi'niin turizm
potansiyelini degerlendirmek ve bu potansiyeli daha etkin sekilde turizme kazandirmak icin stratejik éneriler sunmayi
amaglamaktadir. Calisma, Arslantepe’nin gliclii ve zayif yonlerini, firsatlarini ve tehditlerini SWOT analizi ile degerlendirerek
tanitim eksikliklerini gidermeye yénelik somut stratejiler sunmaktadir. Ozellikle béigenin taninirligini artiracak miize kurulumu,
dijital tanitim stratejileri ve sanal gerceklik gibi yenilik¢ci ydntemler dnerilmistir. Béylece Arslantepe’nin hem yerel kalkinmaya
katki saglayacak bir turistik destinasyon olmasi hem de uluslararasi alanda daha fazla gériiniirliik kazanmasi
hedeflenmektedir. Arastirmada veriler ikincil kaynaklardan elde edilmistir. Elde edilen veriler sonucunda; UNESCO Dlinya
Miras! Listesi’nde yer almasi, zengin tarihi ve kiltiirel mirasi gibi ézellikler gii¢lii ydnlerini olustururken; turistik altyapi
eksiklikleri, tanitim yetersizlikleri ve mevsimsel sinirlamalar zayif ybnler olarak éne ¢ikmaktadir. Kiiltiirel ve arkeolojik turizm
firsatlari ile dijital platformlar aracilidiyla kiiresel tanitim olanaklari, bélgenin turizm gelisimini destekleyebilecek unsurlar
olarak degerlendiriimektedir. SWOT analizinin sonucunda, Arslantepe’nin turizmde daha aktif rol almasi icin Sneriler
gelistirilmis; ézellikle tanitim stratejileri, miize kurulmasi ve sanal gergeklik gibi yenilikgi yéntemler énerilmigtir.
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Tourism Potential of Malatya Arslantepe: An
Assessment with SWOT Analysis

ABSTRACT

Malatya Arslantepe is one of the destinations with significant potential for the preservation and promotion of world cultural
heritage. Arslantepe is an important archaeological site that contributes to Turkey's cultural heritage, and it requires further
promotion and development both academically and in terms of tourism. With a history dating back to the 6th millennium BC
and traces of the earliest known bureaucratic structures and military hierarchies in the world, Arslantepe was included in the
UNESCO World Heritage List in 2021. However, despite this status, the region's touristic appeal has not been fully leveraged,
and the number of visitors has not reached the expected levels. This study aims to assess the tourism potential of Arslantepe
Mound and to propose strategic recommendations for more effectively integrating this potential into tourism. The study
evaluates Arslantepe’s strengths, weaknesses, opportunities, and threats through SWOT analysis, providing concrete
strategies to address promotional shortcomings. Particularly, the establishment of a museum, digital promotion strategies,
and innovative methods such as virtual reality are suggested to increase the region’s visibility. Thus, the goal is for Arslantepe
to become a tourism destination that contributes to local development while gaining greater international visibility. The
research data were obtained from secondary sources. The findings indicate that Arslantepe’s inclusion in the UNESCO World
Heritage List, along with its rich historical and cultural heritage, constitutes its strengths, while weaknesses such as
deficiencies in tourist infrastructure, promotional shortcomings, and seasonal limitations are highlighted. Opportunities such
as cultural and archaeological tourism and global promotion possibilities via digital platforms are considered factors that could
support the region's tourism development. As a result of the SWOT analysis, recommendations have been developed for
Arslantepe to play a more active role in tourism, particularly focusing on promotional strategies, museum establishment, and
the use of innovative methods such as virtual reality.
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Girig

Gecmigten giiniimiize ¢esitli medeniyetler, iskén ettikleri bolgelerde farkli kiiltiirel katmanlar
birakmiglardir. Bu katmanlar, eski toplumlarin yasam bicimleri, kiiltiirel etkinlikleri ve toplumsal yapilar
hakkinda énemli bilgiler sunmaktadir (Azat, 2022). ilk devletlerin olusumu iizerine yapilan tartismalar, ayni
zamanda biirokrasinin dogusuna da dikkat ¢gekmis ve bu siirecin nasil gerceklestigi sorusu giindeme gelmistir.
Mezopotamya’da M.O. 5000-2500 yillar1 arasinda hiikiim siiren Siimerler, sosyal yapilari ile ilk devletlerden
biri olarak kabul edilmistir (Ates & Unal, 2004). Aym dénemlerde biirokrasinin de sekillenmeye basladig:
diisiiniilmektedir (Ozer, 2022). Max Weber’e gore biirokrasi, hiyerarsik bir yap: ile diizenlenmis, belirli
kurallar ger¢evesinde isleyen ve yazili belgelerle desteklenen bir yonetim sistemidir (Kizilgelik, 2017).

Weber, biirokrasinin Eski Misir’da dogdugunu savunsa da, Arslantepe’de yapilan arkeolojik kazilar,
bu goriisii degistirecek bulgular sunmustur. Arslantepe Hoyiigii’'nde 1930’larda baslayan kazi ¢aligmalari,
Weber’in biirokrasi tanimia uygun hiyerarsik bir yonetim yapisinin var oldugunu ortaya koymustur.
Arslantepe’den ¢ikarilan miihiirler ve duvarlardaki semboller, bu sistemin yetki dereceleriyle organize
edildigini ve uzmanlagmis kisilerin bu siireci yonettigini gostermektedir (Cukaci, 2018; Tas, 2018). Ayrica,
hoyiikten ¢ikarilan kiliglar, diinyanm bilinen ilk kiliglar1 olarak askeri hiyerarsinin de bdlgede var oldugunu
kanitlamaktadir (Frangipane, 1997; Frangipane, 2018; Yilmaz, 2021).

Arslantepe, M.O. 6. binyila dayanan ge¢misiyle hem yonetimsel hem de askeri hiyerarsi agisindan
diinyanin ilk biirokratik yapilarindan birini temsil etmektedir (Frangipane, 2018). Ayrica, Arslantepe’nin
biirokrasi ve askeri yapilari, bolgeyi turizm agisindan da son derece degerli kilmaktadir. 2014 yilinda UNESCO
Diinya Miras1 Gegici Listesi’ne alinan Arslantepe, 2021 yilinda kalici listeye dahil edilmistir (Balossi Restelli,
2018; Frangipane, 2021).

Tiirkiye'nin turizm sektdrii son yillarda hizla gelismeye devam etmektedir. Ancak bu biiylime, belirli
bolgeler ve destinasyonlar i¢in firsatlar yaratirken, baz1 alanlar potansiyelini tam anlamiyla gdsterememistir
(Doganay & Zaman, 2001). Arslantepe Hoyligii, diinya capinda 6nemli bir kiiltiirel miras alan1 olmasina
ragmen, turizm potansiyeli tam olarak degerlendirilememistir. Bu durum, bdlgedeki altyapi eksiklikleri,
tanitim stratejilerinin yetersizligi ve yerel yonetimlerin turizm gelistirme c¢abalarindaki zayifliklardan
kaynaklanmaktadir.

Yukaridaki bilgilerden hareketle, bu caligmanin amaci Arslantepe Hoyiigii niin turizm faaliyetlerini
gelistirmek ve bilinirligini artirmak i¢in 6neriler sunmaktir. Yapilan 6neriler, yaygin olarak kullanilan SWOT
analizi yontemiyle belirlenen bilgiler 1s18inda gelistirilmistir. SWOT analizi, destinasyonun giiclii ve zayif
yonleri ile firsatlar1 ve tehditlerini belirleyerek mevcut turizm potansiyelinin artirtlmasina yonelik stratejik

Oneriler gelistirilmesine olanak tanimaktadir.

Kavramsal Cerceve

Malatya Ovasi’nin dogusunda, Firat Nehri’nin sag kiyisina yakin bir bolgede bulunan Arslantepe
Hoyiigi, Kalkolitik donemden Yeni Hitit Cagi’na kadar kesintisiz bir yerlesim gérmiistiir. Bu arkeolojik alan,
Mezopotamya gevresindeki bdlgelerde Erken Devlet yapilarinin gelisimini ve M.O. 4. binyilda Mezopotamya
ovalar ile Suriye-Anadolu bdlgeleri arasindaki karmasik iliskilerin toplum yapisina olan etkilerini anlamak
acisindan kritik bir 6neme sahiptir. Arslantepe Hoyiigii, bu tarihsel dénemlerde bolgesel etkilesimlerin ve
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devlet organizasyonlarinin nasil sekillendigini anlamak i¢in degerli bir kaynak sunmaktadir (Frangipane,
1997).

Arslantepe Hoyiigli 'niin kesfi, 19. yiizyilin sonlaria dogru bir kdyliiniin héyiik yakinlarinda bir rolyef
bulmasiyla baslamustir. ilk kazi ¢aligmalari, Fransiz arkeolog L. Delaporte tarafindan 1930 yilinda
baslatilmistir. Delaporte, arastirmalari sirasinda Aslanli Kap1 ve Geg Asur Sarayi’ni ortaya ¢ikarmigtir. Aslanl
Kapr'nin hemen ilerisinde muhtemelen gizlenmis bir kral heykeli de bulunmustur. ikinci Diinya Savasi
nedeniyle Delaporte kazi ¢aligmalarina son vermek zorunda kalmistir. 1949-1951 yillari arasinda C. Schaffer
tarafindan kazi ¢aligmalarina yeniden baglanmig, ancak bu ¢aligmalar olumlu sonu¢ vermemis ve bolgedeki
Fransiz faaliyetleri sona ermistir. 1961 yilinda Arslantepe’de italyan arkeoloji projesi baglatilmis ve kazi
caligmalari i¢in P. Meriggi ve S. Puglisi bolgeye gonderilmistir. La Sapienza Universitesi tarafindan yiiriitiilen
bu kazi caligmalari, iiniversitenin en biiyiik arkeoloji projesi olmustur. Puglisi ve ekibinden sonra kazi
caligmalarmi1 A. Palmieri iistlenmistir. 1990 yilina kadar devam eden c¢aligsmalari, bu yildan itibaren M.
Frangipane devralmis ve 2019 yilinda kazi baskanlig1 gorevini sonlandirmistir. Giintimiizde halen devam eden
Arslantepe Hoyiigii kaz1 calismalari, F. B. Restelli tarafindan yiiriitiilmektedir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
2019; Ozdogan, 2018; Yilmaz, 2021).

Arslantepe’nin ilk yerlesimi M.O. 6. binyila kadar uzanmakla birlikte, arkeolojik kazilarda erisilen en
eski seviye M.O. 5. binyilin sonlaria tekabiil eden Geg Kalkolitik 2 donemine aittir. Hoyiik, Roma ve Bizans
donemlerine kadar kesintisiz yerlesimlerin {ist {iste binmesiyle olusmustur. Hitit etkisinde kaldigi dénemde
bolgenin ismi Hitit kaynaklarina gére "Malitiya", Yeni Asur ve Urartu kaynaklarinda ise "Melid", "Meliddu"
veya "Meliteya" olarak gegmektedir (Frangipane, 2012).

Tablo 1. Arslantepe Yerlesiminin Kronolojik Tarihi

Genel Kronolojik Siralama | Arslantepe Tarih Arahg: Cagdas Yakin Dogu Kiiltiirleri
Evreleri

Geg¢ Roma ve Bizans Dénemi | | MS 400-800

Demir Cagi 1-111 M.O. 1200-700 Yeni Hitit ~Hikimdarhg, Yeni Asur
Imparatorlugu, Urartu Hiikiimdarlig1

Geg Bronz 11 v M.O. 1500-1200 Hitit Imparatorlugu

Geg Bronz I VB M.O. 1750-1500 Eski Hitit Krallig1

Orta Bronz Cag1 VA M.O. 2000-1750 Orta Anadolu’daki eski Asur kolonileri

Erken Bronz 111 VID M.0. 2500-2000 Erken Hanedan III b, Akad Imparatorlugu,
Mezopotamya’da 3. Ur Hanedanli§1

Erken Bronz 11 VIC M.O. 2750-2500 Mezopotamya'da Erken Hanedan IlI-111 a

Erken Bronz | VI BI-VI B2 M.O. 3200-2800 Jemdet, Nasr ve Mezopotamya’da Erken
Hanedan |

Geg Kalkolitik 5 VIA M.O. 3400-3200 Mezopotamya’da Geg Uruk kiiltiirii

Geg Kalkolitik 3-4 Vil M.O. 3900-3400 Mezopotamya'da Erken ve Orta Uruk kiiltiirleri

Geg Kalkolitik 1-2 VI MO 4500-3900 Mezopotamya'da Ubeyd sonrasi kiiltiirler

Kaynak: Vignola vd., 2019: 278.

Arslantepe, biirokrasinin baglangi¢ noktasi olarak kabul edilmektedir. Kazi buluntularindan elde edilen

veriler neticesinde hiyerarsik bir yapilanmadan bahsedilmektedir (Frangipane, 2018). Hoylikte bulunan
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miihiirlerin, depolarda yer alan g¢anak ve ¢Omleklerin lizerindeki sembollerle smiflandirma amaciyla
kullanildig1 ortaya ¢ikmigtir. Bu miihiirler, kaplarin miktari, kime ait olduklar1 ve igeriklerindeki malzemeler
gibi bilgileri belirlemek igin bir sistem olarak islev gdrmiistiir. Bu siniflandirmalar, Arslantepe’de belirli bir
uzmanlik diizeyinin oldugunu gostermektedir. Depolarda bulunan kisilerin miihiirlerin sembollerini bilmesi,

bu konuda uzmanlagmalarini gerektirmektedir (Cukaci, 2018).

Bu kompleksin hemen yaninda, arsenikli bakir silahlar ve dortlii spiral seklinde bir levhanin bulundugu
'Silah Binasi' yer almaktadir. Silah Binasi olarak adlandirilan yapida bu istisnai buluntularin yani sira, in situ
olarak kaseler, ¢cok biiyiik bir kiip, bir pisirme kab1 ve odanin ortasinda bir yuvarlak sémine de tespit edilmistir.
Ayrica, sarayin yaninda M.O. 2900 tarihli énemli bir kisinin (belki bir kralin) mezar1 ortaya ¢ikarilmustir.
Mezardaki zengin 6lii hediyeleri ve mezar1 kapatan tas kapak iizerindeki kurban edilmis dort geng insan cesedi,
bu mezarin bir kral mezari oldugunu diisiindiirmektedir (Frangipane, 2012; Frangipane, 2010).

Arslantepe’de bulunan kiliglar, diinyada bilinen ilk kiliglar olma &zelligini tagimaktadir. Korunma
ihtiyacinin somut 6rnekleri olan bu aletler, riitbelere gore farkli materyaller kullanilarak dagitilmistir. Bu
durum, askeri hiyerarsinin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir (Frangipane, 2018; Yiiksel, 2020). Neo-
Hitit Kralligi'nin baskenti olma gorevini iistlenmis olan kent, uzun siireli yerlesimlerin ardindan M.O. 712
yilinda Asurlu Sargon II tarafindan yikilmistir. Bu tarihten sonra ge¢ Roma ¢aginda tekrar iskdna ugramis ve
Bizans/Orta Cag doneminde nekropol olarak kullanilmistir (Frangipane & Mangano, 2010; Mori & di Filippo,
2019; Sadori vd., 2022; Yiiksel, 2020).

Arslantepe HOyiigli’niin en dnemli yapilarindan biri Aslanli Kapi’dir. Hoyiiglin i¢ giris kisminda
bulunan yiiksek kabartma govdeli ve yuvarlak basl tas bloklardan oyulmus aslan heykelleri, muhtemelen
bolgenin isminin Arslantepe olmasindaki temel unsurlardir. Bu figiirler, tipik Yeni Hitit Krallig1 sanatina
ozgidiir (Frangipane, 2012).

Bir diger 6énemli yap1 ise D Tapimnagidir. D Tapmagi’nin biiylik bir kismu tahrip olmus ve korunan
kismi tapinak hakkinda net bir bilgi sunmamaktadir. Kendinden sonra yapilan C Tapinag ile kusatilan D
Tapinagi’nda ylizlerce miihiir ve kase bulunmustur. C ve D tapinaklarinda ayni ti¢ miihriin izlerini tagtyan kil
mihiirler tespit edilmistir. Bu durum, idari sorumluluklari ayni olan kigilerin her iki yapida da faaliyet
gosterdigini ortaya koymaktadir. Yapilar, kullanimlar1 agisindan bu anlamda benzerlik gostermektedir. B
Tapinagi ise, Seyirci Binasi ile benzer bir plana sahiptir ve iki parcalidir. Ana salonu, in situ malzeme agisindan
zengindir; buluntular, iki ana ezilmis seramik konsantrasyonundan olusmakta olup, demirbaglar ve diger
hareketli elemanlar arasinda nigli giiney ve bati duvarina kars1 iki platform/salon, dogu duvarinda iki pencere
ve iki algak kil "siitun" ile ¢evrili merkezi bir dikdortgen gomme somine ile kiigiik kil masalar bulunmaktadir
(Cereda & Draganits, 2022; Frangipane, 2018; Yiiksel, 2020).

Bu biiyiik anitsal kompleks, farkli iglevlere sahip bir dizi bitigik bina, koridor ve avluya eklenmesi
nedeniyle “Saray” olarak adlandirilmaktadir. "Saray" kelimesi, burada bir bey ya da yoneticinin yasadig1 yer
anlaminda degil, merkezi kurumlarin farkli kamusal etkinliklerinin (dinsel, ekonomik, politik ve siyasal)
gerceklestirildigi bir yapilar biitiinii olmasi sebebiyle kullanilmaktadir. M.O. 4. binyilin sonlarina dogru
siddetli bir yangin, bu anitsal kompleksi yok etmis, ardindan miihiirlenmis ve yeniden insa edilmemistir.
Sarayin ana ekseni, anitsal bir giris kapisindan genis bir avluya ve sarayin kamusal alani ile elit konutlar
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arasindaki baglanti noktasi olan heybetli bir binaya agilan uzun ve genis bir koridordan olusmaktadir
(Frangipane, 2012; Sadori vd., 2022).

Bu kompleksin hemen yaninda, arsenikli bakir silahlar ve dortlii spiral seklinde bir levhanin bulundugu
'Silah Binast' yer almaktadir. Silah Binasi olarak adlandirilan yapida bu istisnai buluntularin yani sira, in situ
olarak kaseler, ¢ok biiyiik bir kiip, bir pisirme kab1 ve odanin ortasinda bir yuvarlak somine de tespit edilmistir.
Ayrica, sarayin yaninda M.O. 2900 tarihli énemli bir kisinin (belki bir kralin) mezari ortaya ¢ikarilmistir.
Mezara birakilan degerli armaganlar ve mezar kapatan tas kapak {lizerindeki kurban edilmis dort geng insan
cesedi, bu mezarin bir kral mezar1 oldugunu diisiindiirmektedir (Frangipane vd., 2001).

Arastirma Yontemi

Bu caligmada, Arslantepe 6ren yerinin turizm potansiyelini degerlendirmek amaciyla SWOT analizi
yapimustir. Arastirma kapsaminda ikincil kaynaklardan yararlanilmistir. HOoyliglin giiglii- zayif yonleri ve
firsatlari-tehditlerini belirlemek {izere SWOT analizi yontemi kullanilmistir. SWOT analizi, destinasyon
0zelinde uygulanabilecek stratejik planlama, gelistirme, tanitma, problem tespiti vb. durumlart ilgili kurum ve
paydaglarin farkindaligini saglamak ve artirmak agisindan onemlidir. SWOT analizi pek ¢ok alanda
kullanilabilen bir analiz bi¢imidir (Goranczewski & Puciato, 2010). Turizm i¢in SWOT analizi, bir
destinasyonun, bolgenin, yerlesimin halihazirda sahip oldugu gii¢lii yonlerini en {ist diizeye ¢ikarmak ve
zayifliklarin1 en aza indirgemek icin aksiyon almada kullanilabilmektedir. Firsatlar ve tehditler ise
destinasyonun/bolgenin gelisimini kolaylastiran veya sinirlayan unsurlar olarak kasimiza cikmaktadir
(Mondal, 2017). Bu baglamda ¢alismada, Arslantepe Hoyiigii turizm faaliyetlerinin gelisimi agisindan SWOT
analizi yontemiyle ele alinmis, giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditler belirlenmistir. Arslantepe
Hoytigii’'nlin turizm agisindan ilerleme kaydedebilmesi adina ilgili kurum ve paydaslarin yararlanabilecegi

unsurlar tespit edilmeye calisilmistir.

Bulgular

Arslantepe Hoyiigi, yaklagik olarak giiniimiizden 8 bin yil 6nce iskan edilmeye baslanmig, sonraki
donemlerde nekropol olarak kullanilms, tarihsel siire¢ boyunca Mezopotamya uygarligindan daha fazlasim
sunmustur. Bilinen en eski biirokratik yapilar Arslantepe’de ortaya ¢ikmis, bu yerlesim alani ayn1 zamanda
tarihteki ilk kili¢larin bulundugu bolge olarak 6nem kazanmistir. Yazinin heniiz kesfedilmedigi bu donemde,
halkin yonetim ve siiflandirma faaliyetlerinde miihiirleri kullanmasi dikkat ¢ekicidir. Yonetimsel ve askeri
hiyerarsinin izlerine rastlanan bu bdlge, tarihteki ilk biirokrasinin 6rneklerinden birini sunmaktadir. Hititler
doneminde bir bagkent haline gelen Arslantepe, bir¢ok uygarligin izlerini tasimis ve kiiltiirel etkilesim icinde
olmustur. UNESCO Diinya Miras Listesi'ne kabul edilen bu hdyiik, turizm agisindan énemli bir potansiyele
sahiptir. Bu ¢alismada, Arslantepe Hoyligii'niin turizm potansiyeli SWOT analizi ile degerlendirilmektedir.

SWOT Analizi
Giiclii Yonler

Koklii Tarih ve Ilk Biirokrasinin Izleri: Arslantepe Hoyiigii, M.O. 6. binyila kadar uzanan tarihi kokleri
ve bilinen en eski biirokratik yapilarin bulundugu yer olmasiyla 6ne ¢ikmaktadir. Bu yerlesim alani, miihiirler
ve idari hiyerarsiler araciligtyla, insanlik tarihinin ilk yonetimsel ve askeri sistemlerine ev sahipligi yapmuigtir
(Frangipane, 2018). Ayrica, Arslantepe, tarihte bilinen en eski kiliglarin bulundugu yer olmasi sebebiyle askeri
tarih agisindan da egsizdir.

135



Irem Yavuz, Zeynep Cokal

UNESCO Diinya Mirasi Statiisii: Arslantepe’nin 2021 yilinda UNESCO Diinya Miras Listesi’ne dahil
edilmesi, uluslararasi taninirligini énemli 6l¢iide artirmistir (Frangipane, 2021). Bu durum, bdlgenin kiiltiirel

ve turistik agidan ¢ekiciligini gliclendirmektedir.

Ulasilabilirlik: Malatya sehir merkezine yakinlig1 (yaklasik 6 km) sayesinde Arslantepe Hoyiigii’ne
ulasim oldukca kolaydir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2019). Bu, turistik ziyaretleri lojistik agidan
kolaylastiran bir faktordiir.

Zayif Yonler

Yetersiz Turizm Cazibesi ve Tanitim Eksikligi: Malatya genel olarak turistik cazibesi yeterince
gelismemis bir sehirdir. Bolgede turizmi artiracak tanitim faaliyetlerinin eksikligi, Arslantepe’nin bilinirligini
kisitlamaktadir (Y1lmaz, 2021). Ayrica, yerel turizm altyapisinin yetersizligi, turizm potansiyelinin tam olarak
ortaya ¢ikarilamamasina yol agmaktadir.

Arslantepe'ye Ait Miize Eksikligi: Hoyiikten ¢ikarilan eserler, ¢esitli miizelerde sergilenmekte olup,
Arslantepe’ye ait 6zel bir miizenin bulunmamasi, ziyaretcilerin deneyimini sinirlamaktadir. Eserlerin yerinde

goriilememesi, turistlerin arkeolojik degeri tam anlamiyla hissetmelerini engellemektedir (Doganay & Zaman,
2001).

Yonlendirme ve Reklam Caligmalariin Yetersizligi: Malatya sehir merkezinde ve 6nemli ulasim
yollarinda Arslantepe’ye yonlendirme tabelalarinin  eksikligi, ziyaretcilerin hoyligli bulmalarim
zorlastirmaktadir. Ayrica, dijital platformlardaki harita bilgileri giincel degildir ve bélgenin tanitimi i¢in etkili
reklam faaliyetlerinin eksikligi, potansiyel ziyaretgilerin bolgeyi kesfetmelerini engellemektedir (Yiiksel,
2020).

Firsatlar

GAP Bolgesine Yakinlik: Arslantepe’nin Giineydogu Anadolu Projesi (GAP) bolgesine yakiligi,
bolgedeki kiiltiirel ve turistik rotalarla entegre edilmesi i¢in dnemli bir firsat sunmaktadir (Mondal, 2017). Bu
entegrasyon, ziyaret¢i sayisinda artig saglayabilir.

Yerel Festivaller ve Etkinlikler: Malatya’da diizenlenen Kayisi Festivali ve Uluslararasi Film Festivali
gibi etkinlikler, Arslantepe’nin tanitimi i¢in etkili platformlar olabilir (Balossi Restelli, 2018). Bu festivaller
sirasinda hoyiikle ilgili 6zel turlar ve etkinlikler diizenlenebilir.

Diger Tarihi Alanlarla Yakinlik: Nemrut Dag1 gibi 6nemli turistik alanlarin Arslantepe’ye yakinligi,
bolgenin turizm rotalarina dahil edilmesi agisindan biiyiik bir avantajdir (Frangipane, 2012). Bu, turistlerin
bolgeye ilgisini artiracaktir.

Demiryolu ile Ulasim: Malatya’ya birgok ilden demiryolu ile ulasim saglanabilmesi, Arslantepe’ye

turist cekme potansiyelini artirmaktadir.
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Tehditler

Mevsim Kosullari: Malatya’nin sert kis kosullari, 6zellikle kis aylarinda turizm faaliyetlerini olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu durum, turizmin yil boyunca siirdiiriilebilirligi agisindan bir risk olusturmaktadir
(Frangipane & Mangano, 2010).

Giincellenmemis Dijital Haritalar: Google Maps ve diger dijital harita platformlarindaki
giincellenmemis veriler, Arslantepe’ye ulasimi zorlastirmakta ve ziyaretcilerin bdlgeye erigimini
sinirlamaktadir (Cukaci, 2018).

Yon Tabelalarinin Eksikligi: Sehir merkezi ve Onemli turistik alanlarda yeterli yonlendirme
tabelalariin bulunmamasi, turistlerin Arslantepe’yi bulmalarini zorlagtirmaktadir (Yilmaz, 2021). Bu durum,

ziyaret¢i deneyimini olumsuz etkileyen dnemli bir faktordiir.
Oneriler

Arslantepe HOyiligii’nlin turizme kazandirilmasi i¢in yapilacak calismalarda, SWOT analizinde
belirlenen unsurlar dikkate alinarak su onerilerde bulunulmaktadir:

Tanitim ve Bilinirlik Artirilmali: Arslantepe’nin benzersiz tarihini ve sahip oldugu ilkleri daha genis
kitlelere duyurmak igin UNESCO statiisiiniin etkin kullanilmasi, uluslararasi turizm fuarlarma katilimin
artirtlmast ve tarih meraklilarma 6zel turlar diizenlenmesi gerekmektedir. Bu noktada, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 ile Tiirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajanst gibi kurumlarin destekleyici faaliyetlerde

bulunmasi 6nem tagimaktadir

Turizm Uriinleri Cesitlendirilmelidir: Malatya’nin turistik {iriinlerinin tamtimi1 ve bilinirligi
artirlmahidir. Malatya’nin kayis1 festivali, yerel yemekler ve dogal giizellikler gibi unsurlari, Arslantepe ile
biitiinlestirilecek sekilde yeni turizm rotalar1 olusturulabilir. Bu dogrultuda, Malatya Belediyesi ve yerel turizm
isletmeleri gibi kurumlarin Malatya’nin turistik iiriinlerini tanitmak amaciyla is birligi yapmasi gerekmektedir.

Bolgesel Turizm Rotalarina Entegrasyon: GAP bolgesi ve Nemrut Dag1 gibi diger tarihi alanlarla
entegre edilmis bolgesel turlar diizenlenmelidir. Bu sayede, kiiltiirel ve tarihi turizm sevenler i¢in daha
kapsamli tur paketleri olusturulabilir. Bu tiir calismalar i¢in Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, GAP Bolge Kalkinma

Idaresi ve bolgedeki tur operatorlerinin is birligi i¢inde olmas: faydali olacaktir.

Ziyaretgi Deneyiminin Iyilestirilmesi: Arslantepe’nin girisine bir karsilama merkezi insa edilmesi ve
bu merkezin yiyecek-i¢ecek alanlari, hediyelik esya diikkanlari ile desteklenmesi, ziyaretgi memnuniyetini
artiracaktir. Ayrica, Arslantepe'yi hatirlatacak hediyelik esyalar ile tanitim ve gelir elde edilmesi saglanabilir.
Bu konuda Malatya Belediyesi ve yerel isletmelerin gerekli diizenlemeleri yapmas1 ziyaret¢i deneyimini
iyilestirecektir.

Miize Olusturulmalidir: Arslantepe’ye ait bir miizenin inga edilmesi, hoyiikten ¢ikarilan eserlerin
burada sergilenmesi agisindan 6nemlidir. Bu, turistlerin Arslantepe deneyimini zenginlestirecek ve ziyaretci
sayisini artiracaktir. Miize projesi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ile yerel iiniversitelerin ortak c¢aligmalariyla
hayata gecirilebilecek, bélgenin kiiltiirel mirasini yasatacak énemli bir adimdir.
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Dijital Tanitim Stratejileri Kullanilmalidir: Sanal ger¢eklik teknolojisi kullanilarak, Arslantepein
tarih boyunca ge¢irdigi evrim ziyaretgilere ii¢ boyutlu olarak sunulabilir. Bu sayede, hoyiigin giinliikk yasami,
mimarisi ve biirokratik yapis1 hakkinda daha interaktif bir bilgilendirme saglanabilir. Bu kapsamda, dijital
cozlimler sunmada Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin teknoloji firmalariyla is birligi yapmasi biiyliik 6nem

tagimaktadir.

Tanitim ve Reklam Calismalar1 Artirilmalidir: Arslantepe’nin bilinirligini artirmak amaciyla Malatya
ilinde stratejik noktalara ve sehir merkezine yonlendirme tabelalari yerlestirilmelidir. Ayrica, toplu tasima
araglari, afigler ve sosyal medya kampanyalari ile tanitim ¢aligmalar1 genisletilebilir. Bu alanda, Malatya
Belediyesi ve toplu tagima sirketleri is birligi i¢inde ¢alismalidir.

“Arslantepe Y1li” ilan Edilmelidir: Kiiltiirel ve tarihi degerlerin daha fazla vurgulanmasi amaciyla,
oniimiizdeki yillarda “Arslantepe Yili” ilan edilmesi yerel ve ulusal farkindaligi artiracaktir. Bu konuda,
ozellikle Kiiltlir ve Turizm Bakanlig ile Milli Egitim Bakanligi'nin girisimleri, egitim kurumlarinda temaya

uygun etkinliklerin diizenlenmesini tesvik edecektir.

Tiirkiye Turizm Stratejisine Dahil Edilmelidir: Malatya ili, Tiirkiye’nin 2024 Turizm Stratejisi
kapsamina dahil edilerek turizm altyapisinin gii¢lendirilmesi saglanabilir. Bu ¢ergevede, Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 ve Malatya i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii gibi kurumlarm is birligi yapmas1 elzemdir.
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Sonug

Arslantepe Hoyligl, diinya tarihine 151k tutan kokli gegmisi ve kiiltiirel zenginligi ile sadece arkeolojik
bir deger olmanin &tesinde, dnemli bir turistik potansiyele sahiptir. M.O. 6. biny1la kadar uzanan tarihi yapilari,
diinyanin ilk biirokratik diizeninin ve askeri hiyerarsisinin izlerini barindirmasiyla Arslantepe, benzersiz bir
tarihi ve kiiltlirel miras sunmaktadir. 2021 yilinda UNESCO Diinya Miras Listesi'ne dahil edilmesi, bolgenin
uluslararast alanda taninmasini saglamig, ancak bu Onemli statilye ragmen ziyaret¢i sayisinin beklenen
seviyelere ulasmadigi gozlemlenmistir. Yapilan SWOT analizi, Arslantepe'nin mevcut turizm potansiyelinin
tam anlamiyla degerlendirilemedigini ve bazi stratejik adimlarin atilmasi gerektigini gostermektedir.

Arslantepe'nin giiglii yonleri arasinda UNESCO statiisii, derin tarihi ve Malatya sehir merkezine
yakinlig1 6ne ¢ikmaktadir. Bu faktorler, Arslantepe'nin turistik ¢ekiciligini artirmasina ragmen, yetersiz turizm
altyapis1 ve eksik tamitim faaliyetleri, ziyaretgi cekme kapasitesini sinirlayan temel zayif yonlerdir. Ayrica,
Arslantepe'ye ait bir miizenin olmamasi, bdlgeden ¢ikarilan eserlerin bagka miizelerde sergilenmesi, ziyaretci
deneyimini olumsuz etkileyen 6nemli bir faktordiir. Bu eksiklikler, Arslantepe’nin turistik bir destinasyon
olarak tercih edilmesinde 6nemli bir engel olarak goriilmektedir.

Firsatlar agisindan ele alindiginda, Arslantepe’nin GAP bolgesine yakinligi, bolgesel turizm rotalarina
entegre edilebilme ve turizmin c¢esitlenmesine katkida bulunma potansiyelini artirmaktadir. Ayrica,
Malatya’da diizenlenen yerel festivaller ve Nemrut Dag1 gibi yakin turistik alanlar, Arslantepe'yi igeren tur
programlar1 gelistirilmesi i¢in dnemli firsatlar sunmaktadir. Ancak, mevsim kosullar1 ve giincellenmemis
dijital harita bilgileri, ziyaretcilerin bolgeye ulagimini zorlastiran ve turizmin yil boyunca siirdiiriilebilirligini
kisitlayan tehditlerdir.

Bu calisma, Arslantepe’nin turizm potansiyelini artirmaya yonelik g¢esitli stratejik Oneriler
gelistirmistir. i1k olarak, Arslantepe’nin tarihi ve kiiltiirel miras1 daha genis kitlelere tanitilmali ve UNESCO
statiisinden daha etkin bir sekilde yararlanilmalidir. Ulusal ve uluslararasi turizm fuarlarma katilim
saglanmali, arastirmacilar ve tarih meraklilari i¢in 6zel turlar diizenlenmelidir. Bunun yani sira, Malatya’nin

diger turistik unsurlarinin da desteklenmesi ve Arslantepe’nin bu rotalara entegre edilmesi saglanmalidir.

Bir diger 6nemli strateji, Arslantepe’ye ait bir miizenin insa edilmesidir. Bélgeden ¢ikarilan eserlerin
yerinde sergilenmesi, turistlerin arkeolojik degeri daha yakindan deneyimlemesine olanak taniyacak ve
bolgenin turistik ¢ekim giiclinii artiracaktir. Dijital platformlar ve sanal gerceklik teknolojilerinin
kullanilmasiyla Arslantepe’nin tarihi siire¢ boyunca gegirdigi evrim ii¢ boyutlu olarak ziyaretgilere sunulabilir.

Bu tiir yenilikg¢i yaklagimlar, ziyaretcilerin deneyimlerini zenginlestirecek ve bdlgenin cekiciligini artiracaktir.

Sonug olarak, Arslantepe HOyligli’'niin turizme kazandirilmasi, yalnizca bdlgesel kalkimmmayi
desteklemekle kalmayacak, aynm1 zamanda diinya kiiltiirel mirasinin korunmasma da onemli katkilar
saglayacaktir. Bu baglamda, Tiirkiye’nin turizm stratejileri ile uyumlu politikalar gelistirilmeli ve
Arslantepe’nin uluslararasi diizeyde tanitimi artirilmalidir. Yillik etkinlikler, festivaller ve “Arslantepe Yili”
gibi tematik projeler, bolgenin hem ulusal hem de uluslararasi turizm sahasinda daha goriiniir olmasina katk1
saglayacaktir. Bu Oneriler 15181inda, Arslantepe'nin turizm potansiyelinin tam anlamriyla ortaya ¢ikarilmasi, bu
essiz kiiltiirel mirasin gelecekte daha fazla ziyaret¢i cekmesini saglayacaktir.
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Etik Kurul Karar ile ilgili beyan

Arastirmaniz etik kurul izni gerektiriyorsa, asagidaki bilgileri doldurunuz.

Liitfen beyani | [X] Yazar(lar) Beyani: Bu ¢alismanin yazari(lar1) olarak, insan katilimcilarin
yaptiginizi  belirtmek | yer aldig1 caligmalarda gerceklestirilen tiim prosediirlerin, kurumsal ve/veya
i¢cin kutucugu || ulusal arastirma komitesinin etik standartlarina ve 1964 Helsinki bildirgesine ve
isaretleyin. daha sonraki degisikliklerine veya karsilastirilabilir etik standartlara uygun

oldugunu beyan ederim(iz).

Etik kurul karar1 veren
kurum

Etik kurul karar tarihi

Etik kurul karar sayi
no

Aragtirmaniz etik kurul izni gerektirmiyorsa, nedenini asagidaki seceneklerden birini tercih ederek
belirtiniz.

[X] Bu ¢aligmanin yontemi i¢in etik kurul izni gerekmemektedir.

[] Bu ¢alismadaki veri toplama siireci 1 Ocak 2020 tarihinden 6nce gerceklesmistir.

Yazar Katkisina lliskin Bilgi

Yazar(lar) beyani [X] Bu c¢alismadaki bulunan yazarlarin katki oranlarinin asagida belirtilen
sekilde oldugunu beyan ederim(iz).

1. Yazar katki oram %60

2. Yazar katki oram | %40
erekliyse)
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