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OZET

“Saglik iletisimi” ozellikle 2000°1i yillardan sonra arastirmacilarin dikkatini ¢ekmeye baglamustir.
Bu caligmanmn amaci Tirkiye’deki saglik iletisimi konulu lisansiistii tezlerde medyanin nasil
degerlendirildigini ortaya koymaktir. Bu amagla Yiiksek Ogretim Kurumu’nun tez tarama sayfasinda
medya, saglik, iletisim alanlarina ait amaca uygun 234 tez icerik analizi teknigiyle incelenmistir.
Arastirma sonucuna gore “internet, sosyal medya ve bilisim teknolojileri” konulu tezler agirliktadir
(£=30; %12,8). Internetin son 10 yilda giderek daha fazla yayginlagmas, saglik iletisimi ¢alismalarinin
bu alana kaymasinin 6niinii agmustir. Tezlerde 6ne ¢ikan kavramlar arasinda ilk sirada beslenme ve
bedene isaret eden kavramlar (beden, giizellik, beslenme, alternatif tip) gelmektedir (=70, %15,2).
Tezler biiyiik oranda isletme ana bilim dallar1 biinyesinde yazilmistir. Medyay1 bir isletme olarak
degerlendiren bu tezlerde medyaya yonelik tutumun olumlu oldugu, medyanin bilgilendirici y6niiniin
&n plana ¢ikarildig1 belirlenmistir. fletisim ana bilim dallar1 biinyesinde yazilan tezlerde medyaya
yonelik olumsuz tutum daha sik dile getirilmis, medyanin yanlis/eksik bilgi vermesi, ticarilesmesi ve
etik ilkelere uymamasi elestirileri vurgulanmustir.
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HEALTH COMMUNICATION AND MEDIA: AN ANALYSIS OF GRADUATE THESIS

ABSTRACT

“Health communication” began to attract the attention of researchers especially after 2000’s. The aim of
this study is to demonstrate that “How is the media assessed in the graduate thesis which are published
in Turkey?” For this purpose relevant 234 thesis, which are selected from the page of Council of Higher
Education are analysed by content analysis. According to the results, theses on “internet, social media
and informatics technologies” are dominant (f=30, %12,8). The widespread use of Internet in the last
10 years has opened the way for health communication studies to move towards this area. Among the
outstanding concepts the first one is the concepts related to nutrition and body (body, beauty, nutrition
and alternative medicine) (=70, %15,2). The theses are substantially written in business branches. The
business branches determines the media as a company. So the attitude towards the media is generally
positive and the most of thesis sees media as informative. The negative attitudes towards the media
are more frequently expressed in the thesis written in the branches of communication sciences. These
critics are about giving false/incomplete information, commercialization and compliance with ethical
principles.
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GIRIS

Saglik, iletisim ve medya iliskisi 6zellikle 2000°1i yillardan sonra yiiksek lisans,
doktora ve tipta uzmanlik tezlerinde yogun olarak ele alinmaya baglamistir. Saglik,
iletisim ve medya alanindaki tezler, yeni yeni gelisen bu alan1 farkli boyutlariyla ir-
delemektedir. Lisansiistli ¢caligmalarin saglik, iletisim, medya iliskisini amag, konu,
yontem ve sonuglar1 agisindan nasil degerlendirdigi merak konusudur.

Bu caligma saglik, medya ve iletisim alanindaki lisansiistii tezlerin degerlendiril-
mesi ve saglik iletisimi alaninin igeriklerine odaklanarak yeni olan bu alanin hangi
boyutlar ile aragtirildigini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Calismanin ilk bolii-
miinde saglik iletisimi kavrami tanimlanmis ve daha sonra ulusal ve uluslararasi
literatiirde saglik iletisimi alaninda yapilan ¢aligsmalara deginilmistir.

1. SAGLIK iLETIiSiMi VE iLGILi CALISMALAR

Saglik iletisimi Okay (2008: 21) tarafindan saglik konusuyla ilgili kisi veya grupla-
rin, ilgili hedef gruplara yonelik gergeklestirdigi iletisim sekli olarak tanimlanmustir.
Saglik iletisiminin bireysel boyutuna dikkati ¢eken Tabak (2006: 29) ise saglik ileti-
simini “bireyler arasinda saglikla ilgili olarak olusan etkilesim ve islemlere iletisim
ve kavram ve kuramlarin uygulanmasi” seklinde tanimlamustir.

Saglik iletisiminin enformasyon elde etme amaci igerdigini vurgulayan Cinarli
(2008: 40) saglik iletisimini saglik hizmeti alanlarin kendi durumlan veya genel
saglik sorunlart ile ilgili enformasyon elde etme siireci olarak tanimlamistir. Sezgin
(2010: 117) ise daha kapsamli olarak saglik iletisimini saglik ve saglig1 ilgilendiren
konularda bireylerin, kurumlarin, toplumlarin bilinglendirilmesi; farkindalik yara-
tilmasi; bilgi ihtiyacinin giderilmesi; dogru bilgilerin verilmesi; saglik bilincinin
olusturulmasi; saglik okuryazarliginin olusturulmasy/yiikseltilmesi; hasta ya da bi-
rey olarak saglik hakkinin taninmasi ve bu konuda biling olusturulmasi ve saglikli
cevrede yagama hakkinin korunmasi i¢in iletisim strateji ve yontemlerinin kullanil-
mast olarak tanimlamigtir.

Bu tanimlardan hareketle saglik iletisiminin kisaca saglikla ilgili bilinglendirme,
bilgi ihtiyacim1 giderme, saglik okuryazarligini arttirmaya yonelik iletisim siireci
oldugu sdylenebilir.

1.1. Alanyazin

Literatiirde Tiirkiye’deki saglik iletisimi iizerine yapilan ¢alismalar, saglik haberci-
ligi, saglik iletisiminde sosyal medya/bilgi teknolojilerinin kullanimi, saglik okur-
yazarligi, halkla iliskiler, hasta-hekim-hastane iligkisi konularinda agirlik kazan-
maktadir.
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Saglik iletisimini habercilik baglaminda degerlendiren baslica ¢alismalardan biri
Sezgin (2010)’e aittir. Sezgin (2010), “Saglik Iletisimi Paradigmalar1 ve Tiirkiye:
Medyada Saglik Haberlerinin Analizi” baslikli doktora tez ¢alismasinda saglik ile-
tisimi kavramimi “yasamin tibbilestirilmesi”, “sagligm bireysellesmesi”, “bedenin
denetimi” kavramlari ile iliskili olarak ele almistir. Yine Kalem (2010), “Saglik Ca-
lisanlarinin Medyadaki Saglik Haberlerine Karsi Tutum ve Davranislar1 (Ankara
Alan Arastirmasi)” baglikli yiiksek lisans tezinde saglik iletisiminin gelisim siireci,
saglik iletisimi diizeyleri, saglik iletisimi siireci lizerinde medyanin rolii, medyanin
saglik iletisimine etkileri konularina deginmistir. Medyanin etkisine yonelik bagka
bir ¢alisma da Yilmaz (2013)’a aittir. Yilmaz, saglhiga yonelik bireysel davranislarin
ne sekilde olustugunu ve bireylerin ¢evrelerinden aldiklari iletilerin bu davranisla-
rinda ne dl¢iide etkili oldugunu belirlemeyi amagladigi “Planlanmis Davranis Teori-
si Cergevesinde Saglik Amacl Bitkisel Uriin Kullanimi ve Medyanin Rolii” baslikli
doktora tezinde saglik iletisimi ve saglik iletisimi modellerini agiklamistir.

Saglik haberlerine gazetelerin ne oranda yer verdigini ortaya koymay1 amaglayan
Kumbasar (2006) ise Istanbul’da Yayimlanan Gazetelerde Saglik Haberleri baslikli
yiiksek lisans tezinde Hiirriyet, Milliyet, Vatan, Posta, Zaman, Sabah ve Takvim ga-
zetelerine uyguladigi igerik analizi uygulamigtir. Yasar (2006) ise “Tiirk Basininda
Alternatif Tibbin Sunumu baglikli yiiksek lisans tezinde Posta, Hiirriyet ve Sabah
gazetelerinin 2005 yilinin ilk alt1 ayinda ¢ikan haberlerine igerik analizi uygulamas,
toplam 1034 haberi inceleyerek alternatif tipla ilgili haberlerin nasil sunuldugunu
ortaya koymustur. Aragtirmanin sonucuna gore beslenme ve diyet haberleri (%42)
ilk sirada yer almaktadir.

Saglik konulu yayinlara etik yonii ile yaklasan en kapsamli calisma Kaya’ya (2016)
aittir. Kaya, “Saglik Konulu Yayimnciligin Etik ilkeleri” baslikli doktora tezinde sag-
lik konulu yayin igeriklerinin etik ilkelerini belirlemek amaciyla diinyanin farkl
tilkelerindeki ve Tiirkiye’deki etik ilkeleri sorgulayarak, meslek etik ilkelerini ta-
nimlamistir.

Obezite konusunu habercilik baglaminda degerlendiren Adiyaman (2015), “Obezi-
tenin Gazetelerde Sunumu” baglikli yiiksek lisans tezinde kiiresel bir halk saglig
problemi olan obezitenin gazetelerde nasil sunuldugunu saptamayi amaglamistir.
Bu kapsamda 2002, 2004, 2006, 2008, 2010, 2012 ve 2014 yillarinda Aksam, Gii-
nes, Hiirriyet, Milliyet, Posta, Sabah, Tiirkiye, Vatan ve Zaman gazetelerinde yer
alan toplam 752 yaz icerik analizi yontemi ile irdelenmis gazetelerin obeziteyi bi-
reysel bir sorun olarak gordiigii tespit edilmistir. Diindar (2017) ise “Kadin Odakl
Habercilik Kapsaminda Yazili Basinda “Meme Kanseri” Hakkinda Cikan Haber-
lerin Incelenmesi” baslikl yiiksek lisans tezinde kadinin kimlik insasinin haberler
aracilig ile nasil yapildigini irdelemistir. Saglik iletisimini gazetecilik/habercilik
baglaminda degerlendiren diger tezler arasinda Acar (2007), Mahmutoglu (2007),
Koparan (2007), Demir (2008), Isak (2008), Giir (2009), Bulduklu (2010), Utma
(2010), Baydur (2010), Yesilserit (2012), C1§ (2012), Karagdz (2012), Ogiit (2013),
Karakus (2013), Yildiz (2013), Cobaner (2013), Eryesil (2015), Aydin (2016), Tu-
ranci (2017)’nin tezleri bulunmaktadir.
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Saglik iletisimini sosyal medya ve bilgi teknolojilerinin kullanimi baglaminda ele
alan baslica ¢alismalardan biri Kaya (2014) nin “Saglik Iletisiminde Sosyal Medya
Kullanim1” baglikl yiiksek lisans tezidir. Kaya, saglik iletisimi ¢er¢evesinde sosyal
medya araglarinin kullanim durumunu inceleyerek, sosyal medya araciligiyla olus-
turulacak saglik iletisimi mesajlarinin istenilen sonuglar1 vermesi i¢in nasil bir stra-
teji belirlenmesi gerektigini ortaya koymay1 amaglamistir. Karagoz (2016) de “Sag-
lik fletisiminde Sosyal Medyanin Rolii: Tiirkiye’deki Saglik Kurumlarinin Sosyal
Medya Kullanimimin Incelenmesi” baslikli doktora tezinde sosyal medya mecrala-
rinin saglik iletisiminin kurulmasindaki rolii tizerinde durmustur. Sosyal medya ve
bilgi teknolojilerinin kullanimina iliskin yapilan tez ¢aligmalarina Celik’in (2017),
Aygiin’tin (2017), Yasar’m (2017), Yilmaz’mn (2017), Tekayak’in (2017), Cakirog-
lu’nun (2016), Tosyali’nin (2016), Oz’iin (2015), Giileken’in (2014) tezleri 6rnek
verilebilir. Ayrica saglik sistemi ile ilgili tasarim ya da yazilim gelistirilen tezler de
konuya ayr1 bir boyut getirmektedir. Ornegin Kurban (2006) kablosuz tasinabilir
uzaktan saglik izleme sistemi gelistirmistir. Tanir (2009) ise internet tabanli diyabet
kontrol sistemi tasarlamistir.

Saglik iletisimini halkla iligkiler baglaminda ele alan baslica ¢alisma Cinarli
(2004)’nin “Saghgin Gelistirilmesinde Saglik Iletisimi Yontemleri Olarak Sosyal
Pazarlama, Medyada Savunuculuk ve Halkla Iliskilerin Etkisi” baslikl1 doktora te-
zidir. Cinarli, ¢ok disiplinli bir alan olan “saglik iletigimi”nin sagligin gelistirilmesi
caligmalarina yapabilecegi katkiy1 ortaya koymay1 amag¢lamistir. Halkla iligkilerin
etkisine iliskin baska bir ¢alisma da Canak (2015)’a aittir. Canak, “Saglik iletisi-
minde Kullanilan Kamu Spotlarmin Halkla iliskiler Agisindan Incelenmesi: Saglik
Bakanlhigi Ornedi” baslikl1 yiiksek lisans tezinde kamu spotlarimi saghk iletisimi
ve halkla iligkiler kavramlar1 ¢ergevesinde incelemistir. Yine sagligin pazarlama
boyutunu 6n plana ¢ikaran tezler arasinda Sezgin’in (2005), Erkaya’nin (2005),
Unal’n (2009), Isik’m (2012), Yiicel’in (2013), Giizel’in (2013), Ebedi’nin (2014),
Gokmen’in (2014), Ersoy’un (2016), Erarslan’mn (2016), Kutlu’nun (2016) tezleri
bulunmaktadir.

Saglik iletisimini saglik okuryazarligi baglaminda degerlendiren Bulduklu (2010)
ise “Televizyonda Yayinlanan Saglik Programlari ve izleyicileri Uzerine Ampirik
Bir Caligma” baslikli doktora tezinde televizyon araciligiyla sunulan saglik prog-
ramlarinin izleyicilerinin izleme motivasyonlarini Kullanimlar ve Doyumlar Yak-
lagimi1 ¢ergevesinde incelemistir. Bulduklu ¢alismasinda saglik iletisimi boyutlari,
saglik okuryazarligi, saglik iletisiminde izleyici, saglik iletisiminde kullanilan y6n-
temler, etkili saglik iletigimi stratejilerine deginmistir.

Saglik iletisimi hakkinda iilkemizde en ¢ok bilinen temel kitaplar Tabak (1999)
ile Okay (2014)’a aittir. “Saglk letisimi” baslikli bu kitaplar saglik iletisimi kav-
rammin tanimlanmasini amaglayan, saglik iletisimine bilimsel bir disiplin olarak
yaklasan kitaplardir. Diger taraftan Yiiksel vd.(2014) tarafindan hazirlanan “Check
up- Saglik Iletisimi” adli kitap “Tiirkiye’de Saglik Konulu Yaymcilik Ilkelerinin
Belirlenmesi: Kaynak, Ileti ve Hedef Kitle Baglaminda Saglik Konulu Yayinlarm
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Analizi” baslikli TUBITAK Projesi’nin 6zetlenmis halidir. Bu kitap saglik konu-
lu yaymecilik alaninda kaynak kisilerle yapilan goriismeler, goriismelerin ardindan
yapilan ¢aligtaylar, saglik konulu igeriklere yonelik igerik analizi, hedef kitleye yo6-
nelik anket uygulamasi ve hedef kitleyle goriismeler seklinde farkli yontemlerin
kullanildig1 kapsamli bir ¢aligmadir.

Uluslararast literatiir degerlendirildiginde sadece Sage Publications veri tabani “he-
alth communication” anahtar kelimeleri ile tarandiginda 233 bin 895 makale liste-
lenmektedir. Bu makaleler gozden gegirildiginde internet ve sosyal medya ile ilgili
yayinlarin yaninda, agirlikli olarak saglik iletisimi mesajlari, stratejileri ve teknikleri
lizerinde duran galigmalara rastlanmaktadir. Ornegin Kaye, White ve Lewis (2017)
“The Use of Neurocognitive Methods in Assesing Health Communication Messa-
ges: A Systematic Review” baglikli makalelerinde saglik konulu mesajlarin biligsel
olarak nasil algilandiklari ortaya konmaya ¢aligilmistir. Ebina vd. (2008) ise “The
Effetiveness of Health Communication Strategies in Health Education in Kushima”
basliklt makalelerinde Japonya’da saglik iletisimi stratejilerinin etkisini degerlen-
dirmiglerdir. Jones ve Watson’un (2012) “Development in Health Communication
in the 21st Century” baglikli makalelerinde saglik iletisimini hastanin istedikleri,
hastaya yapilan bakimin kalitesi, gruplar arasi iletisimin gelistirilmesi ve azinlik
gruplar baglaminda degerlendirmislerdir. Calisma, saglik iletisiminin nasil daha iyi
hale getirilebilecegi lizerinde durmaktadir. Ems ve Gonzales (2016) ise halk sagligi
pratisyenlerinin sosyal medyay1 kullanarak kurduklar saglik iletisim stratejilerini
degerlendirmislerdir. Sosyal medyanin saglik iletisiminde kiiltiirel engelleri ortadan
kaldirdigin ifade etmislerdir.

Saglik konulu yayinciligi habercilik baglaminda degerlendiren 6nemli makalelerden
biri Park, Len- Rios ve Hinnant (2009)’a aittir. S6z konusu ¢alismada saglik konulu
yayin igerigini etkileyen faktorler irdelenmis, saglik konulu igerigin hangi asamada
nasil bir miidahaleye ugradig: sorgulanmistir. Yine medyaya yonelik Friedman vd.
(2011) ise popiiler dergilerde yayinlanan biligsel saglikla ilgili mesajlarin kitleye
sundugu ¢oziim Onerilerini irdelemistir. Lignowska vd. (2015, s.36-43) tarafindan
yapilan bir arastirmada medyada “saglikli yagsam”n nasil sunuldugu irdelenmistir.

Sonug olarak ulusal alanyazinda Tiirkiye’de saglik iletisiminin sosyal medya/bilgi
teknolojileri boyutuna odaklanilmis, uluslararasi alanyazinda internet teknolojileri-
nin saglik iletisimi ile baglantisinin yaninda saglik iletisim kampanyalari, teknikleri,
mesajlar ve stratejilerine de agirlik verilmistir. “Saglik konulu habercilik” ise hem
ulusal hem de uluslararasi literatiirde farkli boyutlariyla yer almaktadir.

1.2. Amag

Bu ¢alismanin genel amaci saglik, iletisim ve medya alaninda Yiiksek Ogretim
Kurumu’nun tez tarama sayfasindan erigilebilen tezler irdelenerek alandaki arag-
tirmacilarin saglik, iletisim ve medya iliskisini nasil degerlendirdikleri ve hangi so-
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nuglara ulastiklarini belirlemektir. Bu dogrultuda arastirma sorusunu “Tiirkiye’deki
saglik iletisimi konulu lisansiistii tezlerde medya nasil degerlendirilmektedir?” so-
rusu olusturmaktadir. Bu baglamda su alt sorulara yanit aranacaktir:

» Tezlerde hangi konular ele alinmigtir?

* Aragtirmalara en fazla konu olan kitle iletisim araglar1 hangileridir?
»  Saglik, iletisim ve medya iliskisi hangi kuramlarla ele alinmistir?

» Tezlerde irdelenen temel kavramlar nelerdir?

* Hangi arasgtirma yaklasimi (Nitel, nicel) kullanilmigtir?

* Hangi veri toplama teknikleri (anket, igerik analizi, goriisme, gézlem vb.) kul-
lanilmistir?

* Hangi sonuglara ulagilmigtir?
*  Tezlerde medyaya iliskin tutum nasildir?(Olumlu-olumsuz)

* Medyaya iliskin olumlu ve olumsuz elestiriler nelerdir?

Caligma, saglik iletisimi gibi yiikseliste olan bir alanin medya ile iliskisini ortaya
koymas1 bakimindan 6nemlidir. “Saglik ve iletisim” ile iligkili tezler motivasyon,
saglik iletisimi, saglik kurumlarinda iletisim, hasta iletigimi gibi konular {izerinde
dururken, “saglik ve medya” ile iliskili tezler medya sahipligi, 6zellestirme, saglik
haberciligi, sosyal medya, saglik kuruluslarinda sosyal medya pazarlama strateji-
leri, tiikketim kiiltiirii gibi konular tizerinde durmaktadir. Bu tezlerin konu, kapsam,
yontem ve sonuglarimin sistematik olarak degerlendirildigi bir ¢alismaya rastlanma-
mistir. Var olan ¢aligmalar genel bir literatiir taramas1 sunmaktadir. Bu ¢alisma ile
birlikte alanda sistematik bir ¢aligma ortaya konmus ve bu alandaki akademik biri-
kimin degerlendirilmesi anlaminda literatiire 6nemli bir katki saglanmistir. Bu ¢a-
lisma alanda ¢alisilmayan ya da az c¢alisilan konularin ortaya ¢ikmasina da katkida
bulunacak, yeni arastirma yapacak arastirmacilara bu baglamda rehberlik edecektir.

2. YONTEM

Bu ¢alismada saglik iletisimi ve medyaya iliskin lisansiistii tezlerin degerlendirilme-
si amactyla konuya dogrudan uygun oldugu belirlenen 1988-2017 yillar arasinda
saglik iletigimi lizerine yazilmig 234 tez igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir.
Bu dénemin segilmesinin nedeni saglik, iletisim ve medya iliskisine iligkin yapilan
aramada tezlerin bu dénemde yazilmis olmasidir. YOK {in tez tarama sayfasinda
“geligmis tarama” boliimiinde yil sinirlamasi yapilmaksizin “aranacak alan” kismin-
da “timii”, “arama tipi” kisminda “iginde gegsin” segenegine isaretlenerek arama
yapilmigtir. Her bir kelime ayr1 bolimde olmak tizere “saglik, medya” kelimeleri
icin 496, “saglik, haber” kelimeleri i¢in 632, “saglik, iletisim” kelimeleri i¢in 2137,
“saglik, televizyon” kelimeleri i¢in 256, “saglik, internet” kelimeleri i¢in 482, “sag-
lik, dergi” kelimeleri igin 55, “saglik, kitle iletisim” kelimeleri i¢in 162 ve “saglik,
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radyo” kelimeleri i¢in 112 sonug¢ bulunmustur. Tiim bu tezler incelendiginde saglik,
iletisim ve medya iligkisini (sosyal medya da sahil olmak iizere) medyadaki saglik
konulu yayincilik baglaminda konu alan toplam 234 tez oldugu belirlenmis ve bu
tezlerin tiimii arastirmaya dahil edilmistir. “Saglik” ve “iletisim” kelimelerinin i¢in-
de bulundugu tezler medyaya iligskin bir bulguya ulastilarsa, temel konular1 medya
olmasa bile, bu bulgu dolayisiyla arastirmaya dahil edilmistir. Kodlamada 17 ana
kategori ve 432 alt kategoriden yararlanilmigtir. Kodlamalar birbirinden bagimsiz
iki arastirmaci tarafindan gergeklestirilmis ve kodlayicilar arasi uyum hesaplamasi
% 88,93 olarak belirlenmistir.

3. BULGULAR

Calismanin alt amag sorular1 baglaminda igerik analizi uygulamasinda elde edilen
veriler agagida ayr1 basliklar halinde sunulmustur.

3.1. Yayimlanan Y1l

Saglik iletisimi ve medya konulu tezlerin yayin yillar1, Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Yillar itibariyla saglik iletisimi ve medya konulu tez sayist

Yayin Yih Yayin Sayisi (Frekans) | Yiizde (%)
2016 28 12
2014 24 10,3
2015 24 10,3
2013 20 8,5
2012 16 6,8
2008 16 6,8
2006 15 6,4
2010 15 6,4
2017 14 6
2009 11 4,7
2007 8 3,4
2011 4 1,7
Diger (1988-2005) 39 16,7
Toplam 234 100,0

YOK Tarama Merkezi’nde saglik, iletisim ve medya ile iliskili olan tezler 1988
yilindan itibaren yazilmaya baglanmistir. En fazla tez %12 (f=28) 2016 yilinda ya-
zilmistir. Onu 2014 ve 2015 yillar1 (%10,3; £=24) izlemektedir. 2017 yil1 heniiz ta-
mamlanmadig1 i¢in bu yila iliskin yorum yapmak dogru olmayacaktir. Ancak 2006
yilinda %6.4 (f=15) oram ile saglik iletisimi ve medya konulu tezlerinin ¢ikis yap-
maya basladigi ve 2016 yilinin zirve yili oldugu tespit edilmistir. 1989, 1991, 1992,
1994, 1999, 2000 yillarinda birer, 1988, 1990, 1997 yillarinda ikiser, 1995, 2002,
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2003 yillarinda ticer, 1996 ve 2004 yillarinda 4’er, 2001 ve 2005 yillarinda 5’er adet
olmak tizere 1988-2005 yillar1 arasinda toplam 39 tez (%16,7) yazilmistir.

Saglik, iletisim ve medya konulu tezlerin %74,4’tine (f=174) sitenin tarama bolii-
miinden ulagilmigtir. %0,4’1 (f=1) kisith oldugu i¢in tez sahibine ulagilarak elde

edilmistir. Kisitli olan diger %25,2°1 (f=59) 6zetlerinden yararlanilarak incelenmis-
tir.

NITELIK Frekans (f) Yiizde (%)
Yiiksek lisans 166 70,9
Doktora 41 17,5
Tipta Uzmanlik 27 11,5
Toplam 234 100,0

Tablo 2. Tezin niteligi

Saglik, iletisim ve medya konulu tezlerin %70,9°u (f=166) yiiksek lisans, %17,5’i
(f=41) doktora ve %11,5’1 (f=27) tipta uzmanlik tezidir (Tablo 2).

Tablo 3. yayimlanan {iniversite

Universite Frekans (f) Yiizde (%)
Gazi Universitesi 22 9,4
Marmara Universitesi 22 9,4
Hacettepe Universitesi 14 6
Ankara Universitesi 13 5,6
Istanbul Universitesi 11 47
Selcuk Universitesi 10 4,3
Anadolu Universitesi 8 3,4
Siileyman Demirel Universitesi 7 3
Cukurova Universitesi 7 3
Beykent Universitesi 7 3
Diger 113 48,2
Toplam 234 100

Saglik, iletisim ve medya konulu tezlerin en ¢ok hangi iiniversite kaynakli oldugu-
na bakildiginda Tablo 3’e gore Gazi ve Marmara liniversitelerinin 6n plana ¢iktigi
anlagilmaktadir. S6z konusu iki {iniversite %9,4’er oranlarla (f=22) ilk siradadir. Bu
tiniversiteleri Hacettepe, Ankara ve Istanbul Universitesi izlemektedir. Diger kate-
gorisinde birinin ad1 belirtilmemek iizere toplam 54 iiniversite bulunmaktadir. Bu
iiniversitelerin 24’1 6zel, 30’u devlet liniversitesidir. Okan ve Ege iiniversitelerinde
6’sar, 19 Mayis, Yeditepe, Akdeniz iiniversitelerinde 5’er; Halig, Sakarya, Erciyes,
Dokuz Eyliil ve Atatiirk iiniversitelerinde 4’er; Dumlupinar, In6nii, Adnan Mende-
res ve Kocaeli iiniversitelerinde 3’er tez yaymlanmustir. Geri kalan 39 {iniversitede
ise konu ile ilgili birer ya da ikiser adet tez yaymlanmistir. Bu bulgular saglik, ileti-
sim ve medya konusunun Tiirkiye nin hem 6zel hem de devlet tiniversitelerinde ilgi
ceken bir konu oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
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Tablo 4. Yayimlanan enstitii

Enstitii Frekans (f) Yiizde (%)
Sosyal Bilimler 115 49,1
Saglik Bilimleri 92 39,3
Fen Bilimleri 13 5,5
Egitim Bilimleri 10 4,3
Diger (Giizel Sanatlar, Enformatik, Bi- 4 1,6
yomedikal ve belirtilmemis)

Toplam 234 100

Tezlerin enstitiilere dagilimi degerlendirildiginde en ¢cok Sosyal Bilimler Enstitiisii
(%49,1; £=115) 6n plana ¢ikmaktadir. Onu %39,3 (=92) ile Saglik Bilimleri, %4,3
ile (f=10) Egitim Bilimleri izlemektedir. Bir tezin yayimlandig: enstitiisii belirtil-
mezken, Giizel Sanatlar, Enformatik ve Biyomedikal enstitiilerinin her birinde birer
tez yayimlanmistir. Bu bulgular saglik iletisimi ve medya iligkisinin en ¢ok sosyal
bilimler alaninda ¢aligsan arastirmacilarin ilgisini ¢ektigini gostermektedir.

Tablo 5. Ana bilim dali/B6lim

Ana bilim dali/Bé6liim Frekans (f) Yiizde (%)
Isletme/isletme miihendisligi/Isletme yonetimi 30 12,8
Halk sagligi/Halk egitimi/Halk saglig1 hemsireligi 23 9,8
Gazetecilik/Basin ve yayin 21 9
Aile hekimligi 16 6,8
Hemgirelik/Ebelik/Hemsirelik esaslari 13 5,6
Halkla iliskiler/Halkla iligkiler ve tanitim 13 5,6
Saglik yonetimi/Saglik egitimi/Saglik bilimleri 13 5,6
Iletisim/Medya ve iletisim/iletisim tasarimi 12 5,1
Sosyoloji 8 3.4
Beslenme ve diyetetik/Diyetetik 7 3
Diger 79 33,7
Toplam 234 100

Tezlerin anabilim dallaria dagilimi degerlendirildiginde isletme/isletme miihendis-
ligi/isletme yonetimi ana bilim dali (%12,8; f=30) saglik, iletisim ve medya konulu
tezlerin en ¢ok yayinlandigi ana bilim dalidir. Onu halk saglhigi/halk egitimi/halk
sagligi hemsireligi (%9,8 ;f=23) izlemektedir. Gazetecilik/basin ve yayin ana bilim
dali (%9; £=21) lg¢iincii siradadir. Diger kategorisinde ¢ocuk sagligi ve hastaliklari/
cocuk saglig1 ve hemsireligi (f=6), saghik kurumlar1 yoneticiligi/saglik kurumlar
yonetimi/saglik kurumlart igletmeciligi (f=5), aile ekonomisi ve beslenme egitimi/
ev ekonomisi (f=5), egitim ve dgretim (f=4), bilgisayar miithendisligi (f=4), radyo,
televizyon ve sinema/radyo televizyon (f=4), psikiyatri/psikoloji/sosyal psikiyatri/
klinik psikoloji (f=3), kamu yonetimi (f=3), enfeksiyon hastaliklar1 ve klinik mik-
robiyoloji (f=2), antropoloji (f=2), tarim ekonomisi (f=2), i¢ hastaliklari/i¢ hastalik-
lar1 hemgireligi (f=2), beden egitimi ve spor (f=2), reklamcilik (f=2), bilgisayar ve
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ogretim teknolojileri egitimi/bilgisayar egitimi (f=2), biyoistatistik ve tip bilisimi/
tip bilisimi (f=2) ana bilim dallar1 bulunmaktadir. Ayrica tek bir teze sahip olan ana
bilim dallar1 genel cerrahi, dermatoloji, onkoloji, medikal biyoloji, deontoloji ve
tip tarihi, elektronik ve bilgisayar sistemleri, mekatronik miihendisligi, elektrik ve
elektronik miihendisligi, anesteziyoloji ve reanimasyon, kadin saglig1 ve hastalikla-
r1, farmakognazi, eczacilik isletmeciligi ve mevzuati, tasarim kiiltiirii, cocuk gelisi-
mi ve ev yonetimi, 6zel hukuk, pazarlama, deontoloji ve tip tarihi, farmaekonomi,
ilkdgretim, ekonometri, bilgi teknolojileri, giizel sanatlar egitimi, aile sagligi, acil
tip ve grafik tasarimi bulunmaktadir. 3 tezin hangi ana bilim dalina ait oldugu belir-
tilmemistir. Saglik, iletisim ve medya konulu tezler toplam 56 ana bilim dali ¢atisi
altinda yer almaktadir. Bu da alanin ne kadar farkl: disiplinlerle iliskili oldugunu
ortaya koymaktadir.

3.2.Konu, Amac, Odaklamlan Kitle iletisim Araci

Incelenen tezlerin konusuna iliskin dagilim Tablo 6’da sunulmaktadir. Tablo incele-
nirse, farkli konularda dagilim gosteren tezlerin oldugu séylenebilir.

Tablo 6. Tezlerin konusu

Ya Tiri Frekans | Visde
Internet ve bilgi teknolojileri 30 12,8
Reklam/Pazarlama 25 10,7
Obezite/Beslenme/Yeme bozukluklari/Biyo iktidar 24 10,3
Saglik haberciligi/Saglik konulu yayincilik 17 7,3
Bitkisel iirtin/alternatif tedavi/organik iiriin/fonksiyonel

gida/sifali bitki 16 6,8
Gebelik/annelik/sezaryen/emzirme/ani bebek dliimleri 13 5,6
Mamografi/Meme kanseri 11 4,7
Kadin ve giizellik/estetik/beden memnuniyeti 10 4,3
Ureme sagligi/cinsellik 10 43
Kitle iletigim araglarinin etkileri 9 3,8
Ozel hastaneler/Ozel saglik kuruluslart 8 3.4
Hastaliklar 8 3,4
Kiiresellesme/tiikketim  kiiltiirii/yeni¢ag  kiiltiirii, saglikli

yasamin pazarlanmasi 7 2,9
Diger 25 9,8
Toplam 234 100

“Internet ve bilgi teknolojileri’ni konu alan tezler ilk sirada yer almaktadir (£=30;
%12,8). Bu durum 6zellikle son 10 yilda gelisen internet teknolojilerinin saglik ile-
tisimi alaninda da kendini gostermesi ile agiklanabilir. Ikinci sirada reklam pazar-
lama (f=25, %10,7) ve icilinci sirada “obezite/beslenme/yeme bozukluklari/biyo
iktidar” (f=24; %10,3) konulu tezler gelmektedir. Reklam ve pazarlama agirlikl
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tezlerin sayisinin fazla olmasi saglik iletisim ve medya konulu tezleri reklama yo6-
nelik igerikler yoniinden incelemenin aragtirmacilar i¢in cazibeli bir konu oldugunu
gostermektedir.

“Saglik haberciligi/saglik konulu yaymcilik” (f=17; %7,3), bitkisel tirlin/alternatif
tedavi/organik iiriin/fonksiyonel gida/sifali bitki (f=16; %6,8), gebelik/annelik/se-
zaryen/emzirme/ani bebek oliimleri (f=13; %5,6), meme kanseri/mamografi (f=11;
%4,7), kadin/giizellik/estetik/beden memnuniyeti (f=10; %4,3) ile lireme sagligy/
cinsellik (f=10; %4,3) diger dne ¢gikan konulardir. Diger kategorisinde ise siddet/he-
kime siddet (f=5), Hekim hasta iliskisinde giiven/hasta haklar1 (f=5), kiiresellesme/
tiketim kiiltlirii/yenicag kiiliirii/saglikli yasamin pazarlanmasi (f=5), diyabet (f=4),
e-tikketim/tiiketim (f=4), gida irilinlerinde risk iletigimi/gida tiikketim aligkanlikla-
1 (f=4), tiitiin/sigara aligkanliklar1 (f=4), as1 (f=3), saglik egitimi haberleri/saglik
egitimi (f=2), saglik arama davranisi (f=2) ve kriz haberciligi (f=2) bulunmaktadir.
Ayrica riskli saglk davraniglari, saglikta doniisiim, saglik sektoriinde yolsuzluk-
lar, saglik hizmetlerinin degisimi, stratejik iletisim yonetimi, dis hekimligi, saglik
okuryazarligi, vitaminler, ergen sagligi, giinesin zararl etkileri ve gorsel iletisim
konularinda birer tez yazilmustir.

Tablo 7. Tezlerin medyaya iliskin amaclari

Medyaya iliskin amaclari Frekans (n) | Yiizde (%)
Medyanin bilgilendirici olup olmadigini ortaya koymak 77 32,9
Saglik iletisiminin internet ve bilgi teknolojileriyle iliskisini

ortaya koymak 30 214
Medyanin etkileme giiciinii belirlemek 48 20,5
Medyanin sagllk‘al?mmda ticarilestigini ya da saglik konu- 36 15.4
sunda medyanin iktidarin araci oldugunu ortaya koymak ’
Reklamin etkisini ya da reklama iliskin tutumu belirlemek 15 6,4
Diger 8 34
Toplam 234 100

Tezlerin medyaya iliskin amaclar1 Tablo 7°de incelendiginde, amac1 “medyanin bil-
gilendirici olup olmadigii ortaya koymak™ olan tezler %32,9 (f=77) oranmiyla ilk
siradadir. Onu “Saglik iletisiminin internet ve bilgi teknolojileriyle iligkisini ortaya
koymak™ (=50, %21.,4), “Medyanin etkileme giiciinii belirlemek” (=48, %20.,5),
“Medyanin saglik alaninda ticarilestigini ya da saglik konusunda medyanm iktida-
rin araci oldugunu ortaya koymak™ (=36,%15,4), “reklamin etkisini ya da reklama
iligkin tutumu belirlemek” (f=15, %6,4) seklinde 6zetlenen amaglar izlemektedir.
Dolayisiyla incelenen tezlerin %32,9 unun medyanin bilgilendirici olup olmadigina
odaklandig1, ayn1 zamanda internet teknolojileri ve saglik iletisimi iligkisini ortaya
koymay1 amaglayan tezlerin agirlikli oldugu ortaya ¢ikmistir. Medyanin etkisini be-
lirlemeyi amaglayan, sagligin ticarilesmesi ve reklamin etkisi yoniiyle medyayi ele
alan tezler de dikkat cekmektedir. Diger kategorisinde “Medyaya yonelik tutumu
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belirlemek” (f=3), “Medya ve etik iligkisini belirlemek” (f=2), “Medyada popiiler
dil sOylemini ortaya koymak” (f=1), “Saglik haberciliginin tarihini ortaya koymak”
(f=1), “Saglik okuryazarligmin gelisimini ortaya koymak” (f=1) belirtilen diger
amagclardir.

Tablo 8. Odaklanilan kitle iletisim araci

Kitle iletisim araci Frekans (f) Yiizde (%)

Medya (Genel olarak bu kavram kullanilmigsa) 109 45,6
Internet 69 28,9
Gazete 32 13,4
Televizyon 21 8,8
Dergi 6 2,5
Radyo 2 0,8

Toplam 239 100

Tezlerin odaklandig: kitle iletisim araglar1 degerlendirildiginde en ¢ok “medya”
(f=109; %45,6) kavraminin kullanildig1 goriilmektedir. Televizyon, gazete, internet,
radyo, dergiler ile iliskili olan tiim tezler “medya” kategorisinde degerlendirilmistir.
Ozellikle bir medya organina odaklanan tezler degerlendirildiginde tezlerin en ¢ok
“internet”e (f=69; %28,9) yonelik arastirma yaptig1 tespit edilmistir. Onu gazete
(f=32; %13,4), televizyon (f=21; %8,8), dergi (f=6; %2,5) ve radyo (f=2; %0,8)
izlemektedir.

3.3. Dayanilan Kuram, One Cikan Temel Kavramlar,
Veri Toplama Teknikleri

Incelenen tezlerin biiyiik boliimiiniin (f=114; %40,1) kurama deginmedigi ortaya
cikmistir. Kisith tezlerin sadece 6zet kismindan yararlanildigi igin 56 (%19,7) te-
zin dayandig1 kurami kodlamak miimkiin olmamistir. Bu nedenle bu tezlere iliskin
olarak kurama dayanip dayanmadiklari, kurama dayali bir arastirmaysa bu kuramin
ne oldugu bilinmemektedir. Ancak kisith olmayan ve kuramini 6zetinde belirtmis
olan tezler degerlendirildiginde en ¢ok dile getirilen kuramin “Saglik iletisim ku-
ram ve modelleri” (f=8; %2,8) oldugu ortaya ¢cikmistir. Onu “Saglik Inang Modeli”
(f=6, %2,1), “Kullanimlar ve Doyumlar” (f=4; %1,4) ve “Feminist Medya Kura-
m1” (f=4; %1,4) izlemektedir. Diger kategorisinde “Kiiltiirel Gostergeler ve Ekme
Kurami/Yetistirme ve Ekme (f=2), “Haber ¢erceveleme” (f=2), “Normatif medya
kuramlar1” (f=2), “Ekonomi politik” (f=2), “Kitle iletisim kuramlar1” (f=2), “Bil-
gi ugcurumu hipotezi/Bilgi a¢181 modeli” (f=2), “Frankfurt Okulu/Kiiltiir endiistrisi
(f=2) ve “Sosyal sorumluluk kuram1” (f=2) “siddet kuramlar1” (f=2) bulunmaktadir.
Kuramlar toplam 76 farkli kategoride degerlendirilmistir. Geri kalan 55 farkli ku-
ram sadece bir kez kodlanmustir. Bu kuramlar “Konu Yénetimi” (f=1), “Ihtiyaclarin
mantipiilasyonu” (f=1), “Shoemaker ve Reese’in haber icerigini etkileyen unsurlar
hiyerarsisi” (f=1), “yeniletisim teknolojileri” (f=1), “hekim hasta iligkisi modelleri”
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(f=1), “saglik mesaji olusturmada yaklasimlar” (f=1), “Habermas-iletisimsel Ey-
lem Kuram1” (f=1), “Nietszche-Beden analizi” (f=1), “Foucault Bedenin politik-
lesmesi” (f=1), “Baudillard Tiiketim nesnesi olarak beden” (f=1), “Marx-Beden-
sel 6zne” (f=1), “Bourdieu-Bedenin toplumsallasmasi” (f=1), “Mauss-Bedensel
teknikler” (f=1), “Reklamin ¢ocuklara etkilerine iliskin modeller” (f=1), “Kiilti-
vasyon” (f=1), “Yapilasma ve realist ingacilik kuram1” (f=1), “Stratejik yonetim
araclar1” (f=1), “Temel iletisim modelleri” (f=1), “Simiilasyon” (f=1), “Teknolojik
determinizm” (f=1), “Sosyal pazarlama modelleri” (f=1), “Bourdeu-Habitus ve be-
den algis1” (f=1), “Turner-Beden sosylojisi” (f=1), “Elias-Uygarlagan beden” (f=1),
“Freud-Psikanaliz” (f=1), “Lacan-Fallus gostereni” (f=1), “Kamusal alan kuram ve
modelleri” (f=1), “Ila¢ pazarlamasi yaklasimlar1” (f=1), “Gramsci-Kiiltiir elestirile-
ri” (f=1), Althusser-Devletin ideolojik aygitlar1” (f=1), “Saussure-Gdostergebilim”
(f=1), “Levi Strauss-Kiiltiir ¢calismalar1” (f=1), “Roland Barthes-Gostergebilim”
(f=1), “Faucault-ideoloji” (f=1), “Giindem belirleme” (f=1), “Suskunluk sarmali”
(f=1), “Saglikli yasam ile ilgili yaklagimlar” (f=1), “Kriz yonetimi kuram ve strate-
jiler1” (f=1), “Toplumbilimsel yaklasim” (f=1), “Organik iirlin ¢alismalarina iliskin
kuram ve modeller” (f=1), “Bilgi yonetimi” (f=1), “Gerekgeli eylem teorisi” (f=1),
“Saglik hizmet kullanim modeli” (f=1), “Bilisim sistemleri” (f=1), “Ozbakim ek-
sikligi hemsirelik teorisi” (f=1), “Pender-Saglig1 gelistirme modeli” (f=1), “Giinliik
yasam aktiviteleri modeli” (f=1), “Genel sistem kurami” (f=1), “Genglerin cinsel
saglik ve tireme sagliginin gelistirilmesinde akran egitimi yaklasim1” (f=1), “Elekt-
ronik pazarlama yontemleri” (f=1), “Online davranis modelleri” (f=1), “Giyilebilir
teknolojiler/Giyilebilir hasta sistemleri” (f=1), “Ikna modelleri” (f=1), “Korku ce-
kiciligi modelleri” (f=1)’dir.

Dayanilan kuram Frekans (n) Yiizde (%)
Saglik iletisimi kuram ve modelleri 8 2,8
Saglik inan¢ modeli 6 2,1
Kullanimlar ve doyumlar 4 1,4
Feminist medya kurami 4 1,4
Hipodermik siringa/Sihirli mermi 3 1,1
iki asamal akis 3 1,1
Saglik davranis modelleri 3 1,1
Planlanmig Davranig Teorisi 3 1,1
Pazarlama kuramlari/pazarlama karmasi 3 1,1
Halkla iligkiler kuram ve modelleri 3 1,1
Kurama deginilmemis 114 40,1
Bilinmiyor 56 19,7
Diger 74 16,9
Toplam 284 100

Tablo 9.Dayanilan kuram
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Tablo 10°da incelenen lisansiistii tezlerde 6ne ¢ikan temel kavramlar ortaya kon-
maktadir. Tezlerde en ¢ok 6ne ¢ikan kavramlar beslenmeye ve bedene isaret eden
kavramlar (Obezite/biyo-iktidar/bedenin metalasmasi/beden memnuniyeti/beden
algisi/beden tiiketimi/diyet/bitkisel zayiflama ilaglari/ beslenme/yeme bozuklukla-
r1/Gida iirlinleri/ alternatif tip/gida destegi iiriinler/bitkisel tamamlayici tip/bitkisel
iirlin/organik iriinler/fonksiyonel gida/sifali bitkiler/aktarlar/GDO’lu iiriinler)’dir
(f=70; %15,2). ikinci sirada “online saghga isaret eden kavramlar (Saghk site-
leri/online saghk bilgileri/saghk bloglari/web tabanli saglik egitimi/web yayinci-
lig1/e-saglik/e-regete/e-tiikketim/e-ticaret,e-terapi, saglikta e-devlet/tele tip/ Hastane-
lerde yeni iletisim teknolojileri/hasta izleme uygulamasi/Hastane randevu sistemi/
Yeni medya/internet/sosyal medya)” gelmektedir (f=65; %13,9). izleyen kavramlar
“saglik iletisimi” (f=25; %5,4), “saglik haberciligi” (f=25; %5,4) “reklam” (f=23;
%4,9) ve “kiiltiire/sisteme isaret eden “(Tiiketim kiiltiirii/Kiiltiir endiistrisi/Post-
modern kiiltiir, kapitalizm/Popiiler Kkiiltiir/Kitle Kkiiltiirii/kiiresellesme) (f=23;
%4,9) kavramlaridir. Toplam 112 farkli kavram kullanilmistir. Diger kategorisin-
de “etik” (f=9; %1,9), “giindelik yasamin tibbilestirilmesi” (f=8; %1,7), “saglikli
yasam tarzlari/saglikli yasam endiistrisi/saglik ve fitness endiistrisi” (f=8; %1,7)
“saglik okuryazarligr” (f=7; %1,5), “ilag firmalari/ila¢ endiistrisi” (f=6; %1,3),
“adolesan donem/ergenlik” (f=5; %1,1), “medyada savunuculuk” (f=5; %1l,1),
“risk toplumu/risk iletisimi/risk kiiltiiri” (f=5, %1,1), “saglik egitimi” (f=5, %1,1),
“diyabet” (=5, %1,1), “sagligin gelistirilmesi” (f=4; %0,9), “markalasma” (f=4;
%0,9), “siddet ve saldirganlik” (f=3; %0,6), “organ bagist” (f=3; %0,6), “toplumsal
cinsiyet” (f=3; %0,6), “as1” (f=3; %0,6), “tiitlin haberleri/sigara igme aligkanlig1”
(f=3; %0,6),“hasta-hekim iliskisi” (f=2; %0,9), “saglikta doniisiim programi” (f=2;
9%0,9), “epilepsi” (f=2; %0,9), “aile hekimi” (f=2; %0,9), “saglik ve hastalik” (f=2;
%0,9),“halkla iliskiler” (f=2; %0,9), “kus gribi” (f=2; %0,9), “saglik hizmetleri”
(=2; %0,9), “gecekondu” (f=2; %0,9), “medya sahipligi” (f=1, %0,2), “czellestir-
me” (f=1, %0,2), “domuz gribi” (=1, %0,2), “korku kiiltiirii” (f=1, %0,2), “fitoreta-
pi” (f=1, %0,2), ’rekabet” (f=1, %0,2), “hasta haklar1” (f=1, %0,2), “dis hekimligi”
(=1, %0,2), “saglik ontolojisi” (=1, %0,2), “inme” (f=1, %0,2), “siit tiketimi”
(f=1, %0,2), “kriz yonetimi” (=1, %0,2), “A vitamini” (=1, %0,2), “bagirsak para-
zitleri” (=1, %0,2), “fenilketoniiri” (f=1, %0,2), “osteoporoz” (f=1, %0,2), “kan ba-
gis1” (=1, %0,2), “giinliik yasam aktiviteleri” (f=1, %0,2), “anestezi” (=1, %0,2),
“AIDS” (f=1, %0,2), “doktorlar aras1 haberlesme” (=1, %0,2), “giinesin zararl et-
kileri” (=1, %0,2)’dir.
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Tablo 10. One ¢ikan temel kavramlar

Temel kavramlar Frekans (n) | Yiizde (%)
Beslenmeye ve bedene isaret eden kavramlar 70 15,2
Online saglik 65 13,9
Saglik iletisimi 25 5,4
Saglik haberciligi 25 5,4
Reklam 23 4.9
Kiiltiire ve sisteme isaret eden kavramlar 23 4,9
Pazarlama iletisimi/saglik pazarlamasi/sosyal pazarlama 17 3,7
Ozel hastaneler 17 3,7
Meme kanseri/mamografi 14 3
Gebelik/emzirme/tarama testleri/sezaryen/ani bebek 6limii/

ana-g¢ocuk sagligi egitimi 13 2,8
Kitle iletisim araclarmin etkileri, televizyon haberciligi, tel-

evizyon programlari/Kamu spotlari/radyo haberciligi 13 2,8
Cinsel yolla bulasan hastaliklar/Cinsellik/Ureme saghigy/Tiip

bebek/Korunma Y 6ntemleri/Menopoz 11 2,4
Kadin ve giizellik/medya ve kadin/Estetik cerrahi 11 2.4
Sagligin bireysellestirilmesi 10 2,1
Diger 127 27,4
Toplam 464 100

Tezlerin %82,1°1 (f=192) nicel, %14,1’1 (f=33) nitel yaklasim ile hazirlanmigtir.
Hem nitel hem nicel yaklagim ile hazirlanan tezlerin oran1 %3,4’tiir (f=8). Bir te-
zin hangi yaklagimla hazirlandig1 belirtilmemistir. Tablo 11’°de incelenen lisansiistii
tezlerde kullanilan veri toplama teknikleri ortaya konmaktadir. Veri toplama teknigi
olarak en ¢ok (f=143; %57) anket kullanilmistir. Onu igerik analizi (f=49; %19.,4),
goriisme (f=18; %7,2), literatiir taramas1 (f=11; %4.4), tasarim/yazilim gelistirme/
web portali olusturma (f=11; %4,4), gosterge bilimsel ¢éziimleme (f=5; %2), sOy-
lem analizi (f=4; %]1,6) izlemektedir. Diger kategorisinde veri madenciligi (f=1),
gozlem (f=1), dlgek gelistirme (f=1), odak grup ¢alismasi (f=1) ve dokiiman incele-
mesi (f=1) bulunmaktadir.

Veri toplama teknikleri Frekans (n) | Yiizde (%)
Anket 143 57
Igerik analizi 49 19.4
Goriigme 18 7,2
Literatiir taramasi 11 4.4
Tasarim/yazilim gelistirme/Web portali olugturma 11 4,4

Diger (Gostergebilimsel ¢oziimleme, sdylem analizi, deney,
ornek olay incelemesi, veri madenciligi, gézlem, 6lgek

gelistirme, odak grup ¢aligmasi, dokiiman incelemesi) 19 7,6
Toplam 251 100

Tablo 11. Veri toplama teknikleri
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3.4. Medyaya iliskin Tutum, Olumlu ve Olumsuz Elestiriler

Tezlerin medyaya iligkin tutumlar1 Tablo 12°de yer almaktadir. Buna gore tezle-
rin %49,6’s1 (f=116) olumlu, %33,3’l4 (f=78) olumsuz tutuma sahiptir. Tezlerin
%17,1’inin (f=40) tutumu ise notrdiir.

Tablo 12. Medyaya iliskin tutum

Medyaya iliskin tutum Frekans (n) Yiizde (%)
Olumlu 116 49,6
Olumsuz 78 333

Notr 40 17,1
Toplam 234 100

Tablo 13’te medyaya iliskin olumsuz elestiriler yer almaktadir. Olumsuz elestiriler
arasinda ilk sirada medyanin “Yanlis/eksik bilgi verici/yaniltic1” (f=88; %23.,5) ol-
mas1 gelmektedir. Onu “Ticari amag tasima” (f=76; %20,3), “Etik ilkelere aykirilik”
(f=47; %12,5), “Sansasyonel/panik uyandiric1” (f=25; %6,7) elestirileri izlemek-
tedir. Diger kategorisinde “Farkindalik saglamayan” (f=4; %1,1), “Siddeti tahrik
edici” (f=3; %0,8), “Yaygin degil” (f=3; %0,8), “Aile iliskilerini bozan (f=1; %0,4)
yer almaktadir. Tezlerin 128’inde olumsuz 6zellik belirtilmemistir.

Tablo 13. Medyaya iligkin olumsuz elestiriler

Olumsuz elestiriler Frekans (n) | Yiizde (%)

Yanlig/Eksik bilgi verici/Yaniltict 88 23,5
Ticari amag tagima 76 20,3
Etik ilkelere aykirilik 47 12,5
Sansasyonel/panik uyandirici 25 6,7
Diger (Farkindalik saglamayan, Siddeti tahrik edici, me-

dyanin yaygin olmamasi, aile iligkilerini bozmasi) 11 3
Olumsuz 6zellik belirtilmemis 128 342
Toplam 375 100

Tablo 14’te medyaya iliskin olumlu elestiriler yer almaktadir. Olumlu elestiriler
arasinda ilk sirada medyanin “bilgilendirici” (f=142; %45,2) olmas1 gelmektedir.
Onu “Tanitim yapma” (f=34; %10,8), “Duyarlilik olusturma/Farkindalik yaratma”
(f=27; %8,6), “Satis yapma” (f=14; %4,5), “Iletisimi kolaylastirma” (f=11; %3,5),
“Motive etme” gelmektedir. Diger kategorisinde “Yonetimi kolaylastirma” (f=3;
%]1), “Yonlendirme” (f=3; %1), “Egitici olma” (f=1; %0,3), yer almaktadir. Tezlerin
74’tinde olumlu 6zellik belirtilmemistir.
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Tablo 14. Medyaya iligkin olumlu elestiriler

Olumlu elestiriler Frekans (n) | Yiizde (%)
Bilgilendirici 142 45,2
Tanitim yapma 34 10,8
Duyarlilik olusturma/farkindalik yaratma 27 8,6
Satis yapma 14 4,5
Iletisimi kolaylastirma 11 3,5
Motive etme 5 1,6
Diger (YoOnetimi kolaylastirma, yonlendirme, egitici olma) 7 2,3
Yok, bulunmuyor 74 23,5
Toplam 314 100

3.5. Tezlerin Medyaya Iliskin Sonuclari

Saglik iletisimi ve medya konulu tezlerin, medya ile ilgili ulastiklar sonuglar Tablo
12°de ortaya konmaktadir. Buna gore en ¢ok “Medya saglik konusunda bilgilendi-
riyor” (f=173; %44,3) sonucuna deginilmistir. Onu “Medya hatali saglik sdylemi
sunuyor” (f=65; %16,6), “Internet teknolojileri saglk iletisiminde etkili” (£=60;
%16,1), “Saglik haberciligi ticarilesiyor” (f=38; %9,7), “Medya {iriin satisinda
etkili” (f=17; %4.,4), “Reklam kontrollii olmali ve denetim artmali” (f=9; f=2,3)
izlemektedir. Diger kategorisinde 6zetlenen sonuglar, “Medyanin olumsuz etkileri
artiyor” (f=6; %1,5), “Medyada yolsuzluklar artiyor” (f=1; %0,3), “Sosyal reklam-
lar duyarlilik olusturuyor” (f=3; %0,8), “Cocuklar en ¢ok gida reklamlarindan etki-
leniyor” (f=2; %0,5) seklindedir.

Tablo 15. Medyaya iliskin sonuglar

Sonug¢ Frekans (n) Yiizde (%)
Medya saglik konusunda bilgilendiriyor 173 443
Medya hatali saglik sdylemi sunuyor 65 16,6
Internet teknolojileri 60
saglik iletisiminde etkili 16,1
Saglik haberciligi ticarilegiyor 38 9,7
Medya iiriin satisinda etkili 17 4.4
Reklam kontrollii olmali ve denetim artmal 9 23
Ozel hastanelerin/ilag firmalarinin medyada yer ]
almasi tanitimlarini gii¢lendiriyor. 2
Medyanin saglikla ilgili bilgilendirme konusun- 3
da etkisi zayif 2
Diger 14 2,6
Toplam 392 100
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SONUC

Bu ¢aligmada Tiirkiye’deki saglik iletisimi konulu lisansiistii tezlerde medyanin na-
s1l degerlendirildigi sorusuna yanit aranmistir. Bu baglamda Yiiksek Ogretim Kuru-
mu’nun Tez Merkezi’ne internet baglantisi ile erisilerek “gelismis tarama” boliimii
acilmistir. Y1l sinirlamasi yapilmadan “aranacak alan” kisminda “tiimii”, “arama
tipi” kisminda “i¢inde gegsin” se¢enegi segilerek arama yapilmistir. Her bir kelime

9% ¢

ayr1 boliimde yazilmak iizere “saglik, medya”, “saglik, haber”, “saglik, iletisim”,
“saglik, televizyon”, “saglik, internet”, “saglik, dergi”, “saglik, kitle iletigim”, “sag-
lik, radyo” kelimeleri igin yapilan aramalar degerlendirilmis ve saglik, iletisim ve
medya iligkisini (internet de dahil) medyadaki saglik konulu yayincilik baglaminda

konu alan toplam 234 tez arastirmaya dahil edilmistir,

9% ¢

Ozetle ifade edilecek olursa yillar itibariyle degerlendirildiginde saglik iletisimi ve
medya konulu tezlerin 1988-2017 yillar1 arasinda yazildigi, 2006 yilindan itibaren
yogun olarak yazilan tezlerin en ¢ok 2016, 2014 ve 2015 yillarina ait oldugu ortaya
¢ikmistir. Bu bulgular konunun son 10 yilda daha fazla ilgi ¢ektigini gdstermektedir.
Yiiksek lisans tezlerinin (f=166; %70,9) yogunlukta oldugu tezlerin 54 ayr1 iini-
versiteden (2471 6zel, 30’u devlet iiniversitesi) arastirmacilar tarafindan yazilmasi
konunun iilke ¢apinda ilgi gektigini gostermektedir. Gazi ve Marmara Universiteleri
%09.,4’er (f=22) oranlarla ilk sirada gelmektedir. Konu, en ¢ok sosyal bilimler ens-
titiisti (f=115; %49,1) olmak {iizere, saglik bilimleri, fen bilimleri, egitim bilimleri,
giizel sanatlar, enformatik, biyomedikal olmak {izere farkli enstitiilerde islenen po-
piiler bir konudur. Isletme/Isletme miihendisligi/Isletme yonetimi (£=30; %12,8),
“Halk sagligi/Halk saglig1 egitimi/Halk saglig1 hemsireligi” (f=23; %9,8) ve “Gaze-
tecilik/Basin ve yaymn” (f=21; %9) tezlerin ait olduklar1 ana bilim dallari/bolimler
arasinda ilk siralarda gelmektedir.

Tezler en ¢ok “internet ve bilgi teknolojileri” (f=30; %12,8) ile ilgilidir. internetin
son 10 yilda giderek daha fazla yayginlasmasi, saglik iletisimi ¢aligmalarinin bu
alana dogru kaymasinin oniinii agmustir. Internet de saglik iletisimi de son 10 yil-
da daha ¢ok popiiler hale gelmistir. Reklam/Pazarlama (f=25; %10,7), “Obezite/
beslenme/yeme bozukluklari/biyo iktidar” (f=24; %10,3), “saglik haberciligi/saglik
konulu yaymcilik” (f=17; %7,3), “Bitkisel iiriin/alternatif tedavi/organik {irtin/fonk-
siyonel gida/sifali bitki” (f=16; %6,8) saglik iletisimi ve medya konulu tezlerin en
¢ok tizerinde durdugu konulardir.

Tezlerin medyaya iliskin amaglar degerlendirildiginde “Medyanin bilgilendirici
olup olmadigi”’nin (f=77; %32,9) belirlenmesi ilk sirada gelen amagtir. “Saglik ile-
tisiminin internet ve bilgi teknolojileriyle iligkisini ortaya koymak™ (f=50; %21,4),
“Medyanin etkileme giiciinii belirlemek” (f=36; %15,4), “Medyanin saglik alaninda
ticarilestigini ya da saglik konusunda medyanin iktidarin araci oldugunu ortaya koy-
mak” (f=36; %15,4), “Reklamin etkisini ya da reklama iligkin tutumu belirlemek”
(f=15; %06,4) 6nde gelen amaglardandir. Medyaya saglik alaninda “bilgilendirici”
olma yoniinde bir misyon yiiklendigi sdylenebilir. Aym1 zamanda internetle ilgili
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tezlerin gogalmasi saglik iletisimi ve internet iligkisini ortaya koymaya ¢alisan, bilgi
teknolojilerinin saglik iletisiminde dnemini ortaya koymay1 amaclayan tezlerin de
artmasini saglamaktadir. Medyanin etki giiciinii belirlemek, ticarilesip ticarilesme-
digini, medyanin iktidarin araci olup olmadigin1 ve saglik ve reklam iligkisini ortaya
koymay1 amaglayan ¢alismalar giderek artmaktadir.

Tezler daha ¢ok “medya” (f=109; %45,6) anahtar kelimesini kullanmaktadir. Ozel-
likle bir medya organina odaklanan tezler degerlendirildiginde ise tezlerin en ¢ok
“internet”e (f=69; %28,9) yonelik arastirma yaptig1 tespit edilmistir. Onu gazete
(f=32; %13,4), televizyon (f=21; %8,8), dergi (f=6; %2,5) ve radyo (f=2; %0,8)
izlemektedir. Internetin yayginlasmasi iizerinde daha ¢ok arastirma yapilan bir alan
olmasini saglamistir. Gazetelerin televizyonlardan daha fazla arastirmaya konu ol-
masi igerik analizinin gazetelerde daha kolay yapilmasi ile iligkili olabilir.

En ¢ok dile getirilen kuram “Saglik iletisim kuram ve modelleri”dir. (f=8; %2,8).
Onu “Saglik Inang Modeli” (=6, %2,1), “Kullanimlar ve Doyumlar” (f=4; %1.,4)
ve “Feminist Medya Kuram1” (f=4; %1,4) izlemektedir. Toplam 77 farkli kuramin
tezlerde yer almasi konunun farkli temellere dayandirilarak ne kadar yaygin bir lite-
ratlirde islendigini ortaya koymaktadir.

Tezlerin biiyiik bir orani niceldir (f=192; %82,1). Veri toplama teknigi olarak en ¢ok
anket kullanilmistir. igerik analizi ve gériisme de tezlerde yogun olarak kullanilan
veri toplama teknikleridir. Tezlerin medyaya karsi tutumunun biiyiik oranda olumlu
oldugu goriilmektedir. Tezlere yonelik olumlu elestiriler arasinda ilk sirada bilgilen-
dirici olmasi1 gelmektedir. “Tanitim yapmasi1”, “duyarlilik olusturmas1”, “satig yap-
masi1” da olumlu elestirilerdendir. Tezlerin biiylik oranda igletmeye iliskin ana bilim
dallar1 biinyesinde hazirlanmasi “tanitim ve satig yapma” 6zelliginin neden bu kadar
oviildiigiinii agiklamaktadir. Tezlere olumsuz elestiriler yaniltici/eksik bilgi verme,
ticarilesme, etik olmama, sansasyonel/panik uyandirici olma seklindedir. Saglik ko-
nulu bilgilerin medya tarafindan ¢arpitilacagi ya da eksik verilecegi endigesi olum-
suz elestiri yapan tezlerde dile getirilmistir. Ticarilesme de saglik iletisimi ve medya
konulu tezlerin iizerinde durdugu, dikkat edilmesi gereken elestirilerden biridir.

Tezlerin medyaya iligkin tutumunun ¢ogunlukla olumlu olmasi, tezlerin sonuglari-
nin da medyaya iliskin olumlu yargilar icermesini beraberinde getirmektedir. “Med-
ya saglik konusunda bilgilendiriyor” (f=173; %44,3) sonucu 6n plana ¢ikmistir. An-
cak medyaya iligkin olumsuz elestirisi olan tezlerin “Medya hatali saglik soylemi
sunuyor” seklindeki sonucu (f=65; %16,6) ile ikinci sirada yer almaktadir. Sirasiyla
internet teknolojilerinin saglik iletisiminde etkili oldugu, saglik haberciliginin tica-
rilestigi, medyanin {irlin satisinda etkili oldugu, reklamin kontrollii olmasi gerektigi,
0zel hastanelerin/ilag firmalarinin medyada yer almasinin tanitimlarini gii¢lendirdi-
&i seklindeki sonuglar medyaya iligkin olumlu/olumsuz diger tutumlardir.

Sonug olarak saglik iletisimi ve medya konulu tezlerin 6zellikle internetin yaygin-
lagmasi ve bilgi teknolojilerindeki gelisimin etkisiyle son 10 yilda giderek daha da

165



Atatirk lletisim Dergisi Say1 14/ 2017 Saglik iletisimi Ozel Sayn

artt1g1, bu tezlerin konularinin da agirlikli olarak internetle iliskili oldugu s6ylenebi-
lir. Diger konular degerlendirildiginde beden, (beden memnuniyeti, obezite, beden
algis1, kadin ve giizellik vb.) beslenme, alternatif tip, organik iirtinler, fonksiyonel
gidalara iligkin konularin sik sik islendigi ortaya konmustur. Tezlerin daha ¢ok is-
letme ana bilim dallar1 ya da boliimleri biinyesinde yaymlandig diisiiniildiigiinde
medyay1 bir isletme olarak goriip degerlendiren ve medyaya yonelik tutumu olumlu
olan tezlerin neden bu kadar agirlikta oldugu anlasilabilir. Bunun yaninda tezlerin
konularimin agirlikli olarak bilgi 6l¢meye yonelik olmasi ve medyanin ne kadar bil-
gi verdigine dair istatistiki bilgiler toplamalar1 daha ¢ok bilgilendirme amacina yo6-
nelik tezlerin varligin1 beraberinde getirmektedir. Medyaya iliskin olumlu tutumun
daha ¢ok bilgilendirme ile iliskili olmas1 da bu amacin beraberinde gelmektedir.
Medyaya yonelik elestiriler de daha ¢ok bilginin yanlis ya da eksik verilmesi yo6-
niindedir. Tezlerin bir kism1 satis ve pazarlamaya olumlu gézle bakarken, bir kismi
da medyanin ticarilestigi endisesi ile olumsuz elestiriler sunmaktadir. Medyanin
bilgilendirici oldugu sonucuna ulasan tezler agirlikli olsa da medyanin hatali saglik
sOylemi sundugunu, saglik haberciliginin ticarilestigini ifade eden tezlerin sayisi az
degildir.
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