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Bu calisma engelli bireylerin giindelik yasamda karsilastigi sosyal diglanma pratiklerini
damgalama kavrami perspektifinden ele almaktadir. Engelli bireyler giindelik yasamda
istihdam ve ulasim gibi alanlarda bir takim sosyal dislanmalara maruz kalmaktadir. Engelli
bireylerin herhangi bir alanda yasadig sosyal dislanma diger alanlar1 dogrudan etkilemektedir.
Bu ¢aligmada 6ncelikle sosyal diglanma ve damgalama kavramlar: ele alimmigtir. Damgalama
kavrami baglaminda engelli bireylerin ailede, istthdamda, egitimde ve ulagimda yasadiklar
sosyal diglanmalarin yansimalari ele alimmistir. Calisma da engelli bireylere yonelik politikalar
ve oneriler kisaca ele alinmistir. Sonuc kisminda engelli bireylerin egitim, ulasim gibi alanlarda
imkanlara erisememe halinin sosyal dislanma ile iligkisinden bahsedilmistir. Istihdam alaninda
engel durumuna gore yer alma oranlarinin degistigi ve engeli bulunmayan bireylere oranla
istthdamda daha az yer aldiklar1 goriilmektedir. Ayrica istihdam alanindaki dislanmanin
yansimasi olan ekonomik zorluklarin, engelli bireylerin egitim ve aile iligkilerini bir biitiin
olarak etkilediginden bahsedilmistir. Calismada engelli bireylerin giindelik yasamda
karsilagtig1 sosyal diglanma pratikleri bireyin ailesini ve sosyal iligkilerini de etkiledigi yer
almaktadir. Literatiirden elde edilen bulgulara dayanarak sosyal diglanmanin engelli bireylerin
glinliik yagsamlarindaki yansimalarina deginilmektedir.

Abstract

This study examines the social exclusion practices encountered by individuals with disabilities
in everyday life from the perspective of the concept of stigma. Individuals with disabilities face
various forms of social exclusion in areas such as employment and transportation. Social
exclusion experienced by individuals with disabilities in any one area directly impacts other
areas of their lives. Initially, the study addresses the concepts of social exclusion and stigma
notions. In the context of the concept of stigma, the reflections of social exclusion experienced
by disabled individuals on family, employment, education and transportation are discussed. In
this study, policies and recommendations aimed at individuals with disabilities briefly
addressed. In the conclusion, the relationship between disabled individuals' inability to access
opportunities in areas such as education and transportation and social exclusion is mentioned.
It is observed that their participation rates in the field of employment vary according to their
disability status and that they are less likely to take part in employment than individuals without
disabilities. Additionally, it is mentioned that the economic challenges, as a reflection of
exclusion in employment, impact the education and family relationships of individuals with
disabilities as a whole. In this study, it also highlights that the social exclusion practices
encountered by individuals with disabilities in everyday life affect their families and social
relationships. Based on the findings obtained from the literature, the reflections of social
exclusion in the daily lives of disabled individuals are touched on.
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1. Giris

Engelliligin toplum icinde algilanisi engelli bireylerin toplumdaki sosyallesme diizeyleri ve topluma katilim durumlarini
etkilemektedir. Bu sebeple engellilige bakis1 engellilik durumunun olusum sebebi de etkileyebilmektedir. Engelliligi
dogum oOncesi olusan bir durum etkileyebildigi gibi dogum esnasi ve dogum sonrasi faktorler de sebep olabilmektedir.
Toplumda engelliligin sebebi olarak bir giinahin sonucu veya bir miikafat oldugu anlayis1 da yer almaktadir. Engelli
bireylerin yasamini zorlastirmada toplumdaki faktorlerin etkisi fazladir. Toplumda engelli bireylere yonelik olumsuz
tutumlar, engelli bireylerin dezavantajli, azinlik ve marjinal gruplar olarak goriilmesi ile ilgilidir (Ciminli vd., 2023: 245;
Bucuka, 2019: 911). Engelliligin miikafat, imtihan olarak goriilmesi engelli bireylerin de toplumda yer alabilecegi ve
almasi1 gerektigi diisiincesini canlandirirken, olumsuz olarak algilanmasi durumunda toplumda 6n yarg1 ve sosyal
dislanma bakimindan farkindalik bilinci azalabilmektedir. Toplumda bu farkindalik bilincinin azalmasi sosyal
dislanmaya sebep olabilmektedir.

Engelli bireylerin giindelik yasamda karsilastig1 sosyal dislanmalar, psiko-sosyal yonden birtakim problemler ile
karsilagsmalarina sebep olmaktadir. Engelli bireyler sosyal dislanmaya maruz kalmalari sonucunda bir¢cok haktan
mahrum kalmakta ve yasadiklar1 sorunlara iiretilen ¢éziimler yeterli olmamaktadir. Engelli bireylerin bir alanda sosyal
dislanmaya maruz kalmasi, bir¢cok yasam alanin1 dogrudan etkileyebilmektedir. Mimari yapilara erisilebilirlik acisindan
degerlendirildiginde, mimari yapilarin genellikle engelli olmayan bireylere gore tasarlanmasi, engelli bireylerin bu
yapilara erigsimini sinirlandirmakta ve diger bireylerden yardim almalarimi gerekli kilmaktadir. Bir alanda sosyal
dislanmaya maruz kalan bireyin yasaminin diger kisimlari da etkilenmekte ve diger alanlarda sosyalligini azaltmaktadir.
istihdam alaninda engelli bireylerin tercih edilmemesi ve engel durumuna uygun is verilmeyip buna maruz birakilmasi
da sosyal dislanmanin bir gostergesidir. Engelli bireylerin toplu tagima araclarini kullanmada yasadiklar: zorluklar 6zel
araci zorunluluk haline getirmektedir (Ozkazang¢ & Ozdemir S6nmez, 2015: 17). Ulasim alaninda yasadiklari bu zorluk
ekonomik olarak 6zel arag¢ kullanmalarina sebep olmaktadir. Bir alandaki yasanan zorluk bireyin yasaminda bagka bir
alana tesir etmektedir.

Engelli bireylerin sosyal diglanmaya maruz kaldig1 alan sadece mimari degildir. Bunun diginda istihdam alaninda
yasanan zorluk bireyin finansal durumunu da etkilemekte ve saghk giderlerini kargilamay1 etkilemektedir. Engelli
bireylerin engelli olmayan bireylere oranla is hayatinda daha az vasifli, daha az terfi sans1 olan ve diisiik iicretli iglerde
yer almalari ile olusan dikey ayrismaya yonelik bu egilimin yani sira, engelli bireylerin yatay ayrimciliga da ugradiklari
sz konusudur (Barnes & Mercer, 2003: 47). Engelli bireylerin istihdamda yeterli yer edinememeleri veya diisiik ticret
almalar1 ekonomik problem yasamalarina neden olurken diger yandan saglik ve ulasim gibi alanlari olumsuz yonde
etkilemektedir. Saglik ve hastalik; saglik hizmeti veren kurumlar ile sinirh bir alan degildir. Bu sebeple engelli bireyin
toplumsal hayatta yasadig1 tiim olaylar birbirini etkilemektedir (Can, 2024: 28).

Calismanin amaci engelli bireylerin engel durumlarindan 6tiirii toplumda yasadiklar1 sosyal dislanmay: ele almaktir.
Calismada engelli bireylerin sosyal dislanma da yasadiklar1 bir¢ok alan Oncelikle ayr1 bagliklarda le alinirken, diger
bagliklar ile de iligkisine deginilmistir. Bu calisma 2002-2024 yillarinda yapilan engellilik ve sosyal diglanma konular
ile ilgili caligmalardan hareketle derleme bir ¢calismadir. Metnin ilk kisminda engellikte sosyal dislanma, damgalama ve
ayrimcilik kavramlar iizerinde durulmaktir. Engelli bireylerin aile, egitim, istihdam ve ulagimda sosyal dislanmanin
yansimalarindan bahsedilmektedir. Calismanin diger kisminda ise engellere yonelik yapilan politikalar ele alinmakta ve
oneri kismina deginilmektedir. Sonu¢ kisminda toplumun olusturdugu engeller, engelli bireylerin sahip olduklar1 engel
durumundan daha fazla zorluk ile karsilagsmalarina sebep olmasi ele alinarak bu alanda yapilmig caligmalarin
bulgularindan hareketle engellilikte sosyal diglanma literatiiriine teorik diizeyde bir katki sunmak amaglanmaktadir.

2. Bir Sosyal Dislanma Bicimi Olarak Damgalama

Toplumda duygu ve diislinceyi etkileyen damgalar vardir. Engelli bireylere yonelik olumsuz duygu, diisiince ve
tutumlarin arkasinda damgalar yer almaktadir. Goffman, damganin biitiin tiirlerinde ayn1 sosyolojik 6zellikler oldugunu
ifade eder. Goffman, engelli bireyin engel durumuna goére damgalandigimi dile getirir. Bedensel engelli birey, fiziki
yetersizliginden ve dis goriiniimiinden dolayr damgalanirken, zihinsel engelli birey ruhsal ve duygusal davranislarindan
dolay1 damgalanir (2014: 34). Engelli bireylerin karsilagtiklar1 en gii¢lii sorunlardan olan damgalama, bireyin yagamini
bir¢ok yonden etkilemektedir. Bireyin fiziksel yetersizligi sonucunda damgalanmasi ile arkadaslik iligkisi ve sosyallesme
ortami olumsuz yonde etkilenmektedir.

Damgalanma siirecini engellilik modelleri icerisinde de gérmek miimkiindiir. Bu konuda tibbi model 6n plana
c¢ikmaktadir. Biyolojik belirleyici aciklamalar engelli bireyi ‘sapmis’, ‘beceriksiz’ ve ‘yetersiz’ seklinde ifade etmistir. Bu
damgalanmalar engelli bireyin engel tiiriinden dolay:1 tasidigi 6zellikler sebebiyle toplumda marjinal olarak ifade
edilmesini etkilemektedir. Sosyal modeller engelli bireyin marjinal gosterilip statii anlaminda daha kiiciiltiilmesi veya
ikinci sinif olarak goriilmesinin oniine ge¢mistir (Burcu, 2020: 167). Bireysel model agisindan bakildiginda normal ve
anormal ayrimi yer almaktadir. Bireysel model engelliligi hastalik olarak goriir ve tedavi ile iyilestirir. Sosyal modelde
toplumsal sartlardan dolay1 kisi engelli goriiliir. Odaklanilan yer toplumsal sorunlardir (A¢ikgoz, 2021: 143). Sosyal
model agisindan bakildiginda engellilik deneyimi Kkisi ile cevresi arasindaki kesisimin bir iiriinii olarak ifade edilir. Bu
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deneyim biyolojik, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gibi bircok yone sahip bireysel bir deneyimdir (Mese, 2014: 90). Bu
konudaki modeller engellilik durumunun gegici veya kalici olmasina gore bireylerin sosyallesme diizeyini
etkilemektedir. Birey engelinden otiirii dislanmaya maruz kalirken sosyallesme acisindan dezavantajli bir konumda yer
almaktadir. Engelli bireyin toplumda yasadigi sorunlarin giderilmesi ile bireyin toplumda daha aktif olacag:
diistiniilmektedir.

Islevselcilik kurami da engellilik konusunda énemlidir. Islevselcilik kurami birlik, diizen, denge, uyum ve ahenk
kavramlarina oncelik verir. Bu cercevede engellilik, bireyden beklenen roller ve bedenin performansi iizerinden
degerlendirilir. Toplumda engelli bireyin beklenen rolleri tam yerine getirememesi engellilige olan bakisi etkilemektedir
(Acikgoz, 2021: 88). Toplumdaki her parca islevlerini uyum icinde yerine getirmesi toplumdaki diizen ve devamlilik i¢in
onemlidir. Hastalik durumu saghgin bozulmasidir. Hekim bu bozuklugu gidermeye calisir (Adak, 2011: 342). Engellilik
sonradan diizelebildigi gibi diizelemeyip kalici bir durum haline gelebilmektedir. Engelli bireylerin toplumsal hayatta
bir¢ok zorluk olugsmaktadir. Engelli bireyler sosyal diglanmaya maruz kaldiklarinda, ekonomik sosyal ve psikolojik
birgok alanda sorunlari tetiklemektedir (Giddens, 2012: 326). Engellilik kavramina bakis acisindan iglevselcilik kurama,
engelli bireyin yasadig1 sosyal dislanmay etkilemektedir. Toplumda engelli bireyin beklenen rolleri yerine getirememesi
ve diizene tam uyamamasi sonucunda olusan sosyal dislanma durumunu etkilemektedir. Beklenen rolleri yerine
getirilebilmesi ve diizene uyum saglayabilmesi i¢in engelli bireylerin mimari yapilara, egitim, ulasim gibi hizmetlere
erigilebilirliginin kolaylastirilmasi 6nemlidir.

islevsel kuram icerisinde diisiincelerini dile getiren Parsons’in hasta rolii (sick role) kavrami engellilige 6nemli bir
acilim saglar. Burada engelli bireylerin engel durumlar: ve Parsons’in bahsettigi hasta rolii toplumda rollerin yeterince
karsilanamamas1 ve diger bireylerin yasamini etkilemesi agisindan bireylerin toplum tarafindan sosyal diglanmaya
maruz kalmasini etkilemektedir. Giddens, Parsons’in hasta roliinde, bireylerin toplumda yapmalar1 gereken rolleri
yerine getirememesi durumunun sapma olarak goriildiigiinden bahsetmektedir. Parsons, hasta roliiniin toplum iginde
normal akig1 engelleyebilecek bir islevsel bozukluk olarak gormektedir. Parsons’in hasta rolii toplum icinde
ogrenilebilen bir durum olmasi sebebiyle bu sapma kalic1 bir durum degildir (2012: 310). Parsons acisindan toplum gizil
bir sézlesmeye dayanmaktadir. Bu s6zlesme bireylerin toplum ile uyumlu bi¢cimde davranmalarini 6ngdriir. Bireyler
Parsons’in bahsettigi hasta roliine sahip olduklarinda toplumun bekledigi roller ve statiileri yeterince yerine
getirememektedirler (Agikgoz & Ozil, 2023: 70). Bu sebeple engellilik kavramina Parsons'in hasta rolii baglaminda
bakarken, engelliligin kalic1 bir durum oldugunu g6z ardi etmemek gerekmektedir. Engel durumunun kalici olabilmesi
ile birey toplumda beklenen rolleri yapamaz hale gelmektedir. Bu durum sonucunda damgalanma sosyal dislanmaya
sebep olmaktadir.

Parsons ve Goffman’in analizleri en temelde normal ve anormal ayrimi iizerindedir. Buradaki ayrim acisindan
baktigimizda engelli bireyler anormal engelli olmayan bireyler ise normal olarak yer alir. Anormal olarak yer alan engelli
bireyler toplumun bekledigi rolleri, iligkileri yeterince yerine getirememekte ve bu sebeple bazi dezavantajlari
yasamaktadir. Engelli bireyler engelsiz bir diinya, normal bir yasam igin ¢abalasalar da, toplumun normlar ile bu
zorlagmaktadir. Engelli bireyler toplumsal bir baskinin sonucunda sosyal dislanmaya maruz kalarak birgok acidan
yasamlari olumsuz yonde etkilenmektedir (Agikgoz & Ozil, 2023: 71). Toplumun sosyal aktiviteleri, eglence yerleri, spor
salonlar1 gibi alanlarin planini engelsiz bireylere gore yapilmasi veya daha sonra istek iizerine engelli bireylere uygun
hale getirilmesi engelli bireyin dogrudan veya dolayl olarak yasadig: sosyal diglanma yasadiginin gostergesidir. Ciinkii
mimari alanlarin veya aktivitelerin engeli olmayan, toplumun bekledigi rolleri yapabilen engelsiz bireylere gore
tasarlanmasi bu durumun somut bir yansimasidir.

Engelli bireyler dogustan engelli olduklarinda yasam boyunca engelleriyle birlikte bir hayat siirmeye ¢alismaktadirlar.
Diger bir acidan baktigimizda sonradan engelli olanlar normal bir yasam siirerken, artik yapabildiklerini yapamama
durumuyla kargilagirlar. Bu sekilde bir hayata alisip yasamaya devam etmek bazi engelli bireyler agisindan daha zor
olmaktadir. Bireyler sosyal dislanmaya maruz kalirken toplumdaki bir¢ok etkinlikten geri kalmakta, bircok faaliyete
katilamayip otekilestirilmektedir. Engelli bireyler sosyal dislanma sonucunda ekonomik, sosyal faaliyetlerden geride
kalirlar ya da yeterince katilamazlar. Engelli bireylerin toplumda sosyal dislanmaya maruz kalmalar ile yeterince
sosyallesememeleri, yalnizlik, psikolojik problemler, sosyal katilimda ve iletisimde problemler olusmasina sebebiyet
vermektedir.

Engelli bir bireyin fiziksel goriinim ac¢isindan damgalanmas1 da onu sosyal diglamaya maruz birakmaktadir. Bu
damgalama engelli bireyin yaptig1 islerin 6niine ge¢gmektedir. Deformasyon toplumsal ortamlarda damgalanmanin
goriinlir bir halidir. Toplumda bireye giizellik algis1 ile bakildiginda, engellilik sebebiyle giizellik algis1 disinda
kalmaktadir. Bireyin tek bagina yaptig1 islerdeki basari diizeyinin geri planda kalarak giizellik algisinin 6n planda oldugu
sosyal ortamlar da bir diglanma ortaya ¢itkmaktadir. Engelli birey yapamadiklarindan degil, heniiz higbir sey yapmadan
engelli olmasindan 6tiirii bir damgalanmakta, bu damganin etkisini bireyin iletisimine yansimaktadir (Goffman, 2014:
89). Engelli bireyin engel durumunun diizeltilmesi gereken bir durum olarak goériilmesi, giizellik algisinin engeli
olmayan bireyler iizerinden anlagilmasi ile iligkilidir. Bu sebeple “giizellik algis1” normal bireyler {izerinden tasvir
edilmektedir (Ozil, 2023b: 126). Engelli bireyin engel durumu yaptig1 isin 6niine gectigi gibi toplumun giizellik algisinin
disinda da kalabilmektedir. Bireyin engel durumunun diizeltilmesi gereken bir durum olarak goriilmesi giizellik
algisinin dahilinde yer almamasinin temel noktalarindandir. Damgalanma, iletisim konusunda ayrimcilik yasanmasina
sebebiyet vermektedir. Engel durumundan 6tiirii damgalanan bireyin sosyal ortamlara girme istegini azaltabilir.
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Toplumda yash birey lider, tecriibeli ve sayginlik kazanan bir birey olarak goriilmektedir. Engelli bir yash birey sayginlik
kazandig1 gibi bu sayginlik durumu farkhilik gosterebilmektedir. Engellilik ile yoksul ve kirsalda yasama faktorleri
birlesince bireyin yasadi§i dezavantaj artmaktadir. Yash ve engelli bir birey cifte bir dezavantaj ile
karsilasabilmektedirler. 2012 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) gérme engeli olan 65-74 yas grubundaki kadinlar 22,0
iken erkekler 13,8 oranindadir. 2022 TUIK verisine gore géorme engeli olan kadinlar 13,0 iken erkekler 8,3 oranindadir.
2012 ve 2022 verilerine bakildiginda kadin ve erkek gérme engeli olan bireylerin 2012 yilina kiyasla 2022 yilinda bir
azalig ortaya cikmistir. 2022 verisine gore gérme sorunu olan 15-44 yas grubuna gére kadinlar 2,2 iken erkekler 1,4
oranindadir. 15-44 ve 65-74 yas acisindan 2022 verilerine bakildiginda yash kesimde gorme engeli oraninin daha ytiksek
oldugu goziikmektedir (TUIK, 2024a). Yash ve engelli bireylerin kronik hastaliklar1 genclere gore daha zor
iyilesmektedir. Engelli bireyler engel diizeyine aligsalar bile yaslandik¢a kaslar1 zayiflamakta, gorme ve duyma
durumlarinda giicliilk yagsamaktadirlar. Geng bireye kendisini daha iyi ifade edebilmesinden dolayr “siz” diye hitap
edilmesi, yash biriye ise “sen” diye hitap edilmesi statiiyii etkileyen etkenlere dikkat cekmektedir. Engelli bireylerin
toplum iginde sosyal dislanmanin etkisi ile iletisim kurmadaki yasadiklar zorluk sosyallesmelerini de olumsuz yonde
etkilemektedir.

2.1. Ailede Dislanma

Engelli bireylerin engel durumlari hayatlarin1 dogrudan etkiledigi gibi ailelerini, akrabalarini ve ¢evrelerini de dogrudan
veya dolayl olarak etkilemektedir. Engelli bireyler toplum iginde engel durumuna istinaden sosyal diglanmaya maruz
kalmaktadirlar. Aile iiyeleri engelli ¢ocuga sahip olmanin komsuluk, akrabalik, arkadashk gibi sosyal iligkilerini
zedeledigini ifade etmislerdir. Engelli ¢ocugun annenin ilgisine ve bakimina ihtiyac duymas1 anneye daha fazla
sorumluluk yiiklemekte ve sosyal gevresine katilimini zorlastirmaktadir (Uzunoglu, 2019: 78-79; Tekin, 2021: 60).
Engelli cocugu olan aileler psikolojik, ekonomik, aile ici sorunlar ve fiziksel ¢evre sorunlari ile karsilagabilmektedirler.
Zihinsel engelli cocugu olan ailelerde psikolojik sorunlarin daha agir bastig1 goriinmektedir. Bunun sebebi ise engelli
bireyin kisisel bakiminin ve giivenliginin zor olmasi, ihtiyaclarinin diger engel tiirlerine gore farklilik gostermesi, bu
ihtiyaclar1 aile iiyelerinin karsillamakta zorlanmasi, sosyal yasamin aksamasi ve psikolojik sorunlari beraberinde
getirmesidir. Algiladiklar1 sosyal destek olumlu yonde oldugunda yasanilan stresle basa cikabilme siireci daha kolay
olmaktadir (Sivrikaya & Cifci Tekinarslan, 2013: 21-24). Engelli bireyin yasadig1 problemlerin yansimalarim aile de
birlikte yagsamaktadir. Bu durum sonucunda engelli birey ve aile, toplum tarafindan dislanmaya maruz kalabilir veya
sosyal katihm etkilenmektedir. Bedensel engeli bireye sahip olan ailelerin yaptiklar: isler, aligveris ve ev diizenleri
farklilik gostermektedir. Engelli bireyin saglik sorunlarinin olmasi veya ev icindeki esyalarin kullanim kolayliginin
engelli bireye gore sekillenmesi gerekmektedir. Bu diizeni saglamak i¢in ailenin ekonomik diizeyi 6nemlidir. Ev i¢cindeki
kendi ihtiyaclarim aile bireylerinden bagimsiz halledebilmek icin evde yiiriime esnasinda tutunma yerleri saglamak,
banyo gibi kisisel ihtiyaclar karsilamada rahatlik saglamak i¢in imkanlar sunmak ekonomik diizeyle iligkilidir.

Engelli bireylerin yasadig1 ekonomik sorunlar yasamlarini 6nemli 6lgiide etkileyebilmektedir. Bireylerin saglik, ulasim
gibi alanlardaki ihtiyacglarim kargilama acisindan ekonomik siirecler 6nem tegkil etmektedir. Engelli bireylerin aldig
maddi destegin yeterli olmadig1 goriilmektedir. 2022 sayili Engelli Aylig1, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflar
araciliyla yapilan mama, bez, ilag, akiilii araba destekleri, haftalik rehabilitasyon ve fizik tedavi seanslar1 en fazla
yararlanilan hizmetler arasindadir (Cakir vd., 2021: 204-206). Bireylerin sosyal yardim almasi finansal durumunu
olumlu etkilemektedir. Bireylerin kir-kent yasamina gore ihtiyaclar1 ve erisilebilirlik durumlar1 degisiklik
gostermektedir. Bu ihtiyaclar1 karsilamak icin bireyin finansal durumu 6énemlidir.

Engelli bireyler ac¢isindan kirsalda ev i¢i dizayn ve ulasimi kente gore daha zordur. Ulasim, sosyallesme, is imkani
agisindan sosyal dislanmalarin yansimalar1 yer almaktadir. Koyler, koysel ozgiirliiklerini kaybederek kendilerini sehre
uydurdular. Bu uyma siireci bazen direnerek bazen de kendi iclerine kapanarak oldu (Lefebvre, 2016: 86-87). Koy ve
sehir yasantisindaki farkliliklar bireylerin yasamlarini ekonomik agidan dogrudan etkilemektedir. Engelli bireyin
ihtiyaclarim karsilamada ekonomik diizey 6nemli oldugu kadar aile iligkisi de 6nemlidir. Koy evlerindeki merdiven ve
kap1 esikleri, sobal1 bir evde engelli bireylerin tek basina yasamasindaki zorluklar olmasi aileye bagimli olmay1
tetiklemektedir. Aile, engelli birey icin ev ortamim kolaylastirirken, daha fazla eve kapanma ve toplumdan soyutlanmay1
artirabilmektedir (Ozil, 2023b: 153).

Engelli bireyin evlenip kendi ailesini kuruncaya kadar olan siiregte ailesinin yaninda yasamasi birtakim sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Gelecekte ebeveyn kayb1 sonucunda tek basina kalacak olan engelli birey icin evlilik tercih
edilebilecek bir durum olarak goriilmektedir. Engelli erkege bakacak bir kadin olmasi acisindan engelli erkek, engelli
kadina oranla daha kolay evlenmektedir. Engelli bireyin evlilik tercihinde engelli birey ile evlenmek istemesinin sebebi,
empati duygusu ile karsisindakinin kendi engelini anlayacagin diisiinmesi sebeplidir. Bunlarin disinda “iligkisel damga”
sebebiyle evlilik diisiinmeyenler de vardir. Cocuklarinin engelli bir bireyin cocugu olacag: icin damgalanma
durumundan etkilenecegini ve sosyal yasamda dislanabilecegini diistinmektedirler. Uzunaslan’a gore empati duygusu
iizerinden ortak noktalar bulma ve anlasabilme agisindan tercih edildigi gibi, kendi engelinin yanina bir engel daha
katmamak i¢in engelsiz biriyle evlenme fikri tercih edilmektedir (2016: 107-108). Bireyler ortak nokta bulup anlagilir
olmaya verdikleri 6nem kadar yeni bir engelin hayatlarim1 zorlastirabilecegini diisiinmektedirler. Engelli bireylerin
yasadiklar1 dislanma veya zorluklar evlilik tercihlerini etkilemektedir.
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2.2, [Egitimde Dislanma

Engelli bireyin diger 6grenciler ile birlikte egitimini verimli bir sekilde alabilmesi bireyin sosyal katilimini olumlu yénde
etkilemektedir. Engelli 6grenciler icin kaynastirma egitimi, yar1 zamanli, tam zamanh gibi egitimler yer almaktadir.
Bireyin engel durumuna gore uygun egitim sekli ile toplumda dislanmadan egitim siirecinin devam etmesi 6nemlidir.
Kiiciik yastaki engelli bir ¢ocugun kendini daha zor ifade etmesi, akran zorbaligi, dislanma gibi durumlar ile
karsilagsabilmesi egitime devamlilig1 ve egitim siirecini etkilemektedir.

Engelli bireylerin egitimde yer alma oranlarina bakilmasi sosyal dislanmanin yansimalari agisindan 6nemlidir. Engelli
bireylerin egitim durumu ve cinsiyete gore dagilimi 2012 TUIK verisine gore kadin ve erkek toplam ilkokul egitim orani
%59,8, lise ve dengi okul oran1 %8,8, yiiksekogretim orani 4,2'dir. 2022 TUIK verisine bakildiginda kadin erkek toplam
ilkokul egitim oran1 %39,8 lise ve dengi okul orani %10,5 yiiksekogretim orani %5,9 olarak goziilkmektedir. 2012 ve 2022
TUIK verileri engelli bireylerin egitim durumu verilerine gére 2012 yilinda ilkokul oraninin 2022 verisine gére daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. 2012 ve 2022 TUIK verilerine bakildiginda lise ve dengi okul oranlar: karsilastirldiginda
2022'de % 10,5 ile bir artis oldugu goriilmektedir (TUIK, 2024b). Ucretsiz olarak miidiirliik biinyesinde acilan EKPSS
kurslar1 engelli bireylerin devlet memuru olmasina katki saglamaktadir (Tinar, 2020: 451). EKPSS kurslar1 engelli
bireylerin egitim ve istthdam alaninda yer edinebilmelerini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Boylelikle bir alandaki olumlu
etki diger alami da etkilemektedir. Egitimde Gorme Engelliler Dernegi'nin (EGED) calismasina gore Tiirkiye’de 2015-
2016 egitim 6gretim doneminde yiliksekogretim kurumlarinda 6grenim goren erkek 6grencilerin orani %61,3 iken kadin
ogrencilerin orani %38,7'dir. 2015-2016 egitim yili itibari ile EGED tarafindan yayinlanan yiiksekogretim kurumlarinda
egitim goren engelli sayis1 toplam 17.166’dir (EGED, 2016: 13). Bireyin egitim siireci icinde aldig1 olumlu destekler
egitim siirecinde devamlilig1 ve istihdam alanindaki oranlar1 etkilemektedir. Engel diizeyine uygun egitim alinmasi
egitim silirecini 6nemli Olciide etkilemektedir. Engelli 6grencinin diizeyine uygun ders ortami ve ders icerigi énemli
oOlciide sosyal diglanmanin yansimalarini gostermektedir. Gorme engelli bireyler igin ders kitaplarina vaktinde erigim
saglayabilmek 6grencinin egitim siireci agisindan 6nemlidir.

Universitede engelli bireylerin giinliik yasamlarimi siirdiirme noktasinda yerleskenin fiziki sartlarmin yetersizligi,
dersliklere ulagim, siniflar1 bulmada belirteclerin olmamasi, koridorda saksi vb. egyalarin diizensiz yerlesmesi, yerleske
icinde binalarin yonlendiricilerinin yetersiz olmasi gibi faktorler ulagimi zorlagtirmaktadir (Bahadir vd., 2016: 34; Ay
vd., 2017: 210-211). Ogrencilerin iiniversite oncesi ve sonrasindaki yasadig1 siirecler egitim siirecini biitiin olarak
etkilemektedir.

Bireylerin sadece egitime degil, topluma dahil edilmesi esas amag¢ olmalidir (Barton & Armstrong, 2011: 320). Engelli
ogrencilerin 6gretmenlerinin mesleki birikimi, engelli bireylere uygun ders icerigini uygulayip ve engelli bireyler igin
birgok imkan kullanip isini 6zveri ile yapmasi bilinci ile calismasi 6grencinin egitim hayatini etkilemektedir. Korliik, az
gorme, agir isitme, sagirhik, bedensel ve zihinsel engelli cocuklara ailenin ve cevrenin tutumlar1 paralelinde engelli
¢ocuklarda olumlu veya olumsuz davramglar gelistirebilmektedir. Sportif calismalar ve bos zamani degerlendirme
etkinlikleri ile engelli bireylerin olumsuz tutum ve davraniglarinin olumlu tutum ve davranmis yoniinde degismesi
acisindan onemli etkiye sahiptir. Engelli bireylerin egitim hayatinda idareciler, 6gretmenler ve okul ile gecirdikleri siirec
yasamlarini sosyallesme, istihdam gibi bir¢ok yonden etkilemektedir (Terzioglu, 2002: 25; Ozil, 2023a: 185).

Aslan ve digerlerinin yaptig1 calismada engelli 6grenciler ders materyallerine erisim ile ilgili olan eksiklikler, alfabe
sorunu, ses kaydi alinamamasi, tirabzanlarin her yerde olmamasi ve gezilere katilimin ortopedik yeti yitimi olan
ogrenciler icin cok zor olmasi gibi durumlarda zorluk yasamaktadirlar (Aslan vd., 2019: 306-307). Aydin’a gore
kiitiiphaneler gorme engelli bireyler i¢in alternatif formath bilgi kaynagi saglamakta tam olarak yeterli olmamaktadir.
Kiitiiphanelerin diislik bir oraninda (%14,8) gorme engelli 6grenciler i¢in ayr1 bir koleksiyon olusturma politikasi
izlenmektedir. Universite kiitiiphanelerinin yiizde 17,6'sinda kullanici egitimi verilmektedir. Fotokopi cektirme, e-kitap
bulma ve dokiiman taratma konularinda yardimci olan kiitiiphanelerin orani ise %50'ye yakindir (Aydin, 2012: 110-111).
Engelli bireyler egitim ac¢isindan sosyal diglanmaya maruz kaldiklarinda engelli olmayan bireylere gore yasadiklar: bu
dezavantajli durum, yeterli egitim alamamalar1 ve ¢alisma hayatinda yeterince 6n plana ¢ikamamalar gibi durumlara
sebep olmaktadir. Bu durum ise dolaylh olarak ekonomik sikintilara yol agmaktadir. Engelli bireyler birgok farkli alanda
sosyal dislanmanin yansimalarini yasamaktadirlar.

Engelli bireylerin diger engelli olmayan bireyler gibi tiim hak ve hizmetlerden esit kosullarda bagimsiz bir sekilde
faydalanabilmesi erisilebilirlik kavrami ile iligkilidir. Engelli bireyin erisilebilirlik durumu egitim, ulasim, spor ve
eglence gibi alanlarda etkin katilabilmesini etkilemektedir (Ozgiil, 2015: 62). Egitim hayat1 acisindan okul, gérme engelli
bireyler ve ortopedik engelli bireyler i¢in engelliliklerini hissettikleri bir yer olmaktadir. Gérme engelli bir 6grencinin
tahtay1 yeterince okuyamamasi, ortopedik engelli bir 6grencinin ise okula ulasim saglamada, okul i¢indeki erisilebilirlik
de zorluk yasamasi engelli bireylerin egitim siirecini olumsuz yonde etkilemektedir (Ozil, 2023b: 118). Bahadir ve
digerlerinin yaptig1 calismada Engelli bireyler acisindan yerleskede sesli asansoér kullaniminda sorun yasanmazken
gorme engelli bireyler acisindan kabartma sayilarinin olmamasi, ortopedik 6grenciler i¢in rampa kullanimi 6grenciler
acisindan zorluk olusturmaktadir (Bahadir vd., 2016: 37-38; Miilayim & Pala Azs6z, 2020: 364; Saplioglu & Unal, 2018:
290-291). Egitim siirecindeki materyallere erisilebilirlik bireyin basarisini ve egitim siirecinde devamhiligim
etkilemektedir.
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2.3. Istihdamda Dislanma

Engelli bireylerin engelli olmayan bireylere oranla saglik durumlarinin daha kotii olmasi, egitim basarilarinin ve
ekonomik katilimin daha diisiik olmasi, yoksulluk oranlarinin daha yiiksek olmasi, artan bagimlilik ve kisitlanan
katihmlar1 engelli bireylerin toplumsal hayattaki yasadiklar1 dezavantajlarin1 artirmaktadir (Condur vd., 2020: 359).
Engelli bireyin yeterli egitim alamamasi veya ise kolay ulagim saglayamamasi1 sonucunda ise alimda bir ayrimcilik
yasamasi istihdam alanindaki oranlar etkilemektedir.

Calisma hayatinda damgalanma, bireyin ekonomik sorunlar yagamasini ve sosyalligini etkilemektedir. Engelli erkekler
calisma hayatinda engelli olmayan erkeklere gore daha fazla sosyal dislanmaya maruz kalmaktadirlar. Engelli kadinlar
calisma hayatinda, engelli olmayan bireylere ve engelli olan erkeklere gére daha da dezavantajli bir konumdadir. Engelli
kadinlarin ¢alisma hayatinda sosyal dislanmaya fazlaca maruz kaldigini goriilmektedir (Altuntas Duman & Doganay,
2017: 8-9). Kadinlar calisma hayatinda erkeklere gore statii agisindan daha asagidaki konumlarda yer almaktadirlar.

Engelli bireylerin istihdaminda kota yontemi, korumali istihdam, igverenlere yonelik tesvikler ve evde c¢alisma
yontemleri 6nemli bir yer tutmaktadir. Kota yonteminde isyerlerinin ¢alisma sayisinda belirlenen bir oran vardir. Bu
oranda ve iizerinde engelli birey calistirma zorunludur. Korumali istihdamda sinirli calisma kapasitesi vardir. Genellikle
haftalik kiiciik bir ek 6deme alirlar. isverenlere yonelik tesviklerde ise, vergi indirimi, isyeri diizenlemeleri, egitim, maas
vb. harcamalara destekler verilmektedir. Evde calisma yontemi engelli bireyin ise gitmeden veya yapmasi gereken isin
bir kismini evden yapmasidir (Aver, 2019: 336). Calisma ortaminda beklenen isi engel durumdan dolay: tam yapamama
veya daha uzun siirede yapabilme gibi sebeplerden dolay1 engeli bulunan birey istihdamda yer edinme acisindan
dezavantaj yasamaktadir.

Istidam alaninda kota uygulamasina baktigimizda elli veya daha fazla calisami olan 6zel ve devlet kurumlarinda kota
oranlar1 farklilik géstermektedir. Bu oran kamu kurumlan i¢in yilizde dort olarak belirlenmistir (EYHGM, 2023: 21).
Ozel is yerlerinde ise yiizde iic oraninda engelli birey calishirma zorunlulugu vardir. Tiirkiye’de 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununda kamu kurumlarinda engelli bireylerin istihdamina iliskin sartlar belirtilmistir (Tinar, 2020: 439-
440).

Engelli bireylerin istihdam katilim oranlari ile toplumsal entegrasyonun arasinda bir korelasyon bulunmaktadir. Engelli
istihdam oranlarinda zihinsel engelli bireylerin ¢ok diisiik diizeyde katilimi g6ziikmektedir (Korkmaz, 2023: 75). Engelli
istihdam oranlarinda farkliklar bulunmaktadir. Engeli bulunan bireylerin engel tiiriine gore istihdamda yer almalari ve
calistiklar is tiirii degisiklik gostermektedir.

2023 Haziran ayinda ISKUR sebebiyle 53.221'i (%57,7) erkek, 39.045'1 (%42,3) kadn ise yerlesmistir (ISKUR, 2023: 1).
Is kanundaki yasal diizenlemeler, ekonomik krizlerin ortaya ¢ikmasi, esnek istthdam bigimleri, kayit disi istihdam ile
ISKUR’un sagladig1 engelli bireylere yonelik is esleme hizmeti acisindan tek kurum olmas Tiirkiye'de iicret karsihg
engelli bireylerin isgiicii istihdamin etkilemesi agisindan 6nemli faktorlerdendir (Kuzgun, 2009: 2453).

Genc’e gore engelli bireylerin engel diizeyleri istihdamda yer edinmelerini etkilemektedir. Engelli aylig1 alma durumlar:
ve gelir getiren iste calisma durumlari bireyin sosyal yagsamini ve ekonomik durumuna bir biitiin olarak tesir etmektedir.
Bireylerin engel diizeyleri istihdamdaki yer edinmelerini de etkilemektedir (Geng, 2015: 74-76). Bireyin ise devam etme
ve uyum saglama siireci olumsuz etkilendiginde bireyin sosyal iligkilerini etkileyebilmekte ve kendini yetersiz gorme gibi
durumlara sebebiyet verebilmektedir. Geng ve Cat’in yaptiklar: calismada bedensel, zihinsel ve isitsel gibi engeli bulunan
bireylerin dikim at6lyesi, geri kazanim atolyesi, elektronik atik atolyesi, idari birimler ¢aligtiklar1 alanlar arasinda yer
almaktadir (2013: 383). Engelli bireyler istihdamda yer alsalar dahi uygun is alaninda calisamamaktadirlar. Yeterli
diizeyde istihdam ve engel tiiriine uygun istthdam edilmeyen engelli bireylerin yasadiklar1 zorluklar fiziksel ve psikolojik
olarak artmaktadir.

Sosyal diglanma, bireyin toplum ile biitlinlesmesine ve birgok firsata erigememesi, temel ihtiyaglardan, siyasal ve
ekonomik haklarindan mahrum kalma siirecidir. Sosyal digslanma iggiicii a¢isindan esitsizlige etkilemektedir. Fiziksel,
ruhsal ve toplumsal sosyal dislanma yansimalar: ortaya ¢ikmaktadir (Sapancali, 2005: 53). Engelli bireylerin yasadig:
cevre, bos zaman etkinliklerine katilimlar1 da zincirleme sekilde etkilemektedir. Engelli bireylerin ulagimdaki
yasadiklar1 erisememe durumu ayni zamanda seyahat masraflarinin artmasina ve daha fazla zaman harcamalarina yol
a¢maktadir (Barnes & Mercer, 2003: 50). Bir alanin diger bir alam etkilemesi sosyal dislanmanin zincirleme bir etkisi
oldugunu gostermektedir. Bireyin toplum ile biitiinlesebilmesi i¢in sosyal iligkiler, istihdam, egitim, eglence ve spor gibi
birgok alanda yer almas1 6nemlidir. Engelli bireyin toplumla biitiinlesebilmesi icin damgalama ve otekilestirme
durumlan ile karsilasmamasi gerekmektedir.

Sosyal dislanma ve 6tekilestirme ile isitme engelli bireylerin engel durumlarindan dolay1 damgalanmasi ve bununla bas
etme stratejilerinde zorluk yasamasi toplumla biitiinlesmesi acisindan 6nemli yer tutmaktadir. Dezavantajli gruplara
yonelik 6n yargili tutum ve davraniglar sosyal diglanmay: etkilemektedir. Sosyal dislanmaya maruz kalan engelli bireyler
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toplumsal hayata katihm acisindan zorluk yasamaktadirlar. Alsancak’a gore is yerindeki bireylerin isaret dilini
bilmemesi iletisim kurmay1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bireyler kendi isitme engelinin oldugu gibi ortak bir
noktalar1 olan bireyler ile daha kolay iletisim kurmaktadirlar (Alsancak, 2018: 424-425). Gérme engelli bireyler iletisim
konusunda daha ¢ok ayni deneyimi yasamis arkadas ortamini tercih etmektedirler. Engelli bireylerin aymi engeli
yasamis, benzer zorluklar1 cekmeleri ve empati ile birbirlerini anlayabilmede énemli olmasi evlilik tercihlerinde ve
arkadaslik iligkilerine yansimaktadir (Kucur & Demirdéven, 2021: 62; Uzunaslan, 2016: 107). Engelli bireylerin iletisim
kurma konusunda ortak engel durumu olma veya konustugunda rahat anlasilabilme gibi sebepler ikincil iligkilerini ve
arkadas tercihlerini etkilemektedir.

Bucuka'nin yaptigi calismada engelli bireyler ve iletisim kurma konusuna egitim diizeyi acisindan bakildiginda bireyin
iletisim konusunda agik olmasi ile okul ve egitim deneyimleri ile iligkisi oldugu goziikmektedir (2019: 908-909).
Gokmen’e gore engelli bireylerin kaynastirma egitiminde 6grenci arkadaslar1 tarafindan tercih edilmemesi engelli
bireylerin egitim siirecinde arkadaslik kurma acgisindan yalmiz olmalarini etkilemektedir (2017: 117). Sosyal iliskilerin
zedelenmesi bireyin yalmizlagsmasini etkilemektedir. Bireyin sosyal iligkilerini tam kuramamasi veya kurmada zorluk
yasamasi bireyin psikolojik agidan sorunlar yasamasina sebep olmaktadir. Bireyin bir alanda yasadig1 sosyal dislanma
diger alanlar1 olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

2.4. Ulasimda Dislanma

Engelli bireyler disar1 ¢iktiklar1 zaman ulasim acisindan birgok sikinti ile karsilagsmaktadirlar. Gérme engelli bireyler
icin otobiislerde sesli durak sisteminin olmasi ulagim agisindan kolaylik saglamaktadir. Fakat bu sistem her otobiiste
veya toplu tasima aracinda bulunmamaktadir. Engelli bireyler acisindan ulasimda en fazla sorunu yasayan bedensel
engellilerdir. Ozata ve Karip’e gore engel tiirii acisindan bakildiginda fiziksel engelli bireyler, hastanede hareket giicliigii
yasamaktadirlar (2017: 419).

Su ve Burcu Saglam’a gore koyde yasayan engelli bireylerin saglik acisindan erisim imkaninda zorluk yasamaktadirlar.
Koyde saglik hizmetlerine erisim konusunda sorun yasadiklari1 ve bu eksikliklerin giderilmesi ile kente gore koyde
yasamanin daha avantajli olacag: diisliniilmektedir. Kentte istenilen yere ulagmak i¢in birden fazla toplu tasima aracinin
kullanilmas: gerekmesinden dolay1 kdyde yasamanin avantajhi ve erisilebilir oldugu 6n plana ¢ikmustir (Su & Burcu
Saglam, 2020: 107). Engelli bireyleri saglik tesisinde muayene islemleri ve sonu¢ alma islemleri yormaktadir (Ozata &
Karip, 2017: 423). Ulasim konusu bireyin saghgini, egitimini ve sosyalligini etkilemektedir.

Kentteki ulasgim imkanlarinin engelli bireylerin yasami i¢in uygun olmamasi engelli bireylerin sosyallesmesinin
ontindeki engellerden biridir. Kolay ulasim saglayamayan engelli bireyler yasadiklari problemler sebebiyle ev icinde veya
yardim alarak vakit gecirebilmektedirler. Kirsal kesimde engelli bireyler ulasim agisindan zorluk yasamaktadirlar.
Tekerlekli sandalye ile kirsal kesimde yasamak engelli bireyler acisindan ve aileleri acisindan bir zorluktur. Kirsal
kesimde evlerdeki merdiven giris ¢ikislar fiziksel engelli bireyler i¢in bir zorluktur. Kirsal kesimde ve kent yasaminda
hayat dizaym engeli olmayan bireylere gore insa edilmistir. Bu sebeple engelli bireyler bagimsiz hareket edebilme
konusunda zorluklar ile kargilasmaktadirlar.

Isitme engelli bireyler icin teknolojik gelismeler yasamlarin etkilemektedir. Isitme cihazi ve baz1 televizyonlarda
konusma 6zelliginin olmas1 gérme engelli bireyler agisindan 6nemlidir. Telefon engelli bireylerin © {i¢iincii gozii © olarak
onemli bir konumdadir. Telefondaki navigasyon uygulamasi kullanan engelli bireyin yasamini kolaylastirabilmektedir.
Fakat telefondaki navigasyonu kullanmadan evvel kendi adimlarini ezberlemekte, ortamin kokusunu algilamakta, fark
edip ona gore yasamlarim siirdiirebilmektedirler. Telefonun sarji bitince engelli bir birey yol bulma konusunda
zorlanmaktadir (Ozil, 2023b: 173-174). Bireyler teknolojiyi olumlu ydnde kullanirken teknolojiye bagimh
olabilmektedirler. Bu durum ise bireyin bagimsiz sekilde yasamasinin 6niine ge¢gmektedir.

Engelli bireyler acisindan asansor kullanimi, toplu tasimada rampa ve yiikseklik paylarinin engeline uygun bicimde
olmasi sosyal katilimini artirmaktadir (Miilayim & Pala Azso6z, 2020: 364). Tramvaya binerken kaldirim pay1 uygun
iken, otobiislerde bu uygun pay pek yoktur. Otobiislerde engelli bireyler i¢cin rampa kullanimi vardir. Tekerlekli sandalye
kullanan birey otobiise bineceginde otobiisteki rampay1 tek basina kullanamamaktadir. Bu durumda dahi engelli
bireyler otobiise binerken diger bireylerden yardim almak zorunda kalmaktadirlar. Ulasimda engelli bireylerin sosyal
dislanmaya maruz kalmalari engelli bireylerin bagimsiz yasamalarina birgok engel olusturmaktadir.

Ulagim imkanlar1 engelli bireylerin egitime katilma ve devam etme durumunu etkilemektedir. Engelli bireylerin
ulasimdaki yasadiklari olumsuzluklar bireyler ile etkilesimi olumsuz etkilemektedir. Mesela bireyler yalnizlik
duygusuna yonelip, ice kapanik hale gelebilmektedirler. Engelli bireylerin yasantisinda sosyal diglanmanin yansimasini
bir¢ok alanda gorebilmekteyiz. Sosyal diglanmanin etkisini aileler de engelli bireyler ile hissetmektedir. Engelli bir birey
tek basina asansore bineceginde, bir eglence mekanina veya hastaneye gideceginde bircok ulasim sorunu yasamaktadir.
Zorluklar agabilmek i¢in yaninda aile iiyesi veya bir tanidigindan yardim almasi gerekmektedir. Bu da engelli bireyin
kendi basina sosyallesmekte yasadigi zorluklar sonucunda yalmzlik duygusuna dogru yoneltebilir. Ulasimin
kolaylagsmasi iletisimi de kolaylastirir. Engelli bir bireyin bir kafede arkadaslar ile vakit gecirebilme imkam
sosyallesmesini etkileyecektir.
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3. Engelli Bireylere Yonelik Politikalar ve Oneriler

Engelli vatandasglar agisindan genelde “sosyal giivenlik’le ilintili, 6zelde “istihdam sahalar1” baglaminda (sosyal
mengeili) politikalar iiretilirken; normal engelsiz olarak kabul edilen bireylerden daha imtiyazl ilkelerin/standartlarin
tesis edilmesi gerekmektedir. Buna gore; BM, engelli vatandaglara iliskin (toplumsal eksenli) politika konularim, sekiz
dinamik cephede toplamaktadir. S6z konusu cepheler: Istihdam, egitim, gelir temin etme ve sosyal gilivence,
erigilebilirlik, aile hayati ve bireysel biitiinlesme, kiiltiir, eglence—spor, din seklinde siralanabilir (Ozgdkgeler, 2006:
213). Bahsedilen bu cephelere yonelik politikalar yapilirken bir kurul olugturulmalidir. Bu kurulun kiigiik alt dallar1 da
olmalhdir. Boylelikle iilke capinda ve bolgesel olarak engelli bireylere yonelik daha dogru ve ise yarayan politikalar
yapilabilir. Bu kurulda engelli bireyler de yer almalidir. Engelli olmadan engelli bireylerin yasadiklar1 zorluklar: anlamak
miimkiin degildir. Bu sebeple engelli bireyler ile ig birligi dahilinde bir kurul olusturulursa, sorunlara yonelik yapilan
politikalar ¢6ziim saglama acisindan daha verimli olabilecektir.

Bireylerin toplum icindeki “farkliliklarinin” kiiltiirel zenginlik olarak goriilmesi gerekmektedir. Bireyin farklihiginin
insan dogasinda var olan bir durum olarak kabul edilmelidir. Bireylerin kii¢iik yasta farkliliklar konusuna dair
bilinclendirilmesi ve farkindalik diizeyinin arttirilmasi igin okul ve sosyal hizmet gibi kurumlarin isbirligi icinde
caligmasi fayda saglayacaktir (Uzunaslan, 2016: 116-117). Sivil toplum o6rgiitlerine ve yerel yonetimleri engelli bireylerin
istihdam edilmesi konusunda daha fazla iistlenmeleri 6nemlidir. Engelli bireylerin istihdami sosyal ve sorumluluk
bilincine doniistiiriiliirse engelli bireyler istihdamda daha fazla yer edinebilir bu engelli istihdami oranlarini artirilmasi
icin piyasadaki tiim aktorlerin sosyal sorumluluk bilincinde olmalar1 gerekir (Durmaz, 2017: 271).

Tiirkiye'deki {iniversite kiitliphanelerinin engelli bireylere hizmet saglamasi acisindan yapilan caligmada istenen
diizeyde olmadig1 ortaya cikmistir. Calismada incelenen iiniversite kiitiiphanelerinin cok azi engellilere yonelik hizmet
vermektedir. Gorme engelli bireylere yonelik hizmetler sunan kiitiiphanelerden bazilar1 GETEM, GEKOP vb.
platformlara yonlendirme yapmalar1 veya sesli kitap listelerini paylastiklarini ifade etmistir. Engelli bireylerin
iiniversitede egitim hayatlarin1 kolaylastirma acisindan GETEM, GEKOP vb. platformlarin hizmet kalitesinin
arttirilmasi ve buna benzer platformlarin tegvik edilmesi 6nemlidir (Zencir vd., 2017: 735).

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, Saglik ve Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi, Engelli Hizmetleri Sube Miidiirliigii
biinyesinde kurulan ve Konya’da ikamet eden engelli bireylerin ihtiyaglarini belirlemek iizere faaliyetlerine devam eden
Engelli Destek Merkezine (ENDEM) kayit yaptirilmas: halinde engelli bireyler ile daha iyi iletisim icinde olunmasi
amaclanmaktadir. KOSKI yiizde 40 ve iizeri engelli olan bireylerin ikamet adreslerine gelen su faturalarinin tahsilinde
yiizde 50 indirim yapmaktadir. Devlet engelli bireyler icin otomobil alirken OTV indirimi saglamaktadir. Bu indirimlerin
telefon ve televizyon alimlarinda da yapilmasi gerekmektedir. Telefon ve televizyon engelli bireyler i¢cin daha islevli
olmakta ve fayda saglayabilmektedir.

Engelli bireylerin istthdamda yer alabilmeleri i¢in kota uygulamasi1 6nemlidir. Engelli birey istihdam eden igverenlere
yonelik tegvikler arttirllmalidir. Engelli bireyler istihdamda yer aldik¢a yoksulluk riski de azalacaktir (Erol Karaca &
Nam, 2021: 187). Boylelikle sosyal diglanma baglaminda engelli bireylerin yasamina ekonomik agidan olumlu etkisi
olacaktir.

Isitme engelli bireyler iletisim esnasinda anlasamadiklar icin zorluk yasamaktadirlar. Hastaneye giden isitme engelli
birey, doktora derdini anlatmakta giicliilk yasamaktadir. Kurumlarda isaret dili terciimam ile isitme engelli bireyler
iletisim kurup islerini daha kolay halledebilmektedir. Bu sebeple hastane gibi kamu kurumlarinda isitme engelli bireyler
i¢in terciiman olmasi faydahdar.

Engelli bireylerin rahat iletisim kurabilmesi saglik alaninda oldugu gibi sosyal alanda da énemlidir. Engelli bireylerin
turizm faaliyetlerinde yer almalar ve sosyal yasantilarina devam ederken engeli olmayan diger bireyler ile esit firsatlara
sahip olmasi acisindan yonetmelikteki diizenlemeler 6nem tegkil etmektedir (Akin, 2018: 170). Bu diizenlemeler bireyin
sosyallesmesini olumlu yonde etkileyecektir.

Engelli bireylerin spor miisabakalarina devamli bigimde katilmalari igin tesvikler, engelli bireylerin spora katilimlarini
arttirabilir ve bog zamanlarin1 degerlendirmelerini saglayabilir. Engelli bireylerin bos zamanlarini faydah gecirip
toplumla biitiinlesebilmeleri i¢in ylizme, satrang, tiyatro ve spor gibi faaliyetlerde yer almalar1 6nemlidir. Engelli bireyler
spora katilim saglamakta zorlanmaktadirlar. Bu durum spora katilma isteklerini ve evde vakit gecirmelerini siirelerini
etkilemektedir (Kaya & Sar1, 2018, s. 28).

4. Sonug

Sosyoloji disiplininde sosyal diglanmanin iligkilendirebilecegi calismalar engellilik sosyolojisi icinde de biiyiik o6lciide
yer almaktadir. Engelli bireylerin yasamlarinda karsilastiklar1 zorluklar engellik sosyolojisinde dislanma, damgalama,
ayrimcilik gibi kavramlar baglaminda aciklanmaktadir. Engelli bireylerin toplumda yasadiklar: sosyal diglanmaya bakis
icin Goffman’in damgalama kavrami onemli yer tutmaktadir. Engelli bireylerin kamusal alan, ulasim, istihdam,
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ekonomi, egitim, toplum ile aktif olarak iletisim ve iligski kurduklar: bir¢ok alanda damgalanmalar1 sosyal diglanmanin
yansimalarini dogrudan ve dolayl olarak ortaya ¢cikarmaktadir.

Dezavantajh bir grup i¢inde yer alan engellilikte sosyal dislanmanin yansimalari goziikmektedir. Engelli bireylerin engel
durumlarindan 6tiirii ulasim, egitim gibi birgok alanda zorluk yasamalari, sadece bir engel durumlarina sahip olmalar:
ile ilgili degildir. Toplumun olusturdugu engeller, engelli bireylerin sosyal dislanmaya maruz kalmasini tetiklemektedir.
Engellilik bireyin oncelikle kendi yasamini etkilemekte, bunun yani sira engelli bireyin ¢evresindeki bireyleri ve onlar
ile olan iligkisini de etkilemektedir.

Engellilik ile topluma uyum saglanmasinin 6niine gecen damgalama, istihdam alaninda bireylerin yer edinmesini
zorlastirmaktadir. Istihdam alamindaki dislanma egitim, saglik ve ulasim imkanlarim zorlastirmaktadir. Dislanma
bireyin egitim siirecini ve devamhhgini etkilerken sosyalligine de tesir etmektedir. Icine kapanan, sosyal iligkileri
bozulan, yalnizlagan engelli bireylerin toplumda daha az goriiniir hale gelmelerinde sosyal diglanmanin etkisi vardir.
Engelli bireylerin toplumda yasadig iletisim problemleri ¢aligma hayatinda aktif olmasini engellemektedir. Engelli
bireylerin saglikli iletisim kurabilme ve empati yapabilme faktorleri evlilik tercihlerini etkilemektedir.

Sonuc olarak, toplumun olusturdugu engeller sebebiyle sosyal dislanmaya maruz kalan engelli bireyler yasamlarinin
bir¢ok alaninda zorluklar ile karsilasmaktadirlar. Engelli bireylere uygun olmayan egitim, ulagim, saglik gibi alanlarda
yapilan planlamalar ve toplumun olusturdugu engeller ile engelli bireylerin bu alanda sosyal diglanmaya maruz
kalmasina sebep olmaktadir. Bunun icin engelli bireylerin yasadig sosyal dislanmaya yonelik politikalar ve oneriler
gelistirilmelidir.

Engelli bireyler icin yapilacak politikalara dair bir kurul olusturulabilir. Bu kurulda engelli bir bireyin bulunmasi
yapilacak politikalarin iglevselligini etkileyecektir. Saglik vb. kurumlarda engel tiirii géz 6niine alinarak alfabe, terciiman
ve sesli yonlendirme imkanlar i¢in tesviklerin arttirilmasi engelli bireylerin erisilebilirligini kolaylastirabilir. Engelli
bireylerin farkliliklarina dair ilkokulda farkindalik diizeyinin arttirilmasi i¢in etkinlikler diizenlenmesi sosyal dislanmay1
azaltacaktir.
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