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OZET

Havacilik sektoriindeki kiiresel serbestlesme, sektorde artan rekabetin getirdigi cazip bilet fiyatlari, artan
orta smifa sahip yiiksek yasam standartlar1 gibi nedenlerle birlikte sivil havacilik alanindaki yenilikler ve
degisimler de kacinilmaz hale gelmistir. Sivil havacilik sektori, iilkemizde Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren
onem verilen bir sektor olmasina ragmen; diger ulastirma modlarina verilen 6ncelikler, yasanan ekonomik krizler
vb. nedenlerle 2000°1i yillara kadar istenilen seviyeye ulasamamuistir. Sektdriin diinyada ve iilkemizdeki istihdam
rakamlar1 da bu hizli gelismeye paralel bir artis gdstererek; diinya genelinde yaklasik 62 milyon kisiye, Tiirkiye’de
ise yaklasik 200 bin kisiye dogrudan ya da dolayli olarak istihdam saglayan bir sektdr konumuna gelmistir.
Istihdamin geleceginde ise hizl artislar beklenmektedir. Havacilik sektdriiniin milli gelir ve istihdam olmak iizere
ekonomi {izerinde énemli bir etkisi vardir. Tiirkiye’deki istihdama ve dolayisiyla GSYTH’ya katkis1 agisindan
onemi her gecen giin artan sivil havacilik sektoriiniin mevcut istthdam durumunun ortaya konmasi bu ¢aligmanin
temel amacidir. Ayrica ¢aligmamizda sektoriin mevcut istihdam sorunlar1 ortaya konarak, bu sorunlara yonelik
¢Oziim Onerileri gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sivil Havacilik, Havacilikta Istthdam, Havacilik Sektorii.

CURRENT SITUATION OF EMPLOYMENT IN CIVIL AVIATION SECTOR IN
TURKEY, SUGGESTIONS FOR SOLUTIONS OF PROBLEMS AND PROBLEMS

ABSTRACT

Innovations and changes in the field of civil aviation have become inevitable with reasons such as global
liberalization in the aviation sector, attractive competition in the sector, attractive ticket prices, high living
standards with increasing middle class. Although the civil aviation sector is an important sector in our country
since the first years of the Republic, priorities given to other modes of transport, economic crises, etc. for some
reason it has not reached the desired level until 2000's. The employment figures of the sector both in the world and
in our country show an increase parallel to this rapid development; has become a sector providing employment
directly or indirectly to approximately 62 million people in the world and about 200 thousand in Turkey. Rapid
increases are expected in the future of employment. The aviation industry has a significant impact on the economy,
including national income and employment. The main objective of this work is to reveal the current employment
situation of the civil aviation sector, which is increasing day by day in terms of employment in Turkey and thus
contribution to GDP.

Key Words: Civil aviation, Aviation employment, Aviation sector.
GIRIS
Kiiresellesmeyle birlikte ulusal ve uluslar arasi sinirlar ortadan kalkmistir. Diinyanin

neredeyse her yerine ulasim saglanir hale gelmistir. Ulkeler mali, ticari ve ekonomik konularda
isbirligi saglayarak kisilerin ya da mallarin kisa siirede, konforlu ve giivenli olarak ulagimini
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saglayabilmigstir. Bunlarin gerceklestirilmesinde ise havayolu tasimaciligt 6nemli rol
oynamustir. Havayolu tasimaciligi hem bolgesel hem de ulusal ve uluslar arasi dlgekte
teknolojik, ekonomik ve sosyal gelismelere katki saglamistir. Havacilik sektorii kendi digindaki
ekonomik sektorlerin de destekleyicisi konumundadir. Ozellikle yeni is ve istihdam olanaklari
yaratmasi bakimindan énemi olan bir sektordiir.

Kiiresellesme, liberallesme, Ozellestirmeler, kiiresel isbirlikleri, diisiik maliyetli
havayolu isletmeleri, kiiresel GSYIH ve kisi bas1 gelirlerde artis, bdlgeler ve iilkeler aras1 ticaret
ve turizmdeki gelismeler, sektordeki rekabet artisi, diinya genelinde yayginlasan havacilik
egitimleri, yeni teknolojilerin hizlanmasi ve genis govdeli ugaklarin iiretimi gibi pek cok
gelisme diinyada havacilik sektoriiniin  biiylimesine ivme kazandiran nedenler olarak
sayllmaktadir. Sektoriin gelisimin ivmesini hizlandiran bu nedenlerin yami sira savaslar,
ekonomik krizler, politik ve terorist riskler, yakit maliyetlerindeki artig gibi olumsuzluklar ise
tarihsel gelisimini yavaslatan nedenler olarak gériilmektedir. Ulkemizde ise havacilik sektorii,
modern havalimanlariin kurulup, ucus noktalarinin artmasi, yer hizmetleri sektoriindeki
ilerleyis, havacilik teknolojisindeki ve altyapisindaki ilerlemeler gibi gelismelerle birlikte 2003
yilindan itibaren biiylimesi hiz kazanan bir sektor olmustur.

Diinyada havayollarmn verdigi hizmetler sonucu bu sektor kiiresel GSYI1H’ya yaklasik
665 milyar dolar katki saglayarak diinya GSYIH’sm1 % 3,5 oraminda desteklemektedir. Bu
sektordeki tedarikgilerin dolayli faaliyetleri de eklendiginde havacilik sektdriiniin GSYIH ya
katkis1 760 milyar dolar civarinda olmaktadir. IATA ve Boeing tahmin raporlarina gore
ontimiizdeki 15 yil boyunca havacilik sektoriindeki biiylime ivmesinin artis gosterecektir.
Kiiresel anlamda her y1l yaklasik % 4,7’lik bir biiyiime tahmini ortaya konulurken bu rakam
Avrupa gibi daha olgun havacilik pazarlarinda i¢ biiyiime oranlar1 kiiresel ortalamanin altinda
% 3,7 olarak belirtilmektedir (Boeing, 2015& TATA, 2015). Bu biiyiime gerceklesirse dogal
olarak havacilik sektoriindeki istthdam da artis gosterecektir. Kiiresel anlamda istihdam
beklentisi, 2034 yilinda yaklastk 100 milyon kisiye ulasilmasi  yoniindedir
(https://aviationbenefits.org). Tiirkiye i¢in yaymlan raporlar ise istihdam rakamlarinin 2003-
2015 doneminde % 195 oraninda bir biiylime gerceklestirdigini gostermektedir. Dénemin
basinda 65 bin kisiye dogrudan istihdam saglayan sivil havacilik sektorii, 2015 yil1 itibari ile
191 bin kisiye istihdam yaratmustir. istanbul’da yapimi devam eden Yeni Havalimaninin
faaliyete gecmesiyle birlikte sektoriin dogrudan ve dolayl istihdama katkisinin da 6nemli
Ol¢iide artacagi beklenmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, yapilacak yazin taramasi ve havacilik sektoriindeki ¢esitli kurum
ve kuruluslarin ile biliylik ugak imalatgilarinin yaymladigi sektor raporlart kapsaminda
Tiirkiye’de sivil havacilik sektoriiniin 2003-2015 yillar1 arasinda yarattigi istihdami ortaya
koymak ve bu sektorliin istihdamdaki sorunlarini belirleyerek, ¢o6ziim Onerileri
gelistirebilmektedir.

1. DUNYADA HAVACILIK SEKTORUNUN iSTIHDAM DURUMU

Havacilik sektorii kiiresellesen diinya ekonomisinin 6nemli bir parcasina doniisiirken,
uluslararasi ticaretin, turizmin ve uluslararasi yatirimlarin biiylimesini kolaylastirmakta ve aynm
zamanda oOzellikle gelismekte olan {ilkelerin ekonomik kalkinmasinda da hayati bir rol
oynamaktadir (ATAG, 2016: 6). Bu sektor insanlarin, mallarin ve hizmetlerin ulusal ve
uluslararas1 ¢apta dolasiminmi saglayarak ayni zamanda {ilkelerin ekonomilerine de etkili ve
verimli bir gekilde ¢aligmalar1 yoniinden katki saglamaktadir (ACI, 2012: 1). Dolayisiyla
havalimanlarinin ve havacilik sektoriiniin ¢esitli ekonomik etkilerinin olmasi kacinilmaz
olmaktadir.

Tarihsel siirecte kiiresel olarak havacilik sektorii hizli bir biiylime goOstermistir.
Havacilik sektoriindeki kiiresel liberilizasyon, diisiik hava {icretleri, artan orta sinifin yiiksek
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yasam standartlari, biiyiik pazarlarin gelismesi, turizmin biliyiimesi ve ticarilesme egilimlerinin
bir sonucu olarak, hava tasimaciliginda yolcu istek ve ihtiyaglarina uygun hizmet ¢esitliliginin
gelisimi sonucu olusan yiiksek arza olan talepte artmistir. (Boeing: 8). Bunlara ek olarak diinya
genelinde kisi basina diisen gelirin artmasi, bolgeler arasti ticaretin ve turizmin gelismesi sektore
olan talepteki biiylime oranini hizlandirmistir (DPT: 3)

Diinyada havacilik sektoriinlin goriinlimiine genel bir bakis yapildiginda Cin ve
Hindistan’in sektordeki hizli biiytimeleri ile dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Cin gibi yiikselen
piyasa ekonomileri, gelecege yonelik siirekli hava yolculugu talebini destekleyen daha hizmet
temelli bir ekonomiye ge¢is yapmaktadir. Cin yolcu trafigi % 10 artis gosteren bir lilke olarak
birkag yildir diinya trafigini 6nemli 6l¢lide artirmistir. Hindistan'in yiiksek biiylime ekonomisi
olarak ortaya c¢ikmasi, i¢ pazarda yilda % 20'den fazla yolcu trafigi artis1 saglamistir.
Hindistan'in 2020'lerin basinda tiglincii biiyiik ticari havacilik piyasasi olmasi beklenmektedir
(Boeing: 8). Son yillarda kiiresel ekonomik biiyiime uzun vadeli ortalamay1 geride birakirken,
biiyiimenin bilesimi artan hava yolculugu talebini desteklemektedir.

Sektor raporlar incelendiginde havacilik sektoriiniin istthdama dogrudan ve dolayh
olarak katkilar yaptig1 ortaya konmaktadir. Dogrudan istihdam saglama agisindan; havaalani
isletmecisi i¢in ¢alisma, havaalanlarinda araba kiralama, catering, nakliye, giimriik kurumlari,
ucak ve kabin miirettebati, yonetici, yer hizmetleri, check-in, egitim ve bakim personeli, hava
trafik kontrolorleri bu grupta yer almaktadir. Ayrica dogrudan istihdam yaratan bagka bir grup
ise sivil havacilik hizmetleridir. Bu grubun igerisinde yer alan hizmetler ise; sivil ugak, motor
ve bilesenler miithendisleri ve tasarimcilari olarak gruplanmaktadir (ABBB, Aviations’s Global
Employment Impact: 2014). Diinyada 2014 yil1 itibariyle yaklasik 10 milyon kisi bu sektorde
dogrudan istihdam edilmektedir. Dogrudan istihdam edilenlerin dagilimlar1 asagidaki tabloda
verilmistir.

Tablo 1: Diinyada Havacilik Sektoriinde Dogrudan istihdam, 2014

Havaalan Operatorleri 447.500
Diger havaalam ¢alisanlari 5.468.000
Havayolu calisanlari 2.669.000
Sivil havacilik ¢alisanlar: 1.101.000
Hava seyriisefer servis saglayicilari 224.000

Toplam  9.909.500
Kaynak: Aviations’s Global Employment Impact, 2014. https:/aviationbenefits.org

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi sektoriin istthdama dogrudan yarattigi katki 9,9
milyon civarindadir. Havaalani operatorleri, havalan isletmecisi i¢in ¢alisanlardir ve dogrudan
istihdama katkilar1 digerlerine gore diisiik seviyededir. Sivil havacilik sektoriinde ¢alisanlar
(sivil ugak, motor ve bilesenler miihendisleri ve tasarimcilar1) 1,1 milyon dogrudan islerde
istihdam yaratmaktadirlar. Diger havacilik calisanlar ile ifade edilen grup kiiresel havacilik
sektoriinde en yiiksek istihdami yaratan gruptur. Bu calisanlar; perakende, araba kiralama,
giimriik ve gb¢menlik gibi devlet kurumlari, nakliye firmalar1 ve bazi catering firmalarinda
calisanlart ifade eder. Ucak ve kabin miirettebati, yonetici, yer hizmetleri, check-in, egitim,
bakim personeli islerinde calisanlar havayolu c¢alisanlar1 olarak gruplandirilir ve dogrudan
istihdamin yaklasik % 11’ini olusturmaktadir. Tabloda son olarak yer alan grup ise hava trafik
kontroldrleri ve yoneticilerdir.

ACI EUROPE tarafindan hazirlatilan Economic Impact of European Airports, 2015
(Avrupa Havalimanlarinin Ekonomik Etkileri) raporuna gore havaciligin ekonomi {izerinde net
etkileri dogrudan, dolayli, tetikleme ve katalizor etkileri seklinde gerceklesmektedir. Asagida
bu etkilere gore sektoriin olusturdugu isttihdam rakamlari yer almaktadir.
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Tablo 2: Diinyada Havacilik Sektériinde istihdam, 2014 (Milyon)

Dogrudan istihdam 9,9
Dolayh istihdam 11,2
Tetiklenen istihdam 5,2
Turizm Sektoriindeki Istihdama Katki 36,3

Kaynak: ABBB, https://aviationbenefits.org/economic-growth/employment/

Yukarida da belirtildigi gibi havalimani isletmecisi, havayollari, hava trafik
kontrolorleri, genel havacilik, yer hizmetleri, havalimani gilivenligi, glimrik ve gd¢menlik
hizmetleri, ugak bakim ve havalimanlarindaki diger aktiviteleri iceren isler ile ilgili istthdam,
gelir ve baglantili milli gelir etkileri dogrudan etkilerdir (ACI EUROPE, 2015). Havaalani insa
siirecinin yarattig1 ekonomik harcamalar, havaalaninda satin alinan mal ve hizmetler ile bolgeye
gelen yolcularin yapti§i harcamalar1 (barinma, yeme-igme, arag kiralama, vb.) da burada
belirtmek gerekmektedir (ACI, 2012: 25). Tablodan da goriilecegi gibi bu etkilerin yarattigi
istihdam 2014 yilinda yaklasik 9,9 milyon civarinda ger¢eklesmistir.

Hava tasimaciligi endiistrisi tedarik¢ilerinin olusturdugu dolayli istihdam ise hava
tasimaciligl sirketleri tarafindan mal ve hizmet alinmasi neticesinde ger¢eklesmektedir.
Ornegin, havacilik yakit tedarikgileri; havaalani tesisleri insa eden insaat sirketleri; ucaklarda
kullanilan alt bilesenler tedarikeileri; havaalani perakende satis magazalarinda satilan mal
iireticileri ve is hizmetleri sektoriinde ¢ok ¢esitli faaliyetler neticesinde dolayl1 yoldan istthdam
yaratilmaktadir (ABBB; 2014). Hava yakit ikmalcileri, havalimani tesislerini insa eden
miiteahhitlik sirketleri, ucaklarin alt bilesen tedarikgileri, havalimaninda perakende alanlarda
iriinleri satilan ireticiler ve ¢agr1 merkezi, muhasebe ve bilisim sektorii gibi diger hizmet
sektorleri dolayli etkileri ortaya ¢ikarir (ATAG, 2014). Hava tasimacilig1 sektoriindeki sirketler
tarafindan mal ve hizmet satin alinmasi yoluyla 11,2 milyondan fazla dolayli istihdam
desteklenmektedir.

Dogrudan ve dolayli etkilerin diginda havacilik sektoriiniin istihdam {izerinde yarattig1
tetikleyici etkiler ise, direkt ekonomik kazanimlarin yeniden harcanmasi ve yeniden dolagimi
sonucu ortaya c¢ikan etkilerden olusmaktadir. Havaalani calisanlarinin aldigi maas ile
ihtiyaclarim1 gidermek i¢in yaptigi harcamalar ifade eder (ACI, 2012: 26). Bu sektorde
calisanlarin kendi tiiketimleri i¢in, farkli sektorlere yonelik harcama yapmalart sonucu istthdam
yaratmalari tetikleyici istthdamdir (ABBB, 2014). Tablodan da goriilecegi gibi 2014 yilinda 5,2
milyon tetikleyici istthdam yaratilmigtir.

Hava tasimacilii sektoriiniin istihdama 6nemli katkilarindan bir baskasi da turizm
sektoriinii destekleyerek gerceklesmektedir. Havacilik, turizm sektoriinde 36 milyondan fazla
istthdam1 destekler niteliktedir (ABBB, 2014). Havacilik sektoriiniin turizm sektdriindeki
istihdamu etkilemesi katalizor etkidir ve bu etki, hava tagimacilik sektdriiniin sagladigi baglanti
ve alt yapr hizmetleri sayesinde farkli sektorlerin bundan etkilenmesini ifade eder (ACI
EUROPE, 2015). Goriildiigi gibi turizm ve havacilik sektorii iki farkli sektor olarak goriinse
de birbirinden dogrudan etkilenen sektorlerdir. Turizm gelirlerini arttirabilmek i¢in havayolu
ulastirma modunun da biiylime oranlarinin artmasi gerekmektedir.

Havacilik sektorii Avrupa’da 2014 yilinda 11,9 milyon istihdam yaratarak GSYIH’ya
yaklagik 860 milyon dolarlik bir katki saglamistir. Kiiresel dlgekte bu rakam, havacilik
sektdriiniin yarattig1 istihdamin % 19’unu ve GSYIH nin % 32’sini olusturmustur. (ABBB,
Regional and Group Analysis, 2014: 45). Diinyada ve Avrupa’da havacilik sektoriiniin yarattigi
istthdamin 6nemi her gecen gilin artmaktadir. Yayinlanan raporlar incelendiginde dnlimiizdeki
15 yil boyunca havacilik sektoriindeki biliylime ivmesinin artis gosterecegi beklenmektedir.
Airbus, Boeing, Bombardier ve Embraer dahil olmak iizere bir¢ok ucak iireticisi gelecekteki
hava yolu tagimacilig1 talebini yolcu kilometresi olarak tahmin etmektedir. En son tahminler
hava tagimaciligina olan talebin 6niimiizdeki 20 yil boyunca yilda ortalama % 4,3 oraninda
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artacagini1 ongdrmektedir. Bu hava yolculugu talebinin, donemin iki buguk katina kadar artacagi
anlamina gelmektedir. Bu bliylimeyle birlikte sektoriin 2034 yilina kadar 99,1 milyon istihdami1
desteklemesi  beklenmektedir  (https://aviationbenefits.org/economic-growth/the-future/).
Sektordeki bu biiylime tahmini Avrupa gibi daha olgun havacilik pazarlarinda i¢ biiylime
oranlar1 kiiresel ortalamanin altinda % 3,7 olarak belirtilmektedir (Boeing, 2015; IATA, 2015).
Bu rakamlarin da ifade ettigi gibi havacilik sektoriiniin istthdama katkisi artarak devam
edecektir. Bu tahminlere gore kiiresel anlamda havaciliin yarattigi istthdamin 2034’e kadar
yaklasik % 64 oraninda artig gostermesi beklenmektedir.

2. TURKIYE’DE HAVACILIK SEKTORUNDE iSTIHDAM
2.1. Tiirkiye’de Havacilik Sektoriiniin Gelisimi

Sivil havacilik sektorii, {ilkemizde Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren 6nem verilen
bir sektor olmasina ragmen; diger ulastirma modlarina verilen dncelikler, yasanan ekonomik
krizler vb. nedenlerle 2000’li yillara kadar istenilen seviyeye ulagamamustir. 1983 yilinda
c¢ikarilan Sivil Havacilik Kanunu ile 6zel havacilik isletmelerinin kurulmasina olanak saglanmis
ve diinyadaki gelismelerle de birlikte iilkemizde havacilik sektorii hizli bir gelisme
kaydetmistir.

Ulkemizde Hava Yollar1 Devlet Isletmesi 1933 yilinda devlet eliyle kurulmus ve 1990
yilina kadar tek havayolu ticareti yapan sirket olmustur. Bu isletme 1955 yilinda bugiinkii adi
olan Tiirk Hava Yollar1 adin1 almistir. Bu gelisimle birlikte Sunexpress (1989), Pegasus (1990),
Onur Air (1992) Havayollar1 kurulmus ve 6zellestirmeyle birlikte havacilik sektoriinde rekabet
baglamistir.

2003 yilindan itibaren yasan gelismeler ile lilkemiz sivil havacilik alaninda diinyada
onemli bir konuma yiikselmistir. Modern havalimanlarinin kurulmasi, yolcu sayisi ve ugak
trafigindeki artig, ugus noktalarindaki artig, yer hizmetleri sektoriindeki ilerlemeler, havacilik
teknolojisindeki ve altyapisindaki ilerlemeler gibi gelismeler ile Tirk sivil havacilik sektori
diinya 6lceginde faaliyet gosteren bir sektor konumuna gelmistir (SHGM, 2016: 25).

Uluslar aras1 kuruluslarin ve Airbus, Boeing gibi biiyiik ucak imalat¢ilarinin tahmin
raporlar1 incelendiginde Tiirk sivil havacilik sektoriindeki biiytimenin 2030 yilina kadar devam
edecegi beklenmektedir. Havacilikta yasanan bu gelismelerin iilke ekonomisi, ticaret hacmi,
lojistik ve turizm gibi sektorlere yaptigi katkilar diigiiniiliirse bu sektordeki ilerlemeler sadece
kendi i¢ dinamiginde degerlendirilmemeli, lilkemizin gelisimi agisindan 6nemi kavranarak
degerlendirilmelidir. Bu anlamda asagidaki kisimda sivil havacilik sektoriiniin iilkemizde
yarattign istihdam ile GSYIH’ ya katkilar1 agisindan ekonomimizdeki 6nemi, sektorel
biiytikliiklere de vurgu yapilarak ortaya konmaya caligilmistir.

2.2. Tirkiye’de Sivil Havacilik Sektoriiniin Mevcut Durumu

Son yillarda sivil havacilik sektoriindeki gelismelerin yani sira 2016 yilinda Tiirkiye’nin
Gilineydogu bolgesinde olusa istikrarsiz bir jeopolitik ortamin varligi, yasanan terdr olaylart ve
bunlar neticesinde olusan giivenlik kaygist gibi nedenlerle havayolu yolcu trafigi olumsuz
yonde etkilenmistir. 2015 yilina kiyasla toplam yolcu sayisinda % 4 oraninda bir diisiis
meydana gelmistir (SHGM, 2016: 27). Havacilikta sektorel biiyiikliiklere iliskin veriler SHGM
raporlarindan olusturulan asagidaki tabloda 6zetlenmistir.
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Tablo 3: Tiirk Sivil Havacihiginin Sektorel Biiyiikliikleri (2016)

2016
Hava Tasima isletmeleri 156
Bakim ve Egitim isletmeleri 125
Havalimanlar 55
Yer Hizmeti Kuruluslar 47
Hava Araglan 1.417
Ozel Sektoriin Islettigi Terminal Sayist 22
Heliport 78
Ucak Sayisi 540
Koltuk Kapasitesi 100.365
Ruhsat Sahibi Isletme Sayist 13
i¢ Hat Ucus Merkezi 7
Dis Hat Ucus Noktasi 286

Kaynak: SHGM, 2016 Faaliyet Raporu.

Ulkemizde faaliyet gdsteren sivil havacilik isletmeleri biinyesinde 2016 yil1 sonunda
540 adet ugak, 231 adet hava taksi, 237 adet balon, 347 adet genel havacilik islerinde kullanilan
hava araci ve 62 adet zirai ilaglama islemlerinde kullanilan hava araci1 olmak {izere toplam /.417
adet hava arac1 bulunmaktadir (SHGM, 2016: 25). Tablodaki rakamlar SHGM 2007 Faaliyet
Raporundaki veriler ile kiyaslandiginda; 2007 yilinda 250 olan ugak sayisinda 2016 yilinda %
53,7 oraninda bir artis oldugu, 2007 yilinda 40.185 olan koltuk kapasitesinin % 149,7 oraninda
arttig1 goriilmektedir.

Asagidaki tabloda Tiirkiye’de son on yillik ugak, yolcu ve yiik trafigine iligkin
rakamlara yer verilmistir.

Tablo 4: Tiirkiye Geneli Havalimanlar1 Ucak, Yolcu ve Yiik Trafigi Istatistikleri (2007-2016)
Son On Yilda (2007-2016)

2007 2016 Ortalama Yillik Artis (%)

Yolcu Trafigi (Direk Transit Dahil) 70.715.263 174.153.146 10,5

Yolcu Trafigi 70.296.532 173.743.537 10,6

Direkt Transit Yolcu 418.731 409.609 -0,2

Tiim Ucak (Overflight Dahil) 935.567 1.829.908 7,7

Ucak Trafigi 688.468 1.452.995 8,7

Overflight Ucak Trafigi 247.099 376.913 4,8

Yiik Trafigi (KargotPostat+Bagaj) 1.546.184 3.076.914 7,9

(Ton)

Kargo Trafigi 395.831 1.032.943 11,2

Kaynak: DHMI, www.dhmi.gov.tr

Devlet Hava Meydanlar Isletmesi istatistiklerine gdre olusturulan yukaridaki tabloda
goriildiigii gibi yolcu trafigi son on yilda % 10,5 oraninda artis gostermistir. Ucak trafigi % 8,7
artarken ytik trafigi % 7,9 oraninda artmistir. Bu hizli artista havalimanlarinin sayica artmasi,
hava ulagim sirketlerinin artan rekabeti ile havayolu ulasim modunun daha ekonomik hale
gelerek daha cok tercih edilen bir mod olmasi, hava ulagiminin hizli ve emniyetli olmasi, 6zel
havayolu sirketlerinin hizli biiylimeleri gibi nedenler sayilabilir.

Tirkiye’de havacilik sektoriindeki son on yillik rakamlar degerlendirildiginde; yolcu
trafigi 2007 yilina gore giinlimiizde % 146,3 oraninda, ugak trafigi % 111, yiik trafigi ise % 99
oralarinda artis gdstermistir. DHMI istatistiklerine gore 2019 yilinda yukarida yer alan yolcu,
ucak ve yiik trafigine iliskin beklentiler ise sirastyla; 224,6 milyon, 1,6 milyon ve 4,1 milyon
ton olarak belirtilmektedir.

2015 yili sonunda havalimanm yolcu trafigine goére lilkemiz; Diinya’da Hindistan’in
ardindan 8. sirada, Avrupa’da ise Almanya’nin ardindan 3. sirada yer almistir. “ICAO Annual
Report 2015” raporuna gore; Tiirkiye, RPK (Ucretli Yolcu-Kilometre) siralamasinda diinyada
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onuncu, RTK (Ucretli Ton-Kilometre) siralamasinda onuncu, FTK (Yiik Ton-Kilometre)
siralamasinda ise on dordiincii sirada yer almaktadir. Tiirkiye’nin Diinya ve Avrupa havayolu
yolculuklarindaki pay1 2015 yilinda Diinyada % 2,5 yolcu payina, Avrupa’da ise % 9,3 yolcu
payina erigilmistir (ENAC, 2015).

2.3. Havacilik Sektoriinde istihdamin Mevcut Durumu

Tiirkiye’nin bir turizm iilkesi olmasi, yolcu profilindeki ¢esitlilik, cografi 6zellikleri ve
konumu, iilke ¢apinda yaygin bir hava agina sahip olmasi, geng isgiicili potansiyeli bulunmasi
gibi etkenler sivil havacilik sektoriiniin giiclii yonleri olarak sayilmaktadir (DPT; s.27).
Boylesine giiclii yonlere sahip ve hizli gelisen ve gelecekte de biiylimesinde stirekli artig
beklenen bir sektdr olan havacilik sektoriiniin {ilke ekonomisine ve istthdama katkilart son
derece onemlidir. Havacilik sektoriinlin dogrudan ve dolayli olarak milli gelire ve istihdama
etkisi oldugu gibi tetikleyerek ve katalizor gorevi gorerek de etkileme rolii vardir.

Tirkiye’de 2003 yilindan sonra sivil havacilik sektoriinde yasal diizenlemeler yapilmis
ve havayolu sirketlerinin sayisit artmistir. Sektdér bu donemde baslayan biiylimesini hizla
siirdiirmeye devam etmistir. Bu donemin basinda sektdrde 65 bin kisi istihdam edilirken son
rakamlar 191 bini agsmistir. Asagidaki tabloda sektdriin 2013 ve 2015 yillar itibariyle istihdam
edilen personel sayilari ile ciro miktarlar1 verilmistir.

Tablo 5: Havacilik Sektoriinde Istihdam ve Ciro* (2013-2015)

2003 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Personel Sayisi 65.000 100.000  133.407 151.694  167.161  180.570  187.459 191.176
Ciro Miktari 22 7 14,9 17,2 21,4 23,8 26,6 23,4

*Milyar Dolar
Kaynak: SHGM, Faaliyet Raporlarindan ve Havacilik ve Uzay Teknolojileri, Ulasan ve Erisen Tiirkiye
2016 raporundan derlenmistir.

Bu tabloya bakildiginda son on iki yillik donemde bu sektorde istihdam edilen personel
sayisinda % 194 gibi son derece ciddi bir artis oldugu goriilmektedir. Sektoriin bu donemdeki
cirosu ise on katina ulasmistir. Ulkemizde sektdrde istihdam 2003 yilinda 65.000 civarinda
iken, 2015 yilsonu itibariyla 190 bini asmistir. Son on iki yil icerisinde sektoriin toplam cirosu
ise 12 kat artig ile 2,2 milyar dolardan 26,6 milyar dolara ulagmustir.

Yiizdesel olarak istthdam artislar1 incelendiginde 2010 yilindan itibaren azalarak devam
eden bir artig trendi goriilmektedir. 2011 yilinda bir 6nceki yila gére % 13,7 oraninda artis
gosteren sektordeki isttihdam 2012 yilinda % 10,1 oraninda artmis ve diger yillara gore % 8
(2013), % 3,8 (2014) ve % 1,9 (2015) olarak ger¢eklesmistir. Azalan bu trendin nedenlerinden
biri 2010 yili sonrasinda iilkemizde ve fazla ugus gergeklestirilen Avrupa iilkelerinde c¢esitli
teror Orgiitleri tarafindan yapilan eylemler gosterilebilir. Bu olaylar turizmi direkt olarak
etkilemis dolayl olarak ise havacilig1 etkilemesi s6z konusu olmustur. Ayni zamanda Avrupa
iilkelerinde yasanan ekonomik kriz durumlar1 da bu tilkelerle aramizda yapilan havacilik
faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemistir. Bu olumsuzluklara ragmen Tiirkiye’ nin havaciliktaki
biliylime ¢abalar1 olumlu yonde sonug verse de biiylime trendinin azalmasin1 6nleyememistir.

Istanbul’da yapimi heniiz devam eden Yeni Havalimaninin (IYH) iilkemizdeki
istthdama onemli 6l¢iide katki saglamasi1 beklenmektedir. Katkilar1 konusunda rakamlari ortaya
koymak ag¢isindan Demir’in (2016) yaptigi calisma 6nem arz etmektedir. Caligmasinda Avrupa
Havalimanlar1 Ekonomik Etki Raporu’na (ACI EUROPE, 2015) gore havalimani biiyiikligii
ile dogrudan istihdam arasinda kurulan carpan iliskisinden yola ¢ikarak 2018 ve 2028 yillar1
i¢in IYH’ nin istihdam tahminlerini yapmustir.
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Tablo 6: Havalimam Biiyiikliigiiniin istihdam Olusturma Etkisi

Havalimam Biiyiikliigii Dogrudan istihdam

1 milyondan az trafik hacmi 1000 trafik hacmi 1,2 istihdam

1 milyon- 10 milyon trafik hacmi 1000 trafik hacmi 0,95 istihdam

10 milyon fizeri trafik hacmi 1000 trafik hacmi 0,85 istihdam
Aktarmali uguslar Direkt ucusglara gore % 3 az istihdam
Indirimli havayollari Digerlerine gore % 20 az istihdam

Kaynak: (ACI EUROPE, 2015’den aktaran DEMIR, 2016:91).

Demir (2016), istanbul Atatiirk Havalimani ve Istanbul Yeni Havalimani igin yukaridaki
tabloya dayanarak 2018 ve 2028 yillart igin gelecege yonelik istihdam tahminlerini
hesaplamistir. Yaptig1 ¢alismada Istanbul Atatiirk Havalimani’nin kendi biiyiime trendi, diinya
biliylime beklentisi ve Orta Dogu biiyiime beklentisi dikkate alinarak yolcu sayisindaki artiglara
yonelik ti¢ farkli senaryo hazirlamistir. Orta Dogu biiyiime beklentisi dikkate alinarak (% 7)
icin yapilan senaryoya gore, yeni havalimani igin yolcu sayis1 2018 yili i¢in 75 milyon olarak
belirlenmis ve tabloya uyarlanarak, 60 bin kisilik ek istihdam yaratacagi hesaplanmistir. 2028
yil1 i¢in ise 148 milyon yolcunun yaklasik 118 bin kisilik istthdam yaratacagi hesaplanmistir.
Istanbul Atatiirk Havalimani’nin kendi biiyiime trendi (% 10) i¢in yapilan hesaplamada ise yeni
havalimaninin yaratacagi ek istihdam 2018 i¢in yaklasik 66 bin kisi, 2028 i¢in ise yaklasik 170
bin kisi olacagin1 6ngérmiistiir. Yapilan bu hesaplamalarda 2018-2028 déneminde dogrudan
istihdamin yaklasik ii¢ katina ¢ikacagn dngériilmiistiir (DEMIR, 2016: 88). Her iki senaryo
dikkate alindiginda yeni havalimaninin 2018 yilinda toplamda 60.000 ila 65.000 aras1 dogrudan
istihdam olusturacagi, 2028 yilinda ise yani havalimanin tiim asamalarinin bittigi noktada ise
120.000 -170.000 dogrudan istihdam rakamina ulasabilecegi goriilmiistiir. Bu 2014 yilinda
Atatiirk Havalimani’nda calistig1 ifade dilen 40 bin kisilik istthdamin Oniimiizdeki 12 yil
icerisinde baz senaryoya gore 3 ve iyi senaryoya gore ise 4,5 kat artmas1 demektir (DEMIR,
2016: 91). Bu ¢aligmanin da vurguladig1 rakamlar sektoriin istihdama dogrudan katkilaridir.
IYH faaliyete baslamasi ile birlikte dolayli, tetikleyici ve turizm sektdriine etki yonleriyle de
istihdama yapacagi katkilar unutulmamalidir.

Sonug olarak, IYH yapilmasi gibi istihdama énemli katki saglayacak bir gelisme ile
birlikte azalarak artan istihdam trendi i¢in sektdrdeki olumsuzluklar vurgulansa da 2003
yilindan itibaren havacilik sektorii iilkemizde hizla biiyiiyen sektorlerden biri olmustur. 2003-
2015 doneminde, Diinya havacilik sektoriinde yillik ortalama % 5 civarinda goriilen biiylime
orani, Tiirkiye’de %15 olarak gergeklesmistir. Artan altyapi ve filo yatirimlari, baglanti sayisi
ve ucak biletleri fiyat diizenlemeleri sonucunda geliserek 6nemini korumaya de devam
etmektedir.

2.4. Havacilik Sektoriinde istihdam Sorunlari

Ulkemizde 6zellikle 2000°1i yillardan sonra istenilen gelismeyi kaydedebilen bir sektdr
olan sivil havacilik sektoriinde bu gelisimin ardinda yatan cesitli sektorel sorunlar da
beraberinde gelmistir. Yapisal, kurumsal ve mevzuat eksikliklerinden kaynaklanan pek c¢ok
sorun bulunmaktadir. Bu sorunlar esas itibari ile bir biitiin olarak ele alinip ¢oziilmesi gereken
sorunlar olsa da calismamizin kapsami itibari ile yalnizca istihdamdan kaynakli sorunlar ele
alimmistir. Asagida iilkemizde sivil havacilik sektoriinde yasanilan istihdam sorunlarina yer
verilmistir.

. Lisansli personel ac¢igr. Uluslar aras1 ve ulusal havacilik orgiitlerinin personel
lisanslandirilmasi ile ilgili olusturduklar1 mevzuatlar uzun stireli ve zor asamalardan
olusmaktadir. Bu sebeple havacilik egitimi almis kisiler dahi lisanslandirma konusunda
sikintilar yagamaktadir.

o Sivil havacilik sektériiniin ihtiyag duydugu pilot ve teknik personelin Tiirk Silahli
Kuvvetler biinyesinden karsilanmasi. Askeri havacilik egitiminin uzun yillardir
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Tirkiye’nin havaciliktaki personel ihtiyacini giderdigi bilinmektedir. Son yillarda sivil
havacilik egitiminin yayginlasmasina ragmen askeri diizende ¢aligmak istemeyen ve
daha fazla iicret kazanmak isteyen askeri havacilik personelleri sivil havacilik
sektoriinde yer almaktadir.
o Egitim kurumlarinin hizli biiyiimeye cevap verecek ihtiyaci karsilayamamasi.
Mevcut egitim kurumlar yasal diizenlemeler ile uzun siireli egitim miifredatlar ile
egitim vermektedir. Bu durumda hem az sayida hem de uzun vadede personel
yetistirilebilmektedir.
o Sivil havacilik sektoriinde egitimin standart bir yapiya kavusturulmamasi.
Egitim verecek olan kurumlarin kendi o6zelliklerine ve bazi kurumlar ise ticari
kaygilarina gore olusturulan egitim miifredatlar1 degisiklik gostermektedir. Ortak bir
miifredatin zorunlu olmamasi1 nedeni ile havacilik egitimi standart bir hale
getirilememektedir.
o Personel iizerindeki asirt yiik ve sorumluluk. Havacilik sektorii yedi giin yirmi
dort saat faal ve yogun olarak isleyen bir sektordiir. Bu durum her personelin vardiya
boyunca yogun bir sekilde calismasina ve ¢cogu zaman da normalden daha uzun
vardiyada kalmasmma neden olmaktadir. Emniyet ve gilivenligin en Onemli ve
vazgecilmez oldugu sektorlerden biri olan havacilik sektorii her personele asiri
sorumluluk yiiklemektedir.
. Sosyal hayati olumsuz etkilemesi. Uzun slireli caligma saatleri ve farkli
destinasyonlarda ¢alisma zorunluluklar kisilerin ailevi ve sosyal yasantilarin1 olumsuz
etkilemektedir. Uzun siire havacilik sektoriinde yer alan bir kisinin ailevi ve sosyal
yonden eksik kaldig1 durumlar ortaya ¢ikabilmektedir.
. Ucretlerin yeterli diizeyde olmayisi. Yogun bir sekilde ¢alisan personellerin,
havacilik sektoriiniin ¢cogunlukla 6zel sirketlerin aktiviteleri ile yiirlimesi sebebiyle ve
bu isletmelerin minimum maliyet maksimum gelir anlayis1 ¢ercevesinde izledikleri
politikalarla personel giderleri diistik tutulmaya calisiilmaktadir. Bu durum emek veren
kisilerin ticret yoniinden tatmin olmamasi durumunu ortaya ¢ikartmaktadir.
. Mesleki yeterlilikler. Havacilik sektoriinde ¢alisabilmek i¢in minimum seviyede
de olsa yabanci dil bilgisinin ve temel havacilik bilgisinin gerekmesi nedeni ile personel
istthdami zorlagsmaktadir. Farkli sektdrden kisilerin havacilik sektorii icerisinde yer
almas1 mesleki zorunluluklar nedeni ile zorlasmaktadir.
. Fiziksel yeterlilikler. Hem ugucu hem de yer personeli olarak boy, kilo, saglik
durumu, duyma yeterlilikleri ve diksiyon gibi fiziki yeterliliklerin zorunlu tutulmasi
istihdami zorlastiran sebeplerdendir.
. Egitim ve sertifikasyon zorunlulugu. Emniyet ve giivenligin ¢ok énemli oldugu
havacilik sektdriinde ulusal ve uluslar arast kurallara uygun nitelikte personel istthdam
edebilmek icin bu sektorde faaliyet gosterecek kisilerin yapacaklart islerle ilgili
egitimler ve sertifikalar almasi gerekmektedir. Fakat alinan bu egitimler havacilik alani
disindaki sektorlerde kisilere fayda saglamadigi icin bu sertifikalara sahip kisilerin
sektor disinda istihdam saglamalari ¢ok gilic olmaktadir.

2.5. Havacilik Sektoriinde istihdam Sorunlarma Yénelik Coziim Onerileri

Hizli, giivenilir, emniyetli ve ayn1 zamanda ekonomik bir sektor olan havacilik sektorii
bu 6zellikleri itibariyle ulagim sektorii igerisinde dnemli bir yer tutmaktadir.

. Sektoriin lisansh personel acigin1 kapatmak i¢in havacilik otoriteleri tarafindan
daha fazla kisiye lisans verilmesinin saglanmasi gerekmektedir. SHGM’ nin
lisanslandiracagl personel sayisini her yil igin sektdriin ihtiyacina gore arttirmasi
gerekir. Egitim iceriklerinin diizenlenerek modiil sinavlarinin yeniden yapilandirilmasi
daha fazla kisinin lisans almasinda fayda saglayabilir.
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o TSK’deki gorevli ugus personelin sivil havacilik sektoriine gecisini 6nlemek i¢in
ticret artiglar1 yapilmasi gerekmektedir.
. Egitimin kurumlarinin sektordeki hizli gelismeyi karsilayacak nitelikte olmayist;

sivil havacilik sektorii icin personel yetistiren okullarin yeni olarak acilmasi,
bilinirliginin az olmasi, okul kontenjanlarinin yetersiz olmasi ve akademisyen
sayisindaki yetersizlikten kaynaklanmaktadir. Sektor ve havacilik kuruluslari tarafindan
havacilik egitim kurumlar1 desteklenerek bu kurumlarin tanimirliginin arttirilmasi ve
kurumlarin egitim acgisindan eksikliklerinin giderilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda
bu anda egitim almis kisilerin lisansiistli egitimlerini tamamlayarak akademisyen agig1
kapatilmal1 boylelikle daha fazla havacilik egitim kurumu olusturulmalidir. Bu alanda
faaliyet gosteren akademisyenlerin ulusal ve uluslar arasi egitimlerine finansman
destegi saglanmalidir. DHMI ve SHGM gibi kurumlar egitim kurumlari ile ikili
anlagmalar yaparak donanim ve maddi destek saglamalidir. Egitim kurumlarmin
altyapilar iyilestirilmelidir.

. Egitimin standart bir yapiya kavusturulabilmesi i¢in iilkemizde yetkili havacilik
otoritesi olan SHGM nin olusturdugu egitim programinin tiim egitim kurumlarinca sabit
ve ayni olarak uygulanmasi hususunda zorunluluk getirilmelidir ve egitim kurumlari
diizenli olarak denetlenmelidir. Egitim standartlarmin uluslar arast normlara gore
olusturulmalidir.

. Her isi yapacak ve ayni yeterlilikte insan sayisinin birimlerde arttirilmasi ve
vardiya siirelerinin kisaltilarak kisilerin daha etkili ve verimli ¢aligmasi saglanarak
istihdam edilen personelin iizerindeki asir1 yiik ve sorumluluk azaltilabilir.

. Calisan personelin sosyal hayatin1 olumsuz etkileyen sektordeki bu sorunun
giderilebilmesi i¢in; kisilerin farkli destinasyonlara gitmesinin Onlenmesi gerekir.
Bunun i¢in ise hub sisteminin arttirilmasi ve belirli kisilerin ayni giizergahlar iizerinde
caligmasi saglanabilir.

. Yapilan isin niteligine uygun olarak kisilerin daha fazla iicret almasi
saglanmalidir ve standart vardiya siiresinin disindaki c¢alisma saatleri i¢in prim
sisteminin zorunlu olarak uygulanmasi gerekmektedir.

. Havacilik egitimi almis kisilerin bu egitimin yaninda ayni1 zamanda mesleki
yeterliligi saglamak amagh dil ve uygulama egitimleri almasinin saglanmasi sektordeki
mesleki yeterlilik sorununa ¢éziim olacak niteliktedir. Dil yeterliligini saglamayan bir
personelin istihdami sektor igerisinde miimkiin olmayacaktir.

. SHGM’nin daha islevsel ve daha hizli karar veren bir yapiya doniistiiriilebilmesi
icin yeniden yapilandirilmalidir.
. Nitelikli insan kaynag: yetistirilip uzmanlik alanlarma gore ¢alistirilmalidir.
. Sivil havacilik otoritesi tarafindan insan kaynaklar1 ihtiyacinin belirlenip egitim
kurumlarina bildirilmelidir.
. Sivil havacilik faaliyetlerinde bulunan igletmeler egitim kurumlarina staj destegi
vermelidir.

SONUC

Yapilan bu ¢alismada havacilik sektoriiniin kiiresel istihdama ve iilkemizdeki istihdama
katkilar1 ortaya konmustur. Sivil havacilik sektoriiniin ne kadar hizli bir gelisme gosterdigi
sayisal veriler géz onilinde bulundurularak tespit edilmistir. Diinya da 2014 yilinda dogrudan
9,9 milyonluk istihdam yaratan bu sektor 11,2 milyonluk dolayli istthdam, 5,2 milyonluk
tetikleyici istihdam yaratmaktadir ve turizm sektoriindeki istihdama katkis1 36,3 milyon olarak
gerceklesmektedir. Diinyada sektoriin gelecegine iliskin raporlara gére 2034 yilinda 99,1
milyonluk istthdam yaratmasi beklenmektedir.
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Calismamizda Tiirkiye’de sivil havacilik sektoriiniin mevcut durumu yapisal gostergeler
ele alinarak incelenmis ve iilkemizin yolcu trafiginde Diinyada % 2,5 payla sekizinci sirada,
Avrupa da % 9,3’liik payla ti¢iincii sirada yer aldig1 ortaya konmustur.

Calismamizda ayrica 2003-2015 yillar1 arasinda Tiirkiye’de sivil havacilik sektoriiniin
istthdam durumu ele alinmistir. Belirtilen donemdeki sektoriin istihdam artis1 % 194 olarak
goriilse de 2010 yilindan itibaren azalarak artan bir trende girdigi goriilmiistiir. Bu azalmanin
nedenleri 6zellikle Avrupa’da yasanan teror eylemlerindeki artis ve ekonomik kriz gibi
nedenlerle agiklanmistir. Sektorde istihdam edilen personel sayis1 2015 itibariyle 191.176
olarak raporlarda belirtilmis olup gelecege yonelik sektoriin biiyiime hizinin yaklasik % 4.5
olacaginin tahmin raporlarinda yer aldig1 goriilmistiir.

Calismamizda son olarak iilkemizde sivil havacilik sektoriinde yasanan istihdama
yonelik sorunlar ortaya konmus ve bunlara yonelik ¢esitli ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

NOT: Bu makale 17-18 Kasim 2017 tarihlerinde Istanbul - TURKIYE’de diizenlenmis olan ICOMEP’17
kongresinde bildiri olarak sunulmustur.
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