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Ozet

Bu calismada, proje okullarinda galisan 6gretmenlerin tilkenmislik seviyelerini ortaya
koymak, tiikenmislik seviyelerinin 6gretmenlerin gérev yaptiklari okul turd, cinsiyet, egitim
diizeyi, mesleki kidemleri, haftalik girdikleri ders saati, sayisal, sozel, beceri ve imam-hatip
meslek dersleri 6gretmeni olmalarina goére farklilagip farkhlasmadigini incelemek
amaglanmistir. Arastirmanin érneklemini, Ankara ili Kegiéren ilcesinde en yiiksek ylzdelik
dilimle 6grenci alan dort farkh proje okulunda gorev yapan 54 erkek, 79 kadin toplam 133
o0gretmen olusturmaktadir. Veri toplama aracglari olarak o6gretmenlerin demografik
ozelliklerini tespit etmek amaci ile “Kisisel Bilgi Formu” tiikenmislik seviyelerini belirlemek
amaciyla da “Maslach Tikenmislik Envanteri — Egitimci Formu” kullanilmigtir. Verilerin
incelenmesinde betimsel istatistikler, tek yonli varyans analizi ve t-testi kullaniimistir.
Arastirmada, duyarsizlasma ve duygusal tikenme boyutlarinda 6gretmenlerin disiik
seviyede tikenmislik belirtisi gosterdigi, kisisel basari boyutunda ise yiiksek seviyede basari
duygusunu deneyimledikleri sonucuna ulasilmistir. Bu veriler i1siginda, proje okullarinda
calisan 6gretmenlerin tikenmislik dizeylerinin genel olarak disik seviyede oldugu
gorialmustdr. Cinsiyet degiskeni agisindan bakildiginda erkek 6gretmenlere gore kadin
O0gretmenlerin daha fazla duygusal tiikenme yasadiklari bulunmustur. Egitim durumu
acisindan ise kisisel basari alt boyutunda, lisans mezunu 6gretmenlerin lisansisti egitimi
olan 6gretmenlere gore kendilerini daha basarili hissettikleri, calismalari neticesinde basari
acisindan tatmin duygusu yasadiklari, lisansiisti egitimi olan 6gretmenlerin bu tatmini
yasamadiklari, bu durumun basari beklentilerinin yliksek olmasindan kaynaklanabilecegi
sonucuna ulasilmistir. Okul tiiriine goére yapilan karsilastirmalarda, Anadolu Lisesi ve
Anadolu imam Hatip Lisesi okul tiiriinde gorevli 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik
seviyelerinin fen lisesi okul tlrinde gorevli 6gretmenlere gére daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Bu baglamda, proje okulunda gorev yapan kadin 6gretmenlerin duygusal
tikenme nedenleri irdelenmeli; lisansiistl egitimi olan 6gretmenlerin ¢alismalarinda daha
az basari hazzi yasama sebepleri arastiriimalidir.

Anahtar Kelimeler: Proje okulu, tikenmislik, 6gretmenlerde tiikenmislik, ortadgretim

Examining the Burnout Levels of Teachers Working in Project Schools; Ankara Example

Abstract

This study aims to identify the burnout levels of teachers working in project schools and to
examine whether these levels vary based on factors such as school type, gender,
educational background, professional experience, weekly teaching hours, and the subject
area (e.g., numerical, verbal, skill-based, or religious courses). The sample of the study
consists of 133 teachers (54 male and 79 female) working in four different project schools
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in the Kecioren district of Ankara, selected for admitting students from the highest
percentile ranks. Data collection tools included a “Personal Information Form” to gather
demographic data and the “Maslach Burnout Inventory — Educators Survey” to measure
burnout levels. Descriptive statistics, one-way analysis of variance (ANOVA), and t-tests
were employed to analyze the data. The findings revealed that teachers exhibited low levels
of burnout in the depersonalization and emotional exhaustion dimensions while reporting
high levels of personal accomplishment. These results suggest that teachers in project
schools generally experience low levels of burnout. In terms of gender, female teachers
were found to experience higher emotional exhaustion than their male counterparts.
Regarding educational background, teachers with undergraduate degrees reported higher
levels of personal accomplishment compared to those with postgraduate degrees,
suggesting that postgraduate teachers may experience less satisfaction due to elevated
expectations of success. Comparisons based on school type revealed that teachers in
Anatolian High Schools and Anatolian Imam Hatip High Schools had higher levels of
emotional exhaustion compared to their counterparts in Science High Schools. In light of
these findings, further research should investigate the causes of emotional exhaustion
among female teachers in project schools and explore why teachers with postgraduate
education experience lower levels of satisfaction from their achievements.

Keywords: Project school, burnout, teacher burnout, secondary education

1. GIRiS

insanlar, bilgi ve teknolojinin hizli degistigi, bireyin bu degisime ayak uydurmak
durumunda kaldigi modern ¢agda, yasam rol ve sorumluluklarini yerine getirirken tiikenmislik
yasayabilmektedir. Ozellikle malzemesi insan olan, 6grenci ile etkilesime gecen, onu
sekillendirme ve rehberlik sorumlulugu Ustlenen, ayni zamanda da egitim kurumu kapsaminda
icerden ve disardan farkli rollerde gorev alan bireylerin beklentilerini karsilamak zorunda kalan
ogretmenin tikenmislik yasamasi, kendisini, cevresindeki kisileri ve okul iklimini olumsuz

etkileyebilmektedir.

Tikenmisglik bir kavram olarak 1960’ vyillarda kronik uyusturucu bagimhligini
tanimlamak i¢in bilim insanlari tarafindan kullaniimis, 1980 yilinda bir psikolog olan Herbert
Freudenberger’in kendisinin ¢ok fazla calismasindan kaynaklanan durumu anlatmak icin
kullandigi bir kavram olan “tikenmislik sendromu” onun kullanimindan sonra yaygin olarak

kullanilmaya baslanmistir (Seferoglu, Yildiz ve Yiicel, 2014).

Tukenmislik; gittikce artan stresli dénemde kisinin glicliniin, enerjisinin ve bireysel
kaynaklarinin asiri beklenti nedeniyle tiikenmesi, ideallerinin kaybolmasi, orgiit ve kisilerde
olusturdugu olumsuz etkilerin gorilmeye baslanmasi ile birlikte Gizerinde durulan bir arastirma
alani olmustur (Budak ve Siirgevil, 2005). Ozellikle 1970’li yillarda Amerika’da ¢alisma alani
insan olan ve kisilere hizmet veren alanlarda calisan bireylerde tiikenmislik goriilmeye

baslanmistir (Glindiiz, 2005).
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Bireyin isinden dolayi siirecte kendisini bitkin hissetmesi, eski caba ve motivasyonu
gosterememesi tikenmislik olarak adlandiriimistir (Demirtas, 2020). Tikenmislik insan ile
yogun etkilesim yasayan calisan meslek mensuplarini tehdit eden, insanlarla etkilesimin tabiati
geregi yasanan stres durumu ile basa ¢tkamama nedeniyle bireylerde ortaya ¢ikan, duygusal
ve fizyolojik olarak hissedilen bir tikenme durumudur (Girgin, 2010). Kayabasi (2008),
tikenmisligi olumsuz benlik algisi, surekli yorgunluk, Gmitsizlik duygusu, is hayatina ve diger
kisilere karsi olumsuz tutum seklinde ortaya gikan fiziksel, zihinsel ve psikolojik enerji azalmasi

olarak tanimlamistir.

Akgamete, Kaner ve Sucuoglu (2001), tikenmislik kavramini agiklamislar ve isi insanla
olan mesleklerde siklikla goriilen, bedensel, duygusal ve zihinsel yorgunluk seklinde ortaya
cikan bir belirti oldugunu, bu sendromun kisinin verimliligini azalttigini, isten aldigi doyumu
dustrdigini ifade etmislerdir. insana hizmet faktériiniin merkez konumda oldugu
mesleklerde tiikenmislik, daha sik gérilmekte; goriilen bu sorun nedeniyle ekonomik zarar
olusmakta, buna bagh olarak tikenmislik hisseden bireyin verdigi hizmetin kalitesi de
dismektedir (Kagmaz, 2005). Dolayisiyla tikenmislik kavrami ile ilgili olarak yapilan
actklamalarin ortak noktasi, tikenmisligin isi insanla olan mesleklerde daha sik gorildug,
bireyi zayif dusurdigi, is doyumunu, verimini ve motivasyonunu olumsuz etkiledigi

noktasinda dikkat gekmektedir.

Maslach (2003) tikenmisligi, isinden dolayi insanlarla fazla iliski kurmak durumunda
kalan kisilerde goriilebilen, duyarsizlasma, duygusal tiikenme ve dislik kisisel basari duygusu
olarak tanimlamaktadir (Kivrak, 2019). Duygusal tiikenme; kisinin ruhsal anlamda duygusal
kaynaklarinin zamanla azaldigini fark etmesi, duyarsizlagsma, kisinin duygusal kaynak azalmasi
ile birlikte is arkadaslarina olumsuz duygu ve davraniglar gelistirmesi, kisisel basarisizlik
duygusu ise moral dasukligil, depresyon, insanlarla iletisimden uzaklasma, yalnizlasma,
verimliligin diismesi, stres ile bas edememe, kendini basarisiz hissetme ve olumsuz benlik algisi

olarak belirtilmektedir (Akcamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001; aktaran Celik, Yilmaz, 2015).

Calismalar incelendiginde ilk olarak insanlarla dogrudan ve yogun iliski kurmak zorunda
kalan saglik calisanlarinin tiikenmislikleri arastirilmis daha sonra insanla muhatap olan polis ve

ogretmenlerin tiikenmislikleri inceleme konusu olmustur (Gilindiiz, 2005).

Yurt disinda lizerinde ¢ok calisilan bir konu olan 6gretmenlerin tiikenmisligi, tilkemizde

90’l yillarin ortalarindan itibaren arastirilmaya baslanmistir (Gindlz, 2005). Literatdr
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incelendiginde Ulkemizde 6gretmen tikenmisliginin arastirma konusu oldugu gorilmustir
(Akyurek, 2020; Cemaloglu & Sahin, 2007; Demirtas, 2020; Ergin, 1995; Girgin, 2010; Glindiiz,
2005; Seferoglu & Yildiz & Yiicel, 2014; Tlimkaya, 1996; Yilmaz & Aslan, 2018).

Ogretmenlik, tiikkenmisligin yiksek oldugu, fedakarlik ve iletisim gerektiren, kisiyi
duygusal olarak tiketen bir meslek olarak kabul gormektedir (Baltas & Baltas, 1993; aktaran
Seferoglu, Yildiz ve Yiicel, 2014). Ogretmenligin, insanla yogun iletisim ve fedakarlik gerektiren
ozelligi nedeniyle, insani diger meslek gruplarina gére daha cok tiketen bir meslek oldugu

soylenebilir (Baltas & Baltas, 1990).

Gelecegin kusaklarini yetistirme sorumlulugu olan, sirekli iletisim ve fedakarhk
gerektiren 6gretmenlik meslegi, cogunlukla tikenmislik yasanma durumu ile karsi karsiya
kalinan bir meslektir. Tikenmisligin ortaya cikmasinda, roliin belli olmamasi, buna bagl
catismalar ve kisilerin fazla sorumluluk almasi da etkilidir (Kiigiik,2022). Ogretmenin okulda
ogrenci, idareci, veli ve okul personeli ile sik ve uzun bir sekilde yiz yize iletisim kurmasi,
O0grenci sayisi artan siniflar ve okullarda ¢alismasi tikenmislik dizeyinin etkilemesini
kacinilmaz hale getirecektir (Torun,1995; akt. Cemaloglu ve Sahin 2007). Bu acidan
bakildiginda proje okulu 6gretmenleri tim okul paydaslari ile sik sik yiiz yize iletisim halinde
olurken mesai saatleri disinda da 6grencinin soru ve sorunlarina cevap vermek durumunda
kalmasi, beklentisi yiksek olan velinin taleplerini cevaplama noktasinda kendini zorunlu

hissetmesi dogal olarak tlikenmislik yasamasina neden olabilmektedir.

Ogretmenlerin mesleklerini gerceklestirirken yasadigi okul sorunlarinda yalniz
olmadigini hissetmeye, isinde basarili oldugunun fark edilmesine, motivasyona gereksinimi
vardir. Bunlar yapilmadiginda, 6gretmen kendini yetersiz hissedecek; is doyumu azalacak ve
bu durum tiim paydaslara olumsuz sekilde yansiyacaktir. Diger sikinti ise tiikenmisligin, okulda
tikenmislik problemi yasayan 6gretmenlerin olmasi nedeniyle kisa siirede diger 6gretmenlere
de yayilmasidir. Bundan dolayi okulda onleyici calismalarin yapilmasi gerekmektedir

(Seferoglu, Yildiz ve Yiicel, 2014).

Ogretmenlerin tiikenmisligi Gilkemizde, farkli degiskenler agisindan arastirma konusu
olmustur. Ancak ilgili literatir tarandiginda, proje okullarinin gegmisinin cok olmamasindan
dolayi, bu kurumlarda calisan 6gretmenlerin tiikenmislikleri ile ilgili bir calismanin yapiimadigi
gorllmustir. Bu calisma ile proje okullarinda yogun tempoda calisarak 6grencisini en iyi

sekilde yetistirmeye calisan, ayni zamanda proje yonetme sorumlulugu olan, yonetici, 6grenci
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ve velileri memnun etmeye gayret eden, proje okulu 6gretmenlerinin tikenmislik durumlari

incelenerek, iyilestirici ve 6nleyici dneriler sunularak alana katki saglanmaya c¢alisilacaktir.

1.1. Proje Okullan

20. yuzyilda sanayisi iyi olan (Ulkeler, egitim ile insani donanimli yetistirmenin
ekonomik, askeri ve siyasi anlamda diinyada ayakta kalma ve s6z sahibi olmada 6nemini
kavrayarak egitime farkh bir boyut kazandirmaya, insana yatirrm yapmaya calismislardir.
Sanayi ve teknolojideki gelisme ve ihtiyaclar, devletler arasi ticaret bunu gerekli kilmistir (Cirit
ve Gilinday, 2019). Bu baglamda 21. yiuzyilda da Modern Cag’in ve llkemizin ihtiyac,
gereksinimleri, insan kaynagini iyi yetistirme sorumlulugu acisindan egitim sistemimizde yeni

arayislar baslamistir.

Tanzimat Dénemi’nden bugiine kadar, egitim sistemimizde Ulkemizin ihtiyaglar ve
dinyadaki gelismeler géz 6niinde bulundurularak farkh lise modelleri Gzerinde durulmus;
2014-2015 egitim 6gretim yilinda, egitim tarihimizde faaliyet gdsteren Maarif Kolejleri’nin
amac¢ ve calismalarina benzeyen, belli 6zellikleri ve misyonu olan proje okullari hayata
gecirilmis; 2016 yilinda, yonetmeligi ¢ikariimig; 29818 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak

mevzuat kismi da tamamlanmistir (Cirit ve Glinday, 2019).

Tirkiye’nin dnemli bir seviyeye gelebilmesi, diger Ulkelerle yarisir olmasi agisindan en
onemli alan egitimdir. Egitim-0gretimde kalitenin en 6nemli belirleyicisi de 6gretmendir.
Ogretmenlerin iyi oluslari, motivasyonlari, huzur ve giivenin hakim oldugu okul iklimine
dolayisiyla kalite ve verimin yilikselmesine katki saglayacaktir. Bu nedenle devletimiz,
ogretmen etkeninin 6neminin farkina vardigi icin, glin gectikce egitim yatirimlarini artirmakta;
egitim niteligi ve verimini ylikseltmek noktasinda diizenlemeler yapmaktadir (Aslan, 2018). Bu
yatirnmlardan biri de 06gretmenlerin kaynaklara rahat ulasacaklari ve egitim- 6gretim

faaliyetlerini verimli bir seklide ylirtitecekleri proje okullaridir.

Proje okullari; Glkemizde 2014-2015 egitim-6gretim yilinda faaliyete gegen, 6grencisini
sinavla secen, belli bir yizdelik dilimde olan 6grencinin yerlesebildigi, yasanilan dénemin
ihtiyaclarina uygun bireyler yetistirme amacinda olan, calisan, yonetici ve 6gretmenlerin
akademik olarak alaninda donanimli, iletisimi gliclli, okul kiltliriine adapte olabilecek
kisilerden secildigi okullardir (Usul, 2020). Bu aciklamalar dogrultusunda, proje okullarina,

ogrenci, 6gretmen ve yoneticilerin secildigi, 6grencilerin ilgi, yetenek ve degerleri noktasinda
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cagin ihtiyaclarina gére donanimh bir sekilde vyetistirilerek Ulke ve insanlik adina yararh

¢alismalar yapmalari igin yetistirildigi nitelikli okullar diyebiliriz.

MEB’in okulun basari ortalamalarina bakarak ulusal veya uluslararasi etkinlik ve
projelerde bulunmasi i¢in sectigi, mesleginde basari yakalamis kadrolu 6gretmenlerin galistigi
okullardir (Alkan, 2022). Ulkemizdeki proje okullari, fen lisesi, sosyal bilimler lisesi, nitelikli okul
olarak se¢ilen anadolu imam hatip lisesi, anadolu lisesi ve meslek liseleri arasindan segilerek

ortadgretim kurumlari arasinda farkh bir konuma oturtulmustur.

MEB, ilgili yonetmeligine gore, uygulanacak projenin niteligine uygun, bulundugu
yerde fiziki donanim, insan kaynagi, egitsel ve sosyal etkinlikler agisindan 6n plana gikan, milli
ya da uluslararasi yeni, farkli bir proje veya program uygulamak lzere secilen, tematik egitim
vermek Uzere belirlenen okullardir (MEB, 2019). Bu okuldaki 6grencilerin akademik basarinin
yani sira proje ve faaliyetlerde de aktif rol almalari istenmektedir. Markalasmis okul olan proje
okullari yizdelik dilimleri yuksek, basarili 6grencileri almakta; bu nedenden dolayl da

velilerinin basari beklentileri artmaktadir (Cirit ve Glinday, 2019).

Kog (2019) proje okullarinin yapi ve yonetim 6zellikleri bakimindan proje olmayan ayni
turdeki okullara gore etkili okul olup olmadigini, fark olusturup olusturmadigini arastirdigi
¢alismasinda proje okullarinin diger okullara gore etkili okullar oldugunu bulmustur. Proje
okullarinin fiziksel anlamda donanimli, 6gretmenlerinin segilmis, 6grenci sayisi daha az olan
gruplarla ders olanagi, 6gretmenlerin ¢alisma sirelerinin belli bir yil ile sinirlandiriimasi,
okulun toplumdaki olumlu imaji gibi etmenlerin etkili okul olmada 6nemli bir yere sahip

oldugunu ortaya koymustur.

Proje okulu 6gretmenleri; bakanlk kadrosunda calisan, zorunlu ¢alisma yikimlGlGgu
olmayan, son dort yil icerisinde disiplin cezasi almayan, okulun bulundugu ilde gérev yapan,
en az dort yilhk 6gretmenler arasindan secilir (Resmi Gazete, 2016). Bu okullara 6gretmenler
dort yilhgina atanirlar, gérevinde basari gosterenlerin dort yil daha gorev siireleri uzatilir, bu
sekilde en fazla sekiz yil calisabilirler ancak 6gretmen temininde sikinti varsa gorev sireleri iki

yil daha uzatilabilir (Resmi Gazete, 2018).

Proje okullarinda calisan 6gretmenler bakanlik kadrosunda, kadrolu ve sézlesmeli
olarak calisan, zorunlu calisma yukimlGligini tamamlayan, muaf olan ya da yukimlGlGga

erteleten, en az dort yilik 6gretmen olan, proje okulunun bulundugu ilde gbérev yapan
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ogretmenlerden segilir. Yil ve proje okulunun bulundugu ilde gorev yapan calisacak 6gretmen
bulunamadiginda ilk atama ve diger illerden 6gretmen ihtiyaci karsilanabilir (MEB, 2023).
Ogretmenler ayni tinvan ile ayni proje okulunda sekiz yildan fazla calisilamamaktadir (Resmi
Gazete, 2023).

Proje okulu miidurd, projeler ile raporu ders yil sonun da bagh bulundugu genel
mudirlige gonderir. Rapor igerisinde, yil icerisinde yapilan projeler, etkinlikler, kazanimlar,
yeni ve farkli uygulamalar, bu uygulamalara ait 6neriler yer alir. Bu raporu bu okullarlailgilenen

genel middurlikler analiz eder (Resmi Gazete, 2016).

Proje okullari belirleme komisyonu, dort yilda bir, proje okullarini degerlendirerek,
proje okulu niteliklerine uygun olup olmadigina bakar. Niteliklere uygun olmayanlar genel
muaduirlGgin goris bildirmesi ve Milli Egitim Bakani’'nin onay vermesi ile proje okulu olma

kapsamindan ¢ikarilir (Resmi Gazete, 2016).

1.2. Proje Okullarindaki Ogretmenlerde Tiikenmislik

Literatlr taramasi kapsaminda yayimlanmis tez, makale, kitap, dergi, bildiri basili ve
elektronik kaynak taramasi yapilmistir. Yapilan tarama sonucunda proje okullarinda
tukenmislik ile bir calismaya rastlanmamistir. S6z konusu arastirmanin literatiire katkisi olacagi
beklenmektedir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Belirli bir ylzdelik ya da yetenege gore 6grenci alan proje okullarinin lilke gelecegi
acisindan 6nemli bir konumda olmasi, bu okullarda calisarak 6grencilerin yeteneklerini
gelistirme ve 21. ylizyil becerileri ile donatma sorumlulugu olan 6gretmenlerin tiikenmisliginin
mercek altina alinmasi, 6nleyici ve iyilestirici calismalar yapilmasi, 6gretmenlerin mutlulugu ve

verimliligi agisindan 6nemlidir.

Proje okullarindaki 6gretmenlerin egitim-6gretim sirecinde yasadiklari tikenmislik
sorununun ¢6zimi, kendilerini iyi hissetmelerine, iligskilerin saglkli olarak yiritilmesine,
gorevlerini mutlu bir sekilde yapmalarina dogal olarak verimli olmalarina katki saglayacaktir.
Tukenmisligin yogun vyasanabilecegi kurumlarda egitim-6gretim faaliyetlerinde aksama
yasanacagl icin bu tarz okul 6gretmenlerinin tlikenmisliklerinin arastiriimasi ve ¢6zim

onerilerinin ortaya konulmasi 6nem arz etmektedir.
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1.4. Arastirmanin Problem Durumu

Arastirmanin temel problemi “Proje okullarindaki 6gretmenlerin gesitli degiskenler

acgisindan tikenmislik seviyeleri nedir?” seklinde belirlenmistir.
1.5. Arastirmanin Alt Problemleri

Bu c¢alismada asagida yer alan alt problem cimlelerine yanit bulunmasi da

amagclanmistir:

1. Proje okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin tikenmislik seviyeleri nedir?

2. Proje okullarindaki 6gretmenlerin tikenmislik seviyesi, cinsiyet degiskenine gore
farklihk géstermekte midir?

3. Proje okullarindaki 6gretmenlerin tiikenmislik seviyesi, mesleki kideme gore farklhilik
gostermekte midir?

4. Proje okullarindaki 6gretmenlerin tiikenmislik seviyesi, egitim durumlarina
gore anlamli olarak farklilasmakta midir?

5. Proje okullarindaki 6gretmenlerin tliikenmislik seviyesi, girdikleri haftalik toplam
ders saati ylkine gore farkhlik géstermekte midir?

6. Proje okullarindaki 6gretmenlerin tikenmislik seviyesi, sozel/sayisal/beceri ve
imam hatip ders 6gretmeni olma durumlarina gore farklilik gostermekte midir?

7. Proje okullarindaki 6gretmenlerin tikenmislik seviyesi, okul tirleri degiskenine gére
farkhlik gdstermekte midir?

8. Proje okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve

kisisel basari alt boyutlari arasinda iliski var midir?

1.6. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ile proje okulu 6gretmenlerinin tikenmislik seviyelerini belirlemek,
o0gretmenlerin tikenmislik seviyelerinin okul tlrlerine, cinsiyetlerine, egitim durumlarina,
mesleki kidemlerine, haftalik toplam ders saatlerine, sbzel, sayisal, beceri ve imam hatip
meslek dersleri 6gretmeni olma durumlarina gore farkhlasip farklilasmadigini incelemek
amaclanmistir. Nihai amag¢ ise glinimiz dinyasinda s6z sahibi olacak 6grencilerin
yetismesinde rol alan proje okulu 6gretmenlerinin tiikenmisliklerine farkindalik olusturmak,
tukenmislikleri hususunda iyilestirici, onleyici calismalar yapilmasinin 6gretmenin mutlulugu

ve verimliligine katki saglayacagina dikkat cekmektir.
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2. YONTEM
Bu bélimde arastirmanin modeli, 6rneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama araci,
veri toplama siireci ve verilerin analizi agiklanmaktadir.

2.1. Arastirma Deseni

Betimsel yontem kullanilarak ydratilen bu galismada, 6gretmenlerin tiikenmiglik
seviyelerinin nasil oldugu ve tikenmislik durumlarinin gesitli degiskenlere gore farklilasip
farkhlagsmadigi arastirilmigtir. Herhangi bir midahale programi olmaksizin 6gretmenlerin
halihazirda tiikenmislik agisindan nasil olduklarini ortaya ¢ikarmak amaglandigi icin betimsel
yontem segilmistir.

2.2. Calisma Grubu

Calismanin odagi proje okulunda calisan 6gretmenlerin yasadiklari tecriibelerden gelen
donitler Gzerine kurgulanmistir. Bu sebeple; proje okulunda calisan 6gretmen profilini
yansitmasi anlaminda Ankara’nin nifus yogunlugu biyik ilcelerinden Kecioren’deki proje

okullari galismaya dahil edilmistir.

Arastirmanin evreni, 2022-2023 egitim 6gretim yilinda, Ankara ili proje okullarinda
gorevli 6gretmenler 6érneklemini ise Ankara ili Kegioren ilgesinde yer alan, en yiksek ytzdelik
dilimle 6grenci alan dort farkh proje okulunda gérev yapan ve ¢alismaya gonallt katilan 133
ogretmen olusturmaktadir. Bu calismada uygun oOrnekleme yontemi kullanilmistir. Bu
yontemde para, zaman, is glici anlaminda kolay ulasilabilen ve uygulama yapilabilen
birimlerden secilme s6z konusudur (Blylkoztlirk ve digerleri 2009). Arastirmacinin gorev
yaptigi ilcede bulunan proje okullarindan en yiiksek yizdelik dilimle 6grenci alan dort farkh
turdeki okulun 6gretmenleri, kolay olarak ulasilabilirli§i nedeniyle 6rneklem olarak ele

alinmistir.

Ankara ili Kecioren ilgesi Milli Egitim Mudurliglinden alinan resmi verilerden
yararlanilarak 2022-2023 egitim-6gretim doneminde gorev yapan Ogretmenlerin sayilari

asagida verilen Tablo 1'de sunulmaktadir. Bu ¢alismada yer alan 6gretmen sayisi 133’t(r.
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Tablo 1. Ankara ili Kegiéren ilgesinde 2022-2023 Egitim-Ogretim Yilinda Calismanin Yapildig
Okullarda Gérev Yapan ve Calismaya Katilan Ogretmenlerin Sayilari

Okul tiirii Ogretmen sayisi Calismaya katilan 6gretmen sayisi
Fen Lisesi 46 46
Anadolu Lisesi 58 25
Sosyal Bilimler Lisesi 47 34
Anadolu imam Hatip
- 34 28
Lisesi
TOPLAM 185 133

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Betimsel istatistikler

Degisken Kategori n %
Fen lisesi 46 %34,6
Anadolu Lisesi 25 %18,8
Okul Tara
Sosyal Bilimler Lisesi 34 %25,6
Anadolu imam Hatip Lisesi 28 %21,1
Erkek 54 %40,6
Cinsiyetleri
Kadin 79 %59,4
Lisans 75 %56,4
Egitim Dizeyleri Yiksek Lisans 54 %40,6
Doktora 4 %3
4-8vil 10 %7,5
9-14Yil 29 %21,8
Mesleki Kidemleri
15-19vil 28 %21,1
20 Yl ve Ustii 66 %49,6
15-22 saat 22 %16,7
Haftalik Toplam Ders 23 — 29 saat 74 %56,1
Saati 30 - 35 saat 27 %20,5
36 —40 saat 9 %6,8
Sozel, Sayisal Beceri Sézel Ders Ogretmeni 70 %52,6
veya imam Hatip Meslek Sayisal Ders Ogretmeni 43 %32,3
Ders &3 . N .
ers Ogretmeni Olmak Beceri Dersi Ogretmeni 12 %9
8 %6

iHL Meslek Dersleri Ogretmeni

Tablo 2 ayrintili bir sekilde incelendiginde, c¢alismaya katilan proje okulu

ogretmenlerinin okul tiirt acisindan bakildiginda (%34,6) fen lisesi 6gretmeni, (%18,8) anadolu
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lisesi 6gretmeni, (%25,6) sosyal bilimler lisesi 6gretmeni, (%21,1) anadolu imam hatip lisesi
o0gretmeni oldugu gorilmistir.

Cinsiyet acisindan bakildiginda (%59,4) kadin 6gretmen, (%40,6) erkek 6gretmen
oldugu, egitim durumu agisindan (%56,4) lisans mezunu, (%40,6) ylksek lisans mezunu, (%3)

doktora yapmis 6gretmen oldugu gorilmustir.

Mesleki kidem agisindan 4-8 yillik 6gretmen olanlar (%7,5), 9-14 yillik 6gretmen olanlar
(%21,8), 15-19 yilhk 6gretmen olanlar (%21,1), 20 yil ve (st 6gretmen olanlar (%49,6); ders
yukleri anlaminda 15-22 saat derse giren, (%16,7) 23-29 saat derse giren, (%56,1), 30-35 saat

derse giren (%20,5), 36-40 saat derse giren (%6,8) oldugu gorulmustdr.

Sozel ders 6gretmeni (%52,6), sayisal ders 6gretmeni (%32,3), beceri dersi 6gretmeni

(%9), imam hatip meslek dersleri 6gretmeni (%6) oldugu gorulmustir.

Bu dagilimlarda galismaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugunun kadin, okul tiri
acisindan bakildiginda fen lisesi 6gretmeni, egitim durumu agisindan lisans mezunu, mesleki
kidem olarak 20 yil Gstli, ders yiki acisindan 23-29 saat derse giren, agirlikh so6zel ders
ogretmeni oldugu gorilmustir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada, 6gretmenlerin demografik o6zelliklerini ortaya koymada “Kisisel Bilgi
Formu”, proje okulu 6gretmenlerinin tiikenmislik seviyelerini belirlemek amaciyla da 2015
yilinda, ince ve Sahin’in Tiirkceye uyarlamasini yaptigi “Maslach Tikenmislik Envanteri-

Egitimci Formu” kullaniimistir.

1981 yilinda, Maslach ve Jackson, Maslach tiikenmislik Olcegini gelistirmis; 1986
yihinda, Schwab ve arkadaslari, bu oOlcekte yaptiklari degisikliklerle dlgegin egitimci formu
olusturmus; 2015 yilinda ise ince ve Sahin, egitimciler icin diizenlenen Maslach tiikenmislik
envanterini Tirkceye uyarlamistir. Envanterin orijinali 7’li likert tipi maddeden olusmakta ve O

ile 6 puan arasinda puanlama yapilmaktadir (Becet, 2019, s. 30).

Uygulamada kolaylik agisindan bu arastirmada, 5’li likert tipi maddeler kullanilarak
maddeler 0 ile 4 arasinda puanlanmistir. Puanlara karsilik gelen ifadeler; kesinlikle
katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, tamamen katiliyorum biciminde ifade

edilmistir.
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Maslach Tiikenmislik Olcegi Egitimci Formu 22 maddeden olusmaktadir. Testin {i¢ adet
alt boyutu vardir: Duyarsizlasma boyutu, 5 maddeden; duygusal tikenme boyutu, 9

maddeden; kisisel basari boyutu ise 8 maddeden olusmaktadir (ince ve Sahin, 2015).

Tablo 3. Maslach Tikenmislik Envanteri Egitimci Formu

Maslach Tiikenmislik Envanteri Egitimci Formu Boyutlar Madde Sayisi
Duygusal Tikenme Boyutu 9
Duyarsizlasma Boyutu 5
Kisisel Basari Boyutu * 8
Toplam 22

Calismada envanter puanlanirken duygusal tikenme ve duyarsizlasma boyutlarinda
verilen yanitlarda “kesinlikle katilmiyorum” 0 puan, “katilmiyorum” 1 puan, “kararsizim” 2
puan, “katiliyorum” 3 puan, “tamamen katiliyorum” 4 puan olarak hesaplanmistir. “Kisisel
basarl” boyutunda ters maddeler oldugu icin verilen cevaplar envanter puanlarinin dogru
analiz edilebilmesi igin “kesinlikle katilmiyorum” 4 puan, “katilmiyorum” 3 puan, “kararsizim”
2 puan, “katiiyorum” 1 puan, “tamamen katiliyorum” O puan olarak donustlirtlerek
hesaplama yapilmistir. Bunun nedeni, kisisel basari alt boyutunun olumlu ifadelerden

olusmasidir.

Besli likert olceginin deger araliklarinin ifadelere béliinmesi ile maddelere katilim

diizeyi belirlenmistir (Karasar, 2015). Asagidaki deger araliklari ile bulgular yorumlanmistir.
Envanter derecelendirme araliklari Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Maslach Tukenmislik Envanteri Egitimci Formu Derecelendirme Araliklari

Secenekler Puan Alt — iist sinir Puana karsilik gelen yorum

Kesinlikle katilmiyorum 0 0.00-0.79 Cok az tiikenmis

Katilmiyorum 1 0.80-1.59 Az tikenmis

Kararsizim 2 1.60-2.39 Orta diizeyde tiikenmis

Katiliyorum 3 2.40-3.19 Cogunlukla tiikenmis

Tamamen katiliyorum 4 3.20-4.00 Cok fazla tikenmis
(Akyiirek, 2020).
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Envanterin alt boyutlari ayri puanlanabilmekte; “Duyarsizlasma” “Duygusal Tikenme”
boyutlarinda alinan puanlarin yiksek, “Kisisel Basar1” boyutunda alinan puanlarin disikligu,
envanteri cevaplayanlarin yiiksek diizey tiikenmislik yasadigini ortaya koymaktadir (ince ve

Baris, 2015; akt. Becet, 2019).

Tablo 5. Maslach Tukenmislik Envanteri Egitimci Formu Puanlama Anahtari

Tiikenmiglik
Diigiik Diizey Orta Diizey Yiiksek Diizey
Duygusal Tukenme 36 0-10 11-24 24 ve Uzeri
Duyarsizlasma 20 0-5 6-9 10-20
Kisisel Basari* 32 25 ve Uzeri 21-24 0-20

* Ters kodlanarak puanlama yapiimistir. (Akyildiz, Zan, 2022).

2.4. Veri Toplama Siireci
Universite Etik Kurulundan, Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci Formu’nu
Tirkceye uyarlayan Nuri Baris ince’den, MEB’den arastirma ile ilgili gerekli izinler alindiktan
sonra ilgili yazi Keciéren ilce Milll Egitim Midirltgi tarafindan Dokiiman Y®netim Sistemi
Uzerinden, okullara génderildi. Ankara ili Kegioren ilcesinde en yliksek ylizdelik dilimle 6grenci
alan dort farkli proje okulunda gorev yapan 6gretmenlere Google formlar tizerinden “Kisisel
Bilgi Formu”, “Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci Formu” okul idareleri ve rehber
ogretmenleri kanaliyla ulastirildi. Arastirmaya dort okuldan 54 erkek, 79 kadin olmak (izere

toplam 133 6gretmen katildi.

2.5. Veri Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesi sirecinde ilk olarak Google formlar lizerinden elde edilen
veriler kodlanarak SPSS programina aktarilmistir. Maddelere ve boyutlara iliskin dagilimlar
incelenirken maksimum, minimum degerler ile ortalama ve standart sapma hesaplanmistir.
Kullanilacak istatistiksel tekniklerin se¢cimine karar vermek amaciyla boyutlara iliskin basiklik
ve carpikhk degerleri incelenmistir. Duygusal tikenme boyutunda basiklik ve carpiklik
degerlerinin 672 ile 088 arasinda; duyarsizlasma boyutunda, 850 ile 734 arasinda; kisisel basari
boyutunda ise 736 ile 2,050 arasinda degistigi gorilmdistir. Ek olarak normal Q-Q grafigi
incelenmistir. Basiklik ve carpiklik degerlerinin +2,30 araliginda (Lei ve Lomax, 2005) arasinda
olmasi ve normal Q-Q grafiginde degerlerin (noktalarin) cizgiye mimkin olan en paralel

dizeyde ve diz olarak konumlandigi gorildigliinden verilerin analizinde parametrik

141



Zan, N., Kog, Z./ Proje Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Tiikenmislik Uygulamada Egitim ve
Seviyelerinin incelenmesi; Ankara ili Ornegi Yénetim Bilimleri Dergisi

tekniklerden yararlanilmistir. Buna gore gruplar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadiginin
tespit edilmesinde ikili gruplarda bagimsiz gruplar igin t-testi, t¢ ve daha fazla gruplarin
karsilastirilmasinda tek yonli varyans analizi kullaniimistir.

2.6. Gegerlik ve Giivenirlik

ince ve Sahin (2015) MTE- EF Tiirkceye uyarlama calismasinda elde ettigi giivenirlik
katsayilari gergek uygulamalarinda, boyutlar agisindan bakildiginda Duyarsizlasma 0.78,

Duygusal Tikenme 0.88, Kisisel Basari 0.74 bulunmustur.

Yapilan bu ¢alismada da MTE-EF duygusal tikenme boyutunun Cronbach alfa i¢
tutarhilik katsayisi, 914; duyarsizlasma boyutu ic tutarhilik katsayisi, 824 ve kisisel basari boyutu

ic tutarlihk katsayisi, 815 olarak bulunmustur.

MTE-EF glvenirlik dizeylerine iliskin katsayilar ile mevcut ¢alismadan elde edilen

glvenirlik katsayilari arasinda tutarhilik oldugu gériinmektedir.

Ayrica bu calismada uygulanan MTE-EF’in tim alt boyutlari i¢cin normallik testleri

yapimistir. Sekil 1, 2, 3 te sunulmustur:

Sekil 1. Duygusal Tiikenme Boyutu Normallik Testi

Mormal Q-Q Plot of DT

Expected Normal

T T T T
-10 [a] 10 20 30 40

Observed Value

142



Zan, N., Kog, Z./ Proje Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Tiikenmislik

Uygulamada Egitim ve
Seviyelerinin incelenmesi; Ankara ili Ornegi

Yoénetim Bilimleri Dergisi

Sekil 2. Duyarsizlagsma Boyutu Normallik Testi

MNormal Q-Q Plot of duyarsizlagma

Expected Normal

T T T T T
-5 o S 10 15 20

Observed Value

Sekil 3. Kisisel Basar1 Boyutu Normallik Testi

MNMormal Q-Q Plot of kisiselbagsan

Expected Normal

T Zo =0
Observed Value

o
-
o

Envanterin DT, D ve KB boyutlar icin Q-Q grafikleri incelenmistir. Normal Q-Q
grafiginde degerlerin (noktalarin) ¢gizgiye mimkiin olan en paralel diizeyde ve diiz olarak

konumlandigi gorildiginden verilerin analizinde parametrik tekniklerden yararlaniimasina

karar verilmistir.

3. BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin verilerine dayali olarak elde edilen bulgulara ve bulgulara ait

yorumlara yer verilmektedir.
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Proje Okullarinda Gorevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerine iliskin Betimsel

istatistikler

Gahsmaya katilan proje okulu 6gretmenlerinin Maslach Tikenmislik Envanteri- Egitimci

Formu’nun maddelerinden elde ettikleri puan ortalamalari ve standart sapma degerleri Tablo

6’da verilmistir.

Tablo 6. Maslach Tukenmislik Envanteri — Egitimci Formu Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri Tablosu

Madde Ort. Ss
Duygusal Tiikenme
Ogretmenlikten duygusal olarak sogudugumu hissediyorum.

1,26 1,09
Okulda giini bitirdigimde kendimi bitkin hissediyorum. 2,18 1,20
Sabah kalkip yeni bir isgliniine baslamak icin kendimi yorgun
hissediyordum. 1,77 1,23
BUtln gin 6grencilerle calismak beni gercekten zorluyor. 1.44 111
Ogretmenligin beni tiikettigini hissediyorum. 131 116
Ogretmenlik mesleginin beni hayal kirikligina ugrattigini 122 114
diisiniyorum. ’ !
Ogretmenlikte is yiikiimiin ¢ok fazla oldugunu hissediyorum. 239 113
Ogrencilerle calisiyor olmak beni oldukga strese sokuyor. 97 92
Ogretmenlige  daha fazla dayanamayacakmisim  gibi 112 101
hissediyorum. ! ’
Duyarsizlasma
Bazi Ogrencilere sanki nesnelermis gibi davrandigimi 71 31
hissediyorum. ’ ’
Ogretmenlige basladigimdan beri dgrencilere karsi daha cok
duyarsizlastim. 74 ,86
Ogretmenligin ~ beni  duygusal olarak  katilastirdigini 77 86
diisiniyorum. ’ ’
Bazi 6grencilere ne oldugunu gergekten umursamiyorum.

,59 ,71
Ogrencilerin bazi sorunlarindan dolayr beni sugladiklarini 104 102
hissediyorum. ’ !
Kisisel Basari
Ogrencilerimin bir konu hakkinda ne hissettigini kolayca
anlayabiliyorum. 1,14 .87
Ogrencilerimin sorunlariyla ¢ok etkin bir sekilde ilgileniyorum. 126 08
Bir 6gretmen olarak 6grencilerin yasamlarini olumlu bir sekilde
etkiledigimi hissediyorum. 1,07 79
Kendimi ¢ok zinde hissediyorum. 1,95 199
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Rahat bir calisma ortamini 6grencilerimle birlikte kolayca

yaratabiliyorum. 1,34 ,86
Ogrencilerimle i¢ ice gergeklestirdigim bir calismadan sonra

icimin coskuyla doldugunu hissediyorum. ,96 ,92
Ogretmenlikte kayda deger pek ¢ok sey basardim. ,98 ,84

isimde karsilastigim duygusal problemlerle oldukga sakin bir
sekilde bas ediyorum. 1,53 ,91

Tablo 6 incelendiginde duygusal tikenme boyutunda en yliksek ortalamaya sahip
maddenin “Ogretmenlikte is yikimin c¢ok fazla oldugunu hissediyorum.” oldugu,
duyarsizlasma en yiiksek ortalamaya sahip maddenin “Ogrencilerin bazi sorunlarindan dolayi
beni sucgladiklarini hissediyorum.” oldugu, kisisel basari boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip

maddenin ise “Kendimi ¢ok zinde hissediyorum.” oldugu gorilmektedir.

Proje okullarinda goérev yapan 06gretmenlerin tlikenmislik dlzeyleri, Maslach
Tikenmiglik Envanteri-Egitimci Formu’nun toplamindan ve alt boyutlarindan elde ettikleri
puan ortalamalari incelenerek belirlenmeye calisilmistir. Buna gore proje okulunda gorev

yapan 6gretmenlerin Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci Formu’ndan,

1. Duygusal Tukenme alt boyutundan elde ettikleri puanlar, O ile 36 arasinda

degismekte olup ortalamalari 13,67 (7,68) olarak,

2. Duyarsizlagsma alt boyutundan elde ettikleri puanlar, O ile 16 arasinda degismekte

olup ortalamalari 3,85 (3,25) olarak,

3. Kisisel Basari alt boyutundan elde ettikleri puanlar, 0 ile 29 arasinda degismekte

olup ortalamalar1 10,23 (4,71) olarak tespit edilmistir.

Boyutlarda madde sayilari farkh oldugu icin 6gretmenlerin ilgili boyuttan aldigi puan o
boyuttaki madde sayisina bodlinerek tim boyutlardaki puan dagilimlari standart hale
getirilmistir. Boylelikle 6gretmenlerin elde ettikleri puanlar ile ilgili yorumlamalara temel
olusturulmasi ve boyutlar arasi puanlarin nasil dagildigi konusunda karsilastirma yapilmasi

saglanmistir. Ulasilan bilimsel sonuglar Tablo 7’ de sunulmustur:
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Tablo 7. Proje Okulunda Gérev Yapan Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeyleri

Boyut Ortalama Tiikenmislik Diizeyi
Duygusal Tikenme 1,58 Distk Diizey
Duyarsizlasma 0,77 Disik Diizey
Kisisel Basari 1,28 Yuksek Dlizey

Tablo 7 incelendiginde duygusal tikenme ve duyarsizlasma boyutlarinda
o0gretmenlerin diusik diizeyde tiikenmislik belirtisi gosterdigi, kisisel basari boyutunda ise
yuksek diizeyde basari duygusunu deneyimledikleri goriilmektedir. Bu bilgiler 1siginda, proje
okullarinda calisan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin genel olarak diislik diizeyde oldugu

soylenebilir.

Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin Cinsiyetlerine

Gore incelenmesi

Proje okullarinda goérev yapan oOgretmenlerin Maslach Tikenmislik Envanteri Egitimci
Formu’ndan elde ettikleri puan ortalamalarinin cinsiyetlerine gore farkhlasip farklilasmadigini
tespit etmek amaciyla bagimsiz gruplar icin t-testi yapilmis olup elde edilen bulgular Tablo 8'de
verilmistir:

Tablo 8. Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin Cinsiyetlerine
Gore Karsilastiriimasi

Boyut Cinsiyet N Ort Ss sd t P

Duygusal Tikenme Kadin 79 14,99 7,20 131 2,423 ,017
Erkek 54 11,76 8,02

Duyarsizlasma Kadin 79 3,77 3,18 131 -,363 ,717
Erkek 54 3,98 3,38

Kisisel Basari Kadin 79 10,08 4,08 131 -,426 ,671
Erkek 54 10,44 5,54

Tablo 8 incelendiginde proje okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin Maslach
Tikenmislik Envanteri-Egitimci Formu’nun duyarsizlasma ve kisisel basari boyutundan elde
ettikleri puan ortalamalarinin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir bicimde
farklilasmadigi gorilmektedir (p>,05). Bununla birlikte duygusal tikenme boyutundan elde

ettikleri puan ortalamalarinin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir bicimde
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farklilastigi ve kadin 6gretmenlerin duygusal tikenme diizeylerinin erkek 6gretmenlere gore

daha yiliksek oldugu bulunmustur (p<,05).

Proje Okullarinda Gorevli Ogretmenlerin Titkenmislik Seviyelerinin Mesleki

Kidemlerine Gore incelenmesi

Proje okullarinda goérev yapan oOgretmenlerin Maslach Tikenmislik Envanteri Egitimci
Formu’ndan elde ettikleri puan ortalamalarinin mesleki kidemlerine goére farkhlasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonli varyans analizi (Anova) yapilmis olup elde

edilen bulgular Tablo 9’da sunulmustur:

Tablo 9. Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin  Mesleki
Kidemlerine Gore Karsilagtiriimasi

Boyut Grup Kareler Sd Kareler F P
Toplami Ortalamasi

Duygusal Tukenme  Gruplar Arasi 297,019 3 99,006 1,704 ,169
Grup igi 7494,079 129 58,094
Toplam 7791,098 132

Duyarsizlasma Gruplar Arasi 3,511 3 1,170 ,108 ,955
Grup igi 1394,774 129 10,812
Toplam 1398,286 132

Kisisel Basari Gruplar Arasi 53,378 3 17,793 ,797 ,498
Grup igi 2880,396 129 22,329
Toplam 2933,774 132

Tablo 9 incelendiginde proje okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin Maslach
Tikenmiglik Envanteri-Egitimci Formu’nun duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutundan elde ettikleri puan ortalamalarinin mesleki kidemlerine gore istatistiksel olarak

anlamh bir bigimde farklilasmadigi gorilmektedir (p>,05).

Proje Okullarinda Gorevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin Egitim

Durumlarina Goére incelenmesi

Proje okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’'ndan elde ettikleri puan ortalamalarinin egitim durumlarina gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar icin t-testi yapilmis olup elde edilen

bulgular Tablo 10’ da sunulmustur:
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Tablo 10. Proje Okullarinda Goérevli Ogretmenlerin Tikenmislik Seviyelerinin Egitim
Durumlarina Gore Karsilastiriimasi

Boyut Egitim Durumu N Ort ss sd t P

Duygusal Tikenme Lisans 75 14,12 7,83437 131 ,451 ,449
Lisansusti 58 13,11 7,51067

Duyarsizlasma Lisans 75 4,13 3,13797 131 ,267 ,272
Lisansustu 58 3,50 3,39375

Kisisel Basari Lisans 75 10,99 5,13466 131 ,036 ,030
Lisansusti 58 9,26 3,94061

Tablo 10 incelendiginde proje okullarinda gorevli 6gretmenlerin Maslach Tukenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun duygusal tiikenme ve duyarsizlasma boyutundan elde ettikleri
puan ortalamalarinin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir bicimde
farkhlasmadigi gortilmektedir (p>,05). Bununla birlikte kisisel basari boyutundan elde ettikleri
puan ortalamalarinin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir bicimde
farklilastigi ve lisans mezunu 6gretmenlerin kisisel basari diizeylerinin lisansisti egitimi olan

O0gretmenlere gore daha ylksek oldugu bulunmustur (p<,05).

Proje Okullarinda Gorevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin Haftalik Girdikleri

Ders Saatine Gore incelenmesi

Proje okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’ndan elde ettikleri puan ortalamalarinin haftalik girdikleri ders saatine gore farkhlasip
farkhlagsmadigini tespit etmek amaciyla tek yonli varyans analizi (Anova) yapilmis olup elde

edilen bulgular Tablo 11’de verilmistir:

Tablo 11. Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin Haftalik Girdikleri
Ders Saatine Gore Karsilastiriimasi

Boyut Grup Kareler Sd Kareler F p
Toplami Ortalamasi
Duvgusal Tukenme 1o+ Arasi 220,794 3 73,598 1,254 293
Grup Igi 7570,304 129 58,685
Toplam 7791,098 132
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Duyarsizlasma

Gruplar Arasi 69,160 3 23,053 2,237 ,087
Grup igi 1329,125 129 10,303
Toplam 1398,286 132

Kisisel Basar Gruplar Aras 41,265 3 13,755 613,607
Grup ici 2892,510 129 22,423
Toplam 2933,774 132

Tablo 11 incelendiginde proje okullarinda goérev yapan 6gretmenlerin Maslach
Tukenmislik Envanteri-Egitimci Formu’nun duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutundan elde ettikleri puan ortalamalarinin haftalik girdikleri ders saatine gore istatistiksel

olarak anlamli bir bicimde farklilasmadigi gérilmektedir (p>,05).

Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin Sozel, Sayisal,

Beceri ve imam Hatip Ders Ogretmeni Olma Durumuna Goére incelenmesi

Proje okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin Maslach Tukenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’ndan elde ettikleri puan ortalamalarinin sozel, sayisal, beceri ve imam hatip ders
O0gretmeni olma durumuna gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonla

varyans analizi (Anova) yapilmis olup elde edilen bulgular Tablo 12’de verilmistir:

Tablo 12. Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tikenmislik Seviyelerinin Sézel, Sayisal,
Beceri ve Imam Hatip Ders Ogretmeni Olma Durumuna Gére Karsilastiriimasi

Boyut Grup Kareler Sd Kareler F p
Toplami Ortalamasi

Duygusal Tikenme  Gruplar Arasi 111,107 3 37,036 ,622 ,602
Grup igi 7679,991 129 59,535
Toplam 7791,098 132

Duyarsizlasma Gruplar Arasi 33,836 3 11,279 1,066 ,366
Grup igi 1364,450 129 10,577
Toplam 1398,286 132

Kisisel Basari Gruplar Arasi 36,648 3 12,216 ,544 ,653
Grup Ici 2897,126 129 22,458
Toplam 2933,774 132
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Tablo 12 incelendiginde proje okullarinda gorevli 6gretmenlerin Maslach Tikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari boyutundan
elde ettikleri puan ortalamalarinin sozel, sayisal, beceri ve imam hatip ders 6gretmeni olma

durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir bigimde farklilasmadig1 goriilmektedir (p>,05).

Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tiikenmislik Seviyelerinin Gérev Yaptiklari

Okul Tiiriine Gére incelenmesi

Proje okullarinda gorevli 6gretmenlerin Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’ndan elde ettikleri puan ortalamalarinin gérev yaptiklari okul tirine gore farkhlasip
farklilasmadigini tespit etmek amaciyla tek yonli varyans analizi (Anova) yapilmis olup elde

edilen sonuglar Tablo 13’te sunulmustur:

Tablo 13. Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Tiikkenmislik Seviyelerinin Gérev Yaptiklari
Okul TurlGne Gore Karsilastirilmasi

Boyut Grup Kareler Sd Kareler F p
Toplami Ortalamasi

Duygusal Tukenme  Gruplar Arasi 482,496 3 160,832 2,839 ,041
Grup igi 7308,602 129 56,656
Toplam 7791,098 132

Duyarsizlasma Gruplar Arasi 21,628 3 7,209 ,676 ,569
Grup igi 1376,657 129 10,672
Toplam 1398,286 132

Kisisel Basari Gruplar Arasi 83,279 3 27,760 1,256 ,292
Grup Ici 2850,495 129 22,097
Toplam 2933,774 132

Tablo 13 incelendiginde proje okullarinda gorevli 6gretmenlerin Maslach Tikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu’nun duyarsizlasma ve kisisel basari boyutundan elde ettikleri puan
ortalamalarinin gorevli olduklari okul tlrline gore istatistiksel olarak anlamli bir bigimde
farklilasmadigi gorilmektedir (p>,05). Bununla birlikte duygusal tilkenme boyutundan elde
ettikleri puan ortalamalarinin gérevli olduklari okul tiirtine gore istatistiksel agcidan anlamli bir
bicimde farkhlastigi bulunmustur (p<,05). Farklarin kaynagini tespit etmek amaciyla yapilan
LSD testi sonucunda, anadolu lisesi ve anadolu imam hatip lisesi okul tiriinde goérevli
ogretmenlerin duygusal tikenmislik diizeylerinin fen lisesi okul tlirinde gorevli 6gretmenlere

gore daha yuksek oldugu saptanmistir.
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Proje Okullarindaki Ogretmenlerin Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutlari Arasindaki

iliskilerin incelenmesi

Proje okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’nun duygusal tikenme, duyarsizlagsma ve kisisel basari alt boyutlarindan elde ettikleri
puanlar arasindaki iliskileri ortaya cikarmak lzere Pearson Momentler Carpim Korelasyon

Katsayisi hesaplanmis; ulasilan sonuglar Tablo 14’te verilmistir:

Tablo 14. Proje Okullarinda Gérevli Ogretmenlerin Duygusal Tiikkenme, Duyarsizlasma ve
Kisisel Basari Seviyeleri Arasindaki iliskiler

1 2 3
(1) Duygusal Tiikenme -
(2) Duyarsizlasma ,527" -
(3) Kisisel Basari ,193" ,302™ -

*p<,05; **p<,01; N=133

Tablo 14 incelendiginde proje okulunda goérevli 6gretmenlerin duygusal tikenme
seviyeleri ile duyarsizlasma seviyeleri arasinda, 527 (p<,01); duygusal tiikenme seviyeleri ile
kisisel basari arasinda, 193 (p<,05); duyarsizlasma seviyeleri ile kisisel basari seviyeleri
arasinda, 302 (p<,019 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli iliskilerin oldugu gorilmektedir.
Duygusal tikenme ile duyarsizlasma arasindaki iliski en yiliksek diizeyde iken duygusal

tukenme ile kisisel basari arasindaki iliski en diisiik diizeydedir.

4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Genelde is yasaminda yiki fazla olan, yogun bir programla calisan, iskolik olarak
nitelendirilen, calismalarda sinirlarini tanimadan kendi (izerine diisenden fazlasini yapan
kisiler; “tiikenme” sorunu ile karsi karsiya kalirlar (Baltas ve Baltas 1990, s.77). Dolayisiyla
Ulkemizde, kurum yapisi baz alindiginda devlet okullari igerisindeki proje okullarinda galisan
o6gretmenler; yogun tempo, is yukil, proje yonetme sorumluluklari, idare, veli ve 6grenci

beklentilerini karsilama noktasinda tlikenme sorunu ile karsi karsiya kalabilmektedir.

Proje okullarinda gorev yapan oOgretmenlerin okullarinin vizyon ve misyonunu
gerceklestirme amaciyla yogun tempoda calisirken kendilerini iyi hissetmeleri, gorevlerini
mutlu bir sekilde yapmalarina, iliskilerini saghkli olarak yuritmelerine dogal olarak verimli ve
basarili olmalarina katki saglayacaktir. Aksi takdirde, mesleki tlikenmislik yasadiklarinda bu

durumdan tim paydaslar etkilenecektir.
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Bu arastirmada, proje okullarinda c¢alismakta olan 0Ogretmenlerin tikenmislik
seviyeleri, gorev yaptiklari okul tlrQ, cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki kidemleri, haftalik
girdikleri ders saati, sayisal, sozel, beceri ve imam hatip meslek dersleri 6gretmeni olma
durumlarina gore incelenmis; bulgulara dayanarak elde edilen sonuglar ortaya konulmus, bu

konuda yapilan galismalar ile karsilagtiriimistir.

Proje okulu 6gretmenlerinin tikenmislik envanteri; duyarsizlasma, duygusal tikenme
ve kisisel basari boyutlari tek tek degerlendirilmistir. Duygusal tiikenme boyutunda aldiklari
ortama puan, 1,58 olarak, duyarsizlasma boyutunda aldiklari puan, 0,77 olarak, kisisel basari
boyutunda aldiklari puan, 1,28 olarak tespit edilmistir. Duygusal tikenme ve duyarsizlasma
boyutlarinda 6gretmenlerin disik diizeyde tlikenmislik belirtisi gosterdigi, kisisel basari
boyutunda ise yliksek dlizeyde basari duygusunu deneyimledikleri goriilmektedir. Bu sonuglar
Isiginda, proje okullarinda galisan 6gretmenlerin tikenmislik dlizeylerinin genel olarak diisiik
diizeyde oldugu soylenebilir. Bu bulgu; Akyirek (2020) 6gretmenlerin az tiikenmislik yasadigl,
Celik ve Yilmaz (2015) 6gretmenlerin distk diizeyde tlikenmislik algisi sonucu ile benzerlik

gostermektedir.

Cinsiyet acisindan bakildiginda proje okullarinda gorevli 6gretmenlerin tlikenmislik
envanterinin duyarsizlasma ve kisisel basari boyutundan elde ettikleri puan ortalamalarinin
cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlaml bir bicimde farklilasmadigi ancak duygusal
tiikenme boyutundan elde ettikleri puan ortalamalarinin cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak
anlamli bir bicimde farkhlastigl ve erkek 6gretmenlere gére kadin 6gretmenlerin duygusal
tikenme diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur (p<,05). Ogretmenlerde tiikenmislik
ile ilgili farkh calismalarda da cinsiyet degiskeni agisindan benzer durumlar tespit edilmistir.
Maslach ve Jackson (1981) erkeklerden daha fazla kadinlarin duygusal tiikenmislik yasadigini
ortaya koymustur. Kiclk (2020) pek cok kisinin bayanlara uygun gordigii meslek olarak ifade
ettigi 6gretmenlik mesleginde, bayan 6gretmenlerin tiikenmislik dizeylerini ve nedenlerini
inceledigi calismasinda, kadin 6gretmenlerin en ¢ok duygusal tikenme yasadigl sonucuna
ulasmistir. Cimen’in (2007) yaptigl arastirmada kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlerden
daha c¢ok duygusal yorgunluk yasadiklari ortaya konulmustur. (Malan, Rothman ve Rothman
2001, Akt: Cimen, 2007, s.105), is fazlalgi ile duygusal yorgunluk arasinda olumlu bir iliski
oldugunu, bu nedenle kadinlarin erkeklere gore daha fazla duygusal yorgunluk icinde

olduklarini tespit etmistir. Buradan yola ¢ikarak kadin 6gretmenlerin duygusal yapilari, ev, is,
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hayat ile ilgili sorumluluklari ve rolleri, bunun sonucundaki yiikleri nedeniyle daha fazla

duygusal yipranma yasadiklari sonucuna varilabilir.

Egitim durumu acisindan bakildiginda proje okullarinda gorevli 6gretmenlerin
tukenmislik envanterinin duyarsizlasma ve duygusal tiikenme boyutundan elde ettikleri puan
ortalamalarinin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir bigcimde farklilagmadigi
gorilmektedir (p>,05). Bununla birlikte kisisel basari boyutundan elde ettikleri puan
ortalamalarinin egitim durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir bigimde farklilagtigi ve
lisans mezunu 6gretmenlerin kisisel basari diizeylerinin lisanslsti egitimi olan 6gretmenlere
gore daha vyiksek oldugu bulunmustur (p<,05). Lisans mezunu olan proje okulu
ogretmenlerinin kendilerini basarili hissetmesi, calismalari neticesinde kisisel basarida tatmin
duygusunu yasamasi, ancak lisanslstli egitimi olan 6gretmenlerin kisisel basarida tatmin
duygusu yasayamamalari olarak aciklanabilir. Bunun nedeni lisansiistlii egitimi olan

ogretmenlerin basari algilarinin yani basari ¢italarinin yliksek olmasi olabilir.

Proje okullarinda gorevli 6gretmenlerin tikenmislik envanterin duyarsizlagsma ve kisisel
basari boyutundan elde ettikleri puan ortalamalarinin gorevli olduklari okul tiriine gore
istatistiksel olarak anlamli bir bigimde farklilasmadigi bulunmustur (p>,05). Bununla birlikte
duygusal tlikenme boyutundan elde ettikleri puan ortalamalarinin gérevli olduklari okul
tlrine gore istatistiksel acidan anlaml bir bicimde farkhlastigi gordlmistir (p<,05). Okul
turine gore yapilan karsilastirmalarda, anadolu imam hatip lisesi ve anadolu lisesi okul
tirinde gorevli 6gretmenlerin duygusal tliikenmislik dlzeylerinin fen lisesi okul tirinde
gorevli 6gretmenlere gore daha yiksek oldugu bulunmustur. Bu durumun sebebi fen lisesi
ogretmenlerinin daha basarili ve ders odakh bir grupla calismalari, mesleki doyum elde

etmeleri ile agiklanabilir.

Mesleki kidem, haftalik girdikleri ders saati ve sozel, sayisal, beceri ve imam hatip
meslek dersleri 6gretmeni olma durumu agisindan bakildiginda proje okullarinda goérevli
ogretmenlerin tikenmislik envanterinin duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutundan elde ettikleri puan ortalamalarinin istatistiksel olarak anlamli bir bicimde

farkhlasmadigi gorilmektedir (p>,05).

Bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore; proje okulunda goérev yapan erkek

ogretmenlere gore kadin 6gretmenlerin daha ¢ok duygusal tikenme yasadiklari, lisans
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mezunu 6gretmenlerin lisansistl egitimi olan 6gretmenlere gore kendilerini daha basarili
hissettikleri, basari acgisindan tatmin duygusu vyasadiklari, lisanststi egitimi olan
ogretmenlerin bu tatmini yasamadiklari goriilmektedir. Bunun sebepleri arastiriimali,
envanterin alt boyutlarinda ortaya ¢ikan tiikenmisligi en aza indirmek ya da tamamen ortadan
kaldirmak icin gerekli calismalar yapilmahldir. Kadin 6gretmenlerin duygusal tiikenmelerinin
nedenleri irdelenerek psikolojik ve sosyal destek saglanmalidir. Lisansistli egitimi olan
ogretmenlerin yaptigi calismalarda basari hazzini yasayamama nedenleri arastirilarak bu hazz
yasayacaklari etkinlikleri se¢meleri saglanmali, bu noktada rol ve sorumluluk verilmelidir.
Orgiitsel olarak &gretmenlerin tiikkenmisligini 6nlemek ve azaltmak icin devlet ve okul
yonetiminin ise kosacagl yontemler, orgilitsel basa ¢cikma stratejilerindendir (Becet, 2019,
s.11). U¢ boyutta da en yiiksek ortalamaya sahip isaretlenen maddelerden yola cikarak is
paylasiminda egitim kurumu yoneticisinin 0gretmenlere adaletli is dagiliminda rehberlik
yapmasi, yogun tempoda calisan bu 06gretmenlerin evrak yukinin MEB tarafindan
rahatlatiimasi, 6gretmenin egitim- 6gretim faaliyetlerine, projelere, etkinliklere vb. daha etkin
katki sunmasina ve verimliligine fayda saglayabilir. Ayrica 6gretmenligin insanla yogun iliski
kurulan bir meslek oldugu gergeginden hareket edilerek, etkili iletisim, catisma ¢ozme, ben dili
vb. konularinda okul yonetimlerinin alaninda uzman kisileri okullara davet ederek

ogretmenlerin profesyonellerden seminerler almasi imkani olusturulabilir.

Ayrica, ¢alisma sonucunda asagidaki 6neriler de gelistirilmistir:

v’ Proje okullarinda goéreve baslayacak ogretmenlere okullarin vyapisi,
beklentiler, Erasmus, TUBITAK, proje ve olimpiyat yarismalari vb. hususlarinda
oryantasyon calismasi yapilabilir.

v’ Diger devlet okullarinda gérev yapan ogretmenlerden daha yogun bir
tempoda calisan proje okulu 6gretmenlerinin ekonomik ve o6zlik haklar
iyilestirilebilir.

v’ Proje okullarinin niversitelerle bilimsel c¢alismalar anlaminda var olan
protokollerine 6gretmenlere yonelik, stresle bas etme, gevseme teknikleri,
psikolojik saglamlik, iletisim, motivasyon vb. hizmet ici egitimler eklenebilir.

v' Yogun temponun disina ¢ikmasi ve rahatlamasi anlaminda Milli Egitim
Bakanligi tarafindan sanatsal, kiiltiirel ve sportif aktivite olanaklari saglanarak bu

anlamda bilet destegi verilebilir.
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v' Bilimsel calismalarda 6grencilere danismanlik yapan ve basari elde eden, farkli
¢alismalara imza atan, calismalar ile dikkat ceken, 6gretmenlere yonelik
odullendirme sistemi getirilebilir.

v Tukenmislik yasayanlara psikolojik ve sosyal destek verecek kurum ve

kuruluslarla is birligi yapilabilir.

Birgok arastirmaci tarafindan galisilan 6gretmenlerde tikenmislik konusu, 6gretmen
tikenmisliginin sonucunun tim toplumu etkilemesi, ¢cagin ihtiyaglarinin sirekli degismesi ve
buna bagh olarak 6gretmenden beklentilerin farklilasmasi neticesinde slirekli arastiriimaya
devam edecektir. Bu sayede her donemde ve okul yapisinda, nedenler ortaya konularak

onleyici ve iyilestirici calismalar yapilmasina olanak saglayacaktir.

Bu arastirma, Ankara’nin Kegioren ilgesinde en iyi ylzdelik dilimle 6grenci alan
dort proje okulunda gbrev yapan oOgretmenlerle yiaritilmustir. Calisma, Tirkiye
genelindeki diger proje okullarini da igine alacak sekilde yapilmalidir.

Ayrica bu c¢alismada, tikenmislik seviyesinin belirlenmesinde nicel yontem
kullaniimistir. Proje okullarin da gorev yapan Ogretmenlerin tikenmislikleri nitel yontem

kullanilarak da aragtiriimalidir.
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