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TURK HAVA YOLLARI ORNEKLEMI iLE HAVACILIK SEKTORUNDE
SURDURULEBILIRLIGIN ONEMIi

Hicran KASA#, F. Didem GOCMENii, Sertac SUMERi
Oz
Siirdiiriilebilir havacilik, havacilik sektoriiniin gelecegini temiz, sessiz ve akilli bir yonde

sekillendirmeyi hedefleyen uzun vadeli bir yaklasimdir. Havayolu endiistrisinin siirdiiriilebilirlige
gecisinde One ¢ikan 6nemli konular arasinda; iklim degisikliginin etkilerini azaltma, ucaklarin karbon

emisyonlarindan kaynaklanan kiiresel 1sinma sorununa katkisini smirlama, sera gazi salmimim
minimize etme, giirtlti kirliligini en aza indirgeme, hava kalitesini iyilestirme, dogal kaynaklarin
korunmasi, atik yonetimi, yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelme ve ¢evre dostu enerji
teknolojilerinin gelistirilmesi bulunmaktadir. Bu arastirmada, havacilik sektoriinde siirdiirtilebilirlik
kavramimin 6neminin agiklanmasi ve bu yonde gelistirilen stratejilerin Tiirk Hava Yollar1 (THY)
orneklemi {izerinden incelenmesi amaclanmistir. Arastirma kapsaminda THY nin siirdiiriilebilirlik
politikalar1 2018-2022 yillar1 arasindaki veriler goz oniine almarak incelenmistir. Calismada, nitel
arastirma yontemlerinden dokiiman analizi ve 6rnek olay inceleme modelinden yararlanilmustir.
Incelenen dénem icerisinde THY nin; cevresel, sosyal ve yOnetisim sorunlarini ele almay1 amaglayan bir
dizi stirdiiriilebilirlik politikas1 uyguladig, toplam stirdiiriilebilirlik puanini arttirdigy, filo yenileme,
egitim, sosyal giivence, iilke ekonomisine katki vb. alanlarda yeni atiimlar yapildigi, atihim
yapilamayan alanlarda ise mevcut durumun korunarak ulusal havacilik sektoriine farkli bir bakis acisi
kazandirdig: goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Havayolu Yénetimi, Tiirk Hava Yollar1 (THY), Cevresel, Sosyal ve
Kurumsal Yonetim (Environmental, Social, and Corporate Governance, ESG).

The Importance of Sustainability in the Aviation Sector with the Example of Turkish
Airlines

Abstract

Sustainable aviation is a long-term approach aimed at shaping the future of the aviation industry in a
cleaner, quieter, and smarter direction. Key issues in the aviation industry's transition towards
sustainability include reducing the impacts of climate change, limiting the contribution of aircraft
carbon emissions to global warming, minimizing greenhouse gas emissions, reducing noise pollution,
improving air quality, conserving natural resources, managing waste, transitioning to renewable energy

sources, and developing environmentally friendly energy technologies. This research aims to explain
the significance of sustainability in the aviation industry and to examine the strategies developed in this
direction, using Turkish Airlines as a case study. The sustainability policies of Turkish Airlines were
analyzed based on data from 2018 to 2022. The study employed qualitative research methods, including
document analysis and a case study model. During the examined period, Turkish Airlines implemented
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a series of sustainability policies aimed at addressing environmental, social, and governance issues,
increased its overall sustainability score, and made advancements in areas such as fleet renewal,
training, social security, and contributions to the national economy. In areas where progress. was not
made, the existing situation was preserved, offering a fresh perspective to the national aviation sector.

Keywords: Sustainability, Airline Management, Turkish Airlines (THY), Environmental, Social, and Corporate
Governance (ESG).

Extended Abstract

This study focuses on the importance of environmental sustainability in the aviation sector by examining
sustainable aviation practices through the example of Turkish Airlines (THY). Founded in 1933, THY stands out
in the sector as a globally recognized airline company with a modern fleet and an extensive global network. The
study analyzes THY’s sustainability strategies, highlighting strategic steps taken by airlines to reduce
environmental impacts and increase operational efficiency. The aim of this research is to emphasize the significance
of sustainability initiatives in the aviation sector and to examine the steps taken by THY between 2018 and 2022
to reduce environmental impacts. By assessing THY’s sustainability policies, fuel efficiency improvements, and
performance in various sustainability indexes, the study illustrates how these initiatives set an example for
environmental awareness. within the national aviation industry.

The aviation industry is responsible for approximately 2% of global CO2 emissions. These high emission levels,
which contribute to global climate change, heighten the importance of sustainability efforts within the aviation
sector. The study notes that if these environmental impacts are not controlled, the sector could consume a large
portion of the global carbon budget by 2050. This underscores the necessity of reducing environmentally harmful
emissions and transitioning to sustainable operations. Without technological innovations and strategic policies,
achieving a sustainable future for the industry is challenging; thus, investment in environmentally friendly
practices, as exemplified by THY, is of utmost importance.

Research Methodology: This research employs qualitative analysis methods, including document review and
case study approaches. The study specifically examines THY’s sustainability policies and practices, focusing on
sustainability reports from 2018 to 2022. These reports demonstrate THY’s commitment to transparency and
accountability, while also highlighting the steps taken towards achieving the company’s sustainability goals. The
study analyzes THY's environmental and operational performance by examining its participation in sustainability
indices and other national and international sustainability criteria.

Findings: The findings reveal that THY has taken significant strategic steps to enhance sustainability and
operational efficiency. Improvements in fuel efficiency, in particular, stand out as part of the airline’s efforts to
reduce its environmental footprint. The airline is visible in various indices, such as the Dow Jones Sustainability
Index (D]SI), FTSE4Good, and the Borsa Istanbul Sustainability Index, which highlights its commitment to
sustainability. THY’s participation in these indices demonstrates a pioneering approach to transparency and
accountability in the sector. The airline’s performance in these indices can also be seen as a reflection of its efforts
to align with global sustainability standards.

The aviation industry faces several major challenges on its journey towards sustainability. Key among these
challenges are reducing greenhouse gas emissions, increasing operational efficiency, and minimizing
environmental impacts. Continuous innovation and investment in technology are essential to achieving these
goals. The use of new aircraft models with improved fuel efficiency, the integration of biofuels into the industry,
and the implementation of operational changes that promote energy savings are crucial steps toward achieving
these goals. THY s sustainability policies and innovative approaches serve as an example of sustainability for the
industry as a whole.

The research findings suggest that THY and the broader aviation industry need to improve their sustainability
reporting practices. The fact that many airlines worldwide have not yet published online sustainability reports
points to a gap in transparency and accountability in this area. Ensuring transparency is essential to enhancing
the impact of sustainability efforts. In this context, the adoption of frameworks such as the Global Reporting
Initiative (GRI) is recommended. GRI offers a structured approach for companies to align with the Sustainable
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Development Goals (SDGs) when reporting on sustainability, helping to assess the industry’s environmental,
social, and governance performance. Another approach that should be widely adopted across. the industry is for
airlines to set long-term goals to reduce their environmental footprint. In addition to innovative technologies and
operational changes aimed at reducing emissions, transitioning to low-carbon technologies, such as biofuels, will
also improve sustainability within the industry. Leading airlines like THY should demonstrate the importance of
sustainable practices, set an example for other companies, and lead the way toward achieving global sustainability
targets.

Conclusion and Evaluation: The study acknowledges the progress made by THY on its journey towards
sustainability while emphasizing the need for further advancement in sustainability efforts. THY's
environmentally friendly policies and commitment to transparency play an important role in setting sustainability
standards within the aviation industry. These efforts can help the airline sector overcome environmental
challenges. The study recommends that all airlines in the sector prioritize sustainability and adopt strategic
sustainability policies to achieve global environmental goals. In this regard, minimizing environmental impacts
through technological innovations and operational changes is essential for the aviation industry to align with
global environmental goals.

This research highlights the importance of sustainability in the aviation sector in detail and evaluates THY s efforts
to reduce environmental impacts, providing recommendations for the sector for a sustainable future. In this
context, the adoption of sustainability by companies like THY is valuable for minimizing the environmental
impacts of the aviation industry and achieving global sustainability goals.

Ocak 2025 Cilt: 15, Say1: 1/January 2025 Volume: 15, Issue: 1

113



114

Arastirma Makalesi/Research Article H. KASA, E. D. GOCMEN, S. SUMER

Giris
trdirilebilirlik, var olan bir seyin ya da bir durumun siirdiiriilmesi,
devamliliginin saglanmas: anlamina gelmektedir. Stirdiiriilebilirlik kavramu,
yeni bir kavram olmamasma ragmen, iklim degisikliginin artan etkileri
nedeniyle son donemlerde sikga tartisilan bir konudur. Uzun yillar boyunca bir¢ok alanda
degerlendirilen bu kavram, bir¢ok disiplinde detayl bir sekilde incelenmistir (Sen ve digerleri,
2018; Kaypak, 2012; Ergiin ve Cobanoglu, 2012). Siirdiriilebilirlik kavraminin giintimiizde bu
kadar yogun bir sekilde kullanilmasindaki temel etken, insana bagl faaliyetlere
dayandirilmaktadir. Ciinkii insan faaliyetleri yeryiiziinde meydana gelen isleyisi
degistirmektedir. Bilim insanlar1 bu degisimi “iklim degisikligi”, diger bir ifade ile “kiiresel

1sinma” olarak tanimlamaktadir.

Iklim degisikligi insan faaliyetleri sonucunda meydana gelen, diinyanin dogal
isleyisindeki bozulmalar olarak nitelendirilmektedir. Tklim degisikligi, daha genis alanda
uzun siire zarfinda olusan, atmosferik ve meteorolojik degiskenleri/sapmalar1 da hesaba
katarak degerlendirilmesi gereken ve iklimde meydana gelen degisimler seklinde
tanimlanmaktadir (Can, 2019, ss.139). Yasanabilir bir diinya igin var olan kaynaklarin gerektigi
diizeyde tiiketilmesi gerekmektedir. Stirdiirtilebilirlik de eldeki kaynaklarin smirl bir sekilde
kullanilmas: ve kullanilan kaynaklarin da geri doniistiiriilebilir bir bi¢imde verimli hale
getirilmesidir. Glinlimiizde; gida, sanayi, turizm ve ticaret gibi alanlarda faaliyet gosteren her
isletme stirdiiriilebilirlik kavramini dikkate almakta ve bu anlayis tizerinden faaliyet
gostermektedir. Bu alanlardan biri de ulasim esasina dayali faaliyetlerin soz konusu oldugu
havacilik sektoriidiir. Stirdiiriilebilir havacilik, havacilik sektoriiniin gelecegini temiz, sessiz

ve akilli bir yonde sekillendirmeyi hedefleyen uzun vadeli bir yaklagimdir.

Bu arastirmada, Tiirkiye'de havacilik sektoriinde siirdiiriilebilirlik faaliyetini bir
politika olarak benimseyen ve siirdiiriilebilirlik raporlarini her yil paydaslariyla paylasan tek
havacilik kurulusu olan THY'min stirdiiriilebilirlik politikalar1 incelenmistir. Calismanin
amaci, havacilik sektoriindeki stirdiiriilebilirlik politikalarinin énemini THY 6rnegi izerinden
degerlendirmektir. Calismada, nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi ve 6rnek olay
inceleme modelinden yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda incelenen konuyla alakali olgu
ve vakalar hakkindaki bilgi iceren yazili belgelerin ¢oziimlenmesiyle veri saglanmasina
dokiiman incelemesi denilmektedir. Alanla alakali veriler miizakere ve gozlem olusturmaya
gerek kalmaksizin belge arastirma kanaliyla elde edilebilir. Bu sayede arastirmaci vakit ve
kaynak tasarrufu elde etmis olmaktadir (Yildirim ve $imsek, 2008, ss.30). Nitel verilerin
analizinde degisik uygulamalar var olmakla beraber bu ¢alismada, THY 'nin siirdiiriilebilirlik
raporlarindaki degisimi algilamak igin Walcott (1994) tarafindan gelistirilen; betimleme,
¢oziimleme ve yorumlama kategorilerinden olusan metot tercih edilmistir (Walcott, 1994;
Ozdemir, 2010, ss.323). Arastirma kapsaminda amacl oOrneklem modeli (6rnek olay)
kullanilarak THY isletmesi vaziyet analizi yapilmistir (Maxwell, 1996). THY isletmesinin
Tiirkiye 'nin bayrak tasiyici bir firmasi olmasi, kiiresel ekonomideki yeri ve 2014 yilindan bu

yana siirdiiriilebilirlik konusunda yayimlamis oldugu raporlar: 6rnek vaka olarak secilmesine
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neden olmustur. Arastirmanin sinirliliklari, Tiirk havacilik sektoriinde stirdiiriilebilirlik
konusunda vyapilan literatiir taramasinda; kisitli incelemeler, Ornekler, veriler ve
degerlendirmeler olmasidir. Calisma, nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi, 6rnek
olay analizi ve literatiir taramas1 yontemleriyle gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda,
THY 'nin kurumsal internet sayfasinda yayinlamis oldugu, 2018-2022 yillarina ilisik raporlar
incelenmis ve ¢oziimleme yapilmistir. Bu ¢alismada THY siirdiiriilebilirlik raporlari, standart
gerekliliklerini karsilama baglaminda degerlendirmek amaciyla degil, THY nin sunmus

oldugu verilerin seneler i¢indeki degisimini idrak etmek amaciyla incelenmistir.
1. Kavramsal Cerceve
1.1. Siirdiiriilebilirlik Kavrami

Stirdiiriilebilirlik, iiretimin ve c¢esitliligin devaminm1 saglarken insan yagsamim
stirdiiriilebilir kilma yetenegidir. En iyi anlamiyla, kisinin kendi ihtiyaglarin1 gelecek nesillerin
ihtiyaglarin1 tehlikeye atmadan karsilamasi anlamma gelmektedir. Bir kavramin veya
herhangi bir seyin siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in, mevcut durumunu koruyabilmesi ve gelecek
nesillere siirdiiriilebilir ekonomik, ekolojik ve sosyal kosullara sahip bir diinya birakilmasina

yardimci olmast beklenir.

Suirdiiriilebilirlik, latincede “sustenere”, yani stirdiiriilebilir kelimesini ifade
etmektedir. Siirdiirebilirligin kelime anlaminda kavramsal bir deger olarak nitelendirilmesi
bazi alanlar kapsaminda ortaya ¢ikmigtir. Bu alanlar ise; balikgilik, ormancilik ve toprak
bilimleri i¢in gegerli olup, bu alanlarda kullanilan bir bilim dali olarak da nitelendirilmektedir.
Ik olarak, 18 yy."da maden isgisi olan Carlowitz'in madencilikte kullanilan direklerden
kereste plantasyonu ile kalitenin arttirilmasi amaci ile faydalanmas: siirdiiriilebilirlik
kelimesinin kullanilmasina neden olmustur. Daha sonraki donemlerde de stirdiirebilirlik
kelimesi kavramsal degeri bakimindan, tarim ve ekoloji alanlarinda yer alan kalitenin
saglanmas1 amaci ile bagdastirilmistir. Burada kullanilan kelime anlami ise engellere ragmen

verimliligin saglanabilmesi olarak degerlendirilmistir (Becker, 1997, ss.16-21).

Dogal alanlarin tahrip edilmesi ve dogadaki degisimlerin hissedilmesi ile birlikte iklim
degerleri nezdinde siirdiirebilirlik kavrami sik sik kullanilan bir kelime olarak ele alinmaya
baglanmis ve verimliligin saglanabilmesi adma siirdiiriilebilirlik kavrami aktiiel konular
arasinda yer almaya baslamistir. Bu baglamda siirdiiriilebilirlik kavrami, giinliik hayatin
icerisinde var olan bir gereklilik olarak kabul edilmeye baglanmistir. Bu konu; tarim,
bankacilik, turizm, teknoloji gibi pek ¢ok sektore ve alana yansimis; sonugta da stirdiirebilirlik

calismalar1 6nem kazanmaya baslamistir (Kuter ve Unal, 2009, ss.146-156).

1987 yilinda Birlesmis Milletler altinda yer alan galismalar Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu kapsaminda yogunluk kazanmis ve “Ortak Gelecegimiz” adi altinda bir rapor
hazirlanmistir. Rapor, artan sanayilesme ve kiiresellesme sonucunda ortaya ¢ikan tahribat ve
olumsuzluklarin degerlendirilmesi ve bu olumsuzluklara bir ¢oziim saglanmasi igin

yayinlanmustir. Raporda, stirdiiriilebilirlik kavrami ekseninde, gilintimiizde insan
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faaliyetlerine smir getirilmesi ve bu smirin etkisiyle gelecekteki insanlar i¢in yasanabilir
diinyanin sunulmasi yer almaktadir. Diger bir ifadeyle, bugiiniin insaninin gelecekteki
insanlarin yasamlarimi calmayacak diizeyde ilerleme gostermesi gerektigini ifade etmektedir
(Brundtland, 1987, ss.374).

Insan niifusunun giderek artmasi ve smurli olan dogal kaynaklarin daha fazla
tiikketilmesi, her gegen gilin artan ihtiyaglarin karsilanamamasi gibi olumsuzluklari
beraberinde getirmektedir. Yapilan tiim faaliyetlerde, insanlarin kaynaklar: tiiketmede daha
dikkatli ve daha planli olmasi gerektigine yonelik ¢ikarimlar ortaya atilmigtir. Diinyanin kendi
ekosistemindeki bozukluklar kiiresel iklim krizini de ortaya ¢ikarmustir. Bu sebeple, var olan
temel kaynaklarin nasil kullanilmasi gerektigi konusu 6nem kazanmistir. Insanlarin bireysel
olarak {istiine diisen gorevi yapmalar1 bir gereklilik olmakla birlikte, bu alanda kurumsal
diizeyde yapilan tiim c¢alismalarin da aktif bir sekilde saglanmasi gerekmektedir.
Siirdiiriilebilirligin saglanmas: ile gevresel, sosyal ve ekonomik yapmmn da ayni sekilde
hedefler gercevesinde faaliyet gostermesi gerekli 6n kosullardan biridir (Kusat, 2012, ss.227-
242).

Ekonomik gelismenin tam olarak saglanabilmesi igin, yerytiiziinde var olan dogal
kaynaklarin da ayni sekilde kontrollii olarak tiiketilmesi gerekmektedir. Insanlarm bu
konudaki farkindaliklar1 arttirilmali ve yapilmasi gerekenler uygulamaya konulmalidir.
Burada dikkat edilmesi gereken konu, gelecekte faaliyette bulunacak bireyler icin yasam
kosullarmin en iyi gsekilde aktarilmasi1 ve yasam kalitesinin arttirilmasidir. Bu en oncelikli
adimlardan biri olarak goriilmektedir (Miiller, 1996, ss.177). Uzun vadede ekonomik kalkinma

icin oncelikle var olan temel sartlarin saglanmasi ve korunmasi énemlidir.

Suirdiiriilebilirligin anlamli bir hale gelmesi i¢in firmalar bazinda da 6nemi kavranmals,
mali raporlarda yer almasindan ziyade; insan, toplum ve gevre adina bilin¢glenme saglanmaya
baslanmalidir. Giinlimiizde faaliyet gosteren firmalar igin siirdiiriilebilirlik, sadece mali
raporlarda ve agiklamalarda degil, ayn1 zamanda is stratejilerinde, operasyonel siireglerinde
ve kurumsal degerlerinde de yer almalidir. Stirdiirtilebilirlik anlayisi, sirketlerin karar alma

siireclerinde, tedarik zincirlerinde ve iiriin gelistirme siire¢lerinde temel bir faktor olmaktadur.
1.2. Siirdiiriilebilir Havacilik Kavrami

Surdirtlebilir havacilik, havacilik endiistrisi i¢in daha temiz, daha sessiz ve daha akilli
bir gelecek saglama sorununu ¢ozmeye yonelik uzun vadeli bir stratejidir. Havayolu
endiistrisinin siirdiiriilebilirlige gecisindeki kilit noktalar; iklim degisikliginin 6nlenmesi, CO:
emisyonlar1 nedeniyle kiiresel ismmanmn nedenlerinden biri olan ugaklar, sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasi, giirtiltii kirliliginin azaltilmasi, hava kalitesinin iyilestirilmesi,
dogal kaynaklarn korunmasi, atik yonetimi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanima,
cevre dostu enerji kaynaklarinin gelistirilmesi, dost teknoloji ve stirdiiriilebilir yakit kullanimi
olarak goriilmektedir. Bu kilit sorunlarin ¢éziimii; siirdiiriilebilir havaliman: tasarimi ve
isletmesini, siirdiiriilebilir havayolu yonetimini, stirdiiriilebilir hava trafigi yonetimini,

siirdiiriilebilir turizmi ve stirdiiriilebilir havacilik egitimini icermektedir (THY, 2021, ss.29).
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Havacilik sektorii, artan yolcu talebi ve kiiresel ticaretin gelismesi ile birlikte 6nemli bir
biiyiime potansiyeline sahiptir. Ancak bu biiyiime; iklim degisikligi, hava kirliligi ve giirtiltii
kirliligi gibi cevresel sorunlara da yol agmaktadir. Bu durum, sektoriin siirdiiriilebilirligi
konusundaki endiseleri artirmaktadir. Sektor, artan siirdiiriilebilirlik endiselerine cevap
vermek, cevresel etkileri azaltmak igin slirdiiriilebilirlik ¢alismalarma odaklanmaktadir. Bu
calismalar; siirdiiriilebilir havacilik yakitlari, teknolojik yenilikler, dongiisel tiretim ve daha
verimli hava trafik yonetimi gibi unsurlar1 icermektedir. Siirdiiriilebilir finans ve yatirim da
bu doniisiimii finanse etmek i¢in 6nemli bir role sahiptir. Sektor, yesil havalimanlarma gecis

ve teknoloji transferi gibi konularda da stirdiiriilebilir bir gelecege dogru adimlar atmaktadir.

Kiiresel emisyonlara katkiyr azaltmak icin somut hedefler belirlenmis ve cesitli
calismalar baglatilmistir. Strdiriilebilir havacilik yakiti (Sustainable Aviation Fuel-SAF)
gelistirmek ve ¢evresel etkiyi minimize etmek icin teknoloji ve ucak tasariminda yenilikler 6n
plana ¢ikan ¢aligmalardandir. Ayrica, karbon dengeleme ve azaltma girisimleri ile havacilik
sektoriinden kaynaklanan emisyonlarin dengelenmesi de Onemli bir odak noktasidir.
Siirdiirtilebilirlik hedeflerine ulasmak i¢in operasyonel ve altyapisal iyilestirmeler de biiytiik
onem tasimaktadir. Havalimanlarinda enerji verimliliginin artirilmasi, atik yOnetiminin
optimize edilmesi ve yenilenebilir enerji kaynaklarmin kullanimi bu kapsamda 6nem arz

etmektedir.

Sektordeki paydaslar, stirdiiriilebilirlik girisimlerini finanse etmek icin yesil ve
stirdiiriilebilir finansman segeneklerine de yonelmektedir. Cevreye duyarl yatirimlar tegvik
edilmekte ve siirdiiriilebilir havaciik uygulamalarmin benimsenmesi kolaylastirilmaktadir.
Ayrica, siirdiiriilebilirlik bilincinin artirilmas: icin sektordeki paydaglara yonelik egitim
programlari, konferanslar, seminerler, raporlamalar gibi c¢esitli farkindalik calismalar:

yuriitiilmektedir.

Jagroop vd., (2022)'de havacilik sektoriinde stirdiiriilebilirligi saglamada farkli karar
seviyelerinin (stratejik, taktik ve operasyonel) rolii ve etkisi incelenmistir. Elde edilen
bulgular, taktik diizeydeki kararlarm (0,41 etki degeriyle) havacihk yakit tiiketimini
azaltmada en yiiksek etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Bunu operasyonel
diizeydeki kararlar (0,30 etki degeriyle) ve stratejik diizeydeki kararlar (0,29 etki degeriyle)
takip etmektedir. Aragtirmada, ucak tireticileri ve havayollar1 gibi orta diizey paydaglarin
havacilik endiistrisinin stirdiiriilebilir biiytimesinde kritik bir rol oynadig: vurgulanmistir. Bu
paydaslar, stratejik ve operasyonel seviyeleri birbirine baglarken, harekete ge¢mek igin

yetkilendirilmelidir.

Dimitroulis ve Karagkouni (2022), hava tasimacilig1 sektoriinde siirdiiriilebilirligi
tesvik etmek ic¢in havaalani stratejik planlarini ve ¢evre raporlarini degerlendirmek igin bir
cerceve sunmaktadir. Havaalanlarinda siirdiiriilebilirlik ve is performansi arasindaki iliskiye
odaklanan ¢alismada; emisyonlar, giiriiltii, su ve atik gibi gevresel etkenleri g6z Oniinde
bulundurarak havaalanlar1 ve diizenleyici makamlarin belirledigi simir degerleri arasinda

kargilagtirmali bir analiz yapilmaktadur.
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Trivedi vd. (2023), havacilik sektoriinde uygulanabilir stirdiiriilebilirlik 6nlemlerini
anlamayr ve sektordeki siirdiiriilebilirligi miimkiin kilan wunsurlar1 kegfetmeyi
amagclamaktadir. Sosyal, ekonomik ve cevresel siirdiiriilebilirlik temel gostergelerini
belirlemek igin sistematik bir literatiir taramasi kullanilmaktadir. Sektoriin biiyiimesine
ragmen, havacilik sektoriinde siirdiiriilebilirlik bilgisi ve farkindaliginin eksik oldugunu
ortaya koyancalisma, kalkinmaya, ¢evresel ve ekonomik verimlilige deger veren

siirdiiriilebilirlik gostergelerinin dnemini vurgulamaktadir.

Markatos ve Pantelakis (2023); ekolojik, teknolojik, ekonomik ve dongiisel
surdiiriilebilirlik kriterlerini gz 6niinde bulundurarak ucaklar1 karsilagtirmislar ve Analitik
Hiyerarsi Stireci (AHP) ve agirlikli toplama modeli ile yeni yakit/tahrik teknolojilerine sahip
ticari ucaklan stirdiiriilebilirlik agisindan degerlendirmislerdir. Her kritere verilen éneme
gore degisen bir siralama sunan ¢alismada, gelecekteki ugak segcimleri ve havacilik sektoriintin
karar verme siireclerinde bu modelin kullanilmas: éngoriilmektedir. Yazarlar, gelistirilmekte
olan ugaklar igin veri eksikliginin bir sorun oldugunu, ancak bu eksikligin gelecekteki

calismalarla giderilebilecegini belirtmektedirler.

Sankar vd. (2023), Hindistan havacilik endiistrisinde siirdiiriilebilir uygulamalara
odaklanarak kiiresel havacilik sektoriindeki zorluklar, sorunlar ve en iyi uygulamalar:
incelemiglerdir. Hava yolculugunun ekolojik etkilerinin g6z oniinde bulunduruldugu
calismada, tiim havacilik sektoriinde stirdiiriilebilir uygulamalara 6ncelik veren uzun vadeli
bir vizyona ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir. Hindistan'da gelecekteki kesifler icin bir temel
olusturmay1 amaglayan arastirma, havayolu isindeki en son siirdiiriilebilir gelismeleri ve
siirdiiriilebilirlie yonelik atilan adimlar1 incelemistir. Aragtirma, hava yolculugunun
karbondioksit emisyonlarina katkida bulundugu go6z oOniine alindiginda, havacilik
endiistrisinde  siirdiiriilebilirlik ~ 6nlemlerini anlamanin ve uygulamanin O6nemini

vurgulamistir.

Mahama ve Iyer (2023), havacilik sektoriinde dongiisel tedarik zinciri uygulamalarinin
benimsenmesinin, karbondioksit ve plastik atik gibi kirleticileri azaltmada 6nemli bir rol
oynayabilecegini savunmaktadir. Calismada paydaslarin, siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagmak icin uygulamalarda degisiklik yapilmasi cagrisinda bulundugu ve kurumsal sosyal
sorumlulugun bu siirecte kilit bir rol oynadig: belirtilmektedir.

Bouwe (2023), ozellikle giiriilti ve emisyonlar1 azaltmak agisindan hava
tasimaciliginin  stirdiiriilebilir ~gelisimine odaklanmaktadir. Calisma, organizasyonel
girisimler, stirdiiriilebilir enerji tasiyicilari, teknolojik yenilikler ve operasyonel yenilikler
dahil olmak {izere sektordeki stirdiiriilebilir is uygulamalarmi analiz etmektedir.
Siirdiiriilebilir havacilik yakitlarmin benimsenmesi, yesil havalimanlaria gegis ve teknoloji
transferindeki smirlamalar gibi hava tagimaciiginda yesil ¢oziimlerin uygulanmasinin

oniindeki engeller tartisilmaktadir.

Bir bagka ¢alismada, Avrupa'min en biiyiik bes havayolu grubunun 2019 yih icin
hazirlamis oldugu siirdiiriilebilirlik ve kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) raporlar:
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incelenmektedir. Raporlarin degerlendirilmesi, Global Raporlama Girisimi (GRI) tarafindan
belirlenmis olan standartlar referans alinarak nitel bir icerik analizi yoluyla
gerceklestirilmektedir. Elde edilen bulgular, siirdiiriilebilirlik raporlarmin havayolu is
modellerine gore farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir. Diisiik maliyetli havayollarmin
finansal olmayan tablolarda daha az igerik sundugu ve bagimsiz siirdiiriilebilirlik raporlari
yayinlamadigr gozlemlenmistir. Ayrica, bir¢ok havayolu sirketinin siirdiiriilebilirligin
ekonomik boyutunu goz ardi ettigini gosteren ¢alismada, havayollarinin siirdiiriilebilirlik
pazarlamasini gelistirmek igin ekonomik, gevresel ve sosyal etkileri ve basarilar1 hakkinda

raporlar sunmalar1 gerektigi savunulmaktadir.

Orhan (2021), serbestlestirilmis ve kiiresellesmis bir hava tasimacilig1 endiistrisinde
havayolu is stratejileri baglaminda hava tagimaciliginin gevresel siirdiiriilebilirlik tizerindeki
etkilerini incelemektedir. Serbestlesme politikalar1 tarafindan desteklenen havayolu
stratejileri, hava tagimaciligmin cevresel siirdiiriilebilirligi ile ¢elismektedir. Ugak kalkis ve
emisyon sayisimin artmasi ¢evresel kirliligi de beraberinde getirmektedir. Calisma, cevresel
etkileri havayolu stratejileri ile iligskilendirerek, hava tasimaciiginda g¢evresel

siirdiiriilebilirlige bir bakis a¢is1 sunmaktadir.

Asker ve Kiraci (2022), hava tasimaciligl endiistrisindeki havayollariin finansal
performansini incelemektedir. Ozellikle siirdiiriilebilir finansal gostergelere ve bunlarm
rekabet avantaji tizerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Calisma, son 10 yilda kiiresel olarak
faaliyet gosteren en iyi 20 havayolunun mali tablolarini analiz etmeyi ve veri zarflama analizi
kullanarak stirdiiriilebilir finansal performanslarini belirlemeyi amaclamaktadir. Arastirma,
hava tagimaciligi endiistrisindeki havayollarmin finansal performansma iliskin i¢goriiler

saglamay1 amaglamaktadir.

Kim ve Son (2021), 2014-2018 yillar1 arasindaki verileri kullanarak farkl kitalardaki
kiiresel havayollarinin gevresel verimliligini kiyaslamaktadir. Calismada, havacilik
endiistrisindeki cevresel verimliligi kita ve havayollar1 bazinda karsilastirmak icin veri
zarflama analizi (DEA) kullanilmaktadir. Bulgular; Avrupa ve Rusya'daki havayollarmin en
yiiksek cevresel verimlilige sahip oldugunu, Kuzey Amerika ve Kanada'daki havayollarmin
Avrupa ve Rusya'y1 takip ettigini, Afrika, Orta Dogu ve Latin Amerika'daki havayollarmin
daha disiik cevresel verimlilige sahip oldugunu gostermektedir. Tiim havayollarinin

kitalarina gore verimli cevre yonetimi uygulamalar gelistirmeleri onerilmektedir.

Johanss.on (2022), kiiresel havayolu endiistrisinin siirdiiriilebilirlik raporlama
uygulamalarini incelemektedir. 2019 yili verileri tizerinden yapilan analizde, kiiresel havayolu
sirketlerinin tigte ikisinin ¢evrimigi stirdiiriilebilirlik raporlar1 yaymlamadig: goriilmiistiir. Bu
durum, raporlama uygulamalarinda énemli bir bosluk oldugunu gostermektedir. En yaygin
kullanilan raporlama gergevesi Global Raporlama Girisimi (GRI)'dir. Raporlarin tigte ikisinden
fazlas1 Strdiriilebilir Kalkinma Hedeflerine (SDG'ler) atifta bulunarak havayollar1 igin
siirdiiriilebilirlik raporlamasinin 6nemini vurgulamaktadir. Calisma, havayolu endiistrisinde

siirdiiriilebilirlik raporlama uygulamalarmin eksik oldugunu ve GRI'nin en yaygin kullanilan
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cerceve oldugunu gostermektedir. SDG'lerin de havayolu siirdiiriilebilirlik raporlamasinda

onemli bir rol oynadig belirtilmektedir.
2. THY Siirdiiriilebilirlik Politikalar:

THY A.O. Tiirkiye Cumhuriyetinin en 6nde gelen hava tasimacilik sirketidir. Yurtici
ve yurtdigt yolcu ve esya tasimacilig: faaliyetleri icin kurulmus ve kuruldugu 1933 yilindan
bu yana hizla biiyiimeye devam eden diinyanin en biiyiik hava tasimacilif sirketleri arasinda
yerini almistir. Bugiin THY, 18 istiraki, 1,38 milyar TL sermayesi ve 32.000'i askin calisani ile
Avrupanin en geng ve modern filolarindan birine sahiptir. Hedeflere dogru biiytimeye devam
eden, diinyanin ¢ogu iilkesine ucan sirket THY her gecen y1l filosunu genisletmistir. 394 yolcu
ve kargo ucagi ile 342 farkli noktaya ugulmus ve bu noktalara 71,8 milyon yolcu ve 1,7 milyon
ton kargo tasiyarak 472 bin 707 inis gergeklestirmistir (THY, 2022, ss.8).

1983 yilinda yiiriirliige giren Sivil Havacilik Kanunu, Tiirkiye'de sivil havacilik
sektoriiniin liberallesmesi yoniinde 6nemli bir adim olmustur. Kanunun uygulandig:
donemde 6zel havayolu sirketlerinin sayisinda, filo kapasitesinde ve sirketlerin sektordeki
paymnda ciddi bir artis yasanmistir. Bu donemde artan rekabetle kars: karsiya kalan THY,
filolarin1 gelistirmeye ve hizmet standartlarini iyilestirmeye baslamistir (Gokirmak, 2014,
s5.27).

Suirdiirtilebilirlik  politikalar1 kapsamindaki hedefler arasinda yer alan bu
iyilestirmeler; “Kurumsal yonetim kiiltiiriiniin benimsenmesi, iklim degisikligi ile miicadele,
biiylirken insan ve gevreyi diisiinmek, paydaslarina deger katmak, kadin ve erkek ¢alisanlar
arasinda denge kurmak, topluma deger katmak, etik davranis ilkelerine uygun davranmak,
siirdiiriilebilir biiylime ve karlilik, inovasyona destek saglamak, siirekli iyilestirme” gibi

basliklar altinda izlenmektedir.

Cevresel stirdiiriilebilirlik agisindan bakildiginda sera gazi saliniminda énemli bir pay
ulastirma sektoriine aittir. Hava kirliligine ve iklim degisikligine neden olan fosil yakit
emisyonlarinin en 6nemli kaynaklarindan biri motorlu tagitlardir. Hava kirliligi ve iklim
degisikligiyle miicadelede ulasimdan kaynakli emisyonlarin diigtiriilmesi onemlidir. Karbon
ayak izi; birim karbondioksit cinsinden ifade edilen, {iretilen sera gazi miktar1 agisindan insan
faaliyetlerinin ¢evreye verdigi zararin bir dlgiisiidiir. Birincil ayak izi ve ikincil ayak izi olmak
suretiyle ikiye ayrilir. Birincil ayak izi, evsel enerji tiiketimi ve ulasim, otomobil ve hava
tasimacilig1 dahil olmak suretiyle fosil yakitlarin yanmasindan ortaya ¢ikan dogrudan CO:
emisyonlar1 6lgiistidiir. Ikincil ayak izi ise, kullandigimiz mamullerin biitiin 6miir
dongiisiinden bu mamullerin imalati ve en sonunda bozulmalariyla alakali olan dolayli CO:
emisyonlarinin 6lgiisti olup siirdiiriilebilir havacilikla yakindan iligkilendirilir (Civelekoglu ve
Biyik, 2018, ss.160).

Havayolu tasimacili§i kapsaminda yer alan hesaplamalar emisyon diizeyinde
yapilmakta ve elde edilen hesap degerleri sivil ticari araglar diizeyinde yolcu tastyan ve kargo

faaliyetinde bulunan ucgaklarin hava trafik degerleri iizerinden degerlendirilmektedir.
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Havacilik sektoriinde giinde 5 milyon varil petrol tiiketilmektedir ve bu miktar kiiresel CO2
emisyonlarinin yaklagik %2'sine denk gelmektedir. Biiyiik teknolojik atilimlar olmaksizin
giderek daha ok yakit tiiketen bir “karbon bombasi” haline gelmesi beklenen havacilik
sektoriinde emisyonlarin azaltilmamasi durumunda, 2050 yilina kadar kiiresel karbon
biitgesinin %27'sinin tiiketilecegi 6ngoriilmektedir (Igci, 2015, ss.57). Hava tagimacilig1 sera
gaz1 salinimini aktif olarak gergeklestiren bir ulasim agidir. Bu nedenle, iklim-yogun ulastirma
modu kapasitesinde olup, yiiksek degerde artis saglayan karbon kaynaklarindan biri olarak
degerlendirilmektedir. Havacilik sektorii kiiresel olarak CO: emisyonlarmin sadece %2
oranini saglamaktadir. Uluslararas: diizeyde yer alan havacilik sektoriinde ise bu oran %1,3
degerinde gosterilmektedir. CO: kapsami disinda ele alinan sera gazlari, havacilik sektoriinde
yer alan emisyonlar1 genel olarak %4,9 oranina ¢ikarabilmektedir (Gongalves, 2017, ss. 443).
Hava Tagsimacili§1 Eylem Grubu (Air Transport Action Group-ATAG) nun sagladigi degerlere
gore, havacilik sektoriinde yer alan faaliyetlerin, dogal karbon salinimi yapilan faaliyet

degerlerinin %12,1’sinden sorumlu oldugu vurgulanmistir (ATAG, 2021).

Tablo 2.1'de, 2018-2022 vyillar1 arasindaki yakit tiiketimine iliskin veriler
gosterilmektedir. THY'nin 2018-2022 yillar1 arasinda gosterdigi yakit tasarrufu verileri,
havayolu sektoriinde siirdiiriilebilirlik ve verimlilik agisindan ©nemli bir performans

gostergesi olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 2.1: Tiirk Hava Yollar1 Yakit Tasarrufu Gostergesi

2018 2019 2020 2021 2022
Ya1.<1t Tiiketimi 53 56 2,9 42 5,7
(milyon ton)

Yakit Tasarrufu 29 608 55.492 22760 37.082 57.581

(Ton)

Kaynak: THY, (2022). 2022 siirdiiriilebilirlik raporu.
https://cdn.turkishairlines.com/m/539ee18412749d30/original/2022-Surdurulebilirlik-Raporu.pdf . Erisim
Tarihi: 01.18.2024

Tablo incelendiginde, 2018 ile 2019 yillar1 yakit tiiketimi birbirine yakin iken, yakit
tasarrufu 2019 yilinda 2018’e nazaran daha fazladir. Covid-19 salgmnmin 2019 yilmin ilk
ceyreginde baslayip, 2021 yilinin ilk ¢eyregine kadar artan bir etkiyle devam etmesi nedeniyle
yakit tiiketimi az, dolayisiyla tasarruf ¢ok olmus gibi goriinmektedir. Kullanilamayan her
yakat tasarruf olarak adlandirilmakta, fakat planli bir tasarruf olarak degerlendirilmemektedir.
2022 yilindan itibaren Covid-19 tedbirlerinin azaltilmasi ve yolculuklarda saghk sartlarmnin
aranmamasl nedeniyle yolcu sirkiilasyonunda artis gozlemlenmistir. Bu durum yakit
tiiketiminin, ugak ve yolcu faaliyetlerinin artmasina neden olmaktadir (Oz ve Ercoskun, 2022,
ss. 55).

Tablo 2.1’de yer alan veriler, THY'nin, yakit tasarrufu onlemlerine ve verimlilik
iyilestirmelerine odaklandigini, 2018'de 29.608 ton olan tasarrufun 2019'da 55.492 tona
ylikseldigini gostermektedir. Pandemi sirasinda operasyonlarin azalmas: nedeniyle 2020'de
22.760 tona diisen tasarruf diizeyi 2021'de 37.082 tona yiikselmis ve bu egilim 2022'deki 57.581

ton yakit tasarrufu ile devam etmistir.
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Tablo 2.2’de THY otoritelere teslim edilen karbon emisyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 2.2: THY Otoritelere Teslim Edilen Karbon Emisyon Kredileri

2018 2019 2020 2021 2022
EU ETS kapsaminda teslim edilen 10.617 13.240 13.835 10.838 6.619
emisyon kredisi (ton COz)
CH ETS kapsa}rr.llnda teslim edilen i 0 48 0 5
emisyon kredisi (ton CO2)
UK. ETS kapsafnfunda teslim edilen i ) ) 3.130 2297
emisyon kredisi (ton COz)
Toplam teslim edilen emisyon kredisi 10,617 13.240 13.883 13.968 8.968
(ton CO)
Raporlanan yolcu seferi adedi 668 686 669 672 476

Kaynak: THY, (2022). 2022 stird{iriilebilirlik raporu.
https://cdn.turkishairlines.com/m/539ee18412749d30/original/2022-Surdurulebilirlik-Raporu.pdf . Erisim
Tarihi: 01.18.2024

Firmalar, salinim yaptiklar: karbon degerlerine karsilik, kurduklar: ve karbon degerini
kimyasal yontemle diisiiren depolar yaparak veya karbonu emen ve yasam faaliyetinin
devamini saglayan adina karbon denklestirme denilen sistem igin agaglandirma ve fosil
yakitlardan kaynakli karbon miktarlarini azaltan projeler yapmaktadir. Bu projeler sayesinde
karbon denklestirme faaliyetleriyle karbon kredisi verilmektedir. Tablo 2.2’deki degerlere
bakildiginda, 2022 yilinda teslim edilen karbon kredisi miktarlar1 ve sefer sayisinin diger
yillara gore gore diisiik oldugu, dolayisiyla karbon emisyon degerlerinin dengelenmesi igin

daha az kredi teslim edildigi gortilmektedir.

THY'nin sera gazi emisyonlarmi uygun maliyetli bir sekilde azaltmak igin Avrupa
Birligi'nin sera gazi emisyonlarini azaltma araci olan AB ETS'ye teslim ettigi ton CO2 cinsinden
oOlctilen emisyon kredisi miktaria bakildiginda, THY'nin 2018'de 10.617 ton CO2teslim ettigi,
2020'de 13.835 ton ile zirveye ulastig1, ardindan 2022'de 6.619 ton oldugu goriilmektedir.

THY tarafindan tiim sistemlerde teslim edilen toplam emisyon kredileri incelendiginde
ise, 2020'de 13.883 tondan 2022'de 8.968 tona gozle goriiliir bir diisiis oldugu goriilmektedir.
THY'nin toplam emisyon kredileri yillar icinde dalgalanmalar gostermistir. Emisyon kredileri
2018'de 10.617 ton CO:'den 2019'da 13.240 tona ve 2020'de 13.883 tona yiikselmis, 2021'de hafif
bir artis ile 13.968 tona ¢ikmistir. Bununla birlikte, 2022'de toplam emisyon kredisi énemli
olctide diiserek 8.968 ton olarak gerceklesmistir. Bu egilim, emisyon kredilerinde ilk bagta artig

olsa da rapor edilen en son yilda kayda deger bir azalma oldugunu gostermektedir.

Emisyon kredilerindeki bir azalma, tipik olarak bir isletmenin sera gazi emisyonlarini
diistirdiiglinii ve dolayisiyla karbon ayak izini dengelemek i¢in daha az kredi gerektigini
gostermektedir. THY baglaminda, toplam emisyon kredisinin 2021'de 13.968 ton CO:'den
2022'de 8.968 tona diismesi, artan yakit verimliligi, filo modernizasyonu veya operasyonel
iyilestirmeler nedeniyle karbon verimliliginde bir iyilesme oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte, emisyon kredilerindeki dalgalanmalarin, diizenleyici cercevelerdeki
degisikliklerden, piyasa temelli mekanizmalardaki veya operasyonel Olgekteki
degisikliklerden kaynaklanabilecegini de goz ard1 etmemek gerekir.
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Sekil 2.3. Tiirk Hava Yollar: Yakit Verimlilik Grafigi

THY Yakit Verimliligi (Son 19 Y1)
s %1143

%1.030
.
Tasimacilik
Performansi /,_/ %814.
L]
%BTT
- -
/__'"' /e,sgz
° L ]
Yakit Taketimi %537 2,487
Verimililik

%295

Yakit Tasarrufu Proje Baglangici
A

Kazanci

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kaynak: THY, (2022). 2022 siirdiiriilebilirlik raporu.

https://cdn.turkishairlines.com/m/539ee18412749d30/original/2022-Surdurulebilirlik-Raporu.pdf .

Erisim Tarihi: 01.22.2024

Sekil 2.3te goriildiigii gibi, 2003 yilindan 2020 yilina kadar aktif olarak yakit

tasarrufunda artis goriilmektedir. 2008 yil1 baslangic ve 2022 yili bitis olarak alindiginda
tasima performansmin %1.143, yakit tiiketiminin %692 arttigi gozlemlenmektedir. Yakat
tilkketimi ve tasimacilik performansi arasindaki farkin artmasi verimlilik performansimnin
artmasi olarak yorumlanmaktadir. THY, kullamilan yakit miktarinin tasarruf ve tedbirlerle
azaltilarak CO: miktarim1 azaltmayi ve stirdiiriilebilir havaciliga katki saglamay:

amaglamaktadir.

Sekil 2.4. Tiirk Hava Yollar: Sera Gazi Emisyonlar

Sera Gazi Emisyonlari (Ton CO,e)

22.983.093
17.028.599 17.877.124 16.591.244

9.094.818

3.043

2018 2019 2020 2021 2022
e Kategori 1 NN Kategori 2 Kategori 3-4-5-6 ==@==Toplam Sera Gazi Emisyonlan
Kaynak: THY, (2022). 2022 siirdiiriilebilirlik raporu.

https://cdn.turkishairlines.com/m/539ee18412749d30/original/2022-Surdurulebilirlik-Raporu.pdf . Erigim
Tarihi: 01.25.2024

Sekil 2.4’te sera gazi emisyonlarina bagh degerler verilmektedir (THY, 2022
$5.42).2018-2022 vyillar1 arasindaki sera gazi emisyon degisikliklerine iliskin grafik
incelendiginde, toplam emisyonlarda belirgin bir artis egilimi gozlemlenmektedir. 2022
yilinda toplam emisyonlar 22,98 milyon ton CO2 esdegerine ulasmis olup bu artisin temel
nedenleri operasyonel genisleme, ugus sikligindaki artis ve tedarik zincirindeki degisimlerle
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iligkilendirilmistir. Kategori bazinda incelendiginde, Kategori 1 (dogrudan emisyonlar) 2018-
2021 yillar1 arasinda nispeten sabit kalmis ancak 2022'de 18,17 milyon ton CO2 esdegerine
ylikselmistir. Bu artis, ucak yakit tiiketimindeki artisa baglanmaktadir. Kategori 2 (dolayh
emisyonlar) ise 2021'de zirve yapmus 2022’de kiigiik bir artisla 64.219 ton CO2 seviyesine
ulagsmistir; bu durum enerji tiiketiminin artisini yansitmaktadir. Kategori 3-5-6 (diger
emisyonlar) 2021'de raporlanmaya baslanmis ve 2022'de keskin bir artis gostererek 4,74
milyon ton CO2 esdegerine ulasmistir. Bu artis, tedarik zincirinden kaynaklanan emisyonlarin
daha detayli raporlanmasiyla agiklanabilir. Raporlama déneminde her yil bir 6nceki yila
nazaran ugus sayist artmis kullanilan ugak yakit miktar1 buna paralel olarak artmistir (THY,
2022 ss.42). Bunun neticesinde toplam enerji kullaniminda ugak yakit miktarmin pay1 da

yiikselmistir. Dolayisiyla sera gaz1 emisyonlarinda da artis gozlenmistir.

Genel olarak, toplam sera gazi emisyonlarindaki bu artig, 6zellikle havacilik sektorii
icin daha etkili emisyon azaltici politikalarin gerekliligini ortaya koymaktadir. THY'nin
siirdiiriilebilir havacilik yakitlarinin (SAF) kullanimini artirmasi, filoya yeni nesil yakit
tasarruflu ugaklarin dahil edilmesi ve goniillii karbon dengeleme programlari gibi girisimleri,
artis trendini kontrol altina almak i¢in 6nemli adimlardir. Ancak, karbon ayak izini azaltmak

icin emisyonlara daha ¢ok odaklanan stratejilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tablo 2.5’te THY'nin 2018-2022 yillar1 aras1 gevre performans degerleri yer

almaktadar.

Tablo 2.5. Tiirk Hava Yollar: Cevre Performans Degerleri

Cevresel Performans 2018 2019 2020 2021 2022
Toplam Enerji Tiiketimi (GJ) 236.312.657 247.848.257 126.067.694 187.326.898 252.648.196
Dogrudan Enerji Tiiketimi (GJ)

Ugak Yakitt 236.005.081 247.382.766 125.592.531 186.711.059 186.653.478
Dogalgaz 143.324 142.719 128.241 124.505 241.942
Benzin ve Motorin 34.187 27.536 16.761 1.675 25.332
Diger Kaynaklar 0 0 0 0 0
Dolayli Enerji Tiiketimi (G])

Elektrik 127.828 252.226 210.985 326.487 457.925
Diger Kaynaklar 2.237 43.010 119.175 163.173 32.484
Yakit Tiiketim

Ugak Yakitt (Ton) 5.351.589 5.609.587 2.847.903 4.233.811 5.711.803
Dogalgaz (m®) 4.149.367 4.131.857 3.712.707 3.604.558 7.004.464
Benzin (litre) 6.640 2.091 3.489 265.936 404.554
Motorin (litre) 940.453 774.876 469.721 413.430 349.411
Yakit Tasarrufu (GJ) 1.305.713 2.447.197 1.003.716 1.635.316,2  2.539.366
Yakit Tasarrufu (Ton) 29.608 55.492 22.760 37.082 57.581
Yakat Verimliligi (Kg/ATK) 18,17 18,06 18,36 16,68 18,09
Nisbi Enerji Tiiketimi

Caligan Basina Elektrik Tiiketimi 9,17 11,19 8,75 8,09 8,89
(GJ/Caligan)

Alan Bagina FElektrik Tiiketimi 0,45 0,64 0,49 0,42 0,60
(GJ/m2)

Alan Basma Dogalgaz Tiiketimi 0,22 0,43 0,45 0,74 0,44
(GJ/m?2)
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Toplam Sera Gazi Emisyonlar1 17.028.599  17.877.124 9.094.999 16.591.244  22.983.083
(Ton CO2 e)

Kategori 1 Emisyonlar 17.004.857  17.834.081 9.059.793 13.462.858  18.170.030
Kategori 2 Emisyonlar1 23.742 43.043 35.205 56.377 64.219
Kategori 3-4-5-6 Emisyonlar1 - - - 3.072.009 4.748.844
Verimlilik Projeleriyle Saglanan 94.069 179.740 72.312 117.815 182.987
Sera Gazi Emisyonu Tasarruf (Ton

CO2)

Kaynak: THY, (2022). 2022 siirdiiriilebilirlik raporu.
https://cdn.turkishairlines.com/m/539ee18412749d30/original/2022-Surdurulebilirlik-Raporu.pdf . Erisim
Tarihi: 01.02.2024

Tablo 2.5, THY'nin yillar icinde toplam enerji tiiketiminde dalgalanma yasadigini,
2020'de kayda deger bir diislistin ardindan 2021 ve 2022'de bir artis yasandigini
gostermektedir. Basta ucak yakitindan kaynaklanan dogrudan enerji tiiketimi bu egilimi
yansitirken, elektrik enerjisi gibi dolayli enerji tiiketiminin de arttii, 2022'de en yiiksek
tasarrufla her yil yakit tasarrufunun saglandig1 goriilmektedir. Yakit verimliligi, 2021'de
onceki yillara gore iyilesirken, 2022'de kiiglik bir azalma yasamistir. Veriler ayrica, 2020'deki
bir diististin ardindan 2022'de toplam sera gazi emisyonlarinda bir artis oldugunu da
gostermektedir. Bu durum, yakit verimliligini artirmak ve enerji tiiketimini azaltmak igin
cabalar olsa da sera gazi emisyonlar ile olgiilen genel cevresel etkinin son yilda arttigim

gostermektedir.

Cevresel stirdiiriilebilirlik agisindan 2018-2022 yillar1 arasindaki veriler farkh
gelismeleri bir arada vermektedir. Toplam enerji tiiketiminin 2018'de 236.312,657 GJ'den
2022'de 252.648,196 GJ'ye yiikselmis olmasi daha yiiksek enerji kullanimina isaret etmektedir.
2022'de kullamilan yakit miktar1 2018'e gore biraz daha yiiksek olmasina ragmen, esas olarak
ucak yakitindan kaynaklanan dogrudan enerji tiiketimi de artmistir. Bununla birlikte,
2018'deki 1.305.713 GJ'ye kiyasla 2022'de 2.539.366 GJ tasarruf ile yakit tasarrufu artmistir.
Yakit verimliligi nispeten sabit kalmistir. 2018'de 17.028.599 ton CO2e'den 2022'de 22.983.083
ton COze'ye yiikselen toplam sera gazi emisyonlarindaki artis ise negatif yonde dikkat
cekicidir. Bu farkli gostergeler, verimliligi artirmak ve enerji tiiketimini azaltmak icin cabalar
olsa da emisyonlardaki artis nedeniyle genel cevresel etkinin yogunlasti§ina isaret etmektedir.
Veriler, toplam ucgus saatlerinde goriildiigii gibi, operasyonel dlgekte bir artis oldugunu da
gostermektedir. Yakit tiiketimi ve tasarruf verileri filo verimliligindeki veya operasyonel

uygulamalardaki degisikliklerin gostergesi olarak nitelenebilir.

THY cevre performans degerleri incelendiginde, toplam enerji ve yakit tiiketiminin
pandemi donemleri haricinde siirekli artis i¢inde oldugu goriilmektedir. Sera gazi emisyon
degerlerinde de bu artis devam etmistir. Verimlilik projeleriyle sera gazi emisyon tasarrufu da
artmis ve bu durum karbon emisyon miktarmin diismesine neden olmustur. Bu tasarrufun
ucus sayilarmin arttigi yillarda olmasi THY'nin stirdiiriilebilir havaciik adina yaptig:
katkilardan kaynaklanmaktadir. THY Yonetim Kurulu ve Icra Komitesi Baskani1 Bolat,
2008’den bu yana karbon ayak izini azaltmak igin 100’den fazla operasyonel optimizasyon
projesi yiritildiginii, 2022'de 57.581 ton yakit tasarrufu saglayarak 181.379 ton sera gazi

saliniminin oniine ge¢ildigini vurgulamistir (Hiirriyet Gazetesi, 2023). Verimlilik projelerinin
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arttirilmasi, fosil yakit kullanimindan geri doniisiim yakitlarina doniilmesi, sefer sayilarinin
ve uguslarin daha planli yapilmasi, ¢evre degerleri kapsaminda objektif ve seffaf olunmasi gibi

eylemler karbon salintminin azalmasima katk1 saglayacaktir (Oztiirk, 2016, ss. 494)

THY stirdiiriilebilirlik raporlarina goz atildiginda (THY, 2022 ss. 42; 44) rapor nerede?),
yillara gore yakit tasarrufu ve karbon salimiminin da arttigy gortilmiistiir. Yukarida da
belirtildigi gibi, THY 2018 yilinda, en ¢ok gergeklestirdigi yakit tasarrufu uygulamalar
sonucunda yaklasik 29.608 ton yakit tasarrufu ve buna bagh olarak 93.267 ton karbon emisyon

azaltim1 gergeklestirmistir.

THY, yillar icinde karbon emisyonlarim1 azaltmay: basararak, yakit tiiketimini
azaltmaya calismustir. 2014 'ten 2019'a kadar 551.327 ton CO2 6nlenmis ve 175.119 ton yakat
tasarrufu saglanmistir. Bunun nedeni, ugak filosundaki gelismeler ve yakit verimliligine
iliskin stratejik kararlardir. Mevcut ton-km agirligimi ve menzilini normallegtirerek 2025 yilina
kadar ton-km basma tiiketilen yakit miktarmi %5 azaltmayr hedeflemektedir. Bu hedef
dogrultusunda sirket 130.000 ton CO2 emisyonundan kaginmay1 hedeflemektedir (THY, 2021).

THY, Uluslararas1 Hava Tasimacilig1 Birligi (International Air Transport Ass.ociation-
IATA) IATA Green Team ile is birligi siireci baslatmistir. Bu is birligi siireci, yakit
verimliliginin izlenmesini ve Ol¢iilmesini igerir. 2018 yilinda Bogazici Universitesi tarafindan
jet yakiti kullanimi ile iiretilen karbon emisyonunun azaltilmas: hedefi dogrultusunda
hazirlanan Yenilenebilir Jet Yakiti projesine ortak olmustur (THY, 2018, ss. 43). Ugak
agirhgindaki azalma yakit tiiketimini ve karbon emisyonunu azaltmaktadir. Bu cercevede;
3.000 adet 1s1k filesi ve 2.000 adet 1s1k paleti kullanilmis, daha az kagith SKYLIFE dergisi
¢ikarilmus, kabinlerde tablet kullanim1 saglanmis, celik frenler karbon frenlerle degistirilmis
ve kompozit konteynerlerin yerine 2.614 adet bagaj konteyneri ikame edilmistir. Bu ¢abalara
ragmen; artan ugak sayisi, kargo agirligi ve uguslara ragmen CO2'yi Onlemis ve yakit tasarrufu
2018de onceki yillara gore azalmistir. THY, %15 daha yiiksek yakit verimliligi oram ile
donatilmis 92 Airbus (A321 NEO) yeni nesil ugak ve 75 Boeing (B737 -9 MAX ve B737-8 Max)
siparisi vermistir (Tiirk Hava Yollar1 Siirdiiriilebilirlik Raporu, 2018, ss. 61). A321 neo tipinin
A321 tipine gore %15 daha az tiiketime sahip oldugu tespit edilmistir. Bu siparise 2022 yilinda

da ilave edilmis olup, siirdiiriilebilirlige katki saglamaya devam etmistir.
3. THY'nin Siirdiiriilebilirlik Faaliyet Raporlar

Surdiirilebilirlik raporlar;; kuruluslarin faaliyetlerini daha siirdiiriilebilir hale
getirmek icin hedef belirlemelerine, performansi dlgmelerine ve degisimi yOnetmelerine
yardimc olan raporlardir. Siirdiiriilebilirlik raporlar: bir kurulusun gevre, toplum ve ekonomi
tizerindeki olumlu veya olumsuz etkisine iligkin ifadeler tagir. Siirdiirtilebilirlik raporlamast
bu nedenle soyut konular1 somut hale getirerek siirdiiriilebilirligi kurulusun faaliyetlerine ve

stratejilerine entegre eder, anlamaya ve yonetmeye yardimc olur.

Covid-19 pandemisinden kaynakli kisitlamalar 2020'den 2021'e kadar havacilik

sektOriinii biiyiik 6l¢tide etkilemistir. 2022 yilinda da devam eden tiim zorluklara ragmen THY
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hem finansal hem de operasyonel olarak olumlu gelismelere olanak saglamistir (Oz ve
Ercoskun, 2022, ss.47).

Turizme olan talebin artmasi nedeniyle THY diger havayollarindan daha hizli finansal
ve ydnetimsel iyilesme saglamustir. ¢ hat yolcu sayilari bir dnceki yila gore %26,5 ve dis hat
ugus %88,0 toplamda ise %60,3 artis ile birlikte yolcu sayis1 71,8 milyon seviyesine ulagmistir.
Ayni zamanda yolcu tasimacilifindan elde edilen gelir %124 artisla 14,3 milyar dolara
yiikselmis, kargo gelirleri %7 diisiisle 3,7 milyar dolar seviyesine gerilemistir. Yillik toplam
gelir ise %72 artisla 18,4 milyar dolar olarak gergeklesmistir (THY, 2022, ss.10).

Ekonomiye ve sosyal cevreye bu denli katkisi olan, ileriki nesillere saglikl1 bir diinya
birakmak igin 2014 yilindan beri ciddi bir siirdiiriilebilirlik politikast bulunan THY, bu
politikalar1 hayata gecirmek icin gayret ve caba icerisinde calismalar yapmaktadir.
Siirdiirilebilirlik raporlamalarinda yer alan basliklar ¢ercevesinde THY nin siirdiiriilebilirlik

yaklagimi ise genel cercevede asagidaki ele alinmaktadir.
3.1. Siirdiiriilebilirlik Yonetimi ve Yonetim Yapisi

Suirdiirilebilirlik yaklagimlarmim kurumsal yonetime ve calisanlara anlatilmasi,
goniillilliigiin saglanmasi, medya iligkileri araciigiyla stratejik hedef kitlelerin gelismeler

hakkinda bilgilendirilmesi ve siirdiiriilebilirligin izlenmesi 6nemlidir.

THY, strdiiriilebilirlik yonetimi siireglerinin sirket genelinde ortak bir anlayisla
yonetilmesini saglamak amaciyla 2022 yilinda stirdiiriilebilirlik vizyonunu “Tomorrow On-
Board” olarak adlandirmistir. Ortakligin gelecegi adina Siirdiiriilebilirlik uygulamalarina da
yon verecek “Tomorrow On-Board” sloganiyla biitiinsel bir iletisim yaklastminin

gelistirilmesi amaglanmaktadir (THY, 2022, ss.3).

Kiiresel 1sinma, biyolojik gesitliligin kaybi, dogal kaynaklarin tiikenmesi ve kirlenmesi,
artan diinya niifusu, aglik, yoksulluk, ayrimcilik, insan haklar1 ihlalleri ve yolsuzluk gibi
bugiin karst karsiya kaldigimiz pek ¢ok faktdr insanligi yeni bir diizen arayisina
zorlamaktadir. Bu kiiresel degisimde sirketleri yonetmek, karli ve siirdiiriilebilir bliylimeyi
saglamak hi¢ de kolay degildir. Gegmiste sirketlerin hayatta kalmasi, faaliyetlerinin
devamliligina bagliydi. Glintimiizde ise ¢evreye ve insana duyarly, iyi yonetim uygulamalarin:

benimsemek ve farkindalik yaratmak amaglanmaktadir.

Kendi nesline ve gelecek nesillere karsi sorumluluk bilinci toplumun her kesimi
tarafindan kabul edilmektedir. Gelecek nesillere karsi sorumluluk diinyay: daha yasanabilir
kilar, ¢evrenin korunmasini tesvik eder ve insanlarin yasam kalitesini arttirir. Bu nedenle,
sirketlerin artik finansal perspektifin yani sira sosyal ve ¢evresel boyutlar: da dikkate almasi
gerekmektedir. Cilinkii kisa vadeli ve kar amacl yaklagimlarin uzun vadede siirdiiriilebilir
olmadig1 ve bu tiir yaklagimlarin toplumsal sonuglar1 oldugu agik¢a goriilmektedir.

Kisisel gikarlarin yerini toplumsal ¢ikarlarin aldigr bu yeni dénemde, isletmelerin
degeri toplumsal ¢ikar1 yansitan gesitli kriterlere gore belirlenmektedir. Kurumsal paydaslarin

hem finansal olmayan bilgilere hem de kurumsal finansal bilgilere ihtiya¢ duymasi, sirketlerin
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stirdiiriilebilirlik stratejileri gelistirmesi, stirdiiriilebilirlik raporlarinin yayimlanmasi ve tiim
bu fonksiyonlar is siireglerine entegre etmesi yoniinde baskilar olusmaktadir. Ayrica, ¢ikar
gruplarinin beklentilerini dikkate alan sirketlerin katma deger elde ettigi de goriilmektedir.
Tim bu nedenlerden dolayi sirket; ekonomik, cevresel, sosyal ve idari faktorleri bir biitiin
olarak dikkate almakta ve bu faktorlere bagl risk ve firsatlarin etkin bir sekilde azaltilmasiyla
ifade edilen stirdiiriilebilir kalkinma yaklagimini uygulamaktadir (Aksoy, 2019, ss.2). THY de
siirdiiriilebilirlik anlayisin1 yonetimine yansitarak, bununla ilgili gesitli birimler ve
komisyonlar kurarak, giindeme alman ve ortakliga siirdiiriilebilir kazanimlar saglayacak tiim

islemleri degerlendirerek paydaslara duyurmaktadir.
3.2. Siirdiiriilebilirlik Endeksleri

Kurumsal sorumluluk, uzun vadeli deger yaratmak amaciyla; ekonomik, ¢evresel ve
sosyal faktorlerin sirketin faaliyetlerine ve karar alma mekanizmalarina ve yonetim ilkelerine
uyarlanmasi ve bunlardan kaynaklanan risklerin azaltilmasi olarak bilinmektedir. Diinyadaki
teknolojik gelismelerin hava yolu sektorii tizerindeki etkilerinin bir sonucu olarak, dogal
zararlara iligkin kiiresel farkindalik yillar gectikge artmistir. Sirketler mali tablo hazirlamanin
yan sira, sosyal ve gevresel sorumluluk raporlar1 da hazirlamaya baslamiglardir. Paydaglar
bu raporlar araciligiyla sirketlerin sadece finansal verilerini degil, ayn1 zamanda sorumluluk
faaliyetlerini de kontrol etmek istemektedir. Stirdiiriilebilir kalkinmay1 dnemseyen sirketler,

yatirimcilar tarafindan deger gormektedir (BiST, 2023; Dagistanli, 2023, ss.2).

THY Ortakligs, kiiresel trendleri takip ve sektdriin mevcut durumunu analiz etmeye
olanak saglamaktadir. Paydaslarla seffaf bir iletisim ag1 saglayarak, paydas beklentilerinin
karsilanmasini destekleyen ulusal ve uluslararas: endeks ve stirdiiriilebilirlik derecelendirme
kuruluslarmin performans degerlendirmesine goniillii olarak katilim saglanir. Amag, sirketin
halihazirda dahil oldugu; DJSI, FTSE4Good, MSCI, EcoVadis, Sustainalytics, TPI, Borsa
[stanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi gibi ulusal ve uluslararasi endekslerin ve siirdiiriilebilirlik
derecelendirme kuruluslarinin performans degerlendirmelerine katilmaya devam etmek ve
performansi artirmaktir. Son birkag yildir goniillii olarak katilim saglanmakla birlikte,
diinyanin 6nde gelen derecelendirme kuruluslarinin yaptig1 bu degerlendirmeler sonucunda
hem sirket bazinda hem de sektor bazinda ortalamalar bir 6nceki yila gore daha yiiksek

seviyelere ¢ikmis bulunmaktadir.

Sustainalytics ile THY, 2022 ESG (Cevresel, Sosyal, Yonetisim) risk degerlendirme
puany, havayolu alt kategorisindeki 69 katilimc1 arasinda en diistik risk kategorisine karsilik
gelen %1'lik sektor basar1 oraniyla en diisiik risk kategorisinde 1. sirada yer almaktadir.
Kiiresel havayolu, performansi nedeniyle Ecovadis tarafindan 2021'de Bronz kategorisinde,
2022'de ise Gilimiis kategorisinde derecelendirilmistir. THY; kurumsal stirdiiriilebilirlik
performans yiiksek, siirdiiriilebilirlik bilgi ve uygulamalari artan, Borsa Istanbul'da islem
goren sirketlerin yer aldig1 bir sirkettir. Sirket, 2022 yilinda da hedefledigi BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksindeki varligmi stirdiirmiistiir. BIST  Siirdiiriilebilirlik 25

Endeksi'nde yer alan ilk ve tek havayolu olmakla birlikte, 2022 siirdiiriilebilirlik performansi
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agisindan Refinitiv tarafindan degerlendirilen 47 havayolu arasinda da ilk sirada yer almay1
basarmistir (THY, 2022 ss.24).

BIST Stirdiiriilebilirlik Endeksinde yer alabilmek igin sirketlerin;
* Genel Siirdiiriilebilirlik Notu 50 veya tizerinde,
¢ Her bir ana baslik notu 40 veya tizerinde,
¢ Kategori notlarindan en az 8'i 26 veya iizerinde olmalidir (BIST, 2023 b.).

Tablo 3.2.1’"de THY nin 2018-2022 yillar1 arast ESG skorlar1 goriilmektedir.

Tablo 3.2.1: THY Siirdiiriilebilirlik Raporlama Puani

Yillar ESG Skoru
2018 21
2019 20
2020 44
2021 47
2022 51

Kaynak: S&P Global, 2022.

Bu skorlara bakilarak THY nin Genel Stirdiirilebilirlik notunun 2022 yilinda 50'nin
tizerinde oldugu ve BIST Siirdiirebilirlik Endeksinde yer aldig1 goriilmektedir (S&P Global,
2022). Stirdiiriilebilirligin; ekonomik, gevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik olmak tiizere {ig
boyutu vardir. Ekonomik boyut, firmanin saglam finansal yapisi ve karlihig: ile
gerceklesmektedir. Sosyal boyut, c¢alisanlarin; saghk, giivenlik, maas, calisma siiresi gibi
calisma kosullarinin iyilestirilmesi ve toplumun, gelecek nesillerin ve miisterilerin yasam
kalitesinin dikkate alinmasindan olusur. Cevresel boyut, sirketin dogal kaynaklar1 korumasi
ve cevreye verilen zarar1 en aza indirmesi anlamma gelmektedir (Seker, 2020, ss.13).
Firmalarm; Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY) performanslar1 yatirimcilarin kararlarim
olumlu yénde etkilemektedir. Sosyal Siitun Puani, Uriin Sorumlulugu ve Topluluk, insan
Haklar1 ve Isgiicii kategori puanlarmimn agirlikli ortalamasidir. Kurumsal Yoénetim Puani, KSS.
Stratejisi, Hiss.edarlar ve YOnetim kategorisi puanlarmin agirlikli ortalamasidir. ESG
raporlamasi sadece etik bir konu degil, ayn1 zamanda yonetim, en iyi uygulamalar ve uzun

vadeli getiriler i¢in finansal olarak motive edilmis bir arayistir (Nasdaq, 2019, ss.4).

Performanslara iliskin ESG raporlary;, seffaflifi artirmakta, bilgi asimetrisini
azaltmakta, yonetim kararlarma erisilebilirligi saglamakta, kurumsal yonetim ilkelerini
uygulamakta, uzun vadeli yatirnmca gilivenini saglamakta, sermayeye erigimi
kolaylastirmakta, karliliga, biiyiimeye ve risk yonetimine katkida bulunmakta ve kurumsal
itibar1 ve marka degerini artirmakta, firsatlar sunmakta, ¢alisanlarin saglik, giivenlik, sosyal
haklar ve calisma kosullarinin korunmasini gerektirmekte, yenilik¢i iiriin ve hizmetlerin
gelistirilmesini tesvik etmekte ve siirdiiriilebilir kalkinmaya ve iilke ekonomisine katkida
bulunmaktadir (Seker, 2020, ss.364). THY ESG puanlamasi i¢in herhangi bir veri

saglamamaktadir.
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Bu nedenle, basit ve agikca anlasilabilir bir siirdiiriilebilirlik raporu degerlendirme i¢in
onemlidir. THY'nin siirdiirilebilirlik icin ayr1 bir web sitesi bulunmamaktadir.
Stirdiiriilebilirlik raporlar: web sitesindeki yatirimar iliskileri sayfasinda verilmektedir. Bu da
ilgili bilgilere ulagmay1 zorlagtirmaktadir. ESG degerlendirmesinden 6nce Thomson Reuters,
sirketlerin ¢ok daha saglikli ve dogru veriler elde etmek icin degerlendirme formuna yanit

vermesini beklemektedir. Bu durum ESG skorunun artmasina katki saglamaktadir.

BIST Kurumsal Yonetim Endeksi, Siirdiiriilebilirlik Endeksi ile olan yakin iligkisi
sebebiyle ehemmiyet tagimaktadir. BIST Kurumsal Yonetim Endeksi, Borsa Istanbul
pazarlarinda paylar1 muamele goren, kurumsal idare ilkelerine uyum notu 10 iistiinden en az
7 olan sirketlerin fiyat ve getiri performansmin olgiilmesi i¢in olusturulmustur. 31 Agustos
2007 itibartyla hesaplanmaya baglanmistir. Kurumsal Y6netim ilkelerine uyum notu, Sermaye
Piyasas1 Kurulu (SPK) tarafindan belirlenmis derecelendirme sirketlerince, sirketin biitiin
kurumsal idare ilkelerine uyumuna iliskin degerlendirme neticesinde verilmektedir (BIST,
2023). Kurumsal idare emekleri de siirdiiriilebilirlik ¢alismalariyla bire bir baglantili

oldugundan siirdiiriilebilirlik emekleri kapsaminda kiymet tasgmaktadir.

Ele alinan endekslerin kapsamlar: incelendiginde, KSS/Siirdiirtilebilirlik ¢alismalar:
genel olarak sirketlerin; risk yonetimleri, finansal yapilarini kontrol etme, yatirimlarini ve
sistemlerini gelistirme, seffaflik ve giivenilirligi saglama ve bu sayede ekonomik degerlerini
yiikseltme, benzer bicimde temel amaglara yonelik olsa da ¢evreyi ve toplulugu korumak igin
yapilan calismalar1 da kapsamaktadir. Bu calismalarin bilinirligini arttirarak hem firmanin
degerinin yiikseltilmesi hem de ¢alismalarin yayginlasmasinin saglanmasi i¢in en miihim arag
ise iletisimdir. Bu faaliyetler ayn1 zamanda kurumlarin marka itibarini yiikseltmeye de
katkida bulunmaktadir (igkale ve Bayhantopgu, 2021, ss.434).

3.3. Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri

Havacilik endiistrisi faaliyetleri bircok sosyal, ekonomik ve cevresel sorunla yakindan
baglantilidir. Ancak, bu konularin hepsi her sirketin siirdiiriilebilirlik stratejisinde ayrm
oncelige sahip degildir. THY'nin siirdiiriilebilirlik stratejisi, ortaklariin faaliyet, {iriin ve
hizmetlerinden kaynaklanabilecek veya bunlar etkileyebilecek sosyal, ekonomik ve ¢evresel
konular cergevesinde gelistirilmektedir. Bu konular, ilgili taraflarin goriis ve Onerilerini de
icerecek sekilde uluslararas: standartlara uygun olarak tasarlanmis sistematik bir siirecle
onceliklendirilerek, kategorize edilmekte ve ortakligin siirdiiriilebilir kalkinma stratejisini

olusturmaktadir.

Oncelikli konularin belirlenmesi siirecinde kurumca yapilan arastirmada, 17
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefinin! THY'nin faaliyet, {irtin ve hizmetleri tizerindeki olas:
etkileri, riskleri ve firsatlar1 degerlendirilmistir. Arastirmaya 98'i yonetici, 857'si ofis galigsan1

! Tirk Hava Yollar, siirdiiriilebilirlik programi kapsaminda, Birlesmis Milletler {iyesi iilkeler tarafindan 2030
sonuna kadar ulasilmasi hedefiyle 2016 yilinda agiklanan ve 17 kiiresel hedeften olusan Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglarini desteklemektedir.
https://investor.turkishairlines.com/documents/surdurulebilir-kalkinma-amaclarina-verilen-destek.pdf
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ve 479'u kabin memuru olmak iizere toplam 1.434 THY calisan1 katilmigtir. Onceliklendirme
stirecinde paydas goriislerinin de degerlendirildigi calismada; yatirimcilar ve hissedarlar,
miisteriler, finansal kuruluslar, istirakler, tedarikgiler, sigorta ve aract kurumlardan olusan 281
dis paydas geri bildirimde bulunmustur. Bu calismalardan elde edilen sonuglar, sirket
yoneticilerinin genis katilimiyla yapilan calistaylarda yeniden degerlendirildikten sonra tist

yonetimin onayina ve siirdiiriilebilirlik 6nceliklerinin belirlenmesine sunulmaktadir.

Stirdiirtilebilirlik oncelikleri ti¢ baslikta degerlendirilmektedir. Bunlar; nemli konular,
yiiksek 6ncelikli konular ve ¢ok yiiksek dncelikli konulardir. Onemli konular; Insan Kaynakl
Cevre Felaketleri, Ulkeler Arasi Krizler, Kiiresel Ekonomik Krizler, Hayvan Refahi,
Biyocgesitlilik Kayb1 iken, Yiiksek oncelikli konular; Toplumsal Kalkinmaya Katki, Adil
Rekabet, Su Yonetimi, Tek Kullanimlik Plastikler, Siirdiiriilebilir Ikram, Giiriiltii Yonetimi,
Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, 1novasyon basliklarinda smiflandirilmaktadir. Cok Yiiksek
oncelikli konular ise Ugus Emniyeti ve Giivenligi, Iklim Degisikligi, Calisan Saghgi ve
Giivenligi, Miisteri Beklenti ve Davranis Degisikligi, Filo Modernizasyonu ve Gelisimi,
Dijitallesme, Is Devamliligl, Yetenek Yonetimi, Atik Yonetimi olarak belirtilmistir (THY, 2022
$s.25).

3.4.Siirdiiriilebilirlik Stratejisi

THY, 2014 yilindan bu yana siirdiiriilebilirlik raporlar1 yayinlamaktadir. Uluslararas:
rekabet edebilirligi giinden giine artmakta olan sirketin, iklim degisikligiyle miicadele
hedefleri, iiyesi bulunmus oldugu IATA ve Uluslararasi Sivil Havacilik Orgiitii (International
Civil Aviation Organization-ICAO)'niin hedefleriyle paralel halde ilerlemektedir. Iklim
degisikligiyle savas ve sera gazi azaltma stratejisini, en temelde yakit tasarrufu ve verimliligini
onceleyerek gerceklestiren THY, sera gazi1 emisyonlarini ISO 14064 Sera Gazlar1 Standardina
nazaran hesaplamakta ve bagimsiz bir kurulusa dogrulatmaktadir. Avrupa hava sahasinm
kapsayan uguslardan kaynakli sera gazi emisyonlarin1 EU ETS kapsaminda karbon kredisi
temin eden kuruluslardan almis oldugu krediler ile dengelemektedir. Sirket, ICAO tarafindan
gelistirilen CORSIA programinin da goniillii fazlar1 da dahil olmak suretiyle katilimcisidir
(THY, 2017, ss.21; Temel, 2022). THY, siirdiiriilebilirlik stratejisinde oncelik olarak karbon
emisyon degerini diisiirmek ve buna yonelik ¢alismalar yaparak farkindalik ve bilinglenmeye
oncelik vermek ve ekonomik gelisim saglayacak politikalar tizerinden stratejiyi giliclendirmek

icin calismalar yapmaktadir.
3.5. THY'nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarina Verdigi Destek

THY, stirdiiriilebilirlik plan1 kapsaminda yiiriittiigii 6ncelikli ¢alismalarina Birlesmis
Milletler (BM) Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri'ni (bu hedefler dipnot olarak verilebilir) de
dahil etmistir. Ayrica, faaliyetleriyle dncelik verdigi hedeflerin yani sira bir¢ok stirdiiriilebilir

kalkinma hedefine de katki saglamaktadir.

THY, faaliyet gosterdigi lokasyonlardaki deger zinciri ve sosyo-ekonomik etkisi ile
uctugu bolgelerde dogrudan ve dolayli ekonomik deger yaratmakta, istirakleriyle birlikte

Ocak 2025 Cilt: 15, Say1: 1/January 2025 Volume: 15, Issue: 1

131



132

Arastirma Makalesi/Research Article H. KASA, F. D. GOCMEN, S. SUMER

75.000'den fazla kisiye istihdam saglamaktadir. Diger sektorlerle karsilastirildiginda
havacilikta yaratilan her is %175 daha verimli ve daha fazla deger saglamaktadir. 2022 yilinda
BM'nin en az gelismis olarak gordiigii iilkelerden 46 iilkeden 25'ine ugmustur. Bu sayede az
gelismis ve gelismekte olan tilkelerdeki {iretimi hedef pazarlara aktararak o iilkelerdeki
ekonomik kalkinmaya, istihdama ve gelir artisina katkida bulunmaktadir. Turkish Cargo,
400'den fazla farkl rotada ugtan uca soguk zincir koridorlari ile as1 ve ilaglarin dogru sicaklik
ve kosullarda tasinmasi1 konusunda pazarda aktif rol almaktadir. THY bu bolgelere as1 ve ilag
saglamasiyla birlikte, Afrika basta olmak iizere bir¢ok bolgede cesitli noktalara sefer

diizenleyerek vatandaslarinin as1 ve ilaca erisimine biiyiik katk: vermektedir.

THY; uluslararasi becerileri, deneyimi ve teknolojik altyapisiyla hem kendi
calisanlarinin yetistirilmesinde hem de sektore yeni profesyonellerin kazandirilmasinda da
onemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda THY'nin iiniversitelerin lisans ve yiiksek lisans
programlarina sagladig: destek ve sirketin ytirittiigi isbirlikleri, sektor bilgisinin gelismesini
ve istihdam olanaklarinin iyilestirilmesini saglarken, onun biiylimesine olan destegi de

artirmaktadar.

THY, cevre ve iklim etkilerini, Stirdiiriilebilirlik ve Cevre Politikasinda belirledigi
ilkeler dogrultusunda yonetmektedir. Bu ¢ercevede; sorumlu kaynak kullanimi, atik yonetimi,
enerji ve emisyon yonetimi ile temiz enerji alanlarinda performans artirici uygulamalarin
gelistirilmesinde kaydedilen ilerlemeyi raporlamaktadir. Kiiresel iklim krizinin olumsuz
etkilerinin ve havacilik sektoriiniin roliiniin bilincinde olarak karbon ayak izini azaltmak ve
iklim kaynakli riskleri en aza indirmek igin ¢alismaktadir. Bu amacla; operasyonlarmi
optimize ederek, filosunu yeni nesil yakit tasarruflu ugaklarla giiclendirerek ve siirdtiriilebilir
biyoyakitlar1 tesvik etmek amaciyla tiniversitelerle birlikte ¢alisarak biyoyakit kullanimim
artirarak yakit verimliligi saglamaktadir. THY, ugak i¢i yemek uygulamalariyla siirdiiriilebilir
uriin segeneklerine gegis icin de calismalar yapmaktadir. Bu kapsamda, kullanilan
malzemelerde geri dontistiiriilebilir ve az atikli segenekler tercih edilerek siirdiiriilebilir {irtin
ve kaynak verimliligi desteklenmekte, calisanlarin siirdiiriilebilir yasam farkindaliginin

artirilmasina yonelik sirket i¢i galismalar desteklenmektedir.

THY, diinyanin bir¢ok uluslararas1i destinasyonuna ug¢makta olup, 8,7 yas
ortalamasiyla diinyanin en geng filolarindan birine sahiptir. Temel amaci, yeni nesil ugak
yatirim planmiyla filoyu 435 ucaga c¢ikarmak ve havayolu agmni genisletmektir. THY, is
siirekliligini artirmak ve is stirekliligini saglamak amaciyla arastirma-gelistirme ve inovasyon
faaliyetlerine odaklanarak operasyonel altyapiy1 siirekli gelistirmektedir. S$irket, acik
inovasyon stratejisini benimseyerek yeni nesil teknoloji sirketleriyle is birlikleri icinde

sorunlar1 ¢ozmeye odaklanmaktadir.

THY, emisyon ve giiriiltii seviyelerini azaltmak i¢in filosunun modernizasyonuna
yatirirm yapmakta ve atik yonetimi uygulamalariyla sehirlerin olumsuz gevresel etkilerinin
azaltilmasina katkida bulunmaktadir. Afet durumunda acil ulasim en Onemli Onceliktir.

Sirket, basta deprem olmak iizere gesitli acil durumlarda acil yardim operasyonlari
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diizenlemek ve etkilenen bolgelerdeki insanlarin ihtiyaglarina cevap vermek igin kamu

otoriteleri ve STK'larla birlikte ¢calismaktadr.

THY faaliyetlerini seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitmekte,
paydaslarma karsi sorumlu olup, uluslararasi kabul gormiis kurumsal yonetim ve etik
kurallara uygun olarak faaliyet gostermektedir. 2030 Kiiresel Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerini desteklemek amaciyla gesitli kurum ve kuruluslarla ortakliklar kurmaktadir. Ugus
uygulamalarma yon veren uluslararast kuruluslar tarafindan belirlenen stirdiiriilebilirlik
standartlarini benimsemistir. Inisiyatiflere katilarak uluslararasi siirdiiriilebilirlik giindeminin
sekillenmesine katkida bulunmakta ve faaliyetlerini buna gore sekillendirmektedir (THY,
2022, ss.3).

Sonug

Kiiresellesen diinyada, hayat1 yalnizca mevcut kaynaklarin tiiketimi i¢in yasamak, bu
kaynaklarin devamlilig1 ve etkin kullanimai i¢in bir caba gostermemek, kisacasi kit kaynaklarm
verimsiz ve fuzuli kullanim1 beraberinde geri doéniisii olmayan sorunlara neden olmaktadir.
Ortaya ¢ikan tahribat ve olumsuzluklarin giderilebilmesi yoniindeki ¢abalar stirdiirtilebilirlik
kavrami ekseninde toplanmis ve giliniimiizde insan faaliyetlerine smurlar getirilerek gelecek
nesillere daha yasanabilir bir diinyanin sunulmasi insanligin en 6nemli hedefleri arasinda yer

bulmustur.

Atmosfere en ¢ok zarar veren sektorler arasinda yer alan ulasim sektorii ve dolayisiyla
havacilik sektorii de yillar itibariyla pek ¢ok yenilik¢i politika ve siirdiiriilebilir strateji
gelistirmistir. Bunlar, havacilik endiistrisi i¢in; daha temiz, daha sessiz ve daha akilli bir
gelecek saglama amaci giiden uzun vadeli planlardir. Havayolu tagimaciliginin sagladig hiz
ve konfor bu sektore yonelik talebin her gegen giin artmasma neden olmaktadir. Yapilan
aragtirmalar artan trafigin sera gazi salimimlarini gozle goriiliir oOlgiide artirdigin
gostermektedir. Dolayisiyla; sera gazi emisyonu ve giriltii kirliliginin azaltilmasi, hava
kalitesinin iyilestirilmesi, dogal kaynaklarin korunmasi, atik yonetimi, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimy, stirdiiriilebilir yakit kullanimz, siirdiiriilebilir havalimani tasarimi ve
isletmesi, siirdiiriilebilir havayolu yonetimi, siirdiiriilebilir hava trafik yonetimi gibi 6nlem ve

hedefler sektorde olduk¢a yaygin olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Calismada elde edilen bulgulara gore; THY ve diinyadaki bayrak tasiyici birgok
havacilik isletmesi “ekonomik, ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlige” 6nem vermekte olup, bu
maksatla uygulamaya konulan strateji ve hedeflerin uzun vadede olumlu katkilar sunacag:
beklenmektedir.

Stirdiiriilebilirlik sadece ilgili firmanin gayret ve ¢abasiyla degil; hiikiimet, paydaslar,
cevre, calisanlar ve yoneticilerin konuya verdikleri 6neme istinaden uygulanabilecek bir
siirectir. Ayrica, sektdrde yer alan tedarikgilerin (yer hizmetleri kuruluslari, havalimanlari,
ucak iireticileri vb.) konuya yaklasimi, siirecin stratejik planlarda yer almas: ve bu konuda

yeni politika Onerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir.
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Calisma kapsaminda incelenen THY siirdiiriilebilirlik raporlar: neticesinde raporda
yer alan kriterlerin yillar itibariyla degisiklik gosterdigi, ayrica her bir firmanin raporlamada
farkli kriterleri esas almalari nedeniyle sektore yonelik genel bir kiyaslama yapilamadig:
gortilmiistiir. Stirdiiriilebilirlik politikalar1 kapsam ve nitelik bazinda farklilik gostermekte
olup, stirdiiriilebilirlik adina yayimlanan verilerin, firmalarin kendi beyan ve agiklamalarina
dayanmasi bu durumu daha da karmasik hale getirmektedir. Raporlamalarmn belirli bir
standarda dayandirilmamasi, sektor geneline yonelik saglikli, objektif ve seffaf bir
degerlendirme yapilmasini zorlastirmaktadir. Elde edilen bu sonug, Hooper & Greenall (2005)
ve Chen & Lin (2009)'nin ¢alismalari ile uyumludur. Bunun yan sira, Battal (2018)"in Tiirk
Hava Yollar: siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve Giiney Afrika Havayollar biitiinlesmis raporlarini

inceledigi calismasinda da benzer bulgular elde edilmistir.

Suirdiirilebilirlik raporlari, sirketlere; cevresel, sosyal ve ekonomik etkilere neden olan
giinliik faaliyetlerine genel bir bakis sunar. Bu raporlama, sirketin siirdiiriilebilir bir
ekonomiye olan bagliligini sunmak igin 6nemli bir aractir. Stirdiiriilebilirlik raporlamasi, risk
yonetimini, isletme ¢alisma ortaminin gelecegini ve kurumsal algisini sekillendirilmesi
verimliliginin artirilmasi igin olduk¢a Onemlidir. Siirdiiriilebilirlik raporlamasi ayrica
kuruluslarda tasarruf saglamaya da yardimci olabilmektedir. Atik azaltma yonetimi buna bir
ornektir. Finansal performans ile ESG performans: arasindaki korelasyon yatirimailar icin

giderek daha 6nemli hale gelmektedir.

THY 2014 yilindan itibaren siirdiiriilebilirlik raporlar1 yayimlamaktadir. Ancak,
cevreye duyarlilik, yakit verimliligi gibi cevreci politikalar1 desteklemeye yonelik bakis agisi,
Star Alliance tiyesi oldugu 2008 yilindan itibaren devam etmektedir. Ayrica, firma 6zelinde;
su, dogalgaz, enerji ve kagit tiiketimi takip edilerek, kullanimlarinin azaltmasi igin yillik
hedefler belirlemistir. Raporlar degerlendirildiginde, THY'nin, wulusal havacilik
siirdiiriilebilirligi konusunda 6ncii oldugu ve bu konuda 6nemli adimlar attig1 goriilmektedir.

Bu raporlardan yola ¢ikilarak diger tespitler asagidaki sekilde siralanabilir:

e Yillar itibartyla, karbon emisyonu ve giiriiltii sorununu azaltmaya, filosunu son
teknoloji, cevre dostu ugaklara yatinm yaparak yenilemeye yonelik politikalar
gelistirmistir. THY nin filo yag1 2014’te 7.2 iken 2022 yilinda 8.7"ye yiikselmistir. Ileriki
yillarda filo yasinin diisiiriilerek sera gazi emisyonunun azaltilmasi planlanmaktadir.

o Tlgili raporlarda ayrica arag modernizasyonunun énemi vurgulanarak yillar iginde
“ortam giiriiltiistinde %20 azalma saglandig1” belirtilmistir.

e Geri doniisiime gonderilen ambalaj atig1 miktarina iliskin veriler ise bu yondeki
hedefler ile ulasilan sonuglarin Ortiistiiglinti gostermektedir.

e Saglik ve giivenlik egitimi alan ¢alisan sayisinin her gegen yil arttig1 belirtilmistir.

e Uygulanabilir inovasyon ve Ar-Ge fikirleri sunan c¢alisanlar maddi olarak
odiillendirilmektedir.

Calisma kapsaminda, THY’de siirdiiriilebilirlik konusuna odaklanildigini, fakat
gelecege yonelik uygulamalarin ortalama degerlerle ifade edildigi goriilmiistiir. Bu durum;
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havacilik sektoriinde siirdiiriilebilirlik c¢alismalarinin olduk¢a maliyetli olmasi, yiiksek
sermaye, paydas destegi ve uzun donemli planlama gerektirmesine baglanabilir. Nihayetinde
Tiirk havacilik sektoriiniin; degisen talep kosullarina, gelecek nesiller i¢in ihtiya¢ duyulan

stirdiiriilebilir kaynaklara ve bu yondeki kiiresel politikalara uyumlu bir tutum iginde oldugu
sOylenebilir.
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