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Hawthorne fabrikalar1 bolgesi “endiistriyel kent” niteligi tagir. Bu yoniiyle, Hawthorne fabrikalart
bolgesi doneminde diger kentlerden ayrisir, tarihsel yerlesik olmayan “bagka mekanlara dair” bir
heterotopya seklinde karsimiza g¢ikar. Heterotopya sabit ve hiyerarsik mekanlardan, yerlerden ve
cografyalardan ayr1 bir alan olarak “dislama ve kapsama” arasinda bir yanilsamay: ifade eder.
Ziyadesiyle, tarihsel epistemoloji ve postmodern teoriler baglaminda degerlendirilir, antropolojik ve
sosyolojik bakis agisiyla derin anlamlar icerir. Yazinda Hawthorne fabrikalari bdlgesi heterotopya
seklinde ele alinmaz, etkisi ve yansimasi tartisilmaz. Cokga, neoklasik yonetim kapsaminda “Hawthorne
Caligmalar1” olarak adlandirilan bir dizi arastirmalarla ifade edilir. Oysa heterotopya olarak Hawthorne
fabrikalar1 bolgesi ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel olarak modern endiistriyel tarihin merkezinde yer
alir. Bu acidan makale Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin heterotopya olarak tartisilmasini
amaclamaktadir. Dahasi, bolgenin sadece tarihsel agisindan degil, felsefi, sosyolojik ve fiituristik olarak
tarihsel epistemoloji, elestirel sosyoloji ve yonetim antropolojisi agisindan nasil ele alinmasi gerektigini
aciklamayr hedeflenmektedir. Buna yonelik disiplinleraras: tarih yaklagimimi Onemseyen Fransiz
Annales Okulu gergevesinde, bdlgesinin heterotopik analizi yapilmis, kentlesme tarihi, Amerika tarihi
ve kapitalizm tarihi agisindan, 6ne ¢ikan temalar tespit edilmis ve yorumlanmistir. Béylece endiistriyel
tretim tarihinin sembol kenti Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
etkilerinin insanlara, yapilara ve siireclere ve gelecege yansimasi tartisilmistir.
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The Hawthorne factory district exemplifies the characteristics of an ‘industrial city,” distinguishing itself
from other cities of its time by emerging as a heterotopia-a space ‘linked to other places’ yet lacking a
traditional historical settlement. Heterotopia represents an illusion between “exclusion and inclusion,”
existing as a distinct space apart from fixed, hierarchical places. Viewed through historical epistemology
and postmodern theories, it carries deep meanings from anthropological and sociological perspectives.
In the literature, the Hawthorne factory district is rarely considered a heterotopia, and its broader impact
remains unexplored. It is primarily known for the “Hawthorne Studies” within neoclassical management.
However, as a heterotopia, the Hawthorne district plays a central role in modern industrial history-
economically, politically, socially, and culturally. This article seeks to frame the district as a heterotopia,
exploring not only its historical significance but also its philosophical, sociological, and futuristic
dimensions through historical epistemology, critical sociology, and administrative anthropology. Using
the interdisciplinary approach of the French Annales School, the article analyzes the district in relation
to urbanization, American history, and capitalism. It discusses the political, social, economic, and
cultural effects of the Hawthorne district, the symbolic city of industrial production, on people,
structures, and the future.
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EXTENDED SUMMARY

Introduction and Research Purpose

The Hawthorne factories district, a symbolic city for scientific management history and production relations, is a dominant application site that
provides the symbolic production facility and modern management knowledge fortification (epistemology) of scientific management. The
popularity of the factory district in management science and its reputation as an industrial city are examined in terms of historical epistemology,
critical sociology and management anthropology, with the influence of the research conducted by Mayo and his colleagues. In this respect, it is
very possible to evaluate the Hawthorne factories district from the perspective of historical epistemology and postmodern approach. The
Hawthorne factories district is heterotopic from the perspective of historical epistemology and postmodern approach. The “heterotopia” proposed
by the French philosopher Michel Foucault within the scope of the philosophy and sociology of space, ironically explains the anthropological
functions and power relations in a cultural and social context with “relativism”, which emphasizes the relative value of different and complex
spaces, locations, places and geographies according to context or conditions. However, neither the Hawthorne factories district as a heterotopia
nor its role, impact and reflection in modern world construction are observed in the literature. This article aims to discuss the Hawthorne factories
district as a heterotopia at the level of interdisciplinarity in management science.

Methodology

The article introduces a new perspective with three-level analysis in terms of American history, capitalism history and urbanization history, which
are determined interconnected within the framework of the French Annales School, which envisages an interdisciplinary approach to the
Hawthorne factories district and uses disciplines such as philosophy, literature, art, sociology, etc. The Annales School suppresses the science of
history and offers a philosophical, sociological and futuristic perspective on how to look at the science of history interdisciplinary as sociological,
political, economic, anthropological, etc., and examine social structures, economic processes and cultural changes, their relationships with each
other and their long-term effects. Therefore, the Annales School helps to understand, explain and explain the Hawthorne factories district in terms
of both management epistemology and management history.

Findings

The Hawthorne factory area is not only industrial but also political, social and cultural. As one of the large-scale industrial production complexes
of its period, it also has the characteristics of an “industrial city”. In this respect, it stands out from other cities in its period, and in terms of the
philosophy of space, urban sociology and social geography, it appears as a heterotopia of “other spaces” that are not historically established.
Heterotopia expresses the unity of its opposites and turns what is upside down. It is separated from fixed and spatial (hierarchical) spaces, locations,
places and geographies and is positioned in a pendulum of “exclusion and inclusion”. For this reason, Foucault also defines this as an illusion and
qualifies its effect on “real spaces”. In a way, this differentiates the representational power of physical spaces. Therefore, heterotopias have the
function of (a) questioning and challenging the boundaries of established norms, (b) offering alternative realities (c¢) producing different
experiences outside the existing order. In this respect, the factories, connections and expansions established in the Hawthorne area are not only
certain physical and economic spaces, locations, places, settlements etc. but also the source, context and subject of political, social and cultural
formations. Therefore, it has a high importance not only economically but also politically, socially and culturally in terms of American history,
capitalism history and urbanization history: In American history, it is a powerful formation in terms of both the vertical configuration of the “Bell
factory system” and the horizontal configuration with vital units in the industrial revolution and industrial production modernization. For the
history of capitalism, it forms the basis for the vertical evolution of capitalism. In particular, it enables capitalism to become more resistant both
in theory and in practice. It draws attention in terms of showing how work efficiency, business profitability, worker performance, practices related
to workplace factors, management policies, employee motivation, job satisfaction and therefore the future can be affected. In terms of urbanization
history, it is the symbol of industrial growth, change and the holistic life model. In this context, the Hawthorne factories district is not merely an
industrial site for production, but also a utopian place that challenges the conventional living environment by producing an alternative way of
lifeThis situation also bears a meaning reminiscent of Foucault's fantastic and metaphysical heterotopia.

Conclusion and Discussion

The Hawthorne factories district embodies a strategic significance for understanding and interpreting both theoretical and practical management
practices. It requires interdisciplinary analysis that is interconnected in terms of both management epistemology and management history. For this
purpose, with an original, specific and special approach, the themes that stand out in terms of urbanization history, American history and capitalism
history within the framework of the Annales school of the Hawthorne factories district are of great importance. Thus, the political, social, economic
and cultural effects of the Hawthorne factories district, which is a symbolic city in industrial production history, can be seen and how they are
reflected on people, structures and processes. Moreover, with a historical perspective, the echoes of the past in the future emerge philosophically,
sociologically and futuristically. From this perspective, the Hawthorne factories district as a heterotopia can be interpreted as a city that constitutes
the most basic American capitalist logic of Little America, the future and leaves permanent traces in history. Especially when it is considered that
the symbolic and utopian historical narratives about the Hawthorne factories district, which are included in books and history today, have been
carried into the future, this interpretation can be even more valuable. However, it should also be underlined that the quality of heterotopias, which
Foucault puts it, “draws us outside ourselves”, is evaluated at a point where it erodes and/or even miserably destroys present life.
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Giris

Bilimsel yonetim tarihi ve iiretim iliskileri i¢in sembol kent Hawthorne fabrikalar1 bolgesi gerek doneminde gerekse giiniimiizde,
islevsel, teorik ve/hatta fiituristik perspektifte merkezi bir oneme sahiptir (Dehaene ve De Cauter, 2008). Ozellikle Avusturalya
kokenli davranigbilimei Elton Mayo (Urwick, 1960) onciiliigiinde, Chicago “Western Electric Company”de yapilan Hawthorne
arastirmalari, neredeyse yiiz yildir yonetimbiliminin ¢akili adresi olmaya devam etmektedir (Haber, 1964). Bu agidan Chicago’nun
kenar bir kasabasi olan Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin sanayi kenti olarak iinlenmesinde, Mayo ve arkadaslar1 tarafindan yapilan
aragtirmalarin etkisi yadsinamaz, ve/fakat iniiniin sadece bu arastirmalara baglanamayacagi da agiktir. Dahasi Hawthorne
fabrikalarinin Amerika refah ve ekonomisinde, bélgedeki Detroit Ford fabrikasindan sonra en biiyiik iiretim kuruluslarindan biri
olan Western Elektrik Sirketi’nin iiretim kolu ve drnek fabrika modeli olmasi tesadiif olmadigini isaret eder. Diger bir deyisle,
Hawthorne fabrikalar1 bolgesi tesis, is ve bilimsel iiretim modeli olarak diinden bugiine, biiyiik bir toplulugun gii¢lii aktorii olarak
kargimiza ¢ikar.

Tarihsel epistemoloji, elestirel sosyoloji ve yonetim antropolojisi agisindan (Chapple, 1953, s. 819-831; Carey, 1967, s. 403-416)
Hawthorne fabrikalar1 bdlgesinin 6nemi, ¢agimiza erisen ve yazinla giliglendirilmis “heterotopik™ bir nitelik de tasir. Bu agidan
sadece is, calisma ve sirket diizeyinde degil, retorik, teorik ve felsefi olarak da Hawthorne fabrikalar1 bolgesi fiituristik
degerlendirmeyi hak etmektedir.

Bu makale bilimsel yonetimin tesisini ve tahkimini saglayan ve neoklasik ekol? iginde degerlendirilen Hawthorne fabrikalari
bolgesine yonelik, (Mayo, 1930) heterotopik bir ¢éziimleme amaglamistir. Boylece Hawthorne fabrikalari bdlgesinin sadece
yonetimbilimsel ve endiistriyel-tarihsel isleviyle degil, felsefi, sosyolojik ve fiituristik yoniiyle de dnemini ortaya koymak
hedeflenmistir.

Makale Hakkinda Birka¢ Soz

Makale modern yonetimbilimin tanitlamasinda Hawthorne Fabrikalar1 bdlgesinin, postmodern diigiiniir Fransiz filozof Michel
Foucault’un, mekan felsefesi ve sosyolojisi kapsaminda onerdigi “heterotopya” kavramiyla degerlemesini igermektedir. Ancak
makalede heterotopya, birbirinden kopuk baska mekanlar seklinde degil, biitiinde mekéanlarin baskaligi ve doénistiiriicii rolii
tizerinden tasarlanmistir. Yani Foucault’un doniistiiriicii olarak “baska ve izole edilmis mekanlar” ifadesi, yeniden yorumlanmus,
mekan ifadesi genisletilmis ve birbirinden kopuk mekanlar ve yerler ile zitliklarin ve celigkilerin birlikteligi, biitiinde [bdlgelerin
veya alanlarin] nasil i¢ ige ele alinmasi gerektigi izlenmis ve Hawthorne fabrikalar1 bolgesi bir heterotopya olarak kabul edilmistir
(bkz. Hetherington, 1997).

Makale tarihsel epistemoloji ve postmodern yaklagim perspektifinde diizenlenmistir. Yani makale tarih yazimina epistemolojik bir
yol olarak [tarihi olaylar1 anlama ve yorumlama] diisiiniilmiis ve hazirlanmustir. Ote yandan makalenin postmodern karakteri, tarihte
biiyiik anlatilarin ve tarihsel dogrularin yerine yerli, yerel ve 6zgiin gergeklerin oldugunu iddia etmektedir. [Ancak makalede
postmodern yaklasim perspektifinde pargali, cogulcu ve farkli perspektif vurgusu ayristirici degil, toplayici olarak kabul edilmistir. ]
Bu noktada her tiirlii bilginin degerlenebilir ve bilgilerin kiiltiirel bir iiriin olarak bakilarak yorumlanabilir 6zelligi 6ne ¢ikarilmistir.
O halde makale ironik bir yaklasgim tercihi seklinde oldugu da sdylenebilir. Ancak makale her kiiltiiriin kendi i¢inde “gegerli”
degerleri ve normlar1 oldugu kabuliinii evrensellik i¢cin bakmadan, en kotii bakisla karsilastirilabilir olacagimi (kiiltiirel relativizmi)
imleyecegi diisiiniilmiistiir. Bu imlemenin yansimasi olarak kiiltiirel bir {iriin olarak heterotopyalarin gérece degerini vurgulayan
“rolativizim”le, toplumsal iglevleri ve gii¢ iligkileri agiklanabilir kilacag: isaretlemistir (Soja, 1995).

Makale modern [bilimsel] yonetim tarihi kapsaminda Hawthorne fabrikalar1 bolgesine disiplinlerarasi bir yaklagim 6ngoren, felsefe,
edebiyat, sanat, sosyoloji vs. gibi disiplinleri kullanan Fransiz Annales Okulu ¢er¢evesinde birbirine bagli belirlenen ii¢ ulamdiizey
analiziyle yeni bir perspektif 6nermis (ayrica bkz. Papatya, 2022) ve kentlesme tarihi, Amerikan tarihi, kapitalizm tarihi a¢isindan
Hawthorne fabrikalari bolgesinin heterotip analizi yapilmis ve a¢iklanmistir. Bu analizde Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin modern
diinya insa rolii, etkisi ve yansimasi disiplinlerarasi diizeyde tartisilmis, ziyadesiyle “Hawthorne Calismalar1” olarak bilinen bir dizi
aragtirmalart agiklama Otesinde, yeni bir perspektif agiklama kapsami izlenmistir (Hart, 1943, s. 150-163). Dolayisiyla makale
Hawthorne Fabrikalar1 bolgesinin bir heterotopya olarak incelenmesi gerektigi diisiincesiyle yiirtitiilmiistiir.

2 Neoklasik ekoliin, klasik ekolii dzellikle Taylor’a yonelik doniistirme hamlesi olarak goren anlayis igin bkz. Rice, 1982, 70-74.
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Makale inceleme diisiincesi ve modeli de sdyle olusturulmus ve yiriitilmistiir.

Sekil 1. Makale Inceleme Diisiincesi ve Modeli

I
i Disiplinlerarasi ¢aligmalar:
1
I

Tarihsel epistemoloji, elestirel sosyoloji ve yonetim antropolojisi |
................................. - _.‘i._._._._._._._._._._._._._._._._._.I

Hawthome

Heterotopya < > fabrikalar

bolgesi
A 4
Annales Okulugercevesi

E_ ________________________________________________________________________ :
L._ Amerika tarihi Kapitalizmtarihi |4  Kentlesme tarihi -
1 .
. 1

Tarihsel, islevsel ve fiituristik perspektif

Modele gore yonetim tarihi kapsaminda Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin bir heterotopya olarak tarihsel epistemoloji, elestirel
sosyoloji ve yonetim antropolojisi agisindan kavrama, anlama ve anlatma perspektifi, disiplinler arasi ¢aligma yapma ihtiyaciyla
vurgulanmistir (Buroway, 1979, s. 231-266). Bu baglamda Fransiz Annales Okulu analiz ¢ergevesinde birbirine bagli Amerikan
tarihi, kapitalizm tarihi ve kentlesme tarihi acisindan degerlendirmesi oncelenmigtir. Boylece heterotopya olarak Hawthorne
fabrikalar1 bolgesinin sadece yoOnetim tarihi agisindan degil, ayn1 zamanda felsefi, sosyolojik ve fiituristik 6nemi, tarihsel
epistemoloji, elestirel sosyoloji ve yonetim antropolojisi agisindan da ele alinabilecegi ortaya konulmustur.

1. Heterotopya Nedir?

Heterotopya/lar® postmodern diisiiniir Fransiz filozof Michel Foucault, 1967 yilinda (Foucault, 1984, s. 46-49), “Diger mekanlara dair:
Utopyalar ve heterotopyalar (Of other spaces: Utopias and heterotopias)”,* adli makalesinde tartisir. Foucault’un mekan felsefesi, kent
sosyolojisi ve sosyal cografya acisindan, tarihsel yerlesik olmayan “bagka mekanlara dair” icat ettigi heterotopya, zitliklara bagl
diyalektik olarak, kutsal-diinyevi, sehir-kdy, kamu-6zel, yer-gok vs. gibi modern diinya zitliklarinin birlikteligini vurgular ve su sekilde

aciklar: (Foucault, 2014, s. 294; ayrica bkz. Foucault, 1988, s. 7-15; Nalgaoglu, 2002, s. 125-140)

“Icinde yasadigimiz, bizi kendi disimiza ceken, ozellikle yasamimizin, zamammuzin ve tarihimizin erozyona
ugradigr mekan, bizi kemiren ve asindiran bu mekan, heterojen bir mekandir. Baska deyisle, igine bireylerin ve
seylerin yerlestirilebilecegi bir tiir bosluk icinde yasamiyoruz. Isil 151l farkly renklerle boyali bir boslugun icinde
yasamiyoruz, birbirine asla indirgenemez olan ve asla iist iiste konamayan mevkiler tanimlayan bir iligkiler biitiini
icinde yasiyoruz.”

Heterotopyalar birbirine indirgenemeyen, iist-liste konamaz, digeriyle birlikte, ve/fakat birbirine zit (hatta/belki kopuk), heterojen
ve olan, standart ve normatif yapmin disinda kalan, farkli ve karmasik mekanlar, mevkiler, yerler ve cografyalar olarak insanin,
yasamin, toplumun normlarini ve ahlak simirlarint sorgulayan, zorlayan veya doniistiiren alanlardir (Johnson, 2013, s. 790-803).
Daha ileride normali yadsiyan, kriz yaratan, sapma olusturan, illiizyon fiireten, telafi ve istisnai alanlardir. Dogal olarak
heterotopyalar, tarihi, yagami, zamani, mekani, uzami vs. ters-diiz eden yerler olmaktadir (Siebers, 1994 ).

Ziyadesiyle, heterotopyalar sabit ve uzamsal (hiyerarsik) mekanlardan, mevkilerden, yerlerden ve cografyalardan ayrilir (Lefebvre,
2014; Stavrides, 2021). “Dislama ve kapsama” sarkacinda tanimlanir. Yani heterotopyalar goriiniiste bir toplumsal diizen iginde
var olan, ve/fakat onlardan farkli ve diizenin diginda yer alirlar. Bu nedenle var-yok, olanakli-olanaksiz, tiimel-tikel, nesnel-6znel,

3 Heterotopya, Yunanca “heteros”, baska, farkli ve topos gibi mekan sozciiklerinden olusan, “baska yer” anlamu tagir. Her ne kadar Foucault’nun icadi olmazsa da,
mekan felsefesi, kent sosyolojisi ve sosyal cografya gibi alanlarda tartisilmasina zemin hazirlamasi agisindan Foucault’nun bir kesfi oldugu sdylenebilir. Gergekte,
heterotopya tibbi bir terimdir ve “bir dokunun baska bir yerde olusmasi ve biiylimesi”ni ifade eder. Dokunun yerini sasirmasi, sagkin bilylimesi bedenin islevini
bozmadig! i¢in de, heterotopi olarak yorumlanir. Foucault’a gore de heterotopyalar, bir anlam doniisiimiinii isaret eder. Bu sira disilik {izerinden degil, siireksizlik
icinde ve tabu kategorileri igerir. Kiiltiirel iiretim olsa da rahatsiz edici olarak yorumlanir. bkz. Tip Terimleri Sozligi, 2023. url: https:/saglik.sozlugu.
org/heterotopia; ayrica bkz. Sohn, 2008, ss. 41-50.

4 https://web.mit.edu/allanmc/www/foucault1.pdf, Massachusetts Teknoloji Enstitiisii adresli kaynakta, ilgili makaleye dair su not verilir: “Ilk kez 1967 yilinda
Fransiz Mimarlik/Mouvement/Continuité dergisi tarafindan Ekim 1984°te yaymlanan "Des Espace Autres" baslikli metinde, Michel Foucault'nun Mart 1967°de
verdigi bir konferansin temelini olugturmaktadir. Her ne kadar yazar tarafindan yayinlanmak iizere gdzden gegirilmemis ve dolayisiyla eserinin resmi kiilliyatinin
bir pargasi olmasa da el yazmasi, Michel Foucault'nun 6liimiinden kisa bir siire 6nce Berlin’deki bir sergi i¢in kamuya sunulmustur ve Jay Miskowiec tarafindan
Fransizca’dan ¢evrilmistir.
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soyut-somut diizeylerde tartisilabilir (Wacquant, 2024) O halde heterotopyalarin karakteristikleri, digerlerinden farklilasir. (bkz.

Tablo 1)

Tablo 1. Heterotopyanin Karakteristigi

Karakteristik

Aciklama

Tipik Ornekler

Kiiltiirel iretim yapar, farklidir,
ve/fakat mutlak degildir.

Islevleri, toplumsal ve kiiltiirel
olarak degisiklik gosterir.

Gergekle i¢ igedir.

Zamansal boliinme ve birikim sunar.

Kiiltirden kiiltiire bigimleri degisir. Sinirlar i¢inde
kalmay1 veya sinirlar digina ¢ikmayi zorlar: Gegis ve
sapma halinde goriiliir.

Yasantinin bir uzamini, pargasini veya iligkisini verir.

Anlam verme ve kutsama Oonemsenir.

Bir¢ok mekani iginde barindirir, ve/fakat
bagdasmazlik i¢indedir. Birbirine indirgenmez.

Igine girildiginde zaman kopar, farkl1 bir zamana
girilir, geleneksel birikim askiya alinir.

Balayi otelleri, hamamlar, pazaryerleri,
plajlar, pligonlar vs.

Mezarliklar, kiilt merkezleri, tirbeler,
ibadethaneler vs.

Tiyatrolar, festivaller, sinemalar, parklar-
bahgeler vs.

Miizeler, kiitiiphaneler, istasyonlar,
garajlar, havalimanlari, lunaparklar vs.

Kislalar, timarhaneler, hapishaneler,
huzurevleri, sigimma evleri, hastaneler, alig-
veris merkezleri vs.

Hem. hem de 6zelligi tasir Hem izole, hem niifuzu gerektirir. A¢ilma ve tecrit

’ £l a3t sistemleri birliktedir.
Stadyumlar, spor kompleksleri, kampuslar,
kolejler, fabrikalar, alig-veris merkezleri,
magazalar vs.

Gergcek mekanlart, mevkileri, yerleri

ve cografyalar etkiler. Dolayli-dolaysiz, gii¢lii-zay1f, fazla-eksik etki iledir.

Kaynak: Tablo Foucault, 2014: 296-302’e bagli makale yazari tarafindan degerlendirilmistir.

Heterotopyalar “baska mekanlar”dir (karsilastirmali bakis i¢in ayrica bkz. Topinka, 2010, s. 54-70; Soja, 1989). Baska olma, olanin
disinda veya “bosluk”ta olmak demektir (Hillier, 2005, s. 24-34). Ozellikle toplumlarda, kriz geldigecti donemlerinde ayricalikli
[sozgelimi balay1 otelleri, ibadethaneler] ve islevsel role sahip “gecis heterotopyalar1 (pseudotopya)”, yasanan kiiltiirel, sosyal,
politik, teknolojik verili sinirlar agildiginda [s6zgelimi hapishaneler-panoptikonlar, miizeler, timarhaneler] “sapma heterotopyalari
(deviatopya)” seklinde iki yonlii kendini gosterir. Esasta yapilan digerinden izole olmaktir. zole olmak “kapatma ve kapanma”
seklinde goriiliir. Ancak bu izolasyon veya gorliniirligli azaltma, sosyo-kiiltiirel 6zelliklere gore cesitlilik gosterebilir. S6zgelimi
mezarliklar, toplumsal yasamin disinda degil, igindedir. Mezarlar yasam alanindan uzak ve goriinmez yerde degil, en yakin, yasam
alani evin penceresinden bakildiginda goriinen yerde veya toplum ve sosyal hayatin merkezinde yer alir (Sentiirk, 2015).

Heterotopyalar zamansal bdliinme ve birikim sunar. S6zgelimi mezarliklar kisileri, zaman algisinin durdugu yerden farkli zamansal
boyuta tasir (Demir, 2021). Miizeler ve kiitiiphaneler ise, zamansal birikimi destekler ve zamansal birikimle goriiliir. Ancak
heterotopyalar “gercek mekanlar” lizerinde de etkilidir. Foucault bunu bir yanilsama olarak tanimlar. Hem izolasyon hem de niifuz
etme konusunu ifade eder. S6zgelimi kamu mekanlar1 serbestge girip ¢ikilacak yerler degildir, agilip kapanma sistemleri veya
yakimlik bigimleri [sdzgelimi sifreler, erigim profilleri vb.] vardir. Buna gore girisler ¢ikislar yapilir. Ayn1 sekilde bir kisla, bir
hapishane girisinde ¢esitli denetim, rutinler ve arindirma siirecleri uygulanir. Kimi igeri girmek kimi disariya ¢ikmak i¢in izin almasi
gerekir. Hatta Foucault heterotopyalarin kendi i¢inde de katmanlasabilecegini sdyler ve [sdzgelimi ayn1 mekanda farkli sahnelerin
olmasi] tiyatrolar 6rnegi verir.

Ote yandan heterotopyalar sembolik ifade bicimleri olabilir. Yani heterotopyalar sadece fiziksel mekanlar ile smirli degildir.
Sozgelimi edebiyat, sanat alaninda veya sosyal yasantida ritiieller, mitler ve benzeri unsurlar seklinde verilebilir. Bir romani okuyan
normalin digina ¢ikabilir, farkli bir mekani1 sembolik olarak deneyimleyebilir veya var olan mekan sinirlarini zorlar, sorgular ve
alternatif bir gerceklik icinde olabilir (Bachelard, 2014). S6zgelimi, dini ritiieller veya mitolojik torenler, katilimcilart normalin
Otesinde, zamanda ve mekanda olmalarina yol acar. Hatta bu gergeklik fiziksel mekanlara yansiyarak, temsil giicii olusturur (Berger
ve Luckmann, 2008). Heterotopik bir deneyim ve islev yerine getirir (Eco, 2019).

Giliniimiiz dijital olanaklar da heterotopik bir deneyim verir. Bu deneyim, fiili ve sembolik deneyimlerden farkli, dijital olanaklarla
yaratilan [s6zgelimi metaverse], yer-olmayan (non-place), gergekteki zamani ve mekan1 bozan yeni bir gergeklik iiretimi niteler.’
I¢c ice gegmis, es zamanh mekansizhk ve zamansizlik, znenin her an yeniden kurulmasma, eylem ve sdylem alaninin
bicimlendirilmesine veya heterotopya olusturulmasina yol acar. Dijital olarak yasanan gerceklik de gergeklikten ¢ikarak, fiili ve
sembolik mekanlar mekansizlik seklinde doniisiir, Gist liste binen zamansallikla esas zamansallik silinerek gergekligin kaybina yol
acar. Buna gore dijital olanaklarla sunulan mekén ve zaman algisi iizerinden yeniden iiretilen bir gerceklik tartismasi yasanir (Goker,
2017, s. 164-188). O halde gerek fiili, gerek sembolik, gerek dijital heterotopyalar, (a) yerlesik normlarin sinirlarint sorgulama ve
zorlama, (b) alternatif gergeklikler sunma (¢) mevcut diizenin disinda farkli deneyimler iiretme seklinde ti¢ farkli islevi saglar.
Bunlar gercek, goriinen veya nesnel olabilecegi gibi gergekdisi, gériinmeyen veya 6znel sekilde de tezahiir edebilir. Belki burada
gercek, goriinen, nesnel olan kismi olarak kavranabilir, ve/fakat gergekdisi, goriinmeyen, 6znel olanin kavranmasi i¢in daha farkl
zihinsel modellerin gelistirilmesi ve sanat, edebiyat veya mitoloji ile heterotopyalarin siiregclenmesi gerekir. Bu agidan 20.yy’in
edebiyat diinyasinda kirk yasinda 6len ve diinya edebiyatina damgasint vuran Fransiz yazar Kafka’nin “Doniisiim” romanint

5 Buna yénelik sosyolojik ve antropolojik kapsamda Auge kimlik, varolus hali ve yerin yeniden olusu igin “yok-yer (non-lieux)” kavramini yorumlar. bkz. Auge,
1997.
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okurken, toplumsal normlarin disina gikilir veya Siirrealizmin kurucusu ispanyol ressam Salvador Dali’nin “Saatlerin Yumusamas1”
tablosuna bakildiginda, mevcut zaman ve mekanin normal sinirlar agilarak, sira dis1 bir deneyim yaganir yahut Yunan mitolojiyle,
dogaiistii varhiklar araciligiyla normal dig1, alternatif bir gergek yaratilir. Ismail Dede Efendi’nin “yine bir giil nihal” valsi, veyahut
bir Hindu’nun gilinahlarindan oniki yil boyunca temizlenmek ve Ganj nehrine girmek igin beklemesi heterotopik bir durum
olusturur.

2. Heterotopya olarak Hawthorne Fabrikalar1 Bolgesi ve Analiz Cercevesi

Tarihsel olarak 20. yilizyilin baglarindan itibaren énemli bir “endiistriyel kompleks” olarak Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, Western
Elektrik Sirketi’nin Chicago’nun batisinda, illinois eyaletinde bulunan Cicero bdlgesinde yer almaktadir.

Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, 6zellikle elektrik ve elektronik ana ve yan pargalarin {iretimini yapan donemin en bilyiik sanayi
tesislerindendir. 1905 yilinda insas1 baglayan bu tesisler, baslangicta telefon ekipmanlari liretimi yapmis, zamanla, Western Elektrik
Sirketi’nin {irlin yelpazesi genisledikge, tesisler ¢esitlenmis, elektrikli ev aletleri, radyolar, televizyonlar ve diger tiiketici elektronigi
tirlinlerinin tiretimi ger¢eklesmistir. Dogal olarak bu durum bdlgeyi ve fabrikalar cazip hale getirmistir. Binlerce kisi bolgeye gelmis,
bolge biiyiik bir iggiiciine konak olmus, burada yapilan tiretim, montaj ve Ar-Ge islerinde ¢aligmistir (Nelson, 1975). Modern igletme
yonetiminde ve endiistriyel iligkiler alaninda, aragtirmalara ve uygulamalara konu olmus, felsefi, sosyolojik ve fiituristik nitelik
kazanmustir (Chandler, 1993; Chandler, 1977).

Yonetimbilim yazininda Hawthorne Fabrikalar1 daha ¢cok modern endiistriyel {iretim ve yonetim diinyasinin insasinda, “Hawthorne
Calismalar1” olarak adlandirilan bir dizi bilimsel arastirmalarla ifade edilir: (Mayo, 1945; Wood ve Wood, 2004) 1924-1935 yillar
arasinda alt1 kategoride yapilan Hawthorne Calismalari, Western Elektrik Sirketi’nin Chicago’daki Hawthorne fabrikalarinda
gercgeklestirilmistir. Bu calismalarla sosyo-fiziksel faktorlerin, ¢calisan motivasyonu ve verimliligi {izerinde yarattig1 sosyo-psikolojik
[isyeri psikolojisi, endiistriyel iligkiler ve organizasyon davranisi] etkiler incelenmistir (Sarachek, 1968, s. 189-197). Boylece
fabrikalarda insan kaynaklari politikalarini bigimlendirme ve motivasyon sistemlerini olusturma olanaklari arastirilmigtir (Landsberger,
1958; Roethlisberger ve Dickson, 1939).

Psikolog Elton Mayo onciiliigiinde yiiriitiilen Hawthorne ¢alismalarinda, ¢alisanlarin fiziksel ¢aligma kosullarinin, sosyal etkilesimlere,
is davraniglara ve verimlilikleri iizerinde etkili oldugu godzlenerek, insan kaynaklart yonetimi ve motivasyon galigmalart
desteklenmistir. Caligsmalarda ¢alisanlarin, isyerinde sosyo-psikolojik durumlari ve verimliligi artirma yollar1 belirtilmistir (Mayo,
1941; Mayo, 1945).

Kisaca Hawthorne caligmalari, fabrikalarda c¢alisan davraniglarinin ve verimliliginin sadece fiziksel kogullarla degil, ayn1 zamanda
sosyo-psikolojik kosullarla ve yonetim uygulamalariyla bicimlendigi bulgulanmistir (Blum, 1956). Bulgularda, ¢alisanlar arasindaki
iliskiler ile grup normlari, liderlik tarzlari, is arkadashg, etkilesimleri, motivasyonlari, is tatmini ve verimlilikleri dnemli sekilde
etkiledigi goriilmiistiir (Franke, 1979, s. 861-867; Franke, 1980, s. 1006-1027). Ayrica ¢alisanlarin yapilan geribildirim, iletisime ve
kontrol siireglerine katilimlarin1 saglama, ¢alisan motivasyonunu ve fabrika performansini dogrudan yansidigi izlenmistir. Ayni
zamanda Hawthorne aragtirmalart sosyo-teknik bir yap1 olarak ig ve galisma sistemlerini endiistriyel demokrasinin, liderlik rollerinin
ve insan odakli bakigin yansimasi olarak goriilmiistiir (Mayo, 1945; Greenwood ve Wrege, 1986, s. 24-35).

2.1. Hawthorne Fabrikalar: Bolgesi

Amerikan endiistri tarihinde ve doneminde Hawthorne Fabrikalar1 bolgesi biiyilik ve etki iiretim mekanlarindan birini olusturur ve
genis bir alana yayilan bir dizi yapidan veya bir¢ok iiretim hatti, montaj hatt1 ve ofis binalarindan olusur. Fabrikalar ¢cok yonlii
iiretim faaliyetleriyle, elektrikli ev aletleri, telefon ekipmanlari, elektronik cihazlar ve diger endiistriyel {irlinler {iretimini yapar.
Ayrica, montaj hatlarin ve test tesislerini de igerir: Ar-Ge faaliyetlerinin, yeni {iriinlerin ve iiretim ydntemlerinin gelistirilmesine
yonelik laboratuvarlar; fabrikayr tamamlayici, operasyonlarin yonetimi ve kontrolil i¢in yoneticilerin, miihendislerin ve diger
calisan ofisleri bulunur. Hammaddelerin ve iiretilen iiriinlerin depolanmasi, dagitilmasit ve nakliyesi i¢in de, ¢ok sayida depo ve
lojistik tesisleri s6z konusudur.

Hawthorne fabrikalar1 bolgesi Western Elektrik Sirketi’nin ana iiretim bdlgesi olarak, Amerikan endiistrisinin yapisal ve fiziksel
karakteristigini yansitir. Bu nedenle déneminin biiyiik 6lgekli endiistriyel iiretim komplekslerinden olan Hawthorne fabrikalar
bdlgesi, “endiistriyel kent” niteligindedir (Rabb ve Hogle 1980). Endiistriyel kent, biiyiik iiretim tesislerinin ve fabrikalarin yogun
olarak bulundugu bélgelerdir. Ozellikle biiyiik isgiicii istihdami ve fabrika merkezi etrafinda olusan yasam alanlari itibariyle
ekonomik ve sosyal yapilanmalardir. Diger bir deyisle, sahip oldugu isgiicii istihdami nedeniyle de, merkezin etrafinda konutlar,
altyapr tesisleri ve diger sosyal-kiiltlirel hizmet birimleri bulunur. Bu agidan endiistriyel kentler, zamanin “ig¢i” sinifinin veya
endiistriyel ig¢i kiiltiiriiniin olusmasina ve/dahi, ig¢i miicadelelerinin de odagini olusturur (Weber, 2010). O halde endiistriyel kent
olarak Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, sadece is, caligma ve sirket yonetimi i¢in fiziki, teorik veya sembolik bir ifade degil, gogle
gelen niifusun planlanmasi, habitatin olusturulmasi, tiiketim, atik ve kaynak yonetimi gibi tipik insan kaynakli (antropojenik-
anthropogenic) sorunlarin giderilmesine dair yapilanmalarin da yer aldig1 bir heterotopyay1 olusturur.

2.2. Analiz Cercevesi: Annales Okulu

Annales Okulu, sosyal bilimler kapsaminda bir alt bilim dali olan tarih bilimini baskilar. 19.yy. sonlarinda Fransa’da gelisen bu
okul, tarih bilimine sosyolojik, siyasi, ekonomik, antropolojik vs. olarak nasil bakilacagini, toplumsal yapilarin, ekonomik
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stireglerin ve kiiltiirel degisimlerin birbiriyle olan iligkilerini ve uzun vadeli etkilerini incelemeye dair islevsel ve fiituristik
perspektif sunar.

“Ekonomik ve Sosyal Tarih Dergisi (Annales d’Histoire Economique et Sociale)” adli Fransiz akademik dergi etrafinda, tarihgi
Lucien Febvre ve Marc Bloch tarafindan baslatilan hareket, Fernand Braudel ve Georges Duby gibi tarihgilerin katilimryla, diiniin
toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel etkilerinin bugiin ne oldugunu, insanlara, toplumlara, yapilara, siireclere ve degisimlere nasil
yansidigimi analiz etmeye yonelik degerlendirilir.® Boylece gegmisin bugiin ve gelecek yansimalari, tarihsel bakisla islevsel ve
fiituristik olarak ortaya konmasi hedeflenir. Temel olarak da toplumsal yapilarin uzun dénemli analizi, ekonomik siireclerin tarihsel
etkileri, insan, mantaliteye ve kiiltiirel degisimlere yansimasi arastirtlmis olur (Elden, 2012, s. 480-504).

Temelde Annales Okulu bir disiplinlerarast bakisi nitelemeye yonelik olusumdur. Kurucularindan Fransiz tarihgiler Lucien Febvre
ve Marc Bloch, sosyal bilimlerde ayr1 ayr ele alinan disiplinlerin sinirlarin1 zorlayarak, daha genis baglam arastirma, yontem
gelistirme ve/bdylece tarih bilimini derinligine, ¢epgevre ve elestirel bakma, bugiine olan etkilerini ve gelecege olas1 yansimalarini
aciklama kapasitesi arastirilir. Kaldi ki, tarih birbirinden kopuk anlarin anlatimi degildir, birbirine bagli, ardisik olaylar1 kopmaz
bir siiregte ele alan ve inceleyen bir disiplindir. Neticede bugiin diiniin etkilerini ve yansimalarini tagir. Onemli olan tarihi yapilarin
ve silireclerin etkilerini ve yansimalarini fark edebilmektir. Boylece sdzgelimi fabrikalarin tarihsel evrimde, sosyal siniflarin
olusmasinda, aile yapisinda, liretim siireclerinde, ticari iliskilerde, cevresel etkilesimlerde, politik olaylarda vs. rolii degerlenebilir.
Yani salt toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel yap1 olarak fabrikalari ele almak eksik kalir. Diinde yasanip bitmis bir olayin ve ann,
giinii ve gelecegi sekillendirici niteligi bulunur. Tarih i¢inde yasanan olaylar, giiniin ve gelecegin, bireylerinin, toplumlarinin nasil
diisiinmesi ve hareket etmesi gerektigini elestirel ve biitiinsel olarak vurgular. Yani Annales Okulu Tarihsel bilginin biitiinliiglinii
[biitiinlesik tarih bilincini] tamamlama ve gdsterme noktasinda temel siirecleri niteler. Gelecege dair etkileri ve yansimalari
gosterme agisindan da, tarihsel epistemolojik bir yaklasim olusturur. Hasili tarihin sadece bir savaslar veya kahramanlar {iretme
anlatim1 olmadig, zihinsel, epistemolojik ve yontemsel olarak ¢ok boyutlu ve gok disiplinli oldugu vurgulanir.’

3. Annales Okulu Cercevesinde Hawthorne Fabrikalar1 Bolgesi Analizi

Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, hem yonetim tarihini ve teorilerini, hem pratik yonetim diislincesini ve uygulamalarini anlama,
anlatma ve agiklama konusunda stratejik bir 6zelligi yansitir. Dolayisiyla Annales Okulu g¢ercevesinde Hawthorne fabrikalart
bolgesinin gerek yonetim epistemolojisi gerekse yonetim tarihi agisindan heterotopik olarak degerlendirilmesi biiyiik 6nem tagir.
Bu boliimde Hawthorne fabrikalar1 bolgesi birbirine bagli kentlesme tarihi, Amerika tarihi ve kapitalizm tarihi olarak ¢ sekilde
analizi yapilip degerlenecektir.

3.1. Yarun Diinii olarak Hawthorne Fabrikalar: Bolgesi®

Antik ¢aglardan beri kent kurulumuna hep stratejik bakilir. Kentlerin nerede kurulacagi, se¢imi belli 6lgiitler igcinde degerlendirilir.
Kentlerin lojistik olanaklara yakimligi, giivenli, iklimsel olarak korunakli, topografya ve cografya olarak daha birgok 6lgiite uygun
olmasi gerekir. Bu, yaklagik 220 doniimden fazla arazi, 5 milyon metrekarelik ¢alisma alanina sahip 100’den fazla binadan olusan
Hawthorne fabrikalar1 bolgesi konumu ve olanaklari ile esgiidiimliidiir.

Hawthorne fabrikalar1 1905 yilinda kurulmus, Amerika endiistriyel tarihi acisindan da misyoner role sahiptir. Ozellikle Amerikan
refahinda ve kalkinmasinda enerji/elektrik bagkentidir. Her seyden 6nce “Western Elektrik Sirketi”nin kalbidir. Ayrica doneminde
40bin kisinin ¢alistigt Hawthorne fabrikalar1 bdlgesinin ziyadesiyle goriiniirde “gd¢men ig¢i” kent temsilinin Gtesinde, kentin
iiretim, tedarik, hizmet kapasitesi ve ileri telekomiinikasyon merkezi oldugu goz ard1 edilemez. Cokga, iscilerin yagam olanaklarini
diizenleme, hastane, okul, demiryolu, ibadethane, spor sahalari, sehir acil miidahale olanaklar1 vs. acisindan bir “sanayi toplumu
prototipi” olusturdugu diisiiniilebilir. Ancak daha 6nemlisi Amerika’nin sézgelimi Detroit motor {iretimi, Pittsburg gelik {iretimi
gibi bir¢ok sanayi devriminin marka kentleri yaninda, Amerika’nin yiikselisini ve diisiislinii temsil eden 6nemli endiistriyel sembol
kentidir.

Hawthorne fabrikalar1 bolgesinde yapilan arastirmalar, kapitalizminin siiriiciisii olarak sirketlerin endiistriyel psikoloji ve ¢aligma
iligkilerini sekillendirme konusunda onciiliik yapmistir. Diger bir deyisle, Hawthorne fabrikalar1 bélgesi, ilk kez psikolog ve
sosyologlarin ¢alistig1 ve arastirmalarin yapildigi bolgelerden biridir. Bu nedenle Hawthorne fabrikalari bolgesi insani odaga koyan
ve tipki “objektivizm felsefesi” kurucusu Ayn Rand’in “erdemli kapitalizm” &rnegini olusturmaya yonelik kiymetlendirilmis
yerlerdendir (Rand, 2004). Yani insanlar i¢in Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, sadece bir is ve ¢alisma yeri degil, bir kiiltiir, yasam
ve insanin kendini gergeklestirme refah ve kalkinma modellidir (Brandes, 1976). On yillarca siiren bu “refah modeli” bir kent
olarak, smifsal ayrimeilik karsitlig: ile pliitokrasi arasinda bir yerde konum alarak, Amerikan toplumu i¢in kalict bir etki ve iz
yaratmistir.

1869 yilinda Enos Barton ve Elisha Gray tarafindan kurulan Western Elektrik Sirketi, “Western Union” i¢in telefon parcalari
iiretirken, 1882 yilinda “Grahan Bell Sirketi’nin fabrikay1 satin almasiyla birlikte, fabrikanin artan telefon talepleriyle birlikte

¢ Tarihsel olaylarin zaman ve mekan iginde genis baglamlarini ele alma gerekligi olarak “uzun siireklilik” kavramini gelistiren, ekonomi, cografya ve gevresel
faktorlerin tarihsel siiregler tizerindeki etkilerini Akdeniz bolgesi 6zelinde vurgulayan Fernand Braudel ve feodalizm 6zelinde sosyal ve kiiltiirel yapilarin mikro
diizeyde inceleyen, giinliik yasamin ve sosyal yapilarin tarihin i¢ dinamiklerle birlikte degerlendirilmesi gerektigini savunan Georges Duby bu okulun diger tinli
temsilcileridir. Bazi kitaplar1 igin bkz. Braudel, 1992; Duby, 1982; Duby, 1998.

7 Sozgelimi, okul temsilcilerinden Fransiz tarihgi Fernand Braudel “Akdeniz ve Akdeniz Diinyasi (The Mediterranean and the Mediterranean World)” eserinde,
ekonomi, cografya ve ¢evresel faktorlerin tarih tizerinde etkilerini ve yansimalarini inceden inceye ele alir ve vurgulu sekilde anlatir. Braudel, 2017b; Braudel,
2017a.

8 Bu boliim bilgi 6rgiisii ve diizeni i¢in bkz. Schlagheck, & Lantz, 2014.
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yetersiz kalmasi, Chicago sehrinin hemen disinda Cicero kasabasina devasa yeni fabrikalar insa etmeyi itmistir (bkz. Ek: Fotograf
1). 1902 yilinda alian kararla, 1905 yilinda 6yiizbin metrekarelik bir fabrika ile déneminde diinyanin en bilylik modern telefon
fabrikas1 kurulmustur.

Fabrika ¢alisanlar1, daha dnce Clinton caddesinde bulunan fabrikasindan haftanin 5 giinii 51 saat ¢alisarak 13 dolar kazanmak i¢in
transfer olmus ve 700bin telefon iiretilmistir. 1914 yilina fabrikalar diinyanin en 6nde gelen telefon ekipmanlar1 (telefon pargalari,
kablolar, santraller vs.) tiretim merkezi olmustur (bkz. Ek: Fotograf 2). Fabrika artan siparisleri karsilamak icin yapilan ek binalarla,
1917 yilinda askeri ihtiyaclara cevap verecek sekilde 319bin metrekareye 9 yeni bina yapilmstir.

Genigletilmis haliyle fabrikalarda yaklasik 14bin ¢alisan, geng¢ ve bekar istihdam her yil ikiye katlanmis, ve/dolayisiyla Hawthorne
fabrikalar1 bolgesi bircok Amerikan fabrikasini ve kentini geri birakmis, 1920 yilinda fiziki mekan kapasitesi 600bin metrekareden
2milyon metrekareye ¢ikmis, 25 y1l icinde 4milyon metrekareye erismistir (bkz. Ek: Fotograf 3).

Avrupa’da 1914 yilinda baslayan diinya savasa 1917 yilinda Amerika’nin girmesiyle, Hawthorne fabrikalar1 bolgesi daha 6nemli
hale gelmis, Amerika ordusu talebi iletisim ekipmanlarinin seri tiretimleri gergeklestirilmistir. Ordu igin 3bin komuta merkezi ve
100 merkezi santrali birbirine baglayan telefon aglart yeniden olusturulmustur. 1. Diinya Savasinda ordu, Hawthorne fabrikalart
bolgesi endiistriyel insan kaynaklarina bagvurmus, 700’den fazla Hawthorne fabrika calisant orduda gérev yapmis, ugaklarda hava
iletigim sistemleri, gemi radyo ve telefon sistemleri tizerinde ¢alismis, savasta 30 Hawthorne ¢alisani 6lmiistiir. Ayrica Hawthorne
fabrika miihendisleri ve ¢aliganlari, ulusal savunmada en temel bagvuru kaynag: olmustur. Bu sadece savasa katilim seklinde degil,
finansmaninda da aldiklar iicretlerden pay vererek, orduya para bagislamislar, fazla mesai yapmislardir. “Vatanseverlik” adina
yapilacak katkilar1 saglamislardir (Lynch, 1976).

Daha o6nce, geng ve bekar galisanlart istihdam eden Hawthorne fabrikalari, savas sonrasi azalan erkek sayisina bagli evli kadinlara
ve asker eslerine daha ¢ok pozisyon agmis, 1918 yilinda fabrika ¢alisanlart 19binden fazlasi kadindan olusmustur (bkz. Ek: Fotograf
4 ve Fotograf 5). Kadinlar sadece hafif aletlerin montajin1 degil, erkeklerin yaptig1 islerde ve agir makinelerde c¢aligmiglardir.
1900°1i yillarin baginda 4bin Syiiz niifusu olan Cicero (bkz. Ek: Fotograf 6), 1920’y1llarda 45bin niifusa erigsmistir.

1920 yilinin sonunda Hawthorne fabrikalar1 diinyanin en biiyiik iiretim bdlgesi olmasi yaninda Amerikan refah bolgesi olarak
parlamig, Cicero, Berwyn ve gevresine genislemistir. Bolgeye yeni binalar, okullar ve kiliseler yapilmus, ¢esitli etnisitelere mensup
bolge niifusu fabrikalarda ¢alismistir. Ancak ¢ogu ¢alisan sehir merkezinde kalarak, asfaltli yollarda otomobilleriyle seyahat etmis,
gece eglencelere, festivallere katilmistir. 1929 yilinda Hawthorne fabrikalar bolgesi 40bin kisiyi istihdam etmis ve yasam merkezi
olmustur. Artan telefon talebine bagli, Bell laboratuarlari ayri bir birim halinde ayristirilmis, 1925 yilinda New Jersey’de, 1929
yilinda Baltimore’da Western Elektrik Sirketi fabrikalari agilmistir (bkz. Ek: Fotograf 7). Buna bagli Hawthorne fabrikalarina
transfer olarak azalmistir.

Amerikan endiistrisinin en biiyiik {iretim tesisi ve yaraticilik merkezi Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, ¢alisan sayisi, kar biiyiikligi
ve sagladigi refah ile 1930’1u yillarla birlikte yasanan krizlerle Hawthorne fabrikalarinda iiretilen {irtin ev telefonlarmna talep hizla
azalmistir (bkz. Ek: Fotograf 8). Satislar 3 yil gibi kisa slirede yar1 yartya inmis, isgiiciiniin %80 issiz kalmistir. Yasanan bu
travmatik durum, Hawthorne fabrikalar1 bdlgesini hizla gii¢ kaybettirmis, 1931 yilindan sonra Hawthorne fabrikalar1 bdlgesinin
cogu atil ve bog kalmustir.

Yasanan kriz, iiretim diisiikliigli ve issizlik karsisinda, Hawthorne fabrikalar1 bolgesi eski sagali donemini kaybetmis ve insanlar
hizla yoksullasmistir. Bu yonde 1931 yilindan sonra Hawthorne is¢i komiteleri devreye girip, islerini kaybedenlere bazi sosyal
katkilarda bulunmus, yardim etmistir (bkz. Ek: Fotograf 9).

Western Elektrik Sirketi 1920’11 yillarin basinda 411milyon dolar satisi, 1931°1i yillarda 229 milyon dolara diismiis, telefon satig
sayist 300bin azalmistir. Artan bolgesel igsizlik ve fabrikalarin ¢alisma saatlerini ve ticretlerini diislirmesiyle birlikte 1933°1i
yillarda Hawthorne fabrikalar1 bir bir ¢aligmalara ara verilmistir. Fabrika yoneticilerinin 1935 yilinda ig¢ilerin kendi segtigi sendika
temsilcileriyle pazarlik yapma haklarimi garantiye alan “ulusal ¢alisma iligkileri yasas1” gereklerine bagl hareket etmeleri, is¢i
siddetinden uzak olmasina yol agmig, 1939’lii yillarda gelistirilen ve piyasaya siiriilen model 300 serisi telefonla, yeniden is¢i
alimlar1 yapilmis, 1941 yilinda artan satiglara bagli fabrikalarda 15bin kisi yeniden istihdam edilmistir (bkz. Ek: Fotograf 10).

Western Elektrik Sirketi biinyesinde Hawthorne fabrikalari iiretim tesisleri, bilimsel astirmalar i¢in bir arastirma alani da olmustur.
Calisan verimligini incelemek icin, ¢alisan ¢aligma kosullari ve motivasyona yonelik yazinda “Hawthorne arastirmalari” olarak
bilinen bir dizi arastirmaya ev sahipligi yapmistir. 1930’Iu yillarin baginda veya 1. diinya savasi sonrasi fabrika yonetimin isyerinde
sosyolojik ve psikolojik faktorleri anlamaya ve aciklamaya dair arastirmalar, psikolog Elton Mayo ve diger Harvard bilim adamlarla
1933 yilina kadar stirmiistiir. Arastirmalarda ekonomik faktdrlerin yaninda fiziksel, sosyal ve psikolojik faktorlerin verimlilige olan
etkisi test edilmis ve izlenmistir. General Elektrik ve Ulusal konsey finansmaninda yapilan ve sekiz yil siiren Hawthorne
aragtirmalari, glinlimiizde hala giincelligini korumakta, yorumlanmakta ve tartismaktadir (Hassard, 2012).

Bu nedenle Hawthorne fabrikalar1 bolgesi sadece iiretim tesisleri agisindan ekonomik degil, sosyal, siyasi ve kiiltiirel agidan da
dikkat g¢ekici bir 6zellige sahiptir. On yillarca galisanlar agisindan Hawthorne fabrikalari bolgesinde yasam bir ayricalik olarak
goriilmesi, yapilan isin sevilmesi, ise aidiyet, is¢i-isveren igbirligi ve insancil bir nitelikte degerlendirilmis, “Hawthorne ¢aligmalar1”
bu yonde degerlendirmeleri giiglendirici olmustur. Fabrikalarda ¢alisanlar sorumluluklarini yerine getirerek, karsiliklarini almis ve
refah iginde yagsamalarina katki saglamistir. Bolgenin hizla geniglemesi, okul, hastane, itfaiye, spor, eglence, kredi birlikleri vs. gibi
birgok lojistik, sosyal ve kiiltiirel olusumlariyla yaratilan “erdemli dongii”, Amerikan “pragmatizm” sembolii olmustur (bkz. Ek:
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Fotograf 11 ve Fotograf 12). Ayrica fabrika ¢alisanlarina yonelik ¢alisma kosullarini iyilestirme, ¢alisan katilim, is kiiltiiriiniin bir
parcasini olusturmustur.

Bu arada fabrikalarda pek ¢ok ofis, bolme sira sira konfigiirasyonlarla korunarak, dinleme rutinleri ile iste yasanan monotonluk
astlmaya calisilmis, diidiik sesi ile baslayan, kahve, tatli ekmek, siit arabalarinin koridorlarda dagitimiyla ilerleyen siireg, yeni diidiik
sesiyle tamamlanarak, ¢aligmalar yapilmistir.

1920’1i yillarda fabrikada kar amac1 glitmeyen restoranlarda, giinde 3bin 6gle yemegi, ve/hatta 2. Diinya Savasi giinlerinde bile 420
kisilik mutfak personeliyle 10 ayr1 kafede saatte bin, haftada 180bin yemek servis edilmistir (bkz. Ek: Fotograf 13 ve Fotograf 14).
Giinliik ment iki diyetisyen tarafindan hazirlayarak, daha besleyici olmus, yemekhanelerde 1979’Iu yilara kadar 75 yil boyunca
ekonomik sekilde hizmet vermistir.

Bu agidan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, ¢alisan refahinin ve Amerikan kapitalizminin kutsal yerlerinden biri olmustur (bkz. Ek:
Fotograf 15). Fabrikalarda oturma diizenleri, ¢caligma big¢imleri, bolgenin sosyal ve kiiltiirel tesisleri, iliskileri ile kapitalizmin,
binalar yaninda ¢alisma kiiltiiriiyle, is, liretim ve ¢aligmalara kutsal atiflarin yapilmasina yol agmistir. Bélgede kurulan diikkanlar,
magazalar, spor ve eglence merkezleri vs. sosyal yagami zenginlestirirken, liretimi de desteklemistir.

Bolgede kullanilan banliyd demiryollari, fabrika gidis-gelislerinde avantajlar yaratmis ve ortak arag kullanimini yayginlastirilmistir.
Cok katl1 bina insa planlar1 bulunmayan bolgede, fabrikalar da ¢ok katli insa edilmemistir. 1940 yilinda yapilan bir arastirmada,
kasabanin %20’si fabrikalarda c¢alistigini, bu Cicero niifusunun %5’ini istihdam ettigini, ayrica personelin % 28’i Berwyn ve
Cicero’da yasadigini, yaridan fazlasinin da Chicago’da yasadigini ortaya konmustur.

Bolgede 1911 yilinda kurulan Hawthorne kuliibii spordan egitime, konferanslardan hayirseverlik finansmanina kadar genis bir
yelpazede sosyal, egitsel ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemistir. Ote yandan Hawthorne fabrikalar bélgesi spor etkinlikleri, 6zel
programlarla desteklenmistir (bkz. Ek: Fotograf 16). 1920’li yillarla birlikte, spor sahalari ingas1 yapilmistir. Hatta Hawthorne
fabrikalar1 alet ve makine boliimiinde ¢alisan Cyril Coaffie 1920’lerde sprinter olarak Kanada olimpiyatlarda Amerika takimda yer
almistir. Bolgede 1926 yilinda Memorial Field’da Hawthorne Club’un sponsor oldugu atletizm karsilagmalar1 yapilmistir. 1940’1lara
kadar 32 ligde yarisan 2bin erkek ve kadin bowling takim sporlart yarigsmis (bkz. Ek: Fotograf 17 ve Fotograf 18), 1920’lerde
yaklasik 8bin aktif spor programi ve ¢ok sayida sporcu yetismistir. Ozellikle Hawthorne fabrikalarinda calisan erkek-kadmlarin
atletik faaliyetleri, isi ve ¢alismalar1 destekleyici olarak kullanilmistir. 1927 yilindan itibaren kiiltiirel manada konserler, kuliip
sergileri, giizellik yarigmalari, parklarin ve komplekslerin insas1 yapilmis, bélge insanlarinin hizmetine sunulmustur. (bkz. Fotograf
19)

Ayrica Hawthorne kuliibii orgiin egitim programlari ile ¢alisanlarina pratik matematik, mekanik, teknik ¢izim, tretim ilkeleri,
Ingilizce gibi dersler vermis, 6nemli bir i¢ hizmet uygulamasi gergeklestirmistir. S6zgelimi 1927 yilinda 3bin 736 kisi kaydolmus,
bin350 6grenci mezun olmustur (bkz. Fotograf 20 ve Fotograf 21).

Hawthorne kuliibli ve kredi dernegi, 1920’lerden itibaren, fabrika ¢alisanlarina hem tasarruf etmelerine, hem de kalacak sivil ev
(bungolov) insa finansmani1 saglamigtir (bkz. Ek: Fotograf 22). Kuliip 1929°1u yillarda sermayesi 2milyon dolara ¢ikarak, iilkenin
en 6nemli organizasyonu haline getirmistir.

Hawthorne fabrikalar1 bdlgesi insanlarinin refah, huzur ve mutlulugu 1950’1li yillarla birlikte hizla azalmaya baslamasi, bolge
hastanesinde madde bagimliligi ve alkolizm tedavilerini artirmig, tedavilerin zorunlu hale getirilmesi, katilmayanlarin
cezalandirilmasi ile bireysel yasam kalitesinin zayiflamasina yol agmistir.

Hawthorne fabrikalar1 bolgesi misyonu, kent zekasi ve yaratici insanlariyla kristalize edilmesi, 2. Diinya Savasi’yla birlikte ordu
tedarikgisi olarak, son kez yeniden bir canlilik kazanmustir (bkz. Fotograf 23). Ozellikle ordu saha telefonlari, havacilik teghizatlari,
vericiler-alicilar vs. ile hava-deniz savas techizat1 [6zellikle radar gelistirme] tiretim performansi ile Amerikan tarihi agisindan goz
doldurmustur.

Hawthorne kuliibii motivasyon i¢in “Merhaba Charley Kizi Yarigmasi1” (bkz. Ek: Fotograf 24) sosyal ortami dinamik tutmus,
yarigmay1 kazanmak, “bir Hawthorne hikayesi” ile onurlandirma vesilesi halinde gelmistir.

Savas sonrast Western Elektrik ve Hawthorne fabrikalari, teknolojik olarak iinlenmis, savasta Amerikan ordusunun en temel sektorii
ve bolgesi olmustur (bkz. Ek: Fotograf 25). Ta ki, 1960’11 yillarla birlikte artan enerji maliyetleri ve modernizasyon ¢abalarina
kargilik vermekte zorlanmasiyla birlikte fabrikalar zora diigmiigtiir. Boylece Hawthorne fabrikalari bolgesi icin geri sayim
baglamistir.

Amerika’nin stirekli artan iletisim ihtiyacin1 karsilayan ve telekomiinikasyonun baskenti olan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi,
ordunun elektronik savunmasina en gii¢lii sekilde katki vermistir. Ancak 1950’11 yillarda adalet bakanliginin AT&T’ye karst anti
trost davasinda, telefon dis1 tiim islerden g¢ekilmeye zorlamis, 1959 yilinda Bell System tasarimcilari, doner kadranli-tuslu telefon
yerine, 1963 yilindan itibaren tuslu telefonu gelistirmesine yol agmuistir. Ayrica Amerika’nin insanlt uzay programlarina iletigim
saglayict olmus, 1970°1i yillardan sonra fiziki boyutu en biiyiik boyuta ulagsmis, kademeli azalan ¢alisan sayist (1970°te 23bin’e
diistii) ile siirekli bina revizyonlar1 ¢ogaltmis, iiretim (enerji) maliyetleri artirmistir. 1980°li yillarla fabrikanin bazi boliimleri ve
1905 yilinda yapilan binalar yikim karar1 alinarak, yikilmis, geri kalan fabrika binalarinda son kez iyilestirmeler yapilmistir. 1980
yiliyla birlikte {iretim birimleri bir bir kapanmuis, ve/hatta “Charley Girl” yarisma gelenegi maliyeti ve kadin roliiniin uygunsuzlugu
gerekce gosterilerek iptal edilmistir.
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Diinya savaslar1 ve ekonomik buhranlar atlatan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, sosyal, siyasi ve kiiltiirel rolii, ¢alisan sayisii
azaltma, isten ¢ikarma ile olumsuz etkilenmis, giivensiz bir is ve ¢aligma ortaminda ¢alisanlarin endiselerini arttirmigtir. Kayirmalar,
goniil yapmalar, haksiz terfiler vs. ile galisanlar arasinda moral diigmiistiir. Buna bagli Western Elektrik Sirketi’nin 1983 yili
Haziran ayinda tesisleri ii¢ y1l kapatma karar1 almis, ¢alisanlara satin alma, transfer ve Western Elektrik Sirketi diger fabrikalarda
calisma teklifleri yapilmistir (bkz. Ek: Fotograf 26). Cicero Bolgesi yerlesimleri, ¢calisanlarin dagilmasi ve iyi maasli iglerin olmayist
nedeniyle eski tantanasini kaybetmis, kentte su¢ isleme ve diger kentsel sorunlar kroniklesmistir. Boylece Hawthorne fabrikalar
bolgesinin cazibesi de hizla kaybolmustur.

1987 yilmin Nisan ayinda Hawthorne fabrikalarinin yikimi, yonetim ofisi kulesinin yikilmasiyla birlikte, bir daha goriilmemek
iizere moloz yigina haline gelmistir (bkz. Ek: Fotograf 27).

Bolgede 1970’11 yillardan itibaren Hawthorne fabrikalar: gibi daha birgok biiyiik sanayi tesis ayn1 akibeti yasamis (bkz. Ek: Fotograf
28), 20bin igyeri endiistriyel tarihte yerini almigtir. Artik insanlarin ihtiyag duymayacagi duvarlar ve kirmizi tuglali binalar, siyah
beyaz fotograflarda yerine alarak, tarihe gegmistir (bkz. Ek: Fotograf 29).

Bugiin Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel niteligiyle bolge sirket hikdyeleri ders kitaplaria
geemis, bir bakima Hawthorne fabrikalar1 bolgesi ruhu, kirmizi tuglali binalar ve etrafinda olusan sosyal-kiiltiirel olusumlariyla
kitaplardan insanlara iiflenmis, iiflemeye devam etmektedir. Elan, bolgede yapilan Hawthorne bolge miizesiyle de hikaye
paylagmaktadir.

3.2. Annales Okulu Cergevesinde Hawthorne Fabrikalar Bolgesi Analizi

Bu bdliimde 6zgiin, 6zgiil ve 6zel bir yaklasimla, Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin Annales okulu gergevesinde heterotopik analizi
yapilmis ve ikincil kaynaklara bagli Hawthorne fabrikalari bdlgesinin kentlesme tarihi, Amerika tarihi ve Kapitalizm tarihi
agisindan 6ne ¢ikan temalar belirlenmis, ana dinamikler iizerinden agiklamalar yapilmis ve yorumlanmistir.® Bdylece endiistriyel
tiretim tarihinin sembol ve 6rnek kenti Hawthorne fabrikalar1 bdlgesinin sosyal, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel etkileri, insanlara,
yapilara ve siireglere nasil yansidigi isaret edilmistir. Dahasi tarihsel bakisla gegmisin gelecek yankilanmasi, islevsel ve flituristik
olarak ortaya konmustur.

(a) Amerika tarihi agisindan analiz ve yorum: Amerika tarihi, 250-300 senelik bir zamanin 6tesine de tasinabilir. Ancak, Amerika
tarihi kolonizasyon esgiidiimlii sanayi devrimi dncesi ve sonrasi diye ele alinirsa, konu kapsaminda ekonomik ve endiistriyel giiciin
sosyal, siyasi ve kiiltiirel yansimalarint gérmek miimkiin olur. Boylece daha dncesinin sonraya yansiyacak kesfi seyahatleri,
kolonilesme hareketleri, kolelesme ticareti, i¢ savas naralari, bagimsizlik isyanlart ve devrim altyapist da ¢oziimlenebilir olur
(konuyu genis okuma i¢in bkz. Zinn, 2005).

Amerika tarihi agisindan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, sosyal, siyasi, kiiltiirel ve 6zellikle ekonomik a¢idan sanayi devrimi ve
endiistriyel iretimin modernizasyonu perspektifinde dikkat ¢eker (Weightman, 2007; Bayly, 2004). Ziyadesiyle, Hawthorne
fabrikalar1 bolgesi kurulus bolgesi Cicero yerlesimi sirket verimliligi, rekabet giicii ve genel toplumsal refah diizeyiyle eslesir. Diger
bir deyisle, endiistriyel toplum ve geleneksel iiretim makineleriyle biiyiik 6lgekli liretim tesislerine yonelim, tiretim ve ¢alisma
yontemlerinin, sirket yapilarinin veya sistemlerin fiziksel ve fiili bir doniigiimiinii agiklar. Bu doniisiim, teknolojik ilerlemeler,
sermaye yatirimlari ve iggiici mobilizasyonu gibi faaliyetlerle desteklenir. Ancak temelde s6z konusu endiistriyel modernizasyon
is ve isgiicli doniistimiinde, sosyal degisimde ve ¢evresel nitelikte sorunlart beraberinde getirmistir.

Amerika tarihi agisindan 1930’lu yillarda Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin gerek sosyo-ekonomik gerek siyasi-askeri etkisi,
ozellikle “Biiyiik Buhran” donemi ve pesisira diinya savagslarinda ciddi bir sekilde goriilmiistiir. Buhranla gelen ekonomik kriz,
bolgede bazi sirketlerin iflast ve ¢aliganlarin issizlik sorunlari, devletsel yeni politik uygulamalar gelistirilmesinde itici giic
olmustur. Bagkan Franklin D. Roosevelt donemi baglatilan ekonomik reform ve yeniden yapilanma programu ile yaratilan isttihdam
hareketleri, is¢i-igveren iligkilerinde yeni bir sayfa agmus, is¢i haklarina ve sendikal drgiitlenmeye yonelik ilgiyi artirmistir (Allen,
2008; David, 1999). Bu acidan is, caligma ve is¢i hareketlerinde Hawthorne fabrikalar1 bolgesi uygulamalari pozitif ve tipik bir
ornek olusturmustur. Yani genel manada Western Elektrik Sirketi is ve calisma uygulamalari ve yaklasimlari, is¢i sendikalarinin
veya ig¢i haklart hareketlerinin nasil olumluluk i¢inde yon kazandirilacagini ve giliglendirilecegini gostermistir (Siteler, 1973). Her
seyden once de fabrikalarin bolgede sosyal ve kiiltiirel olarak yarattigi degisim, insan iliskileri, dayanigma ve desteklesme i¢inde
olmalarina dair giiglii bir biling yaratmistir.

Amerikan tarihi agisindan Hawthorne Fabrikalari bolgesi, “Amerika hayalinin” tipik referansini olustururken, is¢i haklar1 ve bilinci
noktasinda orgiitlii faaliyetlerin temsilinde, isgi-isveren iligkilerinin gelistirilmesinde ve bdlgenin sosyal-kiiltiirel doniisiimiinde
olumlu etkileri degerlendirilmistir. Dolayisiyla Hawthorne Fabrikalari bolgesi, Amerikan tarihi ve endiistriyel devrimin temsilinde
onemli bir 6rnek olmustur (Novick, 1988).

Amerikan tarihi acisindan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi su 4 tema iizerinden mansetlestirilerek yorumlanabilir: (bkz. Hockett,
1949; Montgomery, 1979)

° Ancak bu agiklama ve yorumlama, geriye-doniik deneysel olmayan “retrospektif bir arastirma (retrospective studies)” niteligi tasimamaktadir. Yapilan agiklamalar
ve yorumlar donemine iliskindir. bkz. Heide ve Bek-Pedersen, 2014.
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Manset 1. Endiistriyel doktrinasyon: Hawthorne fabrikalar1 bolgesi seri iiretim ve standardizasyonla, bilimsel yonetim 6gretisinin
ve endiistri devriminin bagat semboliinii olusturur. Ayn1 zamanda bolgede birgok fabrikanin pesisira kurulmasi ve yayginlagmasi
da endiistri devriminin 6nemli yansimasini olusturmustur.

Manset 2. Refah kapitalizmi: Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, is ve ¢aligma kosullarinin nasil ele alinacagi kapsaminda déneminde
ornek olusturmus, isci haklar1 ve toplumsal refah konusunda olumlu tartismalarin yapilmasina yol agmistir. Ote yandan sendikal
faaliyetlerin nasil sistematize edilecegi konusunda alternatif bir bakis yaratmis, sendikanin olup olmamasina bakilmaksizin
calisanin giiciinii gostermistir (Brody, 1980). Bu nedenle Amerika’da refah kapitalizminde basarili is¢i haklar1 hareketi politigi
ornegi olusturmustur.

Manget 3. Teori-pratik entegrizmi: Hawthorne fabrikalar1 bolgesinde yapilan bir dizi sosyo-psikolojik ¢aligmalar, modern
isletmecilik, isletme yonetimi ve endiistriyel psikoloji alaninda 6nemli bir referans olusturmustur. Bilimsel bu ¢alismalar, ¢alisan
davranigini ve motivasyonunu anlama, etkileme ve yonlendirme ¢abalarini sekillenmis ve sirketlerin ¢alisma tarzinin ve orgiit
atmosferinin gelismesi ve verimlilik artig1 i¢in psikolojik faktdrlerin etkisini ortaya koymustur.

Mansget 4. Endiistriyel kiiltiirasyon: Hawthorne fabrikalar1 bolgesi sadece ekonomik ve endiistriyel biiyiime agisindan degil, ayni
zamanda kiiltiirlenme ve sosyal degisim agisindan katki saglamistir. Bolgeye olan gogler, sanayi kenti olusumu ve is giicii
hareketliligi, bagka bir baglamda Amerikan toplumunun yapisal déniisiimiinii, yeniden iiretimini veya prototipini gdstermistir. Ote
yandan [manipiilatif sekilde] mavi yakali-beyaz yakali ayrimlari daha da keskinlestirmis, profesyonel yoneticiligin giiglii bir sekilde
benzersizligini vurgulamistir (Bramel, & Friend, 1981).

Bu mangetler Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin Amerika ve modern endiistriyel is ve c¢alisma tarzi acisindan giiclii sekilde
vurgulanmasini ve heterotopik ayrismasini agikca ortaya koymaktadir (ayrica bkz. Gutman, 1973, s. 531-588).

(b) Kapitalizm tarihi agisindan analiz ve yorum: Kapitalizm, ekonomik bir sistem olarak bilinir ve bu sistemde {iretim araglari
[fabrikalar, toprak, sermaye vb.] 6zel miilkiyete tabidir ve ekonomik faaliyetler serbest piyasa kosullarina bagli gergeklesir. Kar
amacl faaliyetler ve rekabet bu sistemde 6n plandadir. Devlet miidahalesinin en az olmasi gerekliligi kabul edilir ve fiyatin piyasa
kosullarinda arz ve talebe gore belirlenir. Ancak kapitalizm sadece ekonomik bir faaliyet degildir, siyasi, sosyal, kiiltiirel vs. farkli
yonleri bulunur ve etkileriyle tartigilir. Hatta 6zellikle yaratigi kalict ve yikici sosyo-kiiltiirel etkileri nedeniyle olumsuz olarak
yorumlanir. Sozgelimi kapitalizmin gelir ve servet dagiliminda yarattigi adaletsizlikleri destekleme tedbirleri olarak sosyal
dengeleyici ilkelerin yine bizzat kapitalizm tarafindan dolasima sokuldugu iddia edilir (Mankiw, 2017). Dolayisiyla kapitalizmde
sermaye birikimi, teknolojik ilerleme, tretim iligkileri, is¢i hareketleri, sosyal reformlar, devlet rolii vs. gibi bir¢ok modern
girigimcilik faktorleri, kapitalizm siirecini giiglendirme, ileriye tagima ve evrilmesine yonelik degerlenir.

Bu noktada Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, kapitalizmin stirticiisii fabrikalar1 ve endiistriyel alanda insan faktdriiniin anlagilmasin,
motivasyonunun, i§ tatmininin, etkili yonetim modellerinin sosyal ve psikolojik yonlii degerlendirilmesi, kapitalizmin dikey olarak
evrilmesi kapsamini vurgular. Ozellikle kapitalizmin sosyal, siyasi ve kiiltiirel evriminde Hawthorne fabrikalar1 bélgesi, endiistriyel
yoOnetim-calisan veya isci-igveren iliskilerinin yahut igyeri-yasam dinamiklerinin nasil oldugunu agiklamada agik bir laboratuar
olusturur.

Hawthorne arastirmalari olarak bilinen ve is verimliligi, isletme karlilig1, is¢i performansi ve igyeri faktorlerine bagli kapitalizmin
nasil degerlendirilmesi gerektiginin alt1 ¢izilir. Yani Hawthorne fabrikalar1 bolgesi bilimsel ¢aligmalari, verimliligi artirmak igin
daha yumusak uygulamalarin nasil manipiile edilebilecegini ve kapitalist sistemin nasil degerlendirilecegini gérme bakimindan
degerlendirilir (Edwards, 1979, s. 21-31).

Kisaca Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, kapitalizm tarihi agisindan igyeri deneyiminin sadece makine verimliligi veya fiziksel
kosullarla smirli olmadigmi, aksine, ¢aliganlarin motivasyonu, is tatmini, liderlik tarzlari gibi sosyal ve psikolojik faktorlerin de
onemli oldugunu ortaya koyarak, bu yonde kapitalizmin hem teoride hem de pratikte daha direngli hale gelmesini ve is, ¢alisma ve
sirketlere dair yapilacak reformlar1 isaret etmektedir.

Kapitalizm tarihi agisindan Hawthorne fabrikalar1 bdlgesi su 4 tema iizerinden mansetlestirilerek yorumlanabilir: (bkz. Jacoby,
1985; Nelson, 1975)

Manset 1. Orgiitlii yasamin politizasyonu: Ozellikle Hawthorne fabrikalar1 bélgesinde yapilan bilimsel caligmalar, isgi
performansini ve memnuniyetini ortaya koyma, bu yonde stratejiler gelistirme konusunda igin ve yasamin siyasallastirilmasina yol
acmugtir. Daha genis baglamda insan haklar1 hareketleri iizerinden, is¢i haklarini diizenleme ve sendikal faaliyetleri giiclendirme
kapsaminda aylama yaratmstir.

Manget 2. Isbirligini stratejiklestirme: Hawthorne fabrikalari bolgesi isgi-isveren, 'yonetici-is¢i arasinda stratejik isbirligi yapma
ihtiyacini artirmis ve farkindalik saglama konusunda bir yakinlik bilinci yaratmustir. Iscilerin, isyerlerinde huzurlu ve mutlu olmalart
icin modern yonetim modelleri, bicimleri ve uygulanmalari ile yeni is ve ¢calisma zemin diigiincesini olusturmustur (Weber, 2001).

Manset 3. Homofaber doniigiimii: Hawthorne fabrikalar1 bolgesinde insanin, isin, ¢aligmanin, igyerinin ve kosullarinin verimlilik
esasinda doniistiirme, bu yonde insan kaynaklar1 gelistirme konusunda yeni bir perspektif yaratmistir. Fabrikalar is glivenligi ve
is¢i saglig1 gibi tipik insan kaynaklar1 uygulamalar1 bu perspektifte degerlendirmis ve daha iyi ¢caligma standartlar1 olusturma ve
gelistirme konusunda bir hassasiyet yaratmistir.

Manget 4. Elitist modelleme: Hawthorne fabrikalar1 bolgesi arastirmalar: motivasyon ve liderlik yapma, verimliligi ve performansi
nasil artirma konusunda gabalari tahkim etmis ve elitist bir is modeli olugturmustur. Bu kapitalizmin sadece ekonomik anlamda
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degil sosyo-kiiltiirel anlamda da onemli olacagim gostermistir. Ozellikle yoneticilerin liderlik ve motivasyon rolii, stratejik
kapsamda one ¢ikarilmigtir.

Dolayisiyla bu mansetler Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin kapitalizm tarihi agisindan, sosyal-teknik sistemlerin heterotopik olarak
nasil yaratilabilecegini ve yapilandirabilecegini gostermis olmaktadir.

(c) Kentlesme tarihi agisindan analiz ve yorum: Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, kentlesme tarihi ve kent yonetimi agisindan énemli
bir érnek olusturur. Insanlarin kentlere gocii, kentte yasama istegiyle sanayi ve ekonomik faktorlerle olan iliskisi, ortakyasar
(sembiyotik) biitlin olugturma ve gelisimine bagl degerlenir. Kent birlikte yasamanin, dayanismanin, desteklesmenin bir yansimast
olmaktadir. Bu nedenle Hawthorne fabrikalar1 bolgesi sosyal, kiiltiirel, siyasi ve psikolojik vs. degerlendirmeler agisindan biiyiik
onem tasimaktadir (Osborne ve Rose, 1999, s. 737-760).

Endistriyel kentlesme agisindan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, sadece fabrikalarda ¢alismak igin yapilan gogler ve insanlarin
ekonomik kazanglarini gergeklestirme diisiincesinden ¢ok, sosyo-kiiltiirel gelisimlerini saglamaya doniik bir model olarak ele
almmustir. Stirekli artan niifusla kent yonetiminin bagka bir diizeyde 6nemsenmesi, ticaret, sanayi ve hizmet sektorlerinin i¢ ige
oldugu bir kent yasami diisiincesi paylasilmistir (Jacobs, 1961).

Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin endiistriyel kent hali, genellikle fabrikalarin, iiretim tesislerinin, depolarin, lojistigin yogunlu
olmasimi niteler. Bu kentlerde giiglii bir altyapi, genis dlgekte is giicii ve yonetimi ihtiyacini gosterir. Bu nedenle Hawthorne
fabrikalar1 bolgesi, etkili ve basarili bir “kent planlamas1” ¢alisma 6rnegini olusturur (Hohenberg ve Lees, 1995). Buradan bakilinca
Hawthorne fabrikalar1 bdlgesi, bir endiistriyel iiretim kenti veya bolgesi kavramini asar.

Kentlesme tarihi agisindan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi su 4 tema tlizerinden mansetlestirilerek yorumlanabilir: (bkz. Jacoby, 1985)

Mangset 1. Istihdam biirokrasisi: Hawthorne fabrikalar1 bolgesi sadece endiistriyel biiyiime ve iiretim merkezi degil, daha biiyiik
sayida insanin birlikte yasadig1, sosyal, kiiltiirel ve siyasi bir merkez olmustur. Bu nedenle bir¢ok insanin ekonomik amagh gogii,
bolgenin zamanla sosyal, kiiltiirel ve siyasi bir cazibe merkezi haline gelmesine yol agmustir.

Manset 2. Pozisyonel kent olusumu: Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, yerlesim ve is-calisma ihtiyact agisindan barinma amagh konut
ve mahalle insaatlari, zamanla etkili bir mimariye doniismiis, bolgede yapilan tesisler ortak-birlikte yasama agisindan mimari bir
pozisyon yaratmistir. Bu pozisyon insanlarin kit-kanaat yasadigi is¢i mahalleri olmaktan g¢ikaran, sosyal, kiiltiirel, siyasal vs.
doniistim mekanlart olmus ve kent mimarisi basat rol oynamustir.

Manget 3. Profesyonel kent ydnetimi: Endistriyel tiretim kenti kapsaminda Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin hizla biiyiimesi,
beraberinde bolge altyapisinin dnemini artirmis ve kent yonetiminde daha profesyonel bakis gerektirmistir. Bélgede demiryolu
hatlarinin, karayol aglariin veya su temin sistemlerinin ve diger altyapinin hizla olusmasi, eglence merkezleri, parklar, bahgeler,
sosyal mekanlar ile iist yapiyla biitiinlegsmesini saglamistir.

Mansget 4. Sosyal insacilik: Bolgede ekonomik, sosyal, kiiltiirel, siyasi vs. gerekcelerle kent niifusunun hizla artmasi, beraberinde
yeni yerlesim alanlarinin agilmasina, buna yonelik tedbirlerin ve politikalarin olusturulmasina neden olmus, s6zgelimi niifus kontrol
politikalari, kenti yasanabilir olmaktan c¢ikaran mafyalagsma gibi olumsuzluklar1 giderilmeye yonelik gilivenlik ve saglik
caligmalarini ivme kazandirmastir.

Dolayistyla Hawthorne fabrikalar1 bdlgesinde siyasi, sosyal ve kiiltiirel degisim, ekonomik olarak endiistriyel iiretim ve artan
istihdam, orgiitlii olmaya yonelik kurum, kurulus ve organizasyonlar1 bicimlemis, siyasi hareketlerin yoniinii etkilemistir. Bolgede
biitiinsel degisim modeli ortakyasama iliskin degerlendirilmistir. Sonug olarak, Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, kentlesme tarihi
acisindan, endiistriyel biiylimenin, degisimin ve biitiinsel yagsam modelinin simgesi olarak heterotopik bir sekilde degerlendirilmistir
(bkz. Mumford, 1961).

Tartisma ve Sonuc¢

Hawthorne fabrikalar1 bolgesi Amerikan ve Kapitalizm tarihinde, sadece iiretim yapan gorkemli kirmizi tuglali binalari olan
20.ylizytln 6nemli bir kismini etkileyen endiistriyel kent degildir. Hem sektérde “Bell fabrika sistemi”nin dikey olarak
sekillendirilmesine, hem de yasamsal iinitelerle yatay olarak sekillenmesine yénelik giiclii bir olusumdur. Oyle ki, bu olusumun
etkisi ylizy1lin sonuna kadar orta sinif ve agir sanayi arasinda koprii olmus ve kapitalizm tarihini etkilemistir (Reich, 1985).

Bu itibarla Hawthorne fabrikalar bolgesi salt ekonomik degil, siyasi, sosyal ve kiiltiirel olarak Amerikan tarihi, kapitalizm tarihi ve
kentlesme tarihi agisindan yiiksek bir 6neme sahiptir. Yonetimbilim tarihinde etki diizeyi bolgede yapilan bilimsel arastirmalarla
tartigilsa da, (Roth, 1993) esas tartisilmasi beklenen Hawthorne fabrikalari bolgesinin heterotopya niteligidir. Cilinkii Hawthorne
fabrikalar1 bdlgesi dogal bir yerlesim alani1 degildir, ve/fakat endiistriyel kent ve sanayi bolgesidir. Bolge yasaminda alternatif
kurallar, 6zgiil yonetmelikler, etkili uygulamalar ve kolaylastirici diizenlemeler ile farkli islevlere sahiptir. Ancak her seyden once
de bolge fabrikalari, baglantilar1 ve genislemeleri ile heterotopiktir. Ciinkii fabrikalar bolgesi belli fiziksel ve ekonomik mekanlar,
mevkiler, yerler, yerlesimler vs. olmaktan ¢ok siyasi, sosyal ve kiiltiirel olusumlarin kaynagi, baglami ve 6znesi olmaktadir. Yani
bolge ve fabrikalar iiretim yapilan endiistriyel bir yer oldugu kadar, alternatif yasam {iireten, gergek yasam alanini ters-diiz eden
iitopik bir yer olmaktadir. Belki ironik olarak gergek “Hawthorne etkisi” bu sekilde ifade edilebilir (bkz. Brannigan ve Swerman,
2001, s. 55-60)
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Bu agidan Hawthorne fabrikalari bolgesi hem iglevsel hem de doniisiimsel bir nitelik tagimasi sagirtmamalidir. Kaldi ki, fabrikalar
bdlgesi sanayi devrimi sonrasi olusan endiistriyel mekanlardan farkli mekénlar etrafinda aylanan sosyal ve kiiltiirel birgok pratigin
diizenlenmis halini bize gosterir. Bu bir bakima Foucault’un “fantastik ve metafizik heterotopya’’sini andiran bir anlam tagimaktadir
(Foucault, 1984). Ozellikle bolge, yerlesimcilerin vc fabrika calisanlarinin, ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel pratikler sayesinde
sentez bir yasam mekanidir ve yiizy1l dncesinden giiniimiize aktarilan bir heterotopyay1 niteler.

Her halde Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin heterotopik karakteri, giinlilk yasamda mekansal diizenlemelerinden farkliligi,
toplumsal ve kiiltiirel aylamalarin yaganmasi itibariyle de karsitlarin birlikteliklerini yapisinda barmdirir. S6zgelimi hem fabrika
calisma saatleri, tiretim siirecleri, mekanizmalar1, hem de giinliik yasamin normatifligine bagl yasanan siyasi, sosyal ve kiiltiirel
pratikler “diizenin diizensizligi”’ni gosterir. Fabrika ¢aligmalarinda siki1 kontroller kadar, mesaide olusan rahatlik heterotopik bir
aciklama saglar. Bu nedenle bolgede yapilan bilimsel arastirmalarda ortaya konan “Hawthorne etkisi (gdzlemci etkisi)” 6nemli bir
gosterge olusturur (Gale, 2004, s. 439-449). Yani fabrika ¢alisanlar1 gozlendikleri siirece, kendilerini daha iyi hissetmekte ve
verimlilikleri artmaktadir.

Ote yandan Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, is ve calisma bicimleri yaminda, is ve calisma disinda sozgelimi spor yarigmalari,
festivaller ve eglenme programlariyla dikkat ¢eker. Bu durum, daha farkli ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel agiklamalarin
yapilmas1 anlami tagimaktadir. S6zgelimi Hawthorne fabrikalar1 bdlgesi, fabrika kurulusundan galisanlarin is ve oturma diizenine
kadar, farkli bir organizasyon niteligini tanimlar. Bélgenin siirdiiriilebilirligi igin, gevresel duyarlilik veya ticari diizenlilik, islevsel
ve sosyal pratikleri karakterize ederken, mekanlarin diizenlenmesinde alternatif bakis ag¢ilar1 ve uygulamalari ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu durum ziyadesiyle, diiniin sanayi devrimi siireclerinde burjuva-ig¢i siifinin sert ayrigmasinda, uzun soluklu kapitalizm
perspektifinin yeniden gilincellenerek, fabrika kentlerinin olusumunu, sosyal yapilarin gelismesini, doniistiiriicii hareketlerin
etkilesimini, yapisal ve uzamsal olarak kentlesme tarihini, nihayeti Amerikan tarihinde fikirsel ve kiiltiirel evrimini ve temel zihniyet
stireclerini etkileyerek, biitiinsel bir doniisiim olusturmustur.

Ayn1 zamanda Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, hem insanlarin ¢alisarak fabrika patronlarini para kazandirma, hem de birbiriyle
dayanarak refah iginde yasama mekan pratikleri olarak bakilabilir. Duygusal ve algisal farkliliklar, sayica ¢ok ve gesitlilik gosterse
de fabrikalar bolgesi, alternatif yapilanmasiyla galisani, isi veya ¢alismayi yeniden anlamlandirma firsati sagladigi diisiintilebilir.
Ayrica bolgede ¢esitli yapilarm, mekanlarin ve diizenlemelerin olmasi, farkli kiiltiirel izlerin yaratilmasi, farkli kiiltiirel
deneyimlerin, mekansal diizenlemelerin ve mevcut endiistriyel mekanlarin alternatifi olarak gériilmesi anlamin1 pekistirebilir.

Ancak Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin sonraki yiizyila sosyolojik, ekonomik ve antropolojik etkisi, Foucault’un ifadesiyle “bizi
kendi digimiza ¢eken” (Foucault, 1988) ve simdiki yagami erozyona ugratan, sefillestiren veya yok eden niteligi de bulunur. O halde
Hawthorne fabrikalar1 bolgesi, Amerika’nin i¢inde kiiciik bir Amerika olarak bagkalagsmasina, is, isletme ve ¢alisma i¢in “erdem
dongiileri’nin daha yiiksek tonda seslendirilmesine yol agtig1 diisiiniilebilir (Rise, 1982, s. 70-74). Bu nedenle Hawthorne fabrikalar1
bolgesiyle gelen refah modeli, kiigiik Amerika’nin ve gelecegin en temel Amerikan kapitalist mantigini tartismaya acar (ayrica bkz.
Yagl, 2021).

Bugiin fiziki olarak Hawthorne bolgesi fabrikalarina dair ¢ok az sey kalsa da, hald anlatilar1 kitaplari doldurmaktadir. Elan,
Hawthorne fabrikalar1 bolgesinin kitaba ve tarihe gecirilmesinde, teknolojik olanaklar kullanarak donem giiclinii hatirlatan bolge
miizesinde sunulan deneyim, bolge yasayanlarina bir anidan daha fazlasini vermeye yoneliktir. Yani miizede fabrikalar bolgesinin
dijital olanaklarla benzestirilmesi ve bigimlenmesi, geleneksel zamandan mutlak kopuslarla yasanan heterotopyayi siirdiirmektedir.

Ek Bilgiler/Yazar Beyanlar

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam Calisma, etik kurul onay1 gerektirmemektedir.

Cikar Catismast Yazar(lar) agisindan ya da Tiglincii taraflar agisindan c¢alismadan kaynakli ¢ikar catigmasi

bulunmamaktadir.
Tesekkiir veya Destek Beyani Bu arastirmay: desteklemek i¢in dis fon kullanilmamistir.
Yazar Katkilari Yazar 1’in makaleye katkis1 %100°diir.
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Ek-1: Fotograflar

Fotograf 1. 1903 Yilinda Cicero Kasabasinda Hawthorne Fotograf 2. 1914 Yilinda Hawthorne Dokiimhane Atélyesi
Fabrikalar1 Insast " ’ i IS
Wl ] <k 7
> HI'WY‘ l

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 20. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 28.

Fotograf 3. Genislemis ve Diizenlenmis Hawthorne Fotograf 4. 1925’1i Yillarda Hawthorne Fabrikalar1 Kadin
Fabrikalar1 Bolgesi Calisanlari

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 39. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 73.
Fotograf 5. 19251 Yillarda Hawthorne Fabrikalar: Kadin Fotograf 6. 1920°li Yillar Hawthorne Fabrikalari Bolgesi
Caliganlari

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 79. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, . 72.
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Fotograf 7. 1929 Hawthorne Fabrikalar Bolges1 Fotograf 8. 1931 Yilina Kadar Genisleyen Hawthorne
——————— = Fabrikalar1 Bolgesi

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 69. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 69.

Fotograf 10. 1941 Y1li Yazinda Hawthorne Iscileri Ogle
Vakti

Fotograf 9. 1930’lu Yillarda Hawthorne Is¢i Komitesi
Hayirseverlikte

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, 5. 101. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 117.

Fotograf 11. Hawthorne Isgileri: Her Sabah Ve Ogle Sonrasi
Temiz Hava Molalar1 Ve Eksersizleri

S

.N
\“

Fotograf 12. Hawthorne Ofisinde Calisma Bigimi: Sira Sira
Oturma Konfigiirasyonu

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 132. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 133.
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Fotograf 13. 1920°li Yilarda, Hawthorne Fabrikalar1 Yemek Fotograf 14. 1979 Y1li Uretim Binasinda Daha Konforlu
Salonlar1 Yemek Yeme Salonu

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 163. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 164.

Fotograf 15. 1950°1i Yillar Hawthorne Fabrikas1 ve Avlusu Fotograf 16. 1926 Yilinda Memorial Field’da Hawthorne
Club Sponsorlugunda Yapilan Yarigma

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 167. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 143.

Fotograf 17. 1923 Yilinda Western Electric Beyzbol Takim1 ~ Fotograf 18. 1920°1i Yillarda Hawthorne Kuliibii Voleybol
Calismast

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 144. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 146.
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Fotograf 19. 1940’11 Yillar, Hawthorne Bolgesi Bowling Fotograf 20. 1927’11 Yillar, Bolgede Cok Amagli Sosyal
Takimi Kiiltiire] Merkez

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 147. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 149.

Fotograf 21. 1915’11 Yillar, Hawthorne Kuliibii Aksam Okulu

o . Fotograf 22. 1927’11 Yillar, Hawthorne Kuliibii Dersi
Ogretmenleri ]

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 151. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 152.

Fotograf 23. 1911’11 Yillarda Kurulan, Hawthorne Kuliibii Fotograf 24. 27 Agustos 1942, Hawthorne Fabrikalari
Avlusunda Ordu Zafer Odiilii Toreni

— —

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 159. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 178.
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Fotograf 25. 1944 Y11, Hawthorne Kuliibii Merhaba Charley Fotograf 26. 1944 Yili Savas Sonu, Hawthorne
Kiz1 Yarigmasi Fabrikalarinda Ogle Vakti Orkestra ve Dans Arast

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 168. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 194.

Fotograf 28. 1987 Y1l Nisan Ay1 Hawthorne Fabrikalarinin
Sembol Ydnetim Ofisinin Yikilmasi

any

Fotograf 27. 1983 Y1l1 Hawthorne Fabrikalarinin Kapatiimasi
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Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 221. Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 222.

Fotograf 29. 1970’li Yillar, Hawthorne Fabrikalari

Kaynak: Schlagheck, & Lantz, 2014, s. 208.
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