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OZET

Hemgirelik mesleginin  profesyonel gelisimi ve giig birligi

saglayabilmesinde hemsirelerin  profesyonel tutumlarinin  ve
meslektas dayanigmasmin  gelistirilmesi gereklidir. Bu ¢alisma,
hemsirelikte profesyonel tutumun &nemini vurgulamakta ve bu
tutumun hemgireler arasindaki dayamigsma {izerindeki etkilerini
incelemektedir. Saglik hizmetlerinin vazgecilmezi olan hemsirelik
meslegi tiyelerinin profesyonellik dlgitlerini bilmeleri bu dogrultuda
gereklerini yerine getirmeleri ve kanita dayali ¢alismalar yapmalari
profesyonelligi olumlu yonde etkileyecektir. Hemsirelerin nitelikli
saglik bakimi sunabilmesi i¢in meslektaslar ile birlikte profesyonel
tutum sergilemeleri ve dayamisma igerisinde olmalart 6nemlidir.
Hemsireler c¢alistiklart ortamda meslektaglarima giiven duymak,
isbirligi i¢inde ¢alismak ve onlardan destek gormek isterler. Aldiklari
destek ve giivenle isbirligi ve dayanmisma daha da giiglenecektir.
Hemsirelerin  ¢alismalarinda  profesyonel tutum sergilemeleri,
meslektaslar arasinda igbirligi ve dayanisma igerisinde olmalari genel
anlamda motivasyon ve performanslarini artiracaktir. Bu baglamda bu
¢aligmada, hemgirelerin mesleki profesyonel tutumlarinin meslektas
dayanigmasina etkisi alanyazina dayanarak incelemekte ve konuya
genel bir bakis agis1 kazandirilmaya galisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Hemsire; Meslek; Meslektas Dayanigsmasi;

Profesyonel Tutum; Profesyonellik

ABSTRACT

It is necessary to improve the professional attitudes of nurses and
colleague solidarity in order to ensure professional development and
unity of power in the nursing profession. This study emphasises the
importance of professional attitude in nursing and examines the effects
of this attitude on solidarity among nurses.Members of the nursing
profession, which is indispensable for health services, knowing the
criteria of professionalism, fulfilling the requirements in this direction
and conducting evidence-based studies will positively affect
professionalism. In order for nurses to provide quality health care, it
is important that they exhibit professional behaviour and solidarity
with their colleagues. Nurses want to trust their colleagues, work in
co-operation and receive support from them. Cooperation and
solidarity will be strengthened with the support and trust they receive.
The fact that nurses exhibit a professional attitude in their work and
are in cooperation and solidarity among their colleagues will increase
their motivation and performance in general. In this context, in this
study, the effect of professional professional attitudes of nurses on
colleague solidarity will be examined based on the literature and a
general perspective on the subject will be tried to be gained.
Keywords: Nurse; Profession; Colleague Solidarity; Professional

Attitude; Professionalism
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GIRIS

Hemsirelikte profesyonel tutum saghk
sektoriinde glin gectikce onem
kazanmaktadir. Profesyonel tutumun

saglanmasi 6zellikle meslektas dayanigmasi
lizerinde gosterecegi olumlu gelismeler
kacinilmazdir. Hemsirelerin hasta bakim
kalitesini artirmada mesleklerini
gercevesinde
uygulamalar1 i¢in de meslektaslar arasi
destek, orgiitlenme ve dayanisma oldukca
onemlidir. Alanyazina gore hemsirelik
mesleginde mesleki profesyonel biling ve
mesleki dayanismaya yonelik bilgi ve
tutumlarin  istendik diizeylerde olmasi
gerekir. Bu gercevede calismanin amaci,
hemgsirelerin mesleki profesyonel
tutumlarinin -~ meslektas  dayanismasina

profesyonel tutum

etkisini literatiir lizerinden degerlendirmek
ve bu etkilesimin saglik hizmetlerindeki
onemini vurgulamaktir. Ayrica, hemsireler
arasindaki dayanigmayr artirmak igin
olumlu tutumlarin nasil tesvik edilebilecegi
ve meslektas iligkilerinin gelistirilmesine
yonelik stratejileri tartismak da ¢alismanin
hedefleri arasindadir. Bu baglamda bu
caligmada, hemsirelerin mesleki
profesyonel tutumlarinin meslektas
dayanigmasina etkisi alanyazina dayanarak
incelenmekte ve konuya genel bir bakis
acis1 kazandirilmaya calisilacaktir.

Bir meslegin topluma kaliteli hizmet
sunmasinda ve profesyonellesmesinde,
meslek liyelerinin profesyonel kimliklerinin
giiclii olmas1 gerekir. Her meslek grubu
icin  profesyonel kimlik gelisimi ¢ok
onemlidir. Bilimin gelismesi ve bireye
verilen Onemin artmast sonucu saglik
hizmetlerinin yuksek standartlarda
sunulmasinmi gerekli kilmistir. Bu noktada
mesleki profesyonellik ile topluma kaliteli
hizmet sunmada meslek liyelerinin mesleki
profesyonel tutumlart ve profesyonel
kimliklerinin  etkisi  biiyiiktiir. ~ Ayni

zamanda meslektaglar arasinda profesyonel
tutumun bulunmasit hemsirelik  bakim
hizmetlerinin kalitesinde artis,
mesleki statliniin yiikselmesi, mesleki birlik
ve dayanismanin artmasi saglanacaktir (1).
Calisan Dbireylerin calisma ortamlarinda
birbirlerine dayanisma davranisi
gostermeleri, calistiklar1 ise karsi olumlu
tutum sergilemeleri meslege karsi gostermis
olduklar1 profesyonel tutumun belirleyicisi
olabilecektir. Kisinin ¢alismis oldugu
kurumu tutum, beceri ve yaklasgimiyla
etkilemesi verilen hizmetin etkinligini
artiracaktir (2).

Ulkemizde yapilan caligmalarin
hemgirelikte profesyonellesme, profesyonel
davranig  diizeyi, profesyonel tutum,
hemsirelikte mesleklesme, mesleklesme
Olciitleri, hemsirelikte mesleki dayanigsma,
hemsirelikte mesleki oOrgiitlesme  gibi
konularda ayr1 ayr1 ve cesitli degiskenlere
gore ele alindigr goriilmekle birlikte,
hemsirelikte mesleki profesyonel tutumun
meslektas  dayamismasi  ile  birlikte
irdelendigi ¢alismaya rastlanilmamustir.
Hemsirelikte profesyonelligin  gelismesi
ancak giiclii ve orgiitlii bir meslek grubuyla
miimkiin olabilecektir. Bu kapsamda
hemsirelikte profesyonel tutumun
meslektas dayanismasina olan etkisinin
arastirtlmast  6nem  arzetmektedir. Bu
caligmada profesyonellik ve mesleki
profesyonellik kavramsal olarak
incelenmekte; daha sonra hemsirelikte
profesyonel tutum  ve meslektas
dayanigmasi kavramlar1 tanimlanmaktadir.
Son olarak da hemsirelerin profesyonel
tutumlarin meslektas dayanigmasina etkisi
aciklanarak konuyla 1ilgili genel bir
degerlendirme yapilmaktadir.

Hemsirelerin profesyonel tutumlar ile ilgili
ulusal ve
incelendiginde;

uluslararasi alanyazin

hemsirelikte
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profesyonelligin dnemliligi, profesyonellik
kriterlerinin etkililigi, profesyonel tutumun
is doyumuna, mesleki degerlere etkisi ve
hemsirelerin mesleki profesyonellik algilar
ilizerine calismalar oldugu
gozlemlenmektedir. Bu ¢aligmalar arasinda
profesyonelligin deneyim, egitim derecesi,
uzmanlik sertifikas1 ve orgiitsel tiyelik ile
iligkili oldugu (3, 4, 5). hemsirelerin
profesyonellikte giiven ve adaletin en
belirgin mesleki degerler oldugunu ve
egitim diizeyinin ve mesleki deneyimin
profesyonellikte 6nemli oldugu (6, 7, 8);
profesyonelligi benimseyen hemsirelerin
profesyonel tutumlari ile mesleki degerlere
bagliliklar1 arasinda pozitif yonde iliskinin
bulundugu (1, 9); hemsirelerin profesyonel
tutumlarin tibbi hataya egilimleri arasinda
negatif iliskinin oldugu (10); hemsirelikte
profesyonel davranislar i¢cin
0zdegerlendirmenin yapilmasinin
gerekliligi (11); hemsirelerin  ¢alistig1
kliniklerin profesyonel tutumlarini
etkiledigini ozellikle de cerrahi
kliniklerinde bulunan hemsirelerin dahili
klinikteki hemsirelere kiyasla daha yiiksek
oldugu (12) ele aliman c¢alismalara
rastlamak miimkiindiir.

Meslektas dayanigmasi ile ilgili alan
yazinda ele alman c¢alismalarda ise;
Giilcan’in (2019) “Hemsgirelerin is doyumu
ve isten ayrilma niyeti ile meslektas
dayanigmasi arasindaki iliskiyi” belirlemek
lizere yapmig oldugu calismasinda is
doyumu arttikga meslektas dayanigsmasinin
arttigin1 ancak meslektas dayanigmasinin
isten ayrilma niyetini etkilemedigini (13);
Giil’tin (2019) yapmis oldugu ¢aligmasinda
hemsirelerde meslektas dayanisma o6lgegi
puaninin yiiksek oldugunu, o&lgek alt
boyutlarindan olan “duygusal dayanigsma”
puaninin da yiiksek oldugu ve ayrica
“olumsuz diisiinceler” puanmin da diisiik
oldugunu (14); Kristoffersen (2021)’ de

yaptigi meslektas dayanigsmasi konulu
caligmasinda bir hemsireyi etkileyen hersey
digerini de etkileyecegini vurgulamis olup
meslektas dayanismasinin hemsirelik i¢in
deginmistir. Meslektas
dayanigmasi igerisinde ortakliklarin belirsiz
oldugunu da belirtmis olup, deneyimin de
etkisi oldugunu ifade etmistir (15).

Uslusoy ve Alpar’in (2013) ¢aligmalarinda;

Onemine

hemsirelerin dayanigsma tutumlarini calisma
yili ve ¢alismis olduklar1 pozisyonlardan

memnuniyet durumunun etkiledigi,
hemsirelerin yarisindan fazlasinin
meslektaslariyla  dayanigma  igerisinde
oldugunu ve ayrica meslektag
dayanigmasinin  hemsireler arasinda is
doyumunu olumlu etkiledigini
belirtmislerdir (16).

Hemsirelerde meslektas dayanismasini
etkileyen faktorleri arastiran Agirman’in
(2018) ¢alismasinda; calismaya katilan 127
hemsireden  %21,8° inin  hemsirelik
mesleginde
belirtmis olup, hemsirelerin meslekte
caligma stiresi, calismis oldugu klinikten

dayanismanimn  oldugunu

memnun olma durumu, meslegini isteyerek
ve severek yapma, mesleki bilimsel
aktivitelerde gorev alma durumu ve mesleki
dayanigma ile iliskili gortisleri Hemsirelikte
Mesleki Dayamisma Olgegi (HMDO) genel
toplam puami arasinda anlamli diizeyde
farklilik tespit edilmistir (17).

Dan ve ark. (2018), meslektas dayanigsmasi
ile birlikte iic degiskeni daha ele alarak
yaptiklar calismalarinda; meslektas
dayanigmasi, yenilik¢i davranis, 6z yeterlik
ve kariyer basari arasinda pozitif bir
korelasyon saptamiglardir. Hemsirelerin
kariyer basarilarin1 meslektas dayanigsmasi,
yliksek yenilik¢i davraniglart ve 06z
yeterlilikleri artirabilecegini ifade
etmislerdir (18).
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Profesyonellik

Isinin gereklerini en miikemmel sekilde
gergeklestirmek profesyonellik,
giinlimiizde ¢agdas toplumlarin 6nemsedigi
konulardan biri olup “yiliksek oranda bilgi,
beceri, alanda uzmanlik, tutum ve davranis
bicimi” veya “yeterince nitelikli olmak”
olarak  ifade edilmektedir (3,  10).
Profesyonellik sosyal baglamda belirli bir ig

olan

tipini tanimlama cerc¢evesinde kullanilsa da
bununla birlikte bireylerin belirli kariyer
kimliklerine,  degerlerine,
davranislarina baglhilik derecesi olarak da
tanimlanir (4).

tutum ve

Abraham Flexner’e gore, profesyonellik
icin bulunmasi gereken Olciitler;
- Meslekler
sorumluluklarla

biiytik bireysel

geceklestirilmis
temel diisiinsel uygulamalari igerir.

- Profeyonellerin diislinsel kaynaklari
bilim ve 6grenmeden olusur.

- Bu kaynaklar teorinin yaninda hem
uygulamali hem de kesin sonuca
dogru ilerlemektedir.

- Egitim ile desteklenmis bir iletisim
sekline sahiptir.

- Kendiliginden orgiitlenme
egilimine sahiptir.
- Motivasyon  yoniinden  artarak

altruistik hale gelmektedir (19)

Profesyonelligi kisinin sosyal 6zelliklerinin
temel bilesenleri ve bu baglamda etkili bir
liderligin varligi da belirleyicidir (20).
Profesyonellik bir meslegi sekillendiren ona
yon veren davranmiglar, nitelikler ve
amaclarla iliskilidir. Genellikle belirli bir
meslek grubuna ait ¢alisanlardan beklenen
davramslardir. Is yasaminda profesyonel
Olgtitler ger¢evesinde davranislar
gosterilmesi  profesyonellesmede  ¢ok
onemli bir katk1 saglayacaktir.

Profesyonellik dlgiitleri literatiirde sdyle
belirtilmektedir;

- Etik kurallar igerisinde hazirlanmis
olan meslek i¢i egitimin bir pargasi
olmak,

- Calisma alaninda toplumsal yarar
saglama yoniinde ilerlemek,

- Meslegiyle ilgili gerekli yeterlilik ve
yetkinlikte olmak,

- Bilimsel ve teknolojik gelismeler
paralelinde uyum saglamak (21).

1.1.1. Mesleki Profesyonellik

Tirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan meslek
“belli bir egitimle kazanilan sistemli bilgi ve
becerilere dayali, insanlara yararli mal
tiretmek, hizmet vermek ve karsiliginda
para kazanmak icin yapilan, kurallar
belirlenmis ig” seklinde tanimlanmistir
(22).

Mesleklesme ise herhangi bir isin meslek
olma yolunda c¢aba gerektirdigi, giic elde
edilen ve belli nitelikler kazandigi, bir
ucunda is diger ucunda meslegin yer aldig1
dinamik bir siiregtir. Meslek, kendine 6zgii
yasal ve ahlaki kurallar1 olan genellikle
uzun siireli ve yiksek bir O6grenimi
gerektiren ve kisinin gecimini saglayan bir
ugras olarak tanimlanmaktadir. Provalko
(1971), bir isi meslek (profession) olarak
nitelendirebilmesi igin 8 kriterin
gerekliliginden  bahsetmistir.  Bunlar;
yapilan isin sosyal degerlere uygunlugu,
motivasyon, egitim siiresi, bilgi yiikii,
otonomi, mesleki ahlaki yasasi, birlik
bilinci ve meslege baglilik bilinci olarak
bahsetmistir (17, 23). Her bireyin gesitli
yonleriyle kendi kisilik 6zelliklerine uygun
sectigi meslek yasadigi toplumda saygi
gormesini ve bir yer edinmesinde etki
gostermektedir. Kisilerin kendi karakter ve
kisiliklerine uygun meslek edinmeleri ve
mesleklerine kars1

sergilemeleri  olumlu

tutum
benlik

olumlu
mesleki
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saygisint olusturacak olup bu da kisilerin
yasamda mutlu olmalarin1 saglayacaktir
(24).

Toplumsal gelismenin ve teknolojik
gelismenin =~ hizli  oldugu
ortaminda meslek ve c¢alisma ortami
profesyonelligi ve mesleki profesyonelligi
zorunlu kilmistir. Bu baglamda mesleki

guinimiiz

profesyonellik de; meslek iiyesinin bireysel
profesyonelliklerini
profesyonellige doniistiirmesi ile
kazanilmaktadir (23). Toplumda meslegin
cazip hale gelmesi, meslek iiyelerinin
sayginligi, prestij sahibi olmalari, is

kurumsal

doyumuna ulagmalar1 ve {yeler arasi
isbirliginin olugmasinda mesleki
profesyonellik 6nemli rol oynamaktadir.
Ayrica mesleki profesyonellik 6zellikle
mesleki hizmet kalitesinin yiikseltilmesinde
ve mesleki standartlarin belirlenmesinde
temel faktorler arasinda ele alinmaktadir
(25).

1.1.2. Hemsirelikte Profesyonel Tutum

Tarihsel siire¢ igerisinde temeli Florance
Nightingale ile atilmis olan hemsirelik
meslegi profesyonel hemsireligin kdkeni ile
ortismektedir (26, 27). Toplumsal
geligsmelerin ve teknolojik gelismelerin ¢ok
hizlh  oldugu ve  oOzellikle saglik
sektoriindeki hizli degisimler gilinlimiizde

hemsirelik  mesleginde de  mesleki
profesyonelligi zorunlu  kilmaktadir.
Profesyonel meslek mensuplari,
mesleklerinin ~ kurallarin1 ~ uygularken

alaninda yetkin olmalari, akilci, istikrarls,
disiplinli ve etik davranmalar1 beklenir.
Ayni zamanda bulunmus olduklari topluma
ve meslektaglarima karst  sorumluluk
duygusuna sahip olmalidirlar (10).

Gegmisten giinlimiize kadar hemsirelik
meslegi hem sosyal-kiiltiirel, hem de

teknolojik gelismelerle olumlu sekilde
ilerlemeye devam etmektedir. Gliniimiizde
hemsireler sadece saglik bakimi verme ile
degil aymi zamanda arasgtirma yapan,
mesleki orglitlere ve politik aktivitelere
katilm  saglayan, teori  gelistiren,
bilimsellige 6nem veren ve kanita dayali
caligmalarda bulunan bir meslek durumuna
gelmigtir.  Bu kapsamda hemsirelikte
profesyonellik, profesyonel tutum ve
degerler de oOn plana ¢ikmistir (28).
Hemsireler, 0Ozellikle meslek sahibi
niteligini tasimalari, uzmanlik alanlarina
0zgii ve teknik bilgilerini kullanmalar1 ve de
meslek birlikleri i¢inde olmalarindan dolay1
profesyoneldirler. Saglik ekibinin {iyeleri
arasinda Onemli bir yere sahip olan
hemsirelik mesleginin kaliteli bakimin
saglanmasinda meslege yonelik
standartlarin gelistirilmesinde profesyonel
tutum sergilemesi 6nemli bir role sahiptir.

Profesyonel tutum; her meslek iiyelerinde
olmas1  gereken bir  ozellik  olup
iretkenligin, verimliligin ve etkinligin en
temel Ozelligidir (23, 27, 29). Hemsirelikte
profesyonellikle ilgili ilk ¢aligmalar Miller
ve arkadaglar1 (1993) tarafindan yapilmigtir.
Miller ve arkadaglarina gére profesyonel bir
hemsire, “entelektiiel bilgi, tutum ve beceri
birikiminin dogrultusunda kuramsal olan
bilgisini uygulamayla biitiinlestirebilen,
saglhgi koruyucu, gelistirici ve tedavi edici
saglk  hizmetlerini  sunarken mesleki
bilgisinden  yararlanabilen;  problemin
temeline inebilen, elestirel diisiinme, karar
verme ve problem ¢ozebilme yetenegi olan,
gereksinimi olan bireylere kaliteli bakim
verme yetenegine sahip, egitici, arastirici
ve yonetici rollerini yerine getirebilen
meslek tiyesidir” (11).

Miller hemsirelerin profesyonellikle ilgili

olan tutum ve davraniglarini belirtmek i¢in
“hemsirelikte  profesyonellik modelini”

89



Funda Giil BILGEN ve ark.

J Health Sci Clin Res. 2023;2(2):85-94

gelistirmistir. Basit bir tekerlek seklinde
gelistirdigi  modele gore  tekerlegin
merkezinde temel karakteristikleri
(hemsirelik  egitimi, bilimsel temel),
cevresinde ise destekleyen konular olan
otonomi, yayin ve iletisim, mesleki oriitlere
katilma, etik kodlara baghlik, teori,
toplumsal hizmet, oryantasyon, siirekli
egitim-yeterlilik ve mesleki arastirmay1
destekleyen davranislar" olarak
yerlestirmistir (30).

Saglik sisteminde degisimin ve gelisimin
hizli sekilde gerceklestigi son yillarda
hemsgirelik meslegi de bu gelisim ve
degisimden etkilenmis olup yiiksek nitelikte
hemsirelerin ve giiclii hemsirelik egitiminin
yer almasi profesyonellige dogru bir siireci
olusturmustur. Tarhan ve arkadaslarinin
(2016);  hemsirelerin meslege yonelik
tutumlar1 ile mesleki profesyonellikleri
arasindaki iliskiyi incelemis olduklar
calismada; hemsirelerin mesleki
profesyonel tutumlar1 arttikga meslege
yonelik tutumlarmin pozitif yonde arttig1
bildirilmis. Meslegi sevmenin ve egitim
durumunun profesyonel tutumlart olumlu
yonde etkiledigi ifade edilmistir. Bu
dogrultuda i3 yasaminda profesyonel
Olciitler cercevesinde davranislar
gosterilmesi  ve egitimin  seviyesinin
ylikselmesi profesyonellesmede onemli bir
katki saglayacaktir.

Hemsirelik meslegindeki profesyonel tutum
ve degerler, hemsirelik uygulamalar1 i¢in
temel saglamakta olup ayni zamanda bakim
verdikleri hastalar1 ile toplumla ve ayrica
meslektaglariyla dayanigmalarina rehberlik
eder (1).

Profesyonellige deger veren ve profesyonel
tutum sergileyen hemsireler
profesyonelligin gerektirdigi
yikiimliliikler, nitelikler, etkilesimler,

tutumlar, rol ve davraniglarint bakim ve
uygulamalarina yansitirlar (31). Coulon ve
ark. (1996) yapmis olduklar1 nitel bir
caligmayla profesyonelligin her yerde var
olan bir miikkemmelik temasi oldugunu
ifade etmislerdir (32). Hemsirelikte
profesyonel  tutum  sergileme  tim
hemgsirelerin dogal bir pargasi olmali ve
yeni calismaya adim atmig hemsirelere
saglam nitelikler ve davranislar olusturmak
icin olumlu rol model olmahdir (4).
Hemsirelikte profesyonelligin  taninmasi
hemsirelerin  hedeflerine  ulagmalarina
yardimc1 olmakla beraber ayni zamanda
profesyonel hemsirelerin tutumlartyla ilgili
olarak beklentileri konusunda da fikir
birligi olusturacaktir (11).

Meslekte profesyonellesmenin
saglanabilmesinde mesleklerin kendilerine
0zgl bilgiyi olusturabilmeleri ve meslegin
bilimsel nitelik kazanabilmesi onemlidir.
Profesyonel meslek iiyesi bilgiyi kontrol
etme, bilgiyli olusturma, uygulama ve
yonetmekten kacinmamalidir (33).

Hemsirelerden toplumun, ailenin ve 6zelde
bireyin sagligini koruma, gelistirme ve de
hastalik olusmas1 durumunda iyilestirmeye
yonelik hizmet sunmasi gibi hemsirelik
davraniglarini1 profesyonel bir tutum ig¢inde
sergilemesi beklenmektedir (34). Siirekli ve
kaliteli saglik hizmetinin sunulmasi i¢in
hemsirelik  mesleginde yeni  meslek
iyelerinin yetistirilmesi, yOnetilmesi ve
gelistirilmesi son derece Onemlidir (20).
Deneyimin artmasiyla paralel olarak
profesyonel tutumun gelismesi
profesyonellesmenin 6nemli bir faktoriidiir.
Fantahun ve arkadaslart (2014)’nin
calismalarinda belirttikleri gibi
hemsirelerin deneyimlerinin
profesyonellikle onemli dlgiide iliskili
oldugu ve meslek oOrgiitlerine katilan
hemsirelerin profesyonellik durumlarinin
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daha yiiksek olarak belirlendigi ifade
edilmistir (31).

Hemsirelikte profesyonellik iizerine etki
eden faktorlerin incelenmis oldugu bir
calismada da, hemsirelerin ¢alisma yili ve
egitim diizeyi arttikca profesyonel tutumun
da artti1 belirlenmistir (5).

1.2. Meslektas Dayanigsmasi

Dayanigsma bireyleri ig¢inde bulunduklar
toplumda biraraya getiren aralarinda siki
baglilik olusturan, birbirlerini korumaya,
savunmaya, ortak eylemlerde bulunmaya
yonelten bir durumdur.

TDK ’ya gore ise dayanisma; “bir toplulugu
olusturanlarin duygu, diisiince ve ortak
karsilikl
baglanmasr” olarak tanimlanmistir (22).

ctkarlarda birbirlerine

Meslektas kavrami ise, ayn1 meslegi yapan
ve uygulayan meslek calisanlarina verilen
ifadedir. Mesleki bilgi ve beceri,
yeteneklerle yetismis bireyler ayni hedefler
dogrultusunda birlikte caligmak
mecburiyetindedirler. Bu beraber celisma
ortamlarinda dayanigsma, paylasim, isbirligi
gibi Onemli kavramlar olmazsa baz
sorunlarin yagsanmasi kaginilmazdir (13).

Meslektas  dayanigmasi  ise  meslek
iiyelerinin birbirlerine olan destegi, yardim
etme davranisi  goOstermesi, mesleki
kapsamda teknik, bilgi ve beceri paylasimi
olarak tanimlanmaktadir (17).
Meslektaslarin birbirlerine destek olmalari
calisganlarin  yetenek ve  becerilerini
gelistirerek etkin bir isbirligi saglamalari
durumunda kurumu yikict ve istenmeyen
olumsuz davramiglardan koruyacaktir. Bu
da beraberinde profesyonelligi ve aym
zamanda verimliligi, motivasyonu, orgiitsel
baglilig artiracaktir (2).

1.2.1. Hemsirelikte Meslektas
Dayamismasinin Onemi

Saglik hizmetlerin igerisinde hemsirelerin

hastanin tyilesmesi, sagliginin
gelistirilmesinde 6nemi ve rolii c¢ok
bliytiktiir. Bu gercevede hasta
beklentilerinin  karsilanmasi,  hizmetin

kaliteli ~sunulmast ancak bilgi-beceri
diizeylerinin gelistirilmesi ve meslektaslar
arasinda dayanigmanin saglanmasi ile
miimkiindiir.

Saglik ekibi belirli bir amag¢ icin ortak
paydada toplanmis saglik
profesyonelleridir. Saglik profesyonelleri
dayanigma siireci c¢ergevesinde birlikte
hareket ederek mesleklerini sunarlar. Saglik
ekibi bu uyum ve dayanismayi
interdisipliner ve intradisipliner olmak
iizere iki  sekilde  gerceklestirirler.
Interdisipliner yani multidisipliner ekip
hekim, hemsire, ebe, diyetsiyen gibi farkli
disiplinlerden  olusurken, intradisipliner
ekibi ise aynm disiplinler icerisinde olan
bireyler olustururlar. Hasta bakiminda
onemli bir yere sahip olan hemsirelerin
intradisipliner ekip igerisinde birbirlerine
destek olmalari, etkili iletisime girmeleri ve
dayanisma igerisinde olmalar1 durumunda
bakimin kalitesi artar, hastanin hastanede
kalma siiresi kisalir ve hastanin iyilesmesi
hizlanacaktir (13).

Meslektaglar arasindaki isbirligi; hasta
merkezli bakim, kalite, iyilestirme, kanita
dayal1 uygulama, giivenlik, teknolojiye
uyum ve temel hemsirelik yeterliklerine
dayanmaktadir. Hemsireler mesleklerini
icra ederken zorluklarla basaedebilmede
meslektaglarindan destek ve dayanigsma
bekler, oOzellikle de bu igbirligi temelli
profesyonel tutumla  verilen  destek
motivasyonunu  yukseltir.  Hemsireler
arasinda yikict davraniglar arttiginda ise
meslektaslar arasi iligkiler ve dayanisma
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daha az destek gorecektir. Bu durum da
giiven eksikligini, gerekli yardimi istemede
zorlanma, igbirligi ve dayanigsmay1 olumsuz
etkileyecek ve hemsireyi
bireysellestirecektir (15). Calismalarda,
hemgirelere meslektaglarindan yansiyan
negatif etkiler sonucunda ekip caligmasi ve
otonomiyi yiikseltmede gerekli olan grup
uyumunun yetersiz olacagini ve yalnizlik
yasanacagi belirtilmistir (35).
Meslektaslar arasinda dislanan, soyutlanan
hemsire/hemsireler kendilerini  yetersiz
hissedebilecek ve bunun hemsirelik
uygulamalarina olumsuz yansimasi
olabilecektir (36). Bu da hemsirelikte
profesyonelligin olusumunu engelleyecek
biiytik bir sorundur.

Dayanigsmanin en fazla 6nem kazandig
hemsirelik mesleginde s6z konusu insan ve
sagligi  oldugu icin meslektaslariyla
profesyonel tutum cergevesinde birlikte
calismak, iletisimde bulunmak,
yardimlasmak ve bilgi alis verisinde
bulunmak olumlu etkiler yaratacaktir.
Meslek iiyelerinin igbirligi ve dayanigma
icinde olmalar1 aym1 zamanda meslegin
gelisimini de olumlu yonde etkileyecektir.
Meslegin gelisimi tiim meslek {yelerini
pozitif yonde etkileyecek ve yarar
saglayacaktir (13).

Caligsanlarin  igbirligi  ve  dayanigma
igerisinde bulunmalar1 hem kendilerine hem
de calismis olduklar1 kuruma bir ¢ok fayda
saglayacaktir. Bunlar;
- Uretkenligin daha fazla olmasini ve
is yiikiiniin hafiflemesini saglar.
- Tletisim sorunlar1 ve anlasmazliklar
en aza iner.
- Isin daha iyi yapilma ydntemi
ogrenilir.
- Catismalar, tartismalar 6nlenir.
- Yeni c¢alisanlar i¢in oryantasyon
egitimine fazla kaynak ayrilmasina

gerek kalmaz.

- Baghlik ve aidiyet duygusunu
artirarak  mesleki  performansi
yikseltir (13, 37).

2.  SONUC VE ONERILER
Hemsirelik meslegi gecmisten giliniimiize
kadar; rolleri, gorev tanimi, mesleklesme
siireci, aragtirma ve uygulama alaninda
birgok asamalardan gecmis olup
profesyonel meslek statiisline ulagmak i¢in
yillardir ¢aba sarfetmektedir.

Hemgirelik mesleginin profesyonel gelisimi
ve gic  birligi  saglayabilmesinde
hemsirelerin profesyonel tutumlarinin ve
meslektas dayanismasimnin  gelistirilmesi
gereklidir. Bu baglamda hemsirelerin
mesleki kongre, seminer ve sempozyumlara
katilarak mesleki gelisimlerini bilimselligin
esliginde takip edebilmeleri ve
meslektaslarina kars1 olumlu ve
destekleyici tavirda bulunmalar1 6nemlidir.
Hemsirelikte profesyonel tutum {zerine
yapilan calismalarin ¢ogu profesyonelligi
ve profesyonellesmeyi etkileyebilecek
degiskenler  lizerine  yapilmis  olup
meslektas dayanigsmasi ile birlikte yapilan
calismalarin az olmas1 nedeniyle bu
konunun daha fazla ele alinmasi
Onerilebilir.

Finansal Destek: Bu calismanin hi¢bir
stirecinde finansal destek saglanmamastir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda
herhangi bir ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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