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Oz

Bu arastirmanin amaci Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde sunulan destek egitim
sureglerine yonelik 6zel egitim 6gretmenlerinin gorislerinin incelenmesidir. Nitel arastirma
desenlerinden fenomenoloji ile desenlenen bu arastirmada katilimcilara ulasmak adina odlgit
ornekleme yontemi tercih edilmis ve bunun sonucunda yedi Ozel egitim Ogretmenine
ulasiimistir. Arastirmanin verileri yari-yapilandirilmis gortisme formu aracilig ile toplanmis ve
elde edilen veriler icerik analizine gére analiz edilmistir. Arastirmanin sonucunda Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezlerindeki destek egitim siregleri ile ilgili g¢esitli sorunlar oldugu
gorUlmustir. Destek egitim silrecinde haftalik egitim siresinin yeterliligine iliskin gorisler
belirtilmistir. Bireysellestirilmis egitim programlarinin 6grenciler igin uygun olmadigi, bunun yani
sira bu kurumlarda materyal eksikligi oldugu da belirtilmistir. Ogretmenler mesleki becerilerinin
gelistirilmesine yonelik destege ihtiyag duyduklari konulari ifade etmislerdir. Ogretmenler
destek egitim sunmakta olan Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinin egitim niteliginin
arttirlmasina ve bu merkezlerde ¢alismaya yeni baglayacak olan 6gretmenlere yodnelik
onerilerde bulunmuglardir.
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Abstract

The aim of this study is to examine the opinions of special education teachers regarding the
supportive education processes offered in Special Education and Rehabilitation Centers. In this
study, which was designed with phenomenological design, which is one of the qualitative
research designs, the criterion sampling method was preferred to reach the participants, and as
a result, seven special education teachers were reached. The data of the study were collected
through a semi-structured interview form, and the data obtained were analyzed according to
content analysis. As a result of the research, it was seen that there were various problems
related to the support education processes in Special Education and Rehabilitation Centers. In
the support training process, opinions were expressed regarding the adequacy of the weekly
training period. It has been emphasized that individualized education programs are not suitable
for students. It has also been stated that there is a serious lack of materials in these centers.
Teachers expressed the issues they needed support for the development of their professional
skills. Teachers made suggestions to increase the educational quality of Special Education and
Rehabilitation Centers that provide supportive education, and to teachers who will start working

in these centers.
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Giris

Toplumda, sahip olduklari gelisim 6zelliklerinden dolayi 6zel gereksinimli bireylerin (OGB) yasamlarini bagimsiz
siirdiirebilmeleri adina 6zel egitim hizmetlerinden yararlanmalari gerekmektedir. Ozel egitim bir ekip isi olarak
bireysel farkliliklari odak noktasina alir ve OGB’lere sunulan hizmetlerin tamamini icine alan kapsamli bir
kavramdir (Cakiroglu ve Unay, 2019). Bu kavram, “bireysel ve gelisim ézellikleri ile editim yeterlilikleri agisindan
akranlarindan anlamli diizeyde farklilik gdsteren bireylerin editim ve sosyal ihtiyaglarini karsilamak lizere
gelistirilmis egitim programlari ve 6zel olarak yetistirilmis personel ile uygun ortamlarda siirdiiriilen egitim”
olarak tanimlanmaktadir (Milli Egitim Bakanhg [MEB], 2018). Ozel egitim, “Tiirk Milli Egitiminin genel amag ve
temel ilkeleri esas alinarak; ézel editim ihtiyaci olan bireylerin egitim ihtiyaglari, yeterlilikleri, ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda kapasitelerini en list diizeyde kullanmalari, st 6grenime, meslek hayatina ve toplumsal yasama
hazirlanmalarini amaglar” (MEB, 2018). OGB’lerin dzel egitimden faydalanmalari onlarin gelisimini desteklerken
bagimsiz bir yasam ve topluma uyum saglama becerilerinin gelisimi agisindan da dnemlidir (Werts vd., 2014).

OGB’lerin 6zel egitim hizmetlerinden faydalanabilmeleri icin degerlendirme siireclerinden gecmeleri
gerekmektedir. Bu degerlendirme siirecinin temelinde bireyin gelisimsel farklliklar gostermesinin fark edilmesi
ile hastaneye yonlendirilmesi gelmektedir. Hastanede doktorlar tarafindan muayeneye alinan bireylerin
gelisimsel bir farkhlik yasadigi tespit edilirse Cocuklar icin Ozel Gereksinim Raporu (COZGER) diizenlenir ve
raporda 6zel gereksinimi vardir (OGV) ibaresi isaretlenir. Bu rapordan sonra bireyin egitsel olarak
degerlendirmesinin yapilmasi i¢in Rehberlik ve Arastirma Merkezi’ ne (RAM) gitmesi gerekmektedir. RAM’da
egitsel degerlendirmeleri yapilan birey igin iki farkli rapor diizenlenmektedir. Bu raporlardan biri devamli olarak
egitim alacagl en az sinirlandiriimis egitim ortamina yonlendirme raporu, digeri ise destek egitim raporudur.
Yapilan tibbi ve egitsel degerlendirmeler sonucunda OGPB’ler 6zel egitim hizmetlerinden yararlanabilmektedirler
(MEB, 2018).

Gelisimsel olarak akranlarindan anlamh farkhliklar gésteren OGB’ler 6zel egitim ve rehabilitasyon
hizmetlerine ihtiya¢ duymaktadirlar (Demirel, 2005). OGB’ler, RAM'in kendileri icin diizenledigi destek egitim
raporu ile istedikleri bir Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezine (OERM) basvurup orada sunulan destek egitim
hizmetinden faydalanmaktadirlar. Destek egitim hizmeti “6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin egitim ihtiyaglari
dogrultusunda kendilerine, ailelerine, égretmenlerine ve okuldaki diger personele uzman personel ve gerekli
arag-gereclerle sunulan danismanlik hizmetleri” olarak tanimlanmaktadir (MEB, 2018). Destek egitim; bireysel
gereksinimlere odakh, planh ve sistematiktir (Glrglr vd., 2016). Tirkiye’ de destek egitim hizmetlerinin
verilmesinde OERM’ler 6nemli bir konuma sahiptir (Cingi ve Akdag, 2024; Destek Ozel Egitim Hizmetlerinin
Verimliliginin Arastirilmasi Projesi [DESOP], 2013; Giirgiir vd., 2016). OERM’ler gelisimsel yetersizlik gésteren
bireylere akademik, bireysel ve davranis problemlerine yonelik destek egitim sunan bir yapi olarak
gorilmektedir (Yenigiin ve Odluyurt, 2020). OERM’lerde farkl yetersizlik gruplarindan bireyler bireysel
ihtiyaglarina gore destek egitim almaktadirlar (Atmaca ve Uzuner, 2020; Mengi, 2020). Bu destek egitimler MEB
tarafindan onaylanmis destek egitim programlarina gére uygulanmaktadir (Melekoglu, 2019). Destek egitim
programlari; zihin yetersizligi olan, dil ve konusma bozuklugu olan, gérme yetersizligi olan, isitme yetersizligi
olan, 6grenme glicligu olan, otizm spektrum bozuklugu olan, bedensel yetersizligi olan bireyler igin destek
egitim programi olmak iizere yedi programdir (MEB, 2024). Bu programlar dogrultusunda, OERM’lerde destek
egitim alan OGB’lerin ders saati haftada iki (2) saat bireysel olarak planlanmaktadir. Eger RAM tarafindan grup
egitimi de dnerilmis ise bir (1) saat de grup egitiminden faydalanabilmektedirler. OERM’lerde bireysel ve grup
egitimlerinin alinmasi bireylerin akademik, sosyal ve bagimsiz yasam becerilerine olumlu katkilar sunmaktadir
(Gurgiir vd., 2016; Mengi, 2020).

OERM’lerde destek egitim, 6zel egitim 6gretmenlerinin yani sira farkl branslardan 6gretmenler
tarafindan da verilmektedir (Melekoglu, 2019). Bu 6gretmenler MEB tarafindan 6zel egitim sertifika programi
ile online bir egitimden gegcirilmekte ve bu egitimin sonunda online bir sinav ile sertifikalarini alabilmektedirler.
Bu sertifika programlarinin nitelikli personel yetistirilmesinde yeterli olmadig belirtiimektedir (DESOP, 2013).
Ancak alinan sertifika ile 6gretmenler uzman 6gretici olabilmekte ve OERM’lerde derslere girebilmektedirler.
Alan disi olan 6gretmenlerin derse giriyor olmalari ¢esitli sorunlara neden olmakta ve egitim 6gretimin amacina
ulasmasini engellemektedir (Sari vd., 2017). Lisansi 6zel egitim olmayan dgretmenler, OERM’lerde mesleki bilgi
ve donanim eksikligi yasamakta (Altinkurt, 2008; Aydin, 2017; Cetin 2004; Karasu ve Mutlu, 2014),
Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP) hazirlama ve uygulamada, uygun materyal se¢iminde, akademik ve
akademik olmayan becerilerin 6gretiminde, degerlendirme oturumlarini yapmada, problem davranislarin
degistirilmesinde (Eldeniz Cetin ve Sen, 2017), kisacasi uygulama silreglerinde (yontem, teknik, yaklasim vb.)
zorlanmaktadirlar (Atmaca ve Uzuner, 2020). Mesleki bilgi ve donanim ile ilgili yasanan guglikler baska
sorunlara da temel olusturmaktadir (Cetin, 2004; Karasu ve Mutlu, 2014). Ozel egitim alaninda calisan
dgretmenlerin gerekli bilgi ve donanima sahip olmalarinin OGB'’lerin gelisimine katki saglayacagl, calisma
yasantilarini kolaylastiracagi ve yaptiklari isten doyum saglamalarina katkida bulunacagi diistiniimektedir.

Ozel egitim alaninda calisan 6gretmenlerin titkenmislik yasama riski diger alanlarda calisan
dgretmenlere gore yiiksektir (Isikhan, 2017). OERM’lerde calisan dgretmenler de zamanla yipranmaktadirlar
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(Erdogan vd., 2023). Yavuz (2019) arastirmasinda OERM’lerde calisan &gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini
yuksek bulmustur. Farkli yetersizlik gruplari ile derse girmek (Atmaca ve Uzuner, 2020), maasin zamaninda
o6denmemesi (Korucu, 2005), ¢ocuklarin yetersizlik dizeyinin agir olmasi, ¢alisma sartlari gibi nedenler
Ogretmenleri zorlamakta ve tiikenmislik yasamalarina neden olmaktadir (Cetin, 2004; Isikhan, 2017; Kayahan-
Yiksel, 2018). Erdogan vd., (2023) ailelerin gergek¢i olmayan beklentilerinin ve takdir gérememenin de
O0gretmenlerin tikenmisliklerine etki ettigini belirtmislerdir. Kurum sahiplerinin 6gretmenlerin tiikenmislik
dlzeylerinin azalis gostermesi icin gesitli dizenlemeler yapmasi onerilmistir (Yavuz, 2019). Yapilacak olan
saghkl diizenlemeler dgretmenlerin is doyumlarini arttirabilir. is doyumu artan &gretmenlerin tiikkenmislik
dlzeyinin azalacagl disintlmektedir. Clinkl 6gretmenlerin is doyumlari ile tikenmislik seviyeleri birbiri ile
glcli bir iliski icerisindedir (Avsaroglu ve Mistan, 2018).

Yapilan bircok arastirmada OERM'’lerin ticari bir merkez olarak kar elde etme odakli calistigl
belirtilmektedir (Gurgir vd., 2016; Kilig, 2020; Korucu, 2005; Mengi ve Erginoguz, 2024; Yavuz ve Goziin-
Kahraman, 2022). Kurum yoneticileri egitim kalitesini géz éniinde bulundurmayarak (Eldeniz Cetin ve Sen,
2017), kar amaci gitmekte oldugundan (Sadioglu, 2022) 6grenci ve ailelerin gercekgi olmayan beklentilerini
dikkate almakta ve bu durum 6grenci igin planlanan destek egitime zarar verebilmektedir (Glirgiir vd., 2016).
Oysaki destek egitim bireylerin gelisim 6zelliklerine ve egitsel ihtiyaglarina goére planlanmaktadir (Melekoglu,
2019). Girgor-Kiligc ve Aksoy (2024) tarafindan yapilan arastirmada, Covid-19 déneminde kurum ydnetiminin
O0gretmenlere hasta olmamalari igin psikolojik baski yaptiklari, hasta olsalar bile test yaptirmaya gitmemeleri
gerektigi eger hasta olduklari bilinirse kuruma ailelerin 6zel gereksinimli ¢ocuklarini getirmeyecegi ve maddi
kayip yasayacaklari belirtilmistir. Bu durumun merkezlerin ticari olarak faaliyette oldugunu gosteren bir kanit
oldugu dislinilmektedir.

OERM’ler baglaminda yapilan arastirmalar incelendiginde farkli branslardan &gretmenler arasinda
sinirli sayida Ozel egitim 6gretmenine yer verilen (Arslan-Armutgu vd., 2024; Atmaca ve Uzuner, 2020; Cetin,
2004; Isikhan, 2017; ince ve Karabulut, 2023; Kayahan-Yiiksel, 2018; Piirsiin vd., 2021; Sadan ve Cikili, 2021; Sari
vd., 2017; Yenigiin ve Odluyurt, 2020) ¢alismalarin oldugu gériilmistiir. Bunun yani sira, OERM’lerde yalnizca
isitme yetersizligi olan 6grencilere sunulan destek hizmetlere ydnelik tamaminin isitme engelliler 6gretmenligi
mezunu kisiler ile yapilan (Girgiir vd., 2016), Covid-19 salgin siirecinde OERM'’lerde calisan 6zel egitim
O0gretmenlerinin deneyimlerinin incelendigi (Glrgor-Kilig ve Aksoy, 2024) arastirmalar da bulunmaktadir. Ancak
OERM’lerde calisan 6zel egitim 6gretmenleri ile yapilan arastirmalar sinirli gériilmiis, bu konuda ileriye déniik
olarak nitel arastirmalarin desenlenmesi (Girgor-Kilic ve Aksoy, 2024) ve farkli arastirmacilarin bu konuda
arastirma yapmalari &nerilmistir (Mengi, 2020). OERM’lerde calistirilmasi dnemli gorillen &zel egitim
O0gretmenlerinin bu kurumlarda sagladiklari destek egitim siireglerine iliskin deneyimlerine ve goérislerine
odaklanan bu galisma 6zel egitim alanina 6zgiin bir katkida bulunabilir. Calismanin destek egitim siregleri ile
ilgili bilgiler sunacagi, 6zel egitim 6gretmenlerinin destek egitim saglarken mesleki ihtiyag ve beklentilerinin
ortaya konularak destek egitim sireglerinin iyilestirilmesine yonelik 6nemli verileri ortaya koyacagi
distndlmektedir. Ayrica bu kurumlara iliskin diizenlemeler yapan ilgililerin bu galismayi referans alabilecegi
dngorilmektedir. Alandan mezun olan 6zel egitim égretmenlerinin ilk olarak OERM’lerde calismaya basladiklar
da dikkate alindiginda bu calisma onlar icin de yol gdsterici nitelik tasiyabilir. Bu arastirmanin amaci OERM'’
lerde calisan 6zel egitim égretmenlerinin OERM’lerde sunulan destek egitim siireglerine iliskin gorislerinin
ortaya konulmasidir. Bu amag dogrultusunda su arastirma sorularina yanit aranmistir.

1. Ozel egitim dgretmenlerinin OERM’lerde sunulan destek egitim siireglerine yénelik gérisleri

nelerdir?

2. Ozel egitim 6gretmenlerinin OERM’lerde sunulan destek egitim hizmetlerinin daha verimli

yurutilmesine yonelik dnerileri nelerdir?

Yontem
Bu bdéliimde arastirma deseni ve galisma grubunu belirleme siiregleri sunulmustur. Ayni zamanda veri toplama
aracinin gelistirilme ve veri analiz stiregleri de ayrintili bir sekilde ifade edilmistir.

Arastirma Modeli

OERM’lerde calisan 6zel egitim dgretmenlerinin destek egitim siireclerine iliskin gériislerinin incelenmesini
amaglayan bu arastirma nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenoloji (olgubilim) olarak tasarlanmistir.
Fenomenoloji, bir konu ile ilgili arastirmaya katilanlarin derinlemesine deneyimlerini ve dlslincelerini
belirleyerek onlarin yasantilarini ve bu yasantilara yikledikleri anlamlari ortaya ¢ikarmayi hedefler (Smith ve
Fowler, 2009). Bu arastirmada, fenomenoloji deseni 6zel egitim 6gretmenlerinin destek egitim siirecine yonelik
goruslerini ve deneyimlerini derinlemesine ortaya koymak amaci ile kullaniimistir.
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Calisma Grubu

Arastirma grubunun belirlenmesinde 8l¢iit 6rnekleme yéntemi kullaniimistir. Olgiit 6rnekleme, amaca yonelik
olarak dnceden belirlenen ve 6nemli olan dzelliklerde kriterlerin belirlendigi ve bu kriterlere uygun durumlarin
secildigi 6rneklem taridir (Merriam, 2013). Arastirma grubu belirlenirken su iki 6lgit dikkate alinmistir: a) 6zel
egitim 6gretmenligi mezunu olmak b) 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde en az bir yildir destek egitim
veriyor olmak. Bu oOlgitleri tasiyan yedi 6zel egitim 6gretmeni ¢alisma grubuna dahil edilmistir. Calisma grubuna
iliskin demografik bilgiler Tablo 1’ de sunulmaktadir.

Tablo 1. Ozel Egitim Ogretmenlerine iliskin Demografik Bilgiler

Kod adi Cinsiyet Yas Galistig Sehir Deneyim Yili Mezun Oldugu Universite
Gagni Erkek 23 Sakarya 1 Sakarya Universitesi
Buket Kadin 22 Sakarya 1 Biilent Ecevit Universitesi
Gokhan Erkek 24 Sirnak 1 Sakarya Universitesi

Sefa Erkek 23 Sakarya 1 Marmara Universitesi
Azra Kadin 24 Sakarya 1 Sakarya Universitesi
Glines Kadin 23 Sakarya 1 Sakarya Universitesi
Masal Kadin 38 Elazig 1 Marmara Universitesi

Tablo 1'de gorildigu Uzere galisma grubuna dahil edilen 6zel egitim 6gretmenleri etik ilkeler
gozetilerek gergek isimlerinin disinda isimler ile kodlanmislardir. Arastirma kapsaminda gorisilen yedi 6zel
egitim dgretmeninin dért tanesi kadin, (i¢ tanesi ise erkektir. Ogretmenlerin yaslari 22-24 arasi yogunlagsmakla
birlikte 38 yasinda da bir 6gretmen bulunmaktadir. Ogretmenlerin ¢alistigi kurumlarin oldugu sehirler arasinda
Sakarya ili yogunlukla bulunurken Sirnak ve Elazig illerinden de birer 6gretmen ile gorusilmustir.
Ogretmenlerin tiimiiniin deneyim siiresi bir yildir ve gesitli (iniversitelerden mezun olduklari gériilmektedir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler, arastirmacilar tarafindan hazirlanan alti soru ve {i¢ sonda sorudan olusan bir yari
yapilandirilmis gérisme formu ile toplanmistir. Yari yapilandiriimis gérisme formu hazirlanirken alanda
yapilmis ¢alismalar (Atmaca ve Uzuner, 2020; Girglir vd., 2016; Kayahan-Yiiksel, 2018; Sari vd., 2017; Yenigin
ve Odluyurt, 2020) incelenerek gériisme sorulari olusturulmustur. Olusturulan bu taslak form o6zel egitim ve
nitel arastirma alanlarinda calismalarini yiiriiten iki 6gretim Uyesinin goérislerine sunulmustur. Ogretim
Uyelerinin oneri ve diizeltmelerinin yani sira arastirma sorulari da dikkate alinarak yari yapilandiriimis gériisme
formuna yazarlar tarafindan son hali verilmistir. Arastirmacilar iki 6zel egitim 6gretmeni ile goruserek pilot
calisma yapmislardir. Pilot ¢alismaya katilan 6gretmenler galisma grubuna dahil edilmemistir. Gorlismelerin
tamami 24 dakika ile 1 saat 19 dakika arasinda degisen sirelerde 6zel egitim 6gretmenleri igin onlara uygun
zamanlarda planlanarak ylz yiize veya online olarak gergeklestirilmistir. Arastirma igin katihmcilarin gerekli
onay ve izinleri alinmis ve goriismeler bir ses kayit cihazi yardimi ile kayit altina alinmistir.

Verilerin Analizi

Yari yapilandiriimis gériisme formu araciligi ile elde edilen veriler yazili hale dénistirilmustir. Arastirmaya
katilan 6gretmenlere kendileri ile yapilan gérismelerin transkripsiyonlari okutulmus ve onaylari alinmistir.
Arastirmada verilerin analizi igin icerik analizi yontemi kullanilmistir. Yazili dékimler iki arastirmaci tarafindan
ayri ayri okunmus ve icerdikleri anlamlar tespit edilmeye calisilarak kodlara ve taslak temalara ulasiimistir.
Arastirmacilarin birbirinden bagimsiz yaptiklari analizlerin givenirlik degerinin hesaplanmasi igin Miles ve
Huberman (1994) tarafindan olusturulan “Guvenirlik=Gorus Birligi/(Gorus Birligi + Gorts Ayrihg)” formali
uygulanmistir. Uygulanan bu formil sonrasi arastirmacilar arasindaki uyumun %92 oldugu gorilmistir. Miles
ve Huberman’a (1994) gore givenirlik diizeyinin %70 ve Uzeri olmasi gerekmektedir. Calismadan elde edilen
guvenirlik degeri (%92), kritik deger (%70) ile karsilastirildiginda bu ¢alismadan elde edilen sonuglarin giivenilir
oldugu kabul edilmistir. Uyusmayan noktalar igin arastirmacilar bir araya gelerek uzlasiya varincaya kadar
calismislardir. TUm bu asamalardan yaklasik bir hafta sonra arastirmacilar tekrar bir araya gelmisler ve tim
analiz slirecini degerlendirerek ortak kodlardan alt ve ana temalara karar vermislerdir. Kod, alt ve ana temalarin
bulundugu kod tablosu nitel arastirma konusunda deneyimli bir 6gretim Uyesi ile paylasilarak gorisleri
alindiktan sonra arastirmacilar tarafindan son hali belirlenmistir.

Bulgular

Arastirmadan elde edilen veriler analiz edilmis ve analizler sonucunda doért ana tema ve on iki alt temaya
ulasiimigtir. Ulasilan ana tema ve alt temalar Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Ulasilan Ana Tema ve Alt Temalar

Ana Temalar Alt Temalar

1. Karsilasilan Sorunlar Ogretmen Kaynakl Yasanan Sorunlar
Ogrenci Kaynakl Yasanan Sorunlar
Ailelerden Kaynakli Yasanan Sorunlar
Merkezden Kaynakl Yasanan Sorunlar
Ogretim Sorunlari

2. Egitim Sireci Sire
Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP)
Materyal

3. Mesleki Beceri Teorik Bilgi
Destek

4. Gelecege Bakis Egitim Niteliginin Arttirlmasina Yonelik

Merkezde Géreve Baslayacak Ozel Egitim Ogretmenlerine Yénelik

Karsilasilan Sorunlar

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde destek egitim sunan &zel egitim dgretmenleri, kurumlardaki egitim
Ogretim sireglerinde yasanan sorunlardan séz etmislerdir. Yasanan bu sorunlar gesitli agilardan siireci sekteye
ugratabilmekte ya da zarar verici olabilmektedir. Ortaya ¢ikan bu sorunlarin kurumda galismakta olan 6zel
egitim mezunu olmayan 6gretmenlerden, 6grencilerden, 6grencilerin ailelerinden, rehabilitasyon merkezinin
ybnetiminden/isleyisinden ve ogretmenlerin ders/6gretim oturumlarindan kaynakli olarak yasandigi
gorulmektedir.

Ogretmen kaynakli yasanan sorunlar

Arastirmaya katilan 6gretmenler kurumda 6zel egitim sertifikasi alarak gorev yapmakta olan 6gretmenlerden
kaynakh sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu 6gretmenlerin 6zel gereksinimli bireylerin egitimi
konusunda yeterli bilgi ve nitelige sahip olmadiklari ¢ogunlukla vurgulanmaktadir. Arastirmaya katilan
Ogretmenler kurumda ¢alisan diger 6gretmenlerle iletisim sorunlari yasadiklarini, gogu zaman genel sorunlarin
bile kisisellestirildigini, 6grencilerle ilgili bilgileri aktarmada da sikinti yasadiklarini, 6gretmenlerin hizmet igi
egitimleri dGnemsemediklerini ifade etmektedirler. Ogretmenlerden kaynakli yasanan sorunlara yonelik olarak
arastirmaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin gérislerinden kesitler asagida sunulmaktadir:

“Egitimci kalitesi bu gergekten yine bence ¢ok ¢ok ciddi eksikler var bir noktada diger 6gretmenlik
dallarindan gelen egitimin e’sinden haberi olmayan arkadaslarin bizimle egitimciymis rolii yapmalari
hi¢ hos dedil... iletisim problemlerinden kaynakli bir sikinti yasiyoruz bazi 5§retmenler bizimle iletisime
gecmek istemiyor” (Sefa)

“Ogretmen arkadagslarima olan diisiincem son derece isi bilmediklerini ve bildiklerini zannettiklerini
diisiintiyordum... aslinda 6zel egitimi bilmiyorlar...yasadigim giigliiklerden iletisim noksanhgi ¢ok fazla
var yeteri kadar iletisim kurulmuyor édgrenciler hakkinda ya bir égrenci hakkinda soru sormanin
6dgretmenin hani sanki sahsina edilen bir hakaretmis gibi... egitim almak istemiyorlar egitim durumu
oldugunda hani meslek hizmet ici egitimi oldugunda biz kag yillik egitimciyiz diyorlar.” (Cagri)

“Ogrenci hakkinda bilgi edinemedik Sgretmenlerden saklandi Sgretimler iste kitaplar materyaller
kendi materyalleriymis gibi diisiindiikleri icin hani bunlari da bizimle paylasmak istemediler.” (Giines)

Odrenci kaynakl yasanan sorunlar

Arastirmaya katilan 0Ozel egitim Ogretmenleri 6grencilerden kaynakli bazi sorunlar yasadiklarini ifade
etmislerdir. Bu sorunlarin basinda genellikle 6grencilerin sergiledikleri problem davraniglar gelmektedir.
Ogrencilerdeki problem davranislar derse geldiklerinde ortaya ¢ikmasi durumunda dersin islenmesine engel
olusturdugu ifade edilmistir. Bir kisim 6gretmen ¢ocuklarin simarik olduklarini, 6dev diizeninin saglanamadigini
ifade etmistir.

“Cok yogun problem davranish geliyorlar ¢ocugun yasi biiyiik olsa dahi editimde ¢ok bliyiik zorluklar
¢tkarmis oluyor o yiizden onlarla belli bir frekansi yakalamak ve onlarin davranis kontroliinii saglayip
dersi oturtmak biraz zorluyor iste 6grenciler hakkinda yasadigimiz sorun bu.” (Cagri)

“Ogrenciler konusunda yasadigim zorluklar aslinda... agikcasi ¢cok fazla simartilmis 6grenciler var.”
(Buket)
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“Ogrencilerle yasayabilecegim bir sorun bir 6dev konusu 6dev hani édev diizeni sadlamakta cok
zorlaniyorum ¢ogu édrencilerin yani séyle séyleyeyim bazen geliyor bazen yarisi geliyor bazen hig
gelmiyor.” (Azra)

“Cocuklarla davranis problemi yani oturmak istememe ya da etkinlige devam etmek istememe ya da
hani ciddiye almama gibi sorunlar oluyor.” (Giines)

Ailelerden kaynakli yasanan sorunlar

Calismaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin ailelerden kaynakl sorunlar yasadiklari ortaya ¢ikmistir. Yasanan
bu sorunlar arasinda ¢ogunlukla ailelerin ilgisiz ve beklentilerinin yiksek olmasi oldugu belirtilmistir. Ayrica
Ogretmenler ailelerin bilgisiz olduklarini, hala ¢ocuklarinin durumunu kabul edemediklerini, ebeveynlerin de
kendi aralarinda is birligi olarak sorunlari olduklarini, bilimsel dayanakli uygulamalar disinda ¢6ziim arayislari
olduklarini, bahaneler drettiklerini ve bunlara ragmen cocuklarinin tecriibeli 6gretmenlerde egitim almasini
beklediklerini ifade etmislerdir. Bu sorunlara iliskin olarak 6gretmenlerin gorlslerinden kesitler asagida
sunulmaktadir.

“Ailelerinin gercek¢i olmayan beklentileri var ve igeride ne yapildigini nasil bir siire¢ izlendigini dair
¢ok da bir fikirleri yok yani bazilarinin bilgisizlikten yok bazilarinin ilgisizlikten yok (Masal)

“Veliler tamamen ¢ocugunu yani su sekilde gériiyor ben buraya verdim tamam bitti gitti orada zaten
goriiyor orada zaten anliyor deyip konunun pesini birakabiliyorlar konunun takibini birakabiliyorlar
yani burada da ¢ok ¢ok ciddi problemler var.” (Sefa)

“Veliler hi¢ gérmedigim veliler oldu mesela su ana kadar hi¢ gérmedigim veliler oldu ¢iinki veli
gelmiyor seye rehabilitasyona.” (Gékhan)

“Mesela daha birinci sinif toplama ¢ikarma yeni 6grenmis iken ayni zamanda benim okulda iste
carpma ve bélme ¢alismami istiyordu... Veli hdld ¢ocugunun otizmli oldugunu kabullenmiyor ve
otizmin bir hastalik oldugunu diisiiniiyor yurt disindan getirdigi triinlerle cocugunu o sekilde besliyor
ve bu sekilde de konusabildigini diistiniiyor gliitensiz, proteinsiz bir diyet uyguluyor ve o ¢ocuk 4
yasinda ve énemli bir gelisim asamasinda... bilimsel temelli bir sey dedil yaptidi sey kanitlanabilir bir
uygulama degil.” (Giines)

“Aileler, zaten kuruma getiriyorum hocay! da soruyorum dersin ne yapiyorlar ¢ok da baska
ugrasmaya gerek yok daha ne yapayim diyorlar yani egitim igin yeteri kadar ugrasmiyorlard.... ¢ok
fazla ¢ocuga ek olarak firsat saglayacaklari hem yeteri kadar bilgileri de yoktu ama en azindan
kurumlara getirip devletin verdigi haktan faydalaniyorlardi bilgisizler kisaca.” (Cagri)

Merkezden kaynakli yasanan sorunlar

Calismaya katilan 6zel egitim 6gretmenlerinin merkezden kaynakli olarak da sorunlar yasadigi gorilmektedir.
Ogretmen gorislerinin geneline gére bu sorunlarin olusmasinin en temelinde merkezin kar elde etme odakli
olarak faaliyetlerini stirdlriyor olmasidir. Ayrica kurumlarin belirli bir program dahilinde olmayarak sistemsiz
bir sekilde calistigini belirten 6gretmenler de olmustur. Ogretmenlerin tamamina yakini siniflarda sogutma
sisteminin olmadigini, kurum idaresinin derse hazirlikta siire tanimadigini, idarenin velilerden gelen geri
bildirimleri 6Gnemsemedigini, 6gretmenlerin reklam araci olarak gorildigind, blok ders yaptirildigini ve disiik
maas verildigini belirtmis ve bundan kaynakl olarak da sorunlar yasadiklarini dile getirmislerdir. Merkezden
kaynakl yasanan sorunlara iliskin olarak 6gretmen goéruslerinden kesitler asagida sunulmaktadir.

“Kurumun da ben son derece ¢ikar odakli oldugunu disiiniiyordum yani 6édgrenci egitimiyle
ilgileniyormus gibi yapip bundan para kazanmalarinin tek amag oldugunu diisiiniiyorum o diisiincem
degismedi halen.” (Cagri)

“Yani bu her yerde olan bir sey artik isletme ve esnaf diisiincesinde...yani ¢ikar odakliligindan...genel
olarak artik hani bu isin is olarak yapildidi diisiincesindeyim egitim olarak dedil de is olarak yapiliyor.”
(Masal)

“Rehabilitasyon merkezlerinin ¢ogunda bir sistem yok yani senin alacagin égrenci ¢ogu zaman ders
basinda ya da ders saatinden hemen 5 10 dakika 6nce belli oluyor... Sogutma sistemi yok ¢ocuklar
terliyor mayisiyor ders saatinde ¢iinkii cocuklar gergcekten bunaliyor benim verimim diisiyor ¢ocugun
verimi diisiiyor... idarenin burada é§renciyi 6grenciden ¢ok iste satilan bir iiriin olarak gérmesi ya da
bir para kaynadi olarak gériilmesi bunlar gercekten en ¢ok zorlayan seyler giin igerisinde...
Ogretmenler maalesef reklamci olarak gériiliiyor kurumun reklamcisi olarak gériiliiyor... Maalesef
rehabilitasyon merkezinden G6gretmenlere verdidi licret ¢ok fazla diisiik ve hani bunu alirken ya da
alma konusunda kendimi tesvik olmus hissetmiyorum.” (Sefa)



Usak Universitesi Egitim Arastirmalar Dergisi, 11(1), 1-18

Ogretim sorunlari

Calismaya katilan Ozel egitim Ogretmenleri, 6zel gereksinimli 6grencilerin egitim-6gretim ¢alismalarini
surdirirken bazi noktalarda zorluklar yasadiklarindan bahsetmislerdir. Yasanan bu zorluklar arasinda sire
kisitliligindan dolayl 6zel egitim yéntem ve tekniklerini derslerde uygulayamamak oldugu biyik ¢ogunlukla
ifade edilmistir. Yasanan bir diger sorun erken gocukluk déneminde bulunan 6zel gereksinimli gocuklara egitim
sunmada vyetersizlik olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ayrica Universitede 6grenilen teorik bilgilerin gocuklara
sunulan egitim-6gretim ¢alismalarinda kullanilamamasi baska bir sorundur. Bir kisim &gretmen 6gretim
oturumlarinda teknolojiden de vyararlanamadigini, c¢ocuklarla olan davranis ve sosyal beceri/uyum
calismalarinda zorluk yasadiklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki gériislerinden kesitler asagida
sunulmaktadir.

“Ogrencilerle ilgili ¢cok zorluklar yasiyorum gercekten hani kiiciik ¢ocuklar kiigiik cocuklardan
inanilmaz zorluk g¢ekiyorum... O liniversitedeki seyini yapamiyorum mesela aldigim editimi direk
sahaya ekleyemiyorum.” (Gékhan)

“Yani béyle asiri bir yéntem teknik uygulayamiyorsun daha 6nce de séyledigim gibi e siiresel
sikintidan dolayr onda zorluklar ¢ekiyorum... Teknoloji kullanmay: seviyorum ondan sonra ama ¢ok
fazla bunlari kullanamiyorum...bu agidan yani bu konuda bu zorluklar yasiyorum.” (Buket)

“Soyle sdyleyeyim aslinda ben davranis ¢calismalari igin érnegin mesela otizmli égrencilere davranis
calismasi beni aslinda en ¢ok zorlayan seyler bunlar daha béyle sosyal uyum ¢alismalari yaparken ¢ok
zorlaniyorum.” (Azra)

Egitim Sureci
Siire

Arastirmaya katillan 6zel egitim 6gretmenleri, merkeze devam etmekte olan 6zel gereksinimli 6grencilere
sunulan egitim siiresi hakkinda gériis belirtmislerdir. Ogretmenlerin tamamina yakini dgrencilerin haftalik
egitim saatini yeterli olarak gorirken, iki 6gretmen egitim siiresini yetersiz olarak gérmektedir. Egitim siresini
yeterli géren 6gretmenler, ¢ocuklarin 6rgiin egitim aldig okuluna ek olarak rehabilitasyon merkezine devam
etmelerinin gocuklar igin sikici ve yorucu oldugunu, niteliksiz bir egitimden dolayi slrenin yeterli oldugunu ve
devletin igerisinde bulundugu ekonomik sartlari da degerlendirme igerisinde tutarak egitim siliresini yeterli
gormektedirler. Egitim slresini yetersiz goren 6gretmenler ¢ocuklarin becerilerinin gelistirilmesi i¢in daha ¢ok
sireye ihtiya¢ duyuldugunu dile getirmislerdir. Buna yonelik olarak 6gretmen gorislerinden kesitler asagida
sunulmaktadir.

“Haftalik egitim saati bence yani yeterli yani ¢cok da uzatmaya gerek yok ya haftalik ders saati iilkenin
ekonomik durumu da bu haldeyken engelli 6grenci haftada kag¢ saat verecekler ki 10 saat mi
verecekler ya dyle bir 6deme yapilmaz sistem dénmez ¢ok da gerek yok rehabilitasyonlar igin zaten
okulda yeteri kadar gidiyor yani ¢ocuga bos zamanda lazim biraz hani ¢ocuk icin bakacak olursak.”
(Cagri)

“Bence haftalik egitim siiresi ¢ok iyi ¢ok iyi derecede iyi.” (Gékhan)

“Bence saat yetersiz kesinlikle haftada 2 saatin ¢ok fazla yetersiz oldugunu diisiiniiyorum kesinlikle
6grencileri ¢cok daha fazla gérmeliyiz.” (Azra)

Bireysellestirilmis egitim programi (BEP)

Arastirmaya katilan 6zel egitim 6gretmenleri, 6grenciler icin (RAM) tarafindan hazirlanan ve kendilerinin bir yil
boyunca c¢ocuklarla bu BEP {izerinden c¢alismalarini istedikleri BEP’ler hakkinda goriis belirtmislerdir.
Ogretmenlerin tamami RAM’ da yapilan egitsel tanilama ve degerlendirmelerin sinirli bir siire icerisinde
yapildigini, 6grenciyi tanimak igin uzmanlarin yeterli zamana sahip olmadigini, ¢ogu uzmanin yeterli bilgi ve
donanima sahip olmadigini ve RAM’larin ¢ok sayida 6grenciye hizmet verdiklerinden 6tiri yogun olduklarindan
bahsetmisler ve RAM tarafindan destek egitim programi modull Gzerinden hazirlanan BEP’lerin 6grenciler igin
uygun olarak hazirlanmadigini, belirlenen modiillerdeki hedef davranislarin ¢ogunun 6grencilerin diizeyine
uygun olmadiklarini ifade etmislerdir. Bu konuda 6gretmen gorislerinden kesitler asagida sunulmaktadir.

“Soyle BEP’ ler RAM’ lardan hazir olarak geliyor ve buradaki seyler gercekten ¢ok komik yani mesela
calistigim kurumda séyle bir sey yasamistim 17 yasinda erkek ve 6grencim igin ders kazanimi olarak
pedini diizgiin takar etedini diizgiin giyer seklinde bir kazanim vard....BEP’ in icerisinde béyle bir
madde varsa diger maddelerin gegerliligini sorgulatiyor bana ¢ogu zaman.” (Sefa)

“Cocudun higbir giinliik yasam becerisi yok konusamiyor yénerge almiyor dikkat diizeyi hi¢ yok ama
bu ¢ocuga hdfif otizm raporu verilebiliyor ya da tam tersi ¢ocuk sadece 6grenme giigliigii yasiyor belki
hafif otizm olabilir ¢ocuk biitiin yénergeleri aliyor akademik olarak ¢ok rahat ¢alisiyoruz giinliik
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yasam becerilerine dair higbir sikintisi yok kaynastirma ¢ocudu olabilecekken...Giizel bu sekilde daha
adir bir BEP hazirlaniyor.” (Masal)

“Cocugun BEP’ inde séyle yaziyor iste kirmizi kavramini yapar égrenir ama ¢ocuk daha énce sey
yapamiyor ki ¢cocuk ilk énce kendi g6z kontadini kurmasi gerekiyor ortak dikkati saglamasi gerekiyor
kendi ismine tepki vermesi gerekiyor daha baska seyler yapmasi gerekiyor ki ondan sonra kirmizi
kavramini égrensin degil mi.” (Gékhan)

“RAM’ daki ¢cogu uzman da yetersiz onlar da isi bilmiyorlar yani kisaca bilgisizler 6yle séyleyeyim.”
(Cagr)
Materyal

Galismaya katilim gosteren 6zel egitim 6gretmenleri ¢alistiklari kurumda egitim-6gretim slirecinde materyaller
hakkinda gériis bildirmislerdir. Ogretmenlerin tamami calstiklari kurumda materyal eksikligi sorunu
yasadiklarini, 6grencilerin bireysel o0zellikleri dogrultusunda onlarla galisirken kullanilabilecek uygun
materyallerin bulundurulmadigini, var olan ¢ogu materyallerin ise 6zel egitim agisindan islevsiz olduklarini ifade
etmislerdir. Materyal eksikligi 6grencilerin bireysel gelisim 6zelliklerine gore planlanan destek egitim
streglerinin amacina ulasmasinda bir engel olusturmaktadir. Bu konudaki 6gretmen goriislerinden kesitler
asagida sunulmaktadir.

“Materyaller égrenciler icin yeterli degil hani materyaller son derece yiizeysel.” (Cadri)

“Ben materyal eksikligi agikgcasi yasiyorum kaynaklarimin daha fazla artirilabilecegini diisiiniiyorum
daha farkl yayinlar burada gérebiliriz ayni zamanda kii¢lik ¢ocuklarla ¢alisirken daha sembolik
oyunlarda kullanmam gereken pargalari her zaman bulamiyorum kurum icerisinde.” (Azra)

“Bizim kurumun mesela 6nemli derecede materyal eksikligi var.” (Giines)
Mesleki Beceri
Teorik bilgi

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde calisan ©zel egitim ogretmenleri (iniversitede &gretimi
gergeklestirilen bazi teorik bilgilerde eksiklikler yasadiklarindan séz etmislerdir. Teorik konular arasinda
cogunlukla uygulamali davranis analizi bilgilerinde yasanan eksiklikler ifade edilmistir. Ogretmenler &zel
egitimin 6gretim ydntem ve teknikleri konusunda da bilgi eksikligi yasadiklarini dile getirmislerdir. Ogretmenler,
ozel gereksinimli 6grencilerinin daha ¢ok sosyal ve dil gelisimi alanlarinda problemler yasadiklarini ve bunlara
mudahale edilmesinin onlar igin 6ncelikli oldugunu ifade etmislerdir. Sosyal beceri/uyum ve dil becerilerinin
desteklenmesine ydnelik 6gretmenler galismalar yaptiklarini ancak bu konularda da yeterli diizeyde bilgilerinin
olmadigindan gigliikler yasadiklarini ifade etmislerdir. Bir kisim 6gretmen ilerleyen teknoloji ¢agina dikkat
¢cekmis ve teknolojiye 6zel egitim alaninin da uyum saglamasini énemli gérmislerdir. Bu anlamda teknoloji
temelli 6gretim uygulamalarindan faydalanmak isteyen 6gretmenler lniversite egitimleri sirasinda teknoloji
temelli uygulamalarla ilgili ders aldiklarini ancak ¢ogu 6grendikleri uygulamalari hatirlamadiklarini, kullanimini
unuttuklarini bu konuda kendilerini teknoloji yoksunu olarak gordiklerini ifade etmislerdir. Tim bunlara yonelik
O0gretmen gorislerinden kesitler asagida sunulmaktadir.

“Yani ben sunu anladim ya ben gergekten ¢ok kétii hani teorikte seyi olan var ya lniversitedeki
aldigim egitim gercekten ¢ok kétii hani séyle benim higbir sekilde seyim yok bir teorideki bilgi yok yani
o ¢cok kétii benim igin.” (G6khan)

“Ben uygulamali davranis analizi bilgilerimde eksiklikler yasiyorum evet g¢ocuklarin ¢ogunda da
problem davranislar olunca bunlara nasil miidahale edilir nasil ilerlenir bir miidahaleden sonra hangi
asamaya gegilir bunlarda bilgi eksikliklerim var maalesef.” (Sefa)

“Ogretim yéntem ve tekniklerine cok hdkim olmadidimi diisiiniiyorum yanlissiz éGretim yéntemleri
yani hepsine tamamen hdkim degilim.” (Giines)

“Teknoloji deyince béyle biraz daha yashlar gibi kendimi hissedebiliyorum yani (niversitede
yaptigimiz iste bazi animasyonlar bazi programlar simdi onlari nasil uygulayacagimi ben
hatirlamiyorum.” (Cagri)

“Cocuklar igin de zaten en ¢ok davranis, sosyal beceri ve dil ¢alismalari 6nemli ama bunlara yénelik

tiniversitede égrendiklerimiz aklimizda ¢ok kalmadigindan bunlarda eksiklikler yasayabiliyoruz.”
(Masal

Destek

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde calisan 6zel egitim &gretmenleri mesleki becerileri konusunda
eksik gordikleri alanlara yonelik destek talep etmislerdir. Calismaya katilan 6zel egitim 6gretmenleri bazi
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mesleki becerileri acisindan destege ihtiya¢ duymaktadirlar. Ogretmenlerin destege ihtiyac duyduklari konular
arasinda grencilerde davranis degisikligi olusturmak ilk sirada gelmektedir. Ozel egitime ihtiya¢ duyan
ogrencilerin biyik cogunlugu sinifa gesitli davranis problemleri ile gelmektedirler ve bu davranis problemlerine
miidahale etmekte 6gretmenler zorlanmaktadirlar. Ayrica uygulamali davranis analizi bilgilerini yetersiz géren
dgretmenler bu konuda daha ¢ok bilgilenmelerinin dnemli oldugunu ifade etmislerdir. Ozel egitimde kullanilan
Ozel ogretim yodntemleri ve teknikleri agisindan da bilgilenmeleri gerektigini ifade eden 6gretmenler,
dgrencilerin farkhliklar gdsterdiginden her yéntemin hepsinde ise yaramadigini belirtmislerdir. Ogretmenler en
¢ok hakim olduklari yontemin dogrudan 6gretim yontemi oldugunu, lniversitede en ¢ok bu ydntemin
Ogretildigini dile getirmisler ve farkli 6gretim yontemlerini de ©grenmek istediklerini belirtmislerdir.
Ogretmenler, sosyal beceri/uyum ve dil becerilerinin desteklenmesi konusunda yetersiz kaldiklarini bu
calismalarin nasil yirutllecegi konusunda daha fazla bilgiye ihtiyag duyduklarini belirtmislerdir. Ayrica
Ogrencilerinin genelinde psikolojik sorunlar oldugunu diistinen 6gretmenler, ¢alistiklari kurumdaki psikolojik
danismanlarin 6grencilere bu konuda destek olduklarini ancak bu destegin yeterli olmadigini dile getirerek
kendilerinin de psikoloji konusunda bilinglendirilmesi konusunda talepte bulunmuslar, 6grencilerine psikolojik
destek sunmada 6nemli bir konumda olduklarini ifade etmislerdir. Ogretmenler teknoloji temelli uygulamalar
hakkinda tekrardan bilgi sahibi olmak istediklerini ve bu konuda da destege ihtiya¢ duyduklarini ifade
etmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki gériislerinden kesitler asagida sunulmaktadir.

“Davranis problemleriyle ilgili inanilmaz desteklenmek isterim ha ¢linkii benim en ¢ok zorlandigim
gercekten en ¢ok zorlandigim sey c¢ocuklarin davranis problemleri inanilmaz desteklenmek
isterim.” (Gékhan)

“Ogretim yéntemlerinin cogunu hatirlamiyorum bile bu konuda destede ihtiyacim var.” (Giines)

“Soyle séyleyeyim aslinda ben davranis ¢alismalari icin daha béyle sosyal uyum ¢alismalari
yaparken ¢ok mesela zorlaniyorum... hani bunlarda daha fazla yetkinlik kazanmak isterim.” (Azra)

“Teknoloji temelli uygulamalarla desteklenmek isterdim.” (Cadri)

“Yéntem ve teknik konusunda belki daha fazla bir desteklenme olabilir ve s6yle bir sey var agikgasi
Ozel egitim alaninda olsak da rehberlikte de ¢cok psikolojiyle de ¢ok aslinda iliskiliyiz yani ashinda
psikolojik olarak daha fazla destek bekliyor olabilirim égrenciyle alakall... Dil becerileri konusunda
kendimi bir tik yetersiz gérdiigiim durumlarda oldu onun (izerine bir seyler yapmaya ¢alistim onun
lizerine destek isterim.” (Buket)

Gelecege Bakis

Arastirmaya katilan 6zel egitim 6gretmenleri, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde sunulan egitimin
niteliginin arttinlmasi ve bu kurumlarda ilk defa calismaya baslayacak olan 06zel egitim 6gretmenlerine
onerilerde bulunmuslardir.

Egitim niteliginin arttirilmasina yénelik

Ozel egitim 6gretmenleri kurumda sunulan destek egitimin niteliginin arttiriimasi icin gelecege iliskin &nerilerde
bulunmuglardir. Bu ©6neriler arasinda ¢ogunlukla; rehabilitasyon merkezlerinin fiziksel olanaklarinin
zenginlestirilmesi, ¢alisma saatlerinin glinde sekiz saatten az olmasi ile ilgili diizenleme yapilmasi, ailelerin
egitim slirecine katiliminin arttirilmasi ile ilgili diizenleme yapilmasi, nitelikli ve amaca yodnelik materyallerin
temin edilmesi gerekmekte oldugu ifade edilmistir. Ayrica 6gretmenler, kurumda ¢alisan 6gretmenlere hizmet
ici egitim yapilmasini, rehabilitasyon merkezlerinin isleyisinin diizenlenmesi igin yasal diizenlemeler yapiimasini,
merkezde farkli uzmanlik alanlarindan c¢alisan personellerin olmasini, kurum yodneticilerinin 6zel egitim
alanindan mezun kisiler olmasini, 6gretmenlerin ¢alisma saatleri igerisinde ve teneffiis saatleri disinda mola
saatlerinin olmasini, 6gretmenlere motive olmalarini saglayacak uygulamalar yapilmasini, 6grenci devam
zorunlulugunun getirilmesini ve rehabilitasyon merkezlerinin kigiik 6lgekli kurumlar olmasinin gerekliligini
onermislerdir. Bunlara yonelik 6gretmen gorisleri asagida sunulmaktadir.

“Rehabilitasyon merkezlerinin aileyi kuruma davet etmesi kurumda tutmasi ailenin kuruma
gelmesi ¢ok ¢ok énemli... bu ders saatleri ders haklarini en azindan bir sekilde bir devam
zorunluluguna baglanmasi gerekiyor ki veliler bunun kiymetini bilsin... hem materyal yeterliliginin
hem fiziki yeterliliklerinin iyilestirilmesi gerekiyor.” (Sefa)

“Saatleri bana ¢ok fazla geliyor acik¢asi saatler azaltilabilir 8 saatin ¢ok adir oldugunu
diisiintiyorum.” (Azra)

“Kendini biitiin aletler konusunda yenilemesi gerektigi diisiincesindeyim ben ondan sonra iste

boya badana konusunda sandalyeler konusunda iste tabak g¢anaktan gelen konusunda...
Ogretmenlere karsi bir seyler yapilabilir tek veli bazli diisiiniilmemesi lazim motivasyon agisindan
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da bir seyler yapilabilir... Genel olarak bir yenilenme ya da nasil diyeyim kanundur yasadir o tarz
bir seylerle yapilabilir.” (Buket)

“Mesela sey daha ¢ok sey getirilmesi gerekiyor hani ézel egitimci, ¢ocuk gelisimci, iste
fizyoterapist, dil terapistinin olmasi gerekiyor.” (Gékhan)

“Ogretmenlerin kalitesini artirmak icin hizmet ici editimler artirnlmall... Kiiciik kurum olmasi
6nemli yani en fazla 300 égrenciye sahip olmali bir kurum hem ¢alisan dgretmenlerle veliler ve
6grenciler arasindaki samimiyet de artar hem 6grencilerin de oraya daha ¢ok hani bir evmis gibi
bakmalari saglanabilir.” (Cagri)

“Ogretmenlerin ders saatlerinde hani 8 saat giriyoruz ya 3 saatte bir bosluk atilip bir zaman
olusturulabilir... fiziki olarak sinif ortamlari daha diizenli hale getirilebilir bu gerek klimayla olsun
yani sicak soguk dengesini ¢ok fazla problem yasiyoruz... sey de yapilabilir mesela seminerler
editimler verilebilir.” (Masal)

“Materyallerin temin edilmesi gerekiyor bu hem oyuncaklar olsun hem diger materyaller olsun
hem kitaplar olsun... kesinlikle fiziksel ortamlar zenginlestirilmeli.” (Giines)

Merkezde géreve baslayacak 6zel egitim 6gretmenlerine yénelik

OERM’lerde calisan 6zel egitim &gretmenlerinin, merkezlerde yeni calismaya baslayacak olan &zel egitim
Ogretmenlerine onerilerde bulunmuslardir. Bu oneriler arasinda genellikle Universitede o6grendiklerini
unutmamak ve kendilerini mesleki olarak gelistirmeye devam etmek amaciyla akademik olarak okumalar
yapmaya devam etme, ¢ocuklarla olan galismalarda sogukkanli/sakin olmalari bu noktada kendilerini ¢ok fazla
yormayarak siirecte objektif olunmasi gerektigini ve bu meslegi yaparken gocuklari sevmenin énemli oldugu
ifade edilmistir. Ayrica 6gretmenler Universite yillarinda uygulamaya yonelik deneyimler edinilmesi gerektigini,
merkezde ¢alisma saatleri disinda sakinlestirici olmasi amaciyla hobi edinmeyi ve 6grencilerle olan ¢alismalarda
kendine gliven duymalarini 6nemli bulmuslar ve merkeze yeni baslayacak 6zel egitim 6gretmenlerine bunlari
tavsiye etmislerdir. Bu verilen dnerilere iliskin 6gretmen goéruslerinden kesitlere asagida yer verilmektedir.

“Miimkiin oldugunca ¢ok pratik yapsinlar gerekirse géniillii olarak rehabilitasyon merkezlerinde
staj yapsinlar ya da gézleme gitsinler gerekirse licretsiz olarak ézel ders versinler hem ailelere
yardimci olsun hem &grenci deneyimi kazansinlar... ¢ocuklari gercekten sevmeleri gerekiyor.”
(Sefa)

“Bence énce sakin olmalilar yani onlari kovalayan hi¢c kimse yok kesinlikle sakin olmalilar ben
kimsenin kendisini geredinden fazla yormamasi gerektigini diisiiniiyorum bu bir siire sonra
bikkinliga sonug veriyor... kesinlikle bir bence bu hobileri olmali tamamen ¢ocuklardan beri
editimden uzak bir sekilde bireysel olarak vakit ayirdiklari rahatlatacak onlari bir aktiviteye sahip
olmalilar... bu siire¢te okuma akademik olarak da kaynaklari kontrol etmeye devam etmemiz
gerekiyor.” (Azra)

“Ben diyorum ki mesela bana sdyle bir sey densin isterdim kendini ¢ok yipratma.” (Buket)

“Bir de kendisine giivensin yani su bizim 6zel egitimci arkadaslar bunu diger hocalarimizdan daha
fazla yapiyor ama ben yapamam ki noktasinda kaliyorlar yani 6grencinin durumuna gére ya da
agirlik diizeyine gére ben ne yapamam ki bocalamasina diismemesi gerektigini diisiintiyorum.”
(Masal)

Tartisma, Sonug ve Oneriler

OERM’lerde sunulan destek egitim siireglerine iliskin dzel egitim 6gretmenlerinin gérislerini ortaya koyan bu
arastirmada doért ana tema ve on iki alt tema gergevesinde elde edilen bulgular alanyazin dogrultusunda
tartisilarak bu bélimde sunulmustur. Bu arastirmanin sonuclari OERM’lerde destek egitim sunan &zel egitim
Ogretmenlerinin galistiklari kurumlarda; diger 6gretmenlerden, 6grencilerden, ailelerden ve merkezden kaynakl
sorunlar ile 6gretim oturumlari esnasinda karsilastiklari sorunlar oldugunu ortaya koymustur. Arastirmaya
katilan 6zel egitim 6gretmenleri, kurumda galisan diger 6gretmenlerin iletisim ve is birligine kapal olmalarindan
dolayi sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir. OERM’lerde kurum ici 6gretmenler arasi iletisim ve is birligi
sorunun olmasl alanyazindaki arastirmalarin bulgulari ile paralellik gdstermektedir (Aydin, 2017; Eldeniz-Cetin
ve Sen, 2017; ince ve Karabulut, 2023; Sadioglu, 2022). Sadioglu (2022) arastirmasinda 6gretmenlerin iletisim
ve is birligi sorununun nedeni olarak 6gretmenlerin bilgi ve yeterliliklerini baskalari ile paylasmak istemedigi,
baska 6gretmenlerin kendileri gibi yetkin gériinmesini istemediklerini belirtmistir. OERM’lerde calisan
Ogretmenler, is birligi yapmanin oniindeki engeller arasinda iletisim eksikligi, bireysel egolar, 6gretmen
tutumlari, yeni fikirlere kapali olma ve sik yasanan 6gretmen degisikliklerini 6nemli faktorler olarak
belirtmislerdir (Plrsin vd., 2021). Cetin (2004) 6zel egitim 6gretmenlerinin beklentileri yiikselttigini ve bunun
alan disi olan 6gretmenlerin yasadiklari sorunlari daha fazla hissetmelerine neden oldugunu ifade etmistir. Bu
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¢alismanin bulgularina benzer olmayan bir sekilde, bazi ¢alismalarda kurum igi iletisim ve is birliginde herhangi
bir sorun yasanmadigi gorilmektedir (Arslan-Armutgu vd., 2024; Girglr vd., 2016). Bunun nedeni olarak
Atmaca ve Uzuner’ in (2020) belirttigi gibi her kurumun isleyis ve diizeninin farkh oldugu, bir OERM’ de yasanan
sorunun digerinde yasanmayacagi ve orada da baska sorunlarin olabilecegi disliniimektedir. Kurumlarda olan
iletisim, hem kurum isleyisi hem de OGB’lere sunulan egitim hizmeti icin 6nemlidir (Korucu, 2005) ve is birligi
yapilmasi basariy arttirarak, egitime sireklilik kazandirmaktadir (Piirsiin vd., 2021). OGB’lerin egitimi agisindan
iletisim ve is birliginin biyik bir 6nem tasidigi disiinildigiinde, OERM’lerde bu sorunun ¢éziilmesi kritik bir
gereklilik olarak degerlendirilebilir.

Bu arastirmanin 6gretmen kaynakli yasanan sorunlar alt temasinin bulgularinda, OERM’lerde calisan
alan disi olan 6gretmenlerin OGB’lerin egitiminde yeterli bilgi ve donanima sahip olmadiklari ve buna ragmen
kendilerini gelistirmek adina hizmet igi egitimlere de karsi olduklari belirtilmistir. Yapilan arastirmalarin
sonuglarinda da alan disi olan 6gretmenlerin bilgi ve donanim eksikligi yasadiklar sik¢a vurgulanmaktadir
(Altinkurt, 2008; Atmaca ve Uzuner, 2020; Aydin, 2017; Cetin, 2004; DESOP, 2013; Eldeniz-Cetin ve Sen, 2017;
Karasu ve Mutlu, 2014; Kilig, 2020; Sadioglu, 2022; Sari vd., 2017). Ancak alan disi olan 6gretmenlerin hizmet igi
egitime karsi olduklarini daha énce belirten herhangi bir arastirma bulgusu yoktur. Ozel egitim alaninda
kendilerini yetersiz géren 6gretmenlerin hizmet igi egitim alma beklentisi oldugu ifade edilmekte (Cetin, 2004;
Kayahan Yiksel, 2018) ve bu konuda 6gretmenlerin bilgi ve yeterliliklerinin arttiriimasi i¢in hizmet igi egitimlerin
dizenlenmesi 6nemli goérilmektedir (Arslan-Armutcu vd., 2024; Atmaca ve Uzuner, 2020; Girglr vd., 2016;
Isikhan, 2017; ince ve Karabulut, 2023; Korucu, 2005; Sadioglu, 2022). Hocalar (2018) ise ydnetici ve &gretmen
arasl iletisimin de olumlu olabilmesi igin hizmet i¢i egitimi dnermistir. Sagiroglu (2006) ¢alismasinda ailelerin de
OERM’lerde ¢alisan dgretmenlere hizmet ici egitim verilmesi gerektigini ifade ettiklerini ortaya koymustur.
Hizmet igi egitim alinmasinin 6gretmenlerin mesleki becerilerini gelistirdigi géz oniinde bulunduruldugunda
OERM’lerde calisan dgretmenlerin planli ve diizenli bir hizmet ici egitim siireglerinden gecmeleri destek egitim
sureglerine katkida bulunabilir.

Bu arastirmada 6gretmenler, 6grencilerin davranis problemlerinden kaynakli sorunlar yasadiklarini ve
bu sorunlarin egitim c¢alismalarina engel olusturdugunu vurgulamislardir. Ayrica 6grencilerin simarik olmasi,
verilen 6devlerin yapilmamasi gibi durumlarindan kaynakl égrencilerle sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir.
Yapilan diger arastirmalarin bulgularinda ise 6grencilerden kaynakl olarak davranis problemlerinden otiiri
dgretmenlerin zorlandiklari gériilmektedir (Eldeniz-Cetin ve Sen, 2017; Kilig, 2020). Ogrencilerde davranis
problemlerinin godzlemlenmesi destek egitim sireglerine olumsuz etkide bulunuyor olabilir. Bu noktada
davranis problemlerine miidahalede bulunmak énemlidir. Ancak OERM’lerde genellikle alan disi ve alanda
tecribe kazanmaya vyeni baslamis olan 06zel egitim 06gretmenlerinin galistiklari dikkate alindiginda,
Ogretmenlerin teorik bilgilerde yetersiz kaldiklari ve yeterli olsalar dahi zaman zaman bilgilerini uygulamaya
gecirmede zorlanmalari 6grencilerdeki davranis problemlerine miidahale etme siireglerine de olumsuz etki
ediyor olabilir

Bu arastirmada o6gretmenler 6grencilerinin ailelerinin; 6zel egitim hakkinda bilgisiz olduklarindan,
¢ocuklarinin egitiminde ilgisiz olduklarindan, bahaneler tretmelerinden, beklentilerinin ylksek olmasindan,
¢ocuklarinin durumuna yonelik kabul sorunlari olduklarindan, bilimsel dayanakli uygulamalar disinda gare
arayisinda olduklarindan, ebeveynler arasi is birligi sorunu oldugundan ve tecriibeli 6gretmen arayisi igerisinde
olduklarindan bahsetmislerdir. Ailelerden kaynakli olarak bu sorunlarin gérilmesi alanyazindaki arastirmalarin
sonuglari ile paralellik gbstermektedir (Altinkurt, 2008; Atmaca ve Uzuner, 2020; Aydin, 2017; Cetin, 2004;
Dizmek vd., 2012; Eldeniz-Cetin ve Sen, 2017; Erdin, 2019; Erdogan vd., 2023; Girgir vd., 2016; Isikhan, 2017;
ince ve Karabulut, 2023; Karasu ve Mutlu, 2014; Kayahan-Yiiksel, 2018; Kilig, 2020; Sadioglu, 2022; Sari vd.,
2017). OERM’lerde ailelerin yaklasimi, verilen destek egitimin verimliligini dogrudan etkilediginden (Cetin,
2004; DESOP, 2013; Dizmek vd., 2012) yasanan sorunlarin ¢éziimiinde ailelerin bilgilendirilmesi dnemli ve etkili
bir yontem olabilir. Ailelerin bilgilendirilmesinde de en kritik nokta, aile egitimleri yapilmasi ve sistemli bir
sekilde isliyor olmasidir. Yapilan bazi arastirmalarda aile egitimi uygulamalarinin yapiimadig tespit edilmistir
(ince ve Karabulut, 2023; Kayahan-Yiiksel, 2018; Mengi ve Erginoguz, 2024). OERM’lerde ¢ok cesitli sorunlar
yasandigl bilinmektedir. Bu sorunlarin ana temellerinden bir tanesinin de aile egitimlerinin dizenlenmiyor
oldugu dusiinilmektedir. Aile egitimi diizenlenmemesinin sebeplerinden biri de 6gretmenlerin bilgilerini bu
noktada uygulamaya dékmede yetersiz kalmasi olabilir (Sari vd., 2017). Her ne olursa olsun OGB’lerin ailelerinin
bilgilendirilmesinin tiim paydaslara katki ve kolaylik saglayacag disiiniilmektedir. Ozetle, aile egitimleri
OERM’lerdeki destek egitim siireclerine dahil edilmelidir.

OERM’lerde yapilan birgok ¢alismada bu merkezlerin kar elde etme odakli olarak sistemsiz bir sekilde
calistigl, 6gretmenlerin disik maas ile ¢alistirildigr ifade edilmistir (Altinkurt, 2008; Atmaca ve Uzuner, 2020;
Girgiir vd., 2016; ince ve Karabulut, 2023; Kilig, 2020; Korucu, 2005; Sadioglu, 2022; Yavuz ve Géziin-Kahraman,
2022). Bu arastirma da alanyazin arastirmalarini bu noktada desteklemektedir. Atmaca ve Uzuner’ in (2020)
¢alismalarinin bulgularina benzer bir sekilde bu arastirmada 6gretmenler, derse hazirlikta gereken sirenin
taninmamasini ve blok ders yani bir ders bittiginde teneffiis olmadan diger dersin baslamasini sorun olarak
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ifade etmislerdir. Ayrica bu arastirmanin bulgularinda merkezden kaynakh olarak idarenin velilerden gelen
geribildirimleri dGnemsemediklerini, 6gretmenlerin kurumun reklam araci olarak gorildigi belirtilmistir. Elde
edilen bu bulgular Altinkurt’ un (2008) arastirmasinin sonuglariyla paralellik gostermektedir. Bu ¢alismada
merkezden kaynakli diger sorunlar arasinda 6gretmenler, siniflarda sogutma sistemi olmamasinin 6zellikle yaz
aylarinda egitim-6gretim ¢alismalarini  engelledigini belirtmislerdir. Bazi OERM siniflarinda sogutma
sistemlerinin (6rn. klima) bulunmamasi, kurumun maddi kazancinin yetersiz olmasi veya elde ettigi geliri bu tir
giderlere ayirmak istememesiyle iliskili olabilir. Bu tarz maddi kazang istemiyle faaliyet gosteriyor olmak destek
egitim-6gretim calismalarinin niteligine zarar vermektedir (Altinkurt, 2008; Gurgir vd., 2016; Korucu, 2005;
Sadioglu, 2022). Bu amagla yola devam etmek merkezden kaynakli olarak yasanan diger sorunlarin varligina da
temel olusturmaktadir (Altinkurt, 2008; Atmaca ve Uzuner, 2020; Girglr vd., 2016; Korucu, 2005; Sadioglu,
2022). Tim bunlardan yola cikilarak, OERM’lerin kar elde etmek odakli ¢alismasi 6gretmenlere gelen olumlu
geri bildirimlerin  6énemsenmemesine, fiziksel ortamlarda bulundurulan arag gereglerin kisithhigina ve
niteliksizligine gibi olumsuz sonuglara neden oldugu séylenebilir.

Bu arastirmada 6gretmenler calistiklari OERM’lerde ders siirelerinin kisitl olmasindan dolayr 6zel
egitimin ydntem ve tekniklerini tam olarak uygulayamadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenler 6gretim
oturumlarinda teknolojik imkanlardan faydalanamiyor olmanin bir engel oldugunu da belirtmislerdir. Ayrica
Ogretmenlerin tamamina yakini erken ¢ocukluk doneminde bulunan 6zel gereksinimli cocuklarin egitiminde ve
davranis degisikligi uygulamalari yapmada zorlandiklarini ifade etmislerdir. Bir kisim 6gretmen lniversitede
edindikleri teorik bilgileri uygulamaya dokmekte ve sosyal beceri/uyum calismalarini yapmakta da
zorlandiklarini dile getirmislerdir. Ogretmenler (iniversitede edindikleri teorik bilgileri 6grencileri ile calisirken
kullanmakta sorun yasayabilmektedirler (Giirgiir vd., 2016; Sadioglu, 2022; Simsek ve Sahin, 2023). Ozel egitim
ogretmenlerinin okul Oncesi ¢ocuklarla calismada, davranis degisikligi, sosyal beceri/uyum calismalari
yuriitmede ve teorik bilgilerine uygulamaya dékmede yasadiklari sorunlarin nedeninin alanda heniiz yeni
calismaya basladiklari oldugu distnllmektedir. Diger bir ifade ile 6zel egitim O6gretmenlerinin deneyim
eksikliginin destek egitim sunulma siirecini ve niteligini blyilik oranda olumsuz etkileyebildigi séylenebilir.

Bu arastirmada, dgretmenlerin tamamina yakini, OERM’lerde verilen haftada iki saatlik destek egitimin
yeterli oldugunu belirtmistir. Bu gorislerini, destek egitiminin okuldaki egitime ek olarak verilmesinin 6grenciler
icin sikici ve yorucu olmasi, kurumlarda nitelikli bir egitim sunulmamasi ve devletin ekonomik kosullarinin géz
oninde bulundurulmasi gibi gerekgelerle desteklemislerdir. Bu arastirmada, katihmci 06gretmenlerin
cogunlugunun OERM’lerde verilen destek egitim siiresini yeterli bulmasi, alanyazinda yeni bir bulgu olarak
degerlendirilebilir. Bununla birlikte iki 6gretmen ise 6grencilerin gelisimlerinin iyi bir sekilde desteklenebilmesi
adina egitim silresinin yetersizligine dikkat ¢ekmislerdir. Daha 6nce yapilan arastirmalarda da egitim siresi
yetersiz olarak gorilmdistir (Altinkurt, 2008; Atmaca ve Uzuner, 2020; Aydin, 2017; Cingi ve Akdag, 2024; Erdin,
2019; Girgiir vd., 2016; Mengi ve Erginoguz, 2024; Yikmis ve Ozbey, 2009). ince ve Karabulut (2023)
dgrencilerin egitim siirelerinin bireysel 6zelliklere gére belirlenebilecegini dile getirmislerdir. OERM’lerde grup
egitimine yonlendirmeler bireysel 6zelliklere gére yapilmaktadir. Bireysel dersler ise 6grenciler igin resmi olarak
haftada iki saat olarak belirlenmektedir. OGB’ lerin gelisimlerinin desteklenmesinde onlarla yogun bir sekilde
calisiimasi 6nemli olabilir. Ancak bu arastirmada da belirtildigi gibi yogun bir sekilde ¢alismak OGB’ler icin de
yorucu olabilir. Bu noktada egitim uygulamalarinda dogal dizenlemeler yapilmasi 6nem kazanabilir. Egitim
saatinin yeterliligine iliskin ortaya koyulan bu arastirmanin bulgusu ilerleyen donemlerde yapilacak ¢alismalarda
tartismaya acik olmahdir.

Bu arastirmada ogretmenlerin tamami RAM tarafindan 6grenciler igin gonderilen destek egitim
modiillerinin ve sistem Uzerinden olusturulan BEP’lerin 6grenci gereksinimlerine uygun olmadiginin altini
cizmislerdir. BEP’lerin 6grenci gereksinimlerine uygun olmadigini belirten birgok arastirma bulunmakta (Arslan
Armutgu vd., 2024; Atmaca ve Uzuner, 2020; Aydin, 2017; Sadioglu, 2022) ve RAM tarafindan egitsel tani ve
degerlendirmelerde hatalar yapildigi ifade edilmektedir (Aydin, 2017; ince ve Karabulut, 2023; Kayahan-Yiiksel,
2018; Kilig, 2020). Girgir vd. (2016) arastirmalarinda 6gretmenlerin RAM raporlarinin 6grenci gereksinimlerine
uygun olmadigini ve kendilerinin degerlendirme yaparak egitimi planladiklarini ifade etmislerdir. RAM
tarafindan goénderilen BEP’lerin uygunsuz olusu egitim-6gretim ¢alismalarini sekteye ugratabilir. Berk ve Agar
(2024) OERM 6grencilerine yénelik hazirlanan BEP’lerin kalitelerini incelemisler ve galismalarinin sonucunda
genel kalitenin disiik oldugunu ifade etmislerdir. Girgir vd. (2016) calismalarinda goraldagia gibi
Ogretmenlerin kendilerinin tek basina yeniden degerlendirme yapmalari da yanlis degerlendirmelere neden
olabilir ¢linki 6zel egitimde degerlendirme ekip isidir ve paydaslarla birlikte karar almak 6nemli gériilmektedir.
is birligi cercevesinde niteliksel olarak yiiksek kalitede hazirlanacak bir BEP, &grencilerin bireysel ézelliklerine
uygun, gelisimlerini destekleyebilecek bir sekilde gergekgci ve ulasilabilir amaglarla olusturulmalidir (Berk ve
Acar, 2024).

Bu arastirmada OERM’lerde materyal yetersizligi oldugu, materyal yetersizliginin derslerin verilmesine
olumsuz etki ettigi ve var olan materyallerin ise dzel egitim acisindan niteliksiz oldugu vurgulanmistir. OERM’ ler
MEB’ e baglidir ancak sahislara ait 6zel kurumlardir ve her kurumun imkanlari, fiziksel yeterlilikleri ayni degildir.
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Bu durum dikkate alindiginda bu galismanin bulgusu ile ortiismemekte olan Atmaca ve Uzuner’in (2020)
arastirmalarinda &gretmenlerin  ¢ogunlugunun OERM’lerin materyaller agisindan yeterli oldugunu dile
getirdikleri gorlUlmistir. Ancak yapilan ¢ogu arastirmada materyaller agisindan vyetersizlikler oldugu
vurgulanmaktadir (Aydin, 2017; Cetin, 2004; ince ve Karabulut, 2024; Kilig, 2020; Mengi ve Erginoguz, 2024;
Yikmis ve Ozbey, 2009). Materyal yetersizligi olmasi égretim ydntemlerinin uygulanmasini da engellemektedir
(Sadioglu, 2022). OGPB’lerin egitiminde istenen hedeflere ulasabilmek icin materyaller &nemli bir yer
tutmaktadir (Cetin, 2004). Bu nedenle materyallerin gesitlendirilmesi ve niteliginin arttirilmasi gerekmektedir.

Bu arastirmada OERM’lerde calisan &zel egitim dgretmenleri teorik bilgilerindeki yetersizlik yasadiklari
konularin; uygulamali davranis analizi, 68retim yontem ve teknikleri, sosyal beceri/uyumun desteklenmesi, dil
becerilerinin desteklenmesi ve teknoloji temelli uygulamalar oldugunu ifade etmislerdir. OERM’ler baglaminda
yapilan arastirmalar incelendiginde; o6gretmenlerin 0gretim ydntem ve teknikleri, dil becerilerinin
desteklenmesi (Atmaca ve Uzuner, 2020; Karasu ve Mutlu, 2014), teknoloji temelli uygulamalar (ince ve
Karabulut, 2023) gibi teorik konularda vyetersizlik yasayabildikleri gériilmektedir. OERM’lerde alan disi
Ogretmenlerin akademik ve akademik olmayan becerilerin 6gretiminde zorluk yasadig bilinmektedir (Atmaca
ve Uzuner, 2020; Eldeniz-Cetin ve Sen, 2017; ince ve Karabulut, 2023; Karasu ve Mutlu, 2014). Bu arastirmanin
bulgulari, benzer zorluklarin 6zel egitim 6gretmenleri tarafindan da deneyimlenebildigini ve bunun temel
nedenlerinden birinin teorik bilgi eksikligi oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin, Universitede
edindikleri teorik bilgileri uygulama sireglerine aktarmakta zorlandiklari belirtiimekte ve bu nedenle hizmet
oncesi donemde yogun uygulamali egitimlerle yetistirilmeleri gerektigi vurgulanmaktadir (Sadioglu, 2022;
Simsek ve Sahin, 2023).

Bu arastirmada destek egitim sunan ozel egitim 6gretmenleri, kendilerinin OGB’ lerin egitimi
konusunda vyetersiz kaldiklarini ifade etmisler ve bu konuda desteklenmeye ihtiyaglari oldugunu dile
getirmislerdir. Ogretmenlerin desteklenmeye ihtiya¢ duyduklari konular; davranis degisikligi, yontem ve
tekniklere daha iyi hakim olma, sosyal beceri/uyum c¢alismalari yapmada bilgi sahibi olma, teknoloji temelli
uygulamalari bilme ve bunlari kullanma, OGB’lerin dil becerilerinin desteklenmesi hakkinda bilgilenme ve
OGP’lere psikolojik destek sunma noktasinda psikoloji bilgisi edinmektir. Ogretmenlerin desteklenmeye ihtiya¢
duyduklari bu konular daha dnce yapilan arastirmalarin bulgulariyla benzerlik tasimaktadir (Atmaca ve Uzuner,
2020; Eldeniz-Cetin ve Sen, 2017; ince ve Karabulut, 2023; Karasu ve Mutlu, 2014; Kayahan-Yiiksel, 2018;
Sadioglu, 2022). Ogretmenlerin desteklenmeye ihtiya¢ duyduklari bu konularin, ézel egitimin énemli konular
icerisinde oldugu séylenebilir. OGB’lerin ve bu bireylerin cevresinde bulunan tiim egitim paydaslarinin
verimligini arttirmak igin 6gretmenlerin bu konularda desteklenmesi 6nem arz etmektedir. Ayrica, aileler
OERM’lerde ¢alisan dgretmenlerin mesleki bilgi ve donanimini dikkate almakta; kuruma basvuru yaparken ve
egitim silirecine devam etme karari alirken bu faktérleri géz éniinde bulundurmaktadirlar (Cingl ve Akdag,
2024). Ogretmenlerin donanimli olmasi egitim siirecinin niteligi ve isleyisi acisindan &nemlidir (Yenigiin ve
Odluyurt, 2020).

Bu arastirmada ozel egitim 6gretmenleri OERM'’lerin egitim niteliginin arttirlmasi icin 6nerilerde
bulunmuslardir. Kurumlarin niteliginin arttirilmasi icin 6gretmenlerin ¢ogunlugu OERM’lerin kaliteli bir fiziksel
cevreye sahip olmasi gerektigini dile getirmistir. Mengi’nin (2020) calismasinda, OERM’lere devam eden OGB’
ler kurumlarin fiziksel ortamlarini elestirmislerdir. OGB’lerin 6zellikleri dikkate alindiginda fiziksel ortamlarin
zenginligi 6nemli olmaktadir ancak kurumlarin fiziksel kosullarina yénelik durumlar uzun yillardir degisim
gostermemektedir (Atmaca ve Uzuner, 2020). Bu arastirmanin katilimcilari gibi bircok ¢alismada katilimcilar
OERM’lerin calisma sartlarini agir olarak gérmisler ve saatlerin azaltiimasi gerektigini dile getirmislerdir
(Atmaca ve Uzuner, 2020; ince ve Karabulut, 2023; Kayahan-Yiiksel, 2018; Korucu, 2005; Sari vd., 2017; Yavuz
ve Goziin-Kahraman, 2022). Ayrica alanyazin bulgulari gibi ailelerin destek egitim siireglerine katiliminin
saglanmasi gerektigi ve materyallerin cesitlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Ogretmenlerin diger énerileri
arasinda hizmet ici egitim verilmesi de bulunmaktadir. Ogretmenlerin hizmet ici egitimler araciligiyla bilgi ve
becerilerle donatilmasi islerinden doyum almalarina katkida bulunur (Cetin, 2004). Altinkurt’'un (2008)
arastirmasi gibi yapilan diger arastirmalarda da hizmet igi egitimler yapilmasi gerektigi Onerilmektedir.
Ogretmenler, OERM’lerin isleyislerinin diizenlenmesi icin yasal diizenlemeler yapilmasini da &énermislerdir. Bu
dneri yapilan arastirmalarin bulgulari ile értiisiir niteliktedir (DESOP, 2013; Korucu, 2005; Yenigiin ve Odluyurt,
2020). OERM’lerde farkli uzmanlik alanlarina sahip kisilerin calistirlmasi da &gretmenler tarafindan
dnerilmektedir. Yapilan bazi arastirmalarda OERM’lerde farkli uzmanlik alanlarindan personellerin sayisinin az
oldugu ifade edilmistir (Aydin, 2017). Ozel egitimin multidisipliner bir is gerektirdigi géz 6niinde
bulunduruldugunda farkli uzmanlik alanlarindan personel sayisinin arttirilmasi énemlidir. Bu arastirmada
Ogretmenler kurum vyoneticilerinin 6zel egitim mezunu olmasini 6nemli goérmislerdir. Nitekim kurum
yoneticilerinin 6zel egitim bilgisi yeterli gérilmemektedir (Aydin, 2017; Giirgir vd., 2017). Atmaca ve Uzuner
(2020) arastirmalarinda kurum kurucu ve mudirlerinin 6zel egitim alaninda yetismis olmalarinin 6gretmenlere
kolayhk sagladigini vurgulamislardir. Kurucu ve middirlerin 6zel egitim mezunu kisiler olmalarinin ¢ikar odakli
calismayi azaltabilecegi ve egitimden verim alinmasinda 6nemli olacagl disUnilmektedir. Bu galismanin
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bulgularinda, 06gretmenlerin Onerileri arasinda teneffiisler disinda dinlenebilecekleri mola saatlerinin
diizenlenmesi de yer almaktadir. Bu 6neri Isikhan’in (2017) arastirmasi ile paralellik tasimaktadir. Ogretmenler,
OERM’lerde motive edici uygulamalar yapilmasini da &6nermislerdir. Erdogan vd. (2023) motivasyon
saglanmamasinin égretmenlerin sosyal yasamini ve is kalitesini disiirebildigini ifade etmistir. Ogretmenlerle
motive edici uygulamalar yapilmasi arastirmalarda belirtilen yiksek tiukenmislik dizeylerini azaltabilir.
Alanyazindan farkli olarak dgrencilere devam zorunlulugu getirilmesi ve OERM’lerin kiiciik 6lgekli kurumlar
olmasi onerilmistir.

OERM’lerde destek egitim veren 6zel egitim 6gretmenlerinin kurumlara yeni baslayacak olan &zel
egitim 6gretmenlerine olan dnerileri arasinda; kendilerini gelistirebilmeleri adina akademik okumalar yapmaya
devam etme, ¢ocuklarla olan egitim calismalarinda sogukkanli/sakin olma, sirecte objektif olma ve gocuklari
sevme oldugu siklikla vurgulanmistir. Ayrica bir kisim 6gretmen uygulamaya yonelik deneyim kazanma, kendine
hobi edinme ve 6grenciler ile olan ¢alismalarda kendine giliven duymanin 6énemine dikkat ¢ekmisler ve bu
onerileri sunmuglardir.

Ogretmenler tarafindan verilen bu éneriler onlarin OERM’lerde edindikleri bilgi ve tecriibelere dayali
olarak ortaya ¢ikmistir. Bu Onerilerin dikkate alinmasi destek egitim siireclerinin verimliliginin arttirilmasinda
dnemlidir. OERM’lere y&nelik olarak alandan mezun olmus olan &zel egitim égretmenlerin gérislerinin alinmasi
arastirmanin glgli bir tarafini olusturdugu soylenebilir. Bu nitel arastirmada, katilimci sayisinin sinirli
tutulmasinin, arastirma konusunun derinlemesine incelenmesine olanak sagladigi ve bu agidan gigli bir yon
oldugu dusiinilmektedir. Ancak bu arastirma bulgulari her nitel arastirmada oldugu gibi genellenebilirligi
sinirlidir.  Arastirmadan elde edilen sonuglar neticesinde uygulamaya ve ilerleyen arastirmalara ydnelik
onerilerde bulunulmustur.

Uygulamaya Yonelik Oneriler

e  OERM’lerin isleyisleri ve denetimleri icin yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyuldugu arastirmanin en
onemli sonuglarindandir. Dolayisiyla ihtiya¢ duyulan bu yasal diizenlemelerin yapilmasi énerilebilir.

e OERM’lerde calisan idareci ve 6gretmenlere hizmet ici egitimler sistemli bir sekilde verilmelidir. Hizmet
ici egitim Ogretmenlerin ihtiyag duydugu davranis degisikligi, 6gretim ydontem ve teknikleri, sosyal
beceri/uyum calismalari, teknoloji temelli uygulamalari bilme ve kullanma, 6zel gereksinimli bireylerin
dil becerilerinin desteklenmesi gibi konularda yapilmasi onerilebilir.

e  OERM’lerde fiziksel diizenlemelerin, materyal ¢esitliligi ve niteliginin arttirilmasi énerilmektedir.

e  Ogretmenlerin bir kismi, OERM’lerde sunulan destek egitimin verimsiz oldugunu ve siiresinin yetersiz
kaldigini ifade etmektedir. Bu dogrultuda, destek egitiminin daha nitelikli hale getirilmesi igin yeterli
sayida ozel egitim 6gretmeninin istihdam edilmesi ve bu hizmetlerin OGPB’lerin devam ettikleri
okullarda sunulmasi énerilmektedir.

Arastirmalara Yonelik Oneriler

e RAM tarafindan gonderilen BEP’lerin 6grenci gereksinimlerine uygun olmayisinin nedenleri
arastirilabilir.

e OERM’lerde sunulan destek egitim siireclerine iliskin drneklem ve arastirma metodu farkhlastirilarak
sonuglari daha genellenebilir arastirmalar desenlenebilir.

Bilgilendirme

Bu calisma 18-21 Eyliil 2024 tarihleri arasinda Dicle Universitesi'nde diizenlenen “International Education
Congress (Educongress)” de s6zIU bildiri olarak sunulmustur.

Etik Kurul izin Beyani

Bu arastirmanin Etik Kurul izni, Sakarya Universitesi, Egitim Arastirmalari ve Yayin Etik Kurulu’nun 03/10/2024
tarih ve 36/10 sayili karari ile onaylanmistir. Bu arastirmada yer alan katilimcilarin bilgilendirilmis gontlli onam
beyanlari alinmistir.

Cikar Catismasi Beyani
Yazarlar, herhangi bir gikar gatismasinin olmadigini beyan etmislerdir.
Arastirmaci Katki Beyani

1. yazar literatlr taramasi ve veri toplama sireglerini gergeklestirmistir. Verilerin analizi 1. ve 2. yazarlar
tarafindan yapilmistir. 2. yazar arastirmanin metodolojisine katkida bulunmustur.

Destek ve Tesekkiir Beyani

Yazarlar, bu arastirmaya gorusleri ile katkida bulunan 6zel egitim 6gretmeni meslektaslarina tesekkirlerini sunmuslardir.
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Extended Abstract

It is important for individuals with special needs to benefit from special education in terms of their
development. While these individuals benefit from special education, they also benefit from the supportive
education provided to them. Supportive education is education that is planned and maintained according to
the individual's needs (Gurgir et al., 2016). Special Education and Rehabilitation Centers play an important role
in providing supportive education to individuals with special needs in Turkey. In these centers, individuals from
different disability groups receive supportive education services (Atmaca & Uzuner, 2020; Mengi, 2020). The
supportive education services are implemented according to the supportive education programs approved by
the Ministry of National Education (Melekoglu, 2019). According to the opinions of individuals with special
needs who benefit from the support education process provided in special education and rehabilitation
centers, the support education provided in these centers contributes positively to their academic, social, and
independent living skills (Mengi, 2020). In addition to special education teachers, supportive education can also
be provided to teachers who have graduated from outside the field and become expert trainers by obtaining a
special education certificate. Research shows that these teachers can face a wide range of challenges. Sari et al.
(2017) stated that this situation has a negative impact on the supportive education process. When reviewing
the research in the literature, it is noted that special education and rehabilitation centers operate with a
commercial focus. It is also noted that the majority of the participants in these studies are not field teachers.
For these reasons, the selection of participants as special education teachers was a criterion in this study. It
was thought that the research results would contribute to the literature and application processes. The aim of
the study is to investigate the opinions of special education teachers about the supportive educational
processes offered in special education and rehabilitation centers.

Method

This research is designed as phenomenology, one of the qualitative research designs. Phenomenology aims to
reveal the experiences and meanings attributed to these experiences by identifying the in-depth experiences
and thoughts of the participants in the research on a subject (Smith & Fowler, 2009). Criterion sampling method
was used to determine the research group. Criterion sampling is a type of sampling in which criteria are
determined in predetermined and important characteristics for the purpose and situations suitable for these
criteria are selected (Merriam, 2013). While determining the research group, the following two criteria were
taken into consideration: a) being a graduate of special education teaching b) providing supportive education in
a special education and rehabilitation center. 7 special education teachers who met these criteria were included
in the study group. The research data were collected through a semi-structured interview form prepared by the
researchers and finalized by taking the opinions of two experts working in the field. The obtained data were
analyzed according to content analysis.

Findings

Analyzing the data of the study, the authors arrived at four main themes such as "problems, educational
process, professional skills and future perspective" and twelve sub-themes. As a result of the research, it was
found that students' behavioral problems were an important problem. When there are behavioral problems, it
is reflected in the classroom and teachers face problems in dealing with these behaviors. Teachers mentioned
that the knowledge of the external teachers working in the institution was not sufficient and stated that they
did not communicate and cooperate with them. It was observed that most families were indifferent and closed
to communication and cooperation, and it was noted that some families had high expectations and were
looking for solutions other than evidence-based practices. It was noted that the management of the center is
vested and sees the teachers as a promotional tool. Teachers stated that they were unable to use methods and
techniques or technology in the classroom and had difficulty teaching young children. While almost all the
teachers consider the weekly hours of education of the students to be sufficient, some of them consider it to
be inadequate. All teachers stated that the modules sent by the Guidance and Research Center were
inappropriate/dysfunctional. It was stated that the lack of materials in the institutions is an important problem
and that the existing materials are not suitable for special education. Teachers also talked about the issues for
which they needed support. Among these, it was observed that the most common were behavioral change and
methodological-technical knowledge. Teachers made suggestions for the future to improve the quality of
education and gave recommendations to new special education teachers.

Discussion

The results of this research showed that special education teachers who provide remedial education in special
education and rehabilitation centers have problems that originate from other teachers, students, families, and
the center, as well as problems that they encounter during teaching sessions in the institutions where they
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work. Special education teachers who participated in the research stated that they experienced problems due
to the fact that other teachers working in the institution were closed to communication and cooperation. There
are also studies in the literature with similar findings (Aydin, 2017; Eldeniz-Cetin & Sen, 2017; ince & Karabulut,
2023; Sadioglu, 2022). In this study, almost all special education teachers working in special education and
rehabilitation centers stated that the two hours of remedial education provided in special education and
rehabilitation centers per week was sufficient. In previous studies, unlike this study, the duration of the
education was considered insufficient (Altinkurt, 2008; Atmaca & Uzuner, 2020; Aydin, 2017; Cingi & Akdag,
2024; Erdin, 2019; Girgiir et al., 2016; Mengi & Erginoguz, 2024; Yikmis & Ozbey, 2009). However, ince and
Karabulut (2023) stated that the duration of students' education can be determined according to individual
characteristics. As a result of this research, the problems in the supportive educational processes offered in
special education and rehabilitation centers were examined and revealed from different perspectives.

One of the most important results of the research is that some legal regulations are needed for the
operation and control of special education and rehabilitation centers. Therefore, it can be suggested that these
legal regulations should be made, such as the employment of a sufficient number of special education
teachers, regular in-service training for other branch teachers who are not special education teachers, teacher
breaks, physical arrangements, and teaching hours. In the future, researchers can investigate the reasons why
the IEPs sent by the Guidance and Research Center are not appropriate for the student's level. On the other
hand, research can be designed by differentiating sample and research methods regarding the support
education processes provided in special education and rehabilitation centers.
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