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AKRAN ZORBALIGININ NEDENLERI VE COZUM ONERILERINE
ILISKIN OKUL ONCESI VE ILKOKUL OGRETMENLERININ
GORUSLERININ INCELENMESI

Ummii Habibe OZEN, Hiiseyin ASLAN

OZET

Bu arastirmanin amaci, okul oncesi ve ilkokul 6gretmen goriislerine gore akran zorbaliginin nedenleri ve ¢oziim Onerilerini
belirlemektir. Aragtirmada nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni kullanilmistir. Aragtirmanin galigma grubunu 2023-
2024 egitim 6gretim yilinda Samsun ili Bafra ilgesinde gorev yapan 27 okul dncesi, 31 ilkokul 6gretmeni olugturmaktadir.
Aragtirmanin ¢alisma grubunun olusturulmasinda amagl 6rneklem ve maksimum ¢esitlilik teknigi kullanilmistir. Veriler yar1
yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmustir. Veriler betimsel analiz teknigi ile ¢ozimlenmistir. Arastirma sonuglarina gore,
ogretmenler akran zorbaligini genel olarak soz1ii, duygusal ve fiziksel zarar verme ¢abasi, tekrarlayan olumsuz etkilere maruz
kalma seklinde agiklamiglardir. Arastirmada katilimci Ggretmenler akran zorbaliginin nedenlerini; ailedeki rol model
davraniglar, cocugun olumsuz psikolojik durumlari, arkadas grubu, teknolojik bagimlilik, zorbaliga maruz kalma ve bagkalarina
uygulama istegi, toplumsal baski, 6z giiven eksikligi, ahlaki egitim eksikligi, sosyo-ekonomik ve toplumsal yap1 bozukluklari,
Ustlinlik kurma istegi seklinde belirtmislerdir. Okullarda karsilagilan akran zorbaligiyla nasil bas edilecegine iliskin sonuclar
su sekildedir: Aile ve ¢ocuk bilgilendirilmeli, farkindalik yaratilmali, empati gelistirilmeli, rehberlik hizmetleri sunulmali,
olumlu bir okul iklimi saglanmali, aile-okul-6grenci is birligi artirilmali, tutarli davraniglar sergileme, yetigkin birine bilgi
verme seklindedir. Okul oncesi ve ilkokul &gretmenlerinin akran zorbaliginin ¢dziimiine yoénelik Onerileri genel olarak;
¢ocuklari sosyal aktivitelere yonlendirme, okul personeli tarafindan siirekli gézlem-inceleme yapma ve toplumsal normlarin
benimsenmesi, ortak ¢dziimler iiretmek ve mesleki bilgiyi artiric1 yayinlari takip etmek seklinde olmustur.

Anahtar Kelimeler: ilkokul, Okul Oncesi, Akran Zorbalig1

EXAMINING THE OPINIONS OF PRESCHOOL AND PRIMARY
SCHOOL TEACHERS REGARDING THE CAUSES AND SOLUTION
SUGGESTIONS OF PEER BULLYING

SUMMARY

The aim of this study is to determine the causes of peer bullying and the proposed solutions based on the views of preschool
and elementary school teachers. The study uses a qualitative research method, specifically a phenomenological design. The
study group consists of 27 preschool teachers and 31 elementary school teachers working in the Bafra district of Samsun
province during the 2023-2024 academic year. Purposeful sampling and maximum variation techniques were used to form the
study group. Data were collected through a semi-structured interview form and analyzed using descriptive analysis techniques.
According to the findings of the study, teachers generally define peer bullying as an attempt to cause verbal, emotional, and
physical harm, and as exposure to repeated negative effects. Participants identified several causes of peer bullying, including
role model behaviors within the family, the child's negative psychological state, peer groups, technological addiction,
experiences of being bullied and the desire to bully others, societal pressure, low self-confidence, lack of moral education,
socio-economic issues, societal structural problems, and the desire to establish superiority.

The following solutions were proposed for addressing peer bullying in schools: informing both families and children, raising
awareness, developing empathy, providing counseling services, creating a positive school climate, increasing collaboration
between family, school, and students, demonstrating consistent behaviors, and reporting incidentsto an adult.

Teachers' suggestions for resolving peer bullying generally include directing children to social activities, ensuring continuous
monitoring and observation by school staff, adopting societal norms, creating joint solutions, and following professional
development resources to enhance their knowledge.

Keywords: Primary School, Preschool, Peer Bullying
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1.PROBLEM DURUMU

Bireyler yasamlar1 boyunca fizyolojik, psikolojik, sosyal gibi farkl: alanlarda geligim gostermektedirler. Bireylerin
bu farkl alanlardaki gelisimlerini saglikli olarak siirdiirebilmelerinde sosyal ¢evrenin 6nemi buyiktir. Dogumla
baglayan ve yasam boyu devam eden bireyin gelisimlerinde dncelikle temel rol ailedir. Ayn1 zamanda aile ¢ocugun
sosyallesmesinde ilk basamak gorevi yapar (Oktay, 2005). Aile hayati ile baslayan sosyallesme siireci okulda
devam etmektedir. Okullar ortak bir anlayis ile cocugun d6grenmesi ve geligimi yani egitimi {izerinde etkili role
sahiptir (Semke ve Sheridan, 2012). Cocuk, aileden sonra ilk sosyal grup olan okulda toplumsal normlara uyum
saglayabilmek i¢in nasil davranilmasi gerektigini 6grenirken ayni zamanda sosyal yasamini siirdiirebilmesi i¢in
gerekli olan nitelikleri edinerek gelecege hazirlanir.

Cocugun okula bagladig1 yillarda olumlu akran iligkileri kurmasi ¢ocugun gelisimini destekleyip okula uyum
stirecini de kolaylastirir (Atis Akyol vd., 2018). Cocuklarin akranlari ile saglikli iletisim kurabilmeleri, ¢cocuklarin
sosyallesmesinde ve yasamlarinin sonraki siireclerinde topluma uyum saglamalar1 ve toplumun bir pargasi olmalari
acisindan 6nemlidir (Asher vd., 1984; Akt. Tekce, 2019).

Her alanda oldugu gibi bireysel farkliliklar, okullarda ve siniflarda ¢esitli sorunlara sebep olmaktadir. Bazen bu
sorunlar okulda, simifta istenmeyen Ogrenci davranislar seklinde ortaya cikabilmektedir (Gilirdogan-Bayir ve
Giiltekin, 2019). Istenmeyen davramglardan biri olan akran zorbaligi okullarda gittikge yayginlasan bir sorun
haline gelmeye baslamistir (Nalbant, Babaoglan ve Celik, 2018). Akran zorbaliginin, okullarda yaygin bir sorun
oldugu (Tompson, 2019), birgok bireyin okul yillarinda zorba, kurban, zorba/kurban ya da seyirci olarak zorbalikla
ilgili bir yasantis1 oldugu agiktir (Ayas ve Pigkin, 2011).

Akran zorbaligi; 6grencilerin simf i¢indeki istenmeyen davraniglari, 6grenme ve dgretme hakkini engelleme,
smifin enerjisini disiiriip motivasyonu azaltma, 6gretmen ve dgrenci igin stres ortami olusturma, 6gretmenler arasi
is birligini azaltma gibi baz1 olumsuz sonuglar doguran, okul ve glvenli ortami olumsuz etkileyen davraniglar
olarak tanimlanabilir. Akran zorbaligi, bir ¢ocuga bir ya da daha fazla 6grenci tarafindan kasitli ve strekli bir
sekilde saldirgan davramiglarda bulunulmasi ve g¢ocugun bunlara karsi savunmasiz ve korumasiz durumda
olmasidir (Olweus, 1993). Olweus (1991), akran zorbaligin1 fiziksel, sézel ve sosyal saldirganlik yoluyla dolayli
zorbalik olmak iizere 3 kategoride ele almistir. Fiziksel zorbalik (kavga etme, tekmeleme, yumruklama, vurma),
s0zli zorbalik (alay etme, kiifiir etme, tehdit etme, kotii dedikodular yayma), sosyal zorbalik (kasitli olarak bir
oyundan veya gruptan dislama, sinif etkinliklerine davet etmeme), cinsel zorbalik (yani cinsel yorumlar yapma
veya cinsel davraniglarda/hareketlerde bulunma) ve siber zorbalik (telefon veya bilgisayar lizerinden can sikici ve
rahatsiz edici elektronik mesajlar génderme).

Bu noktada dgrencilerin akran zorbaligi sorunu okullarda ciddi bir sorun olarak durmaktadir. Bu sorunun okullarda
ivedilikle ¢dzllmesi gerekmektedir. Akran zorbaliginin ivedi olarak ¢6ziilmesi igin 6grencilerin topluma ve okula
uyum siirecinde dogru sosyal davraniglar kazanabilmesi, olumlu okul iklimi olugturma, onlar1 psikolojik, sdzel ve
fiziksel saldirilardan koruyabilme okulda akran zorbaliginin azaltilmasinda 6nemli bir strateji olarak goriilmelidir
(Inan, 2005). Okullarda olumsuz yonetici-ogrenci ve veli davranislari, meslektas dayanisma ve desteginin azlig1,
kalabalik smiflar, disiplin sorunlari, 6grencilerdeki akademik basarisizliklar gibi nedenler O6gretmenler ve
ogrenciler iizerinde stresi arttirabilir (Goksoy ve Argon, 2014). Bu durumda okulu giivensiz bir ortam haline
getirebilir. Glivenli okul ortami ve ikliminin egemen olmadig: okullarda akran zorbalig: ciddi problemlere yol
acabilir. Okuldaki giivenli ortamin bozulmasmin en onemli nedenleri arasinda Ogrenciler arasinda yaganan
saldirgan davranislar, yer almaktadir (Glnay ve Can, 2018). Akran zorbaliginin ortaya ¢ikmasinda aile, okul
ortami, medya, sosyoekonomik durum ve kisilik yapisi gibi nedenlerin oldugu sdylenebilir. Aslinda en temel
nedenin aile oldugu ve genellikle hem aile hem de okulda giivenli ortamda yasamayan, zorbaliga maruz kalan
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kaygi diizeyleri diisiik ve akranlarina gii¢lii gériinmek amaciyla bu davraniglart sergileyen ¢ocuklarin, saldirgan
davranislarda bulundugu soylenebilir. Ayrica bu nedenlere ek olarak, dgrencilerin zorbaliga maruz kalma
konusunda cinsiyetleri, yaslari, aile yapilar1 ve ¢ocugun sahsi ozellikleri gibi cesitli faktorler de onemli ve
belirleyici bir rol oynamaktadir.

Okullarda yasanan istenmeyen davraniglar ve akran zorbaliginin ortadan kaldirilmasinin ilk adimi, bu sorunun
dogru saptanabilmesi, sorunun kaynaklarinin nedenlerinin belirlenmesidir. Okullar, zorbalik ve siddetle basta
gelisen teknoloji ve degisen toplum normlari nedeniyle son yillarda daha fazla miicadele etmektedirler. Sinif ve
rehber 6gretmenleri, diger okul personelleri zamanlarinin gogunu olumsuz 6grenci davraniglarina ¢ozim aramakla
gecirmektedirler (Bentley, 1996; Calik, Ozbay, Ozer, Kurt ve Kandemir, 2009; Ustiindag-Sener vd., 2015). Okul
oncesi ve ilkokul donemi ¢ogugun aileden sonra ilk sosyallestigi, sosyal davraniglarin kazandirilmasinda temeli
olusturan dénem oldugu icin smif yonetimi bu kademelerde ¢cok énemlidir. Bunun icin 6zellikle okul éncesi ve
devaminda simif 6gretmeni, istendik davramiglarin gozlemlenebilmesi icin siif yonetimi konusunda dogru
stratejiler gelistirmeli ve gerekirse destek almalidir. Cangemi ve Khan’m (2001) aragtirmalarinda 6grencilerin
davraniglart 6gretmen gorislerine gore farklilik géstermektedir. Bu farklilik, istenmeyen davramig olan akran
zorbaligimi tanimlamada da farklilik gosterecek ve ¢6ziim yontemleri kisminda yetersiz kalinacaktir. Bir davranig
bir 6gretmen igin olumsuz bir problem davranist olarak gorilirken baska bir 6gretmene gdre bu davranig normal
olarak gortlebilir ve sorun olarak algilanmaz. Bu durumda da 6gretmenler istenmedik davraniglar konusunda
egitimlerle bilinclendirilmeli ve sinif iginde iyi bir gdzlem yapip, istendik ve istenmedik davraniglart dogru
belirlemelidirler. Bu tespitlerine gore de smf i¢i yonetim stratejileri belirlemeleri gerekmektedir. Bu durum
arastirmaya dahil edilen okul 6ncesi ve ilkokul 6gretmenleri icin de gecerlidir. Ogrencilerinin gesitli uygulamalar
ve etkinliklerle duygusal farkindaliginin arttirilmasi, okulda akranlar arasi zorbaligin énlenmesi konusunda
etkisinin énemli oldugu diisiiniilmektedir (Akay, 2019).

Okullar, zorbalik ve siddetle, gelisen teknoloji ve degisen toplum normlar1 nedeniyle son yillarda daha fazla
micadele etmektedirler. Ozellikle okul oncesi ve ilkokul ogrencilerinin akran zorbaligi farkindaliklarinin
arttirilmasinda en 6nemli rollin 6gretmenler olacag agiktir. Buradan hareketle bu arastirmada, akran zorbaliginin
nedenleri ve ¢6ziim Onerilerine iligkin okul odncesi ve ilkokul Ggretmenlerinin goriislerinin incelenmesi
amaglanmaktadir. Akran zorbaligini en aza indirecek kigiler de daha ¢ok 6gretmenlerdir. Bu nedenle 6gretmenlerin
yasanan akran zorbalig1 sorununu dogru sekilde tespit etmesi ve yasanan sorunlara ne tiir ¢éziimler getirecekleri
konusu disiiniildiigiinde temeli okul 6ncesi ve ilkokul diizeyine dayanan akran zorbalig: ile ilgili olarak okul ncesi
ve ilkokul 6gretmenlerinin zorbaligin tanimina iliskin goriislerini, bag edebilme yontemlerini ve kullandiklart
stratejilerini bilmek dnemlidir. Bu sebeplerden dolay1 okullardaki akran zorbaliginin dikkatli bir gekilde takip
edilmesi, fark edilmesi, tirinin ve nedenlerinin tespit edilmesi, zorbalikla nasil bas edilebilecegi ve akran
zorbaligini en aza indirmek i¢in farkl ve etkili ¢ozlim Onerilerinin gelistirilmesi 6grencinin dogru bir sekilde
gelismesine ve okulun dogru isleyisine katki saglayacaktir. Bu arastirmanin dgretmenlerin karsilagtiklari akran
zorbalig1 sorunlart ve ¢6ziim Onerilerine iligkin farkindalik diizeylerini ya da duyarliliklarini artiracagi, onlara
sorunlar1 tanimlamada ve ¢dzmede 151k tutacagi, calismanin bu konuda yapilacak diger calismalara da katki
saglayacagi disiinildigiinden dolay1 bu c¢alismaya gereksinim duyulmaktadir. Bu ¢aligmanin, okul éncesi ve
ilkokul dgretmenlerin akran zorbaligina iliskin goriislerinin incelenmesi ve bu sorunu en aza indirmek i¢in ¢6ziim
onerileriyle fikir vermek ve 6gretmenlerin bu konuda farkindaliklarini artirmak amaci bakimindan 6nemli oldugu
sOylenebilir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci; akran zorbaligimin nedenleri ve ¢6ziim 6nerilerini, Samsun ili Bafra ilgesinde bulunan Milli
Egitim Bakanligi’na bagl olarak faaliyet gdsteren resmi devlet anaokulu ve ilkokul kurumlarinda gérev yapan
okul éncesi ve ilkokul 6gretmenlerinin goriislerine gore saptamaktir. Bu amag kapsaminda asagidaki sorulara yanit
aranmistir.

1-  Akran zorbalig1 nedir?

2- Sintfinizda hangi tiir akran zorbaliklari ile kargilagtyorsunuz?

3- Akran zorbaligimin nedenleri nelerdir?

4-  Akran zorbaligini en aza indirmek i¢in ¢6ziim 6nerileri nelerdir?
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2. YONTEM

Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu arastirma nitel verilere dayali betimsel bir ¢aligmadir. Bu
calismada, akran zorbaligmin nedenleri ve ¢6ziim Onerilerine iliskin okul 6ncesi ve ilkokul 6gretmenlerinin
goriislerinin incelenmesi amactyla yari-yapilandirilmis sorularla derinlemesine goriismeler yiirtitiilmiistiir.

2.1. Arastirmamin Modeli

Okullarda siklikla karsilagilan akran zorbaligmin nedenlerini ortaya g¢ikarmak ve ¢oziim oOnerileri belirlemek
amactyla okul 6ncesi ve ilkokul Ggretmenlerinin gorisleri almmarak yapilan bu aragtirmada nitel aragtirma
yontemlerinden biri olan olgubilim deseni kullanilmigtir Nitel arastirma yontemlerinde esas amag, arastirma
konusu ile ilgili ger¢ek¢i ve betimsel bir sunumu okuyucuyla paylagmaktir. Olgubilim aragtirmalarinda veri
kaynaklari, aragtirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve bu olguyu yansitabilecek birey ya da gruplar belirlenir ve
olgu ile ilgili yasadiklar1 deneyimlerin ortak anlami tanimlanir (Creswell ve Poth, 2013; Yildirim ve Simsek,
2021). Bu nedenle arastirmada okullarda akran zorbaliginin nedenleri ve ¢6ziim Onerilerini belirlemede birincil
veri kaynagi olan okul dncesi ve ilkokul 6gretmenleri ile arastirma yiiriitiilmiistiir. “Olgubilim deseni, farkinda
oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrmntili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Bize
tiimilyle yabanci olmayan, ayni zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgulari arastirmay1 amaglayan
¢aligmalar i¢in olgubilim uygun bir aragtirma zemini olusturur” (Yildirim ve Simsek, 2021). Olgu bilim desenine
gore gergeklestirilen caligmalarda nicelikten ¢ok nitelige 6nem verilmektedir (Neuman ve Robson, 2014).

2.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmanin ¢alisma grubunu; 2023-2024 egitim 6gretim yilinda Samsun ili Bafra ilce Milli Egitim
Miidiirligii’ne bagli okul dncesi ve ilkokullarda gérev yapan okul dncesinde ¢alisan 27 ve ilkokulda c¢alisan 31
Ogretmen olmak tizere toplam 58 oOgretmenden olusturmaktadir. Caligma grubunun belirlenmesinde amagli
ornekleme yontemi ve buna bagl olarak maksimum ¢esitlilik 6rnekleme teknigi kullanilmistir.

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan dgretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler N
Cinsiyet Kadin 36
Erkek 22
Medeni Durum Bekar 4
Evli 54
Calistig1 Okul Tiirti Okul dncesi 27
[lkokul 31
Mezuniyet Diizeyi Yuksekokul 1
Lisans 53
Lisansustu 4

Tablo incelendiginde katilimcilarin 36's1 kadin, 22'si erkek, 54 katilimer 6gretmenin evli, 4’{iniin bekar oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin 1’1 yuksekokul, 53°i lisans, 4’1 lisansisti egitimi mezunu oldugu, katilimeilarin
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21'i anaokulu 37'si ilkokulda gorev yapmaktadir. Hizmet siireleri demografik degiskeni agisinda ise 4 ile 45 yil
arasinda kideme sahip olduklar1 goriilmektedir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Arastirma veriler yar1 yapilandirilmig gortisme formu ile toplanmigtir. Olgubilim aragtirmalarinda en ¢ok veri
toplama araglarinin baginda gériisme gelmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006). Bu aragtirmada yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmistir. Yari yapilandirilmis gériigme formlart goriisiilen kisiye kendini ifade etme imkant
saglamaktadir (Biiyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Goriigme formunun
hazirlanmasinda literatiir taranmig, uzman gorismeleri yapilmig ve bu goriigmeler sonucunda soru havuzu
olusturulmus, gerekli diizeltmeler sonunda toplam dort sorudan olusan goriisme formuna son sekli verilmistir.
Daha sonra ¢aligma grubunda olmayan dort okul oncesi ve simif dgretmeni ile gorismeler yapilmig, kapsam
acisindan yeterliliginin kontrolii saglanmuistir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri, nitel veri toplama tekniklerinden yari yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak
toplanmugtir. Formun giivenilirligi i¢in iki 6n goriisme, pilot uygulama yapilmistir. Pilot uygulama sonrasinda
katilimer dgretmenler ile dnceden randevu alinarak gériismeler yiiz yiize yapims. Ogretmenler goriisme
formundaki sorulart kendi el yazilan ile yazarak doldurmuslardir. Goriismelerde ses kayit cihazi ile kayit
yapilmaya katilimc1 6gretmenler izin vermemislerdir.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde nitel veri ¢6ziimleme teknigi olarak betimsel analiz kullanilmustir. Gorlisme sirasinda
ogretmenler ile yiiz ylize goriismeler yapilmis katilimeilar sorulara yazarak cevap vermislerdir. Gizliligi saglamak
acisindan katilimer dgretmenler icin 01,02,03.. kisaltmalar yapilarak gizlilik saglanmstir. Analiz yaparken,
katilimcilarin verdigi cevaplardan sonuglar ¢ikarilmig ve bu sonuglar yorumlanmaistir. Daha sonra veriler temalara
gore gruplandirilmis ve tablolar olusturulmustur.

3. BULGULAR

3.1. Akran Zorbahgimnin Ne Oldugunu Aciklama

Ogretmenlere ilk olarak "Akran zorbalig1 nedir?" sorusu sorulmustur. Yanitlar Tablo 2’de agiklanmistir.

Tablo 2. Akran Zorbaligi Kavramina Iliskin Ogretmen Gériisleri

Kodlar Ogretmen Kodu N

Fiziksel, sosyal ve duygusal 01,03,09,011,012,016,019,024,025,026/ 21

zarar verme ¢abasi, saldirgan o
04,07,08,010,012,014,015,021,026,028,031

davranislar
Sozli ve fiziksel zarar verme 02,07,013,014,0620,021,0622/ 12
¢abasi i s
02,03,05,09,030
Akran Giigliiniin gii¢siize baski 05,06,023,027/ 12
= kurmasi . e R .. . i .
Zorbalig 01,06,011,013,016,017,024,025
Rahatsiz edici davranislar 04,010,08/018,019,020,027 7
Tekrarlayan, strekli olumsuz 015, 017, 018/022,023,029 6
etkilere maruz kalma,
saldirganhk
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Tablo 2'ye gore Ogretmenlerin, akran zorbaliginin ne oldugu ile ilgili farkli goriis ve diisiinceleri oldugu
gorllmektedir. Goriis belirten 21 katilimer 6gretmen fiziksel, sosyal ve duygusal zarar verme ¢abasi, saldirgan
davraniglar, 12 katilimei 6gretmen sozlii ve fiziksel zarar verme ¢abasi, 12 katilime1 6gretmen glcliniin gucsize
baski kurmast, 7 katilime1 6gretmen rahatsiz edici davranislar, 6 katilimei 6gretmen tekrarlayan, strekli olumsuz
etkilere maruz kalma, saldirganlik oldugunu séylemislerdir.

Tablo 2’ye gore katilime1 6gretmenlerin sorulan soruya iligkin cevaplarindan alinan dogrudan alintilar asagida yer
almaktadir.

Ol: “Birbirine yakin yas grubu ¢ocuklar, kisiler arasinda fiziksel, psikolojik olarak birbirine karsi olusturulmaya
calistlan baski durumudur.’’

O08: “Akranlar arasinda sik sik olarak fiziksel, duygusal ve sosyal olarak yasanan saldirgan davramslara denir.”’

016: “Akran zorbalig: daha ¢ok kendisinden biiyiik ya da yaslar: yakin ¢ocuklarin birbirlerine karsi istenmedik
davranmiglar géstermesidir.””

019: “Akran grubu igerisinde fiziksel, duygusal veya sosyal anlamda zarar verici ve tekrarlanan, saldirgan bir
davranig bicimidir. Ozellikle okul ve sinif ortamlarinda sik¢a karsilasilan bir problem olarak gozlemliyorum.’’

3.2. Smiflarda Karsilasilan Akran Zorbahg Tiirleri

Ogretmenlere ikinci soru olarak "Simifinizda hangi tiir akran zorbaliklari ile karsilagtyorsunuz?" sorusu sorulmus,
buna iligkin goriisler Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Simflarda Karsilagilan Akran Zorbaligi Tiirlerine iliskin Ogretmen Gériisleri

Kodlar Ogretmen Kodlar: N
Sosyal ve 02,06,07,09,010,011,012,013,015,016,017,022,024,025,029,031 16
Fiziksel Zorbalik
Sosyal Zorbalik  04,05,06,09,010,011,013,015,018,019,020,021,024,027,030 15
Fiziksel Zorbalik 03,04,05,07,08,017,018,020,021,023,031 11
So6zel Zorbalik 01,02,022,623,024,026,028 7
Duygusal 012,016,026 3
Zorbalik

Tablo 3’e gore siiflarda karsilagilan akran zorbalig: tiirlerine iliskin soruya, 6gretmenlerden 16 katilimc1 6gretmen
sosyal ve fiziksel zorbalik, 15 katilimc1 6gretmen sosyal zorbalik, 11 katilime1 6gretmen fiziksel zorbalik, 7
katilimei 6gretmen sOzel zorbalik, 3 katilimer 6gretmen duygusal zorbalik cevaplarini sdylemislerdir.

Tablo 3’e gore katilime1 6gretmenlerin sorulan soruya iliskin cevaplarindan alinan dogrudan alintilar agagida yer
almaktadir.

O2: “’Ben biiyiigiim, benim dedigim olur veya dedigini yaptirmak icin kiismek, olumsuz yorum yapmak vb.”’

09: “’Birbirlerine saygi duymuyorlar. Herkes kendini daha iistiin, ¢aliskan saniyor. Bundan kaynakl sozle siddet
uyguluyorlar. Ailelerin anlasmazliklar: ¢cocuklar arasinda da siddete zorbaliga sebep oluyor. (iki aile birbirini
sevmiyor. Cocuklarin yaninda bu konusuluyor.)”’

010: “Ozellikle erkek cocuklar oyun kurmak yerine kenarda sessiz sakin oyununu kuran ve oynayan ¢ocuklarin
oyununu bozma, vurma, oyuncaklar: dagitma gibi davranislar gésteriyorlar. Hi¢ sebepsiz arkadasina ¢elme takip,
diigiirme, arkadasina sarilip yere diisiirme ya da bilerek arkadagimin bacagina basma gibi zorbalik davranist
gosteren ¢ocuklar var.”’
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3.3. Okullarda Akran Zorbaliginin Nedenleri

Ogretmenlere {iglincii soru olarak "Okullarda akran zorbaliginin nedenleri nelerdir?” sorusu sorulmus ve bu
konuda katilimer 6gretmenlerin goriisleri Tablo 4°te belirtilmistir.

Tablo 4. Okullarda Akran Zorbaliginin Nedenlerine iliskin Ogretmen Goriisleri

Kodlar Ogretmen Kodlar N

Olumsuz aile tutumlari, psikolojik 01,067,010,012,017,018,028,035,042,052,057 11
durumlar ve Ostinlik kurularak
kendini kanitlama istegi

Aile ve sosyal cevrenin olumsuz rol  04,06,011,013,021,025,034,040,042 9
model davranislar

Aile i¢i zorbalik, deger gormeme ve 03,04,06,015,016,022,037 7
toplumsal baski1

Siddete maruz kalma, iletisim, sevgi 010,016,024,027,044 5
ve 0z gliven eksikligi

Ailede, sosyal cevrede zorbaligi hak  024,025,031,045 4
gOriip baskalarina uygulama istegi

Siddet egilimli oyunlar ve teknolojik 09,015,026 3
bagimlilik

Kiskanglik, paylasamama 02,026,027 3
Sosyo-ekonomik ve toplumsal yapt 05,011 2
bozukluklari, yiiksek ego

Arkadas  ortami  ve olumsuz 09,019 2
davraniglar1 rol model alma

Sosyal medya ve cevre etkisi 03,029 2
Kendini kabul ettirme c¢abas;, 012,032 2
akademik basarisizlik ile zorbalik

iliskisi

Istedigini yaptirmak ve bencillik 017 1
Gruba kabul ettirme 08 1
Ogrenilen davranis 02 1
Idare-dgretmen-veli ve ogrenci is 020 1

birliginin olmamasi

Erkek cocuklarmin yetistirilme tarz1 05 1

Tablo 4’e gore okullarda akran zorbaliginin nedenlerine iliskin soruya, 6gretmenlerden 11 katilimer 6gretmen
olumsuz aile tutumlari, psikolojik durumlar ve iistiinliik kurularak kendini kanitlama istegi, 9 katilimec1 6gretmen
aile ve sosyal ¢evrenin olumsuz rol model davraniglari, 7 katilimeir 6gretmen aile i¢i zorbalik, deger gérmeme ve
toplumsal baski, 5 katilimer 6gretmen siddete maruz kalma, iletisim, sevgi ve 6z giiven eksikligi, 4 katilimct
Ogretmen ailede ya da sosyal ¢cevrede zorbaliga maruz kalma ve zorbaligi hak goriip baskalarina uygulama istegi,
3 katilimcr 6gretmen siddet egilimli oyunlar ve teknolojik bagimlilik, 3 katilimecr 6gretmen kiskanglik,
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paylasamama ve sindirme, 2 katilime1 dgretmen sosyo-ekonomik ve toplumsal yap1 bozukluklari, yiiksek ego, 2
katilimer 6gretmen ailelerdeki ahlaki egitim eksikligi ve dijital siddet iceriklerini izleme, 2 katilimc1 6gretmen
manevi degerlerin bilincinde ahlaki egitim, 2 katilime1 6gretmen arkadas ortami ve olumsuz davraniglari rol model
alma, 2 katilime1 6gretmen zorbalig1 dogru bulmasi, internet, sosyal medya ve gevre etkisi, 2 katilimer 6gretmen
kendini kabul ettirme ¢abasi, akademik basarisizlik ile zorbalik iliskisi, 1 katilimci 6gretmen istedigini yaptirmak
ve bencillik, 1 katilimer 6gretmen gruba kabul ettirme ve 6z giiven eksikligi, 1 katilimc1 6gretmen egitimsizlik,
yetistirme tarzi ve davranig bozuklukluklari, 1 katime1 6gretmen farkliliklarin ayriminda olmama, popiilerlik istegi,
1 katilmc1 6gretmen Ogrenilen davramig, 1 katilimei 6gretmen idare-6gretmen-veli ve Ogrenci i birliginin
olmamasi, 1 katilimer 6gretmen erkek cocuklarinin yetistirilme tarzi cevaplarini ifade etmislerdir. Katilimer
ogretmenler genel olarak olumsuz aile tutumlari, psikolojik durumlar ve istiinliik kurularak kendini kanitlama
istegi, aile ve sosyal ¢evrenin olumsuz rol model davranislari, aile igi zorbalik, deger gérmeme ve toplumsal baski,
siddete maruz kalma, iletisim, sevgi ve 6z giiven eksikligi nedenlerini sdylemislerdir. Katilimc1 6gretmenlerin bir
kismi ailede ya da sosyal ¢evrede zorbaliga maruz kalma ve zorbalig1 hak goriip baskalarma uygulama istegi,
siddet egilimli oyunlar ve teknolojik bagimlilik, kiskan¢lik, paylasamama ve sindirme, sosyo-ekonomik ve
toplumsal yap1 bozukluklari, yiiksek ego, ailelerdeki ahlaki egitim eksikligi ve dijital siddet igeriklerini izleme,
manevi degerlerin bilincinde ahlaki egitim, arkadas ortami1 ve olumsuz davraniglari rol model alma, zorbalig1 dogru
bulmasi, internet, sosyal medya ve cevre etkisi, kendini kabul ettirme ¢abasi, akademik basarisizlik ile zorbalik
iliskisi nedenlerini ifade etmislerdir.

Tablo 4’e gore katilimer 6gretmenlerin sorulan soruya iliskin cevaplarindan alinan dogrudan alintilar agagida yer
almaktadir.

O7: “Ahlak egitiminin ailelerde dogru ve tam olarak verilmemesi, dijital siddet vb. icerikli yayinlara yogun maruz
kalma.”’

O19: “Ailevi problemlerden, kendini giicsiiz hissetmekten, internet ortaminda oynadigi oyunlarda karsilastiklar:
karakterleri 6rnek almaktan ya da arkadag ortaminda kendini degersiz ve kotii hissetmekten kaynaklanabilir.””

032: “’Cocugun arkadaglar iizerinde baskin olmast, cocugun liderlik ozelliginin fazla olmast, asirt baskict ailede
yetisen ¢ocuk olmasi, ¢ocugun bastirilmis duygularimin ortaya ¢ikmasi, ¢ocugun psikolojik durumlari, ailede
yasanan kavgalar, boganmis ailede olan ¢ocuk, arkadagslari tarafindan sevilmeyen reddedilen ¢ocuk olmasi.”’

O44: “’Cevreden model alma (Aile, mahalle, dizi...), aileden sevgi, saygi, onay ve takdir gérememe, akademik
agidan basarisizlik, sosyal aktivitelerden yoksunluk.”’

3.4. Akran Zorbahgmn Coziimiine iliskin Oneriler

Ogretmenlere dordiincii soru olarak "Akran zorbaligini en aza indirmek igin ¢oziim o6nerileri nelerdir?" sorusu
sorulmus ve konuya iligkin 6gretmen goriisleri Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Akran Zorbaligimin Coziimune Iliskin Ogretmen Goriisleri

Kodlar Ogretmen Kodlar N
Sosyal ve sportif aktivitelere 01,08,09,010,011,012,015,016,024,026,038,040 12
yonlendirme

Aile ve ¢ocuk egitimi 06,08,013,014,022,027,028,031,039 9

Otokontrol, sosyal ve pskolojik 012,015,022,029,030,033,043 7

destek

Aile ve cocuklarla psiko-drama 07,013,025,029,033,043 6

¢aligmalari

Zorbalik kaynagimi bulma 09,016,018,023,050 5
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Sosyal ve gorsel medya, afisler 03,07,012,024,042 5
kullanma, siddet igerikli yaynlar

kullanmama

Aile-6gretmen-rehber dgretmen 01,02,015 3
is birligi

Olumlu smif iklimi, iyiyi ve 07,013,019 3
guzeli 6vmek

Anne-babanin ornek rol-model 05,021 2
davraniglar

Zorbalik riskini azaltma 025,044 2
miicadelesinde kararli tutum

Bireysel goriisme, ¢ocugu anlayrp 04,07 2
empati yapabilmek

Zorbaliklar1  bildirmek  ve 026,029 2
saklamamak

Aile ici iletisim ve teknoloji 010,013 2
kullanimini1 kisitlama

Kurallar1 agik belirleme, yaptinm 024,035 2
uygulama ve giizel davranist

dddllendirme

Uzman goriisii alma ve rehber O7 1
ogretmenle is birligi

Akranlari ile olumlu iliskiler 010 1
Ozel egitim atdlyeleri birimleri 019 1
kurma, 06z giiven artirict

¢aligmalar ve farkindalik

olusturma

Anmda miidahale ve okul disi 020 1

kurumlardan yardim alma

Veli-okul iliskisi ve ailenin 022 1
cocuklara ayirdig1 zaman

Sosyal duygusal beceri gelisimi 023 1

Tablo 5’¢ gore akran zorbaligini en aza indirmek igin ¢6ziim Onerilerine iliskin soruya, 6gretmenlerden 12
katihme1 6gretmen sosyal ve sportif aktivitelere yonlendirme, iletisim, empati gelistirme, kendilerini ifade
edecekleri ortam saglama, 9 katilimc1 6gretmen aile ve ¢ocuk egitimi, 7 katilime1 6gretmen otokontrol, sosyal ve
psikolojik destek, 6 katilimc1 dgretmen aile ve ¢ocuklarla psiko-drama caligmalari, olumlu simif iklimi, iyiyi ve
guzeli 6vmek, 5 katilimc1 6gretmen zorbalik kaynagini bulma, nedenlerini konugma, 5 katilimer 6gretmen siddet
igerikli yayinlar kullanmama, afisler ve gorseller kullanarak sorunlara dikkat ¢cekme, 3 katilime1 6gretmen gozlem-
inceleme-aninda miidahale, 3 katilimci 6gretmen aile-6gretmen-rehber 6gretmen is birligi, ikna edici konusma, 3
katilimer dgretmen olumlu sinif iklimi, 1yiyi ve giizeli 6vmek seklinde agiklamislardir.

Katilimer 6gretmenlerin bir kismi, anne-babanin 6rnek rol-model davraniglari, zorbalik riskini azaltma
miicadelesinde kararli tutum ve tavir takinma, dogru davranisi takdir etme, iletisim, farkindalig1 artirmak, bireysel
gbriisme, ¢ocugu anlayip empati yapabilmek, sosyo-ekonomik durum incelemesi ve ekonomik dizeyin
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yukseltilmesi, zorbaliklar1 bildirmek ve saklamamak, aile i¢i iletigim, teknoloji kullanimini kisitlama, okul
kurallarimi agik¢a belirleme, yaptirim uygulama ve giizel davranigi 6diillendirme seklinde ifade etmislerdir.
Katilimer 6gretmenlerin daha az bir kismi ise uzman goriisii alma ve rehber 6gretmenle is birligi, 6zel egitim
atolyeleri birimleri kurma, 6z giiven artirict caligmalar ve farkindalik olusturma, aninda miidahale ve okul dis1
kurumlardan yardim alma, veli-okul iligkisi ve ailenin ¢ocuklara ayirdig1 zaman, sosyal duygusal beceri gelisimi
¢Ozlim Onerilerini soylemislerdir.

Coziim oOnerilerine iligkin olarak Katilimer 6gretmenler genel olarak sosyal aktivitelere yonlendirme, iletigim,
empati gelistirme, kendilerini ifade edecekleri ortam saglama, aile ve ¢ocuk egitimi, aile ve gocuklarla psiko-drama
¢alismalari, olumlu sinif iklimi, iyiyi ve giizeli 6vmek, zorbalik kaynagini1 bulma, nedenlerini konusma, gozlem-
inceleme-aninda miidahale ve toplumsal normlarin benimsetilmesi, aile-6gretmen-rehber 6gretmen is birligi, ikna
edici konusma, olumlu sinif iklimi, iyiyi ve giizeli vmek seklinde dneri belirtmislerdir.

Okullarda akran zorbaligini en aza indirmek i¢in ¢6ziim 6nerilerine ait dogrudan alintilar agagida yer almaktadir.

04: “Siirekli gozlem, inceleme, dinleme, rehber ogretmen, miidiir yardimcisi, miidiir, nébetci 6gretmen okul ici
ve bahgesinde gozlem inceleme dinleme yapmali.”’

O12: “Sosyal medya kisitlamast ile sosyal aktivite hayatlarina dahil edilerek; iiretmenin keyfini siirebilecekleri
alanlara yonlendirilerek takdir edilmeli, basta aileler olmak iizere diizenli ve zorunlu psikolojik terapi seanslari
duzenlenmeli, hayatta 4 yaniis bir dogruyu gétirmemeli; 4 dogru bir yanilisi dogru yapmal bakis agisiyla
yvaklasiimalidr.”’

019: “Oncelikle akran zorbaligi 6nemsenmeli ve gérmezden gelinmemeli, akran zorbahg ile ilgili ézel egitim
atolyeleri vb. birimler kurulabilir, akran zorbaligi ile alakali 6zellikle ebeveynlere mutlaka sik sik bilgilendirici
egitimler verilmeli, okul ve sinif panolarinda durumla ilgili gérsel, yazi, etkinlik vb. bulundurulmali, zorba olan
ogrencilerle birebir ilgilenilmeli, farkindalik olugturulmali, ailesiyle birlikte ¢oziim tiretilmeli, zorbaliga ugrayan
ogrencilerle de ayrica ilgilenilip 6z giivenini artirici ve kendisine saygisini yiikseltici calismalar yapimahdr.””

023: “Su an igin ¢oziim onerileri konusunun bizleri (6gretmenler) astigim diisiiniiyorum. Anne-baba ve aile
egitimleri verilmeli. Aile i¢i siddet ve olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi gerekir. Bunun icin ailelerin gelir
seviyelerinin yiikseltilmesi, yoksullugun azaltilmasi gerekir. Basariar dilerim.’’

027: “dile ile iletisime gegilerek is birligi saglanmali, ebeveynlerin ¢ocuk ile giizel iliski kurmalari ve birlikte
glizel vakit gecirmeliler. Tablet ve telefon konusunda simirlama koymalilar. Cocuk ailesiyle arkadaslarini ziyaret
edebilir ve birlikte farkl aktiviteler gerceklestirebilirler.”’

030: “Akran zorbaligi ile ilgili yukarida belirttigim nedenler olumsuz goriildiigii anda, sicagi sicagina
onemsenmeli okul idaresi, veli, dgretmen iy birligi ile ele alinmali. Coziim yollart belirlenerek uygulamaya
koyulmasi gerekir. Veli toplantilarinda bireysel veya toplu olarak anlatilmali, 6grencinin evde de veya yakin
cevresindeki akranlarina aymi olumsuz davramiglarin meydana gelmemesi i¢in velinin de aktif' olmasi
saglanmalidir. ©

042: “Sakin kalarak, o ortamdan uzaklasarak, zorbahga ugradigimizi diisiindiigiimiiz zaman ve durumlari
yakinlarimiza bildirerek. Miimkiin oldugunda zorbaliga ugrayacagimizi diistindiigiimiiz durumlardan uzak
durarak. Zorbaliga ugradigimiz kisi eger akranimizsa onunla bas etme yollar: aranabilir. Eger bizden biiyiikse
yakinlarimiza ve ilgili yerlere bildirmeliyiz. ©’

050: “’Okul-aile-6grenci is birligi icinde hareket etmeli. Asla zorbaliga goz yumulmamal. Ogrenci ve velilere
egitimler verilmeli.”’

4. TARTISMA ve SONUC

Bu ¢alisma akran zorbaliginin nedenleri ve ¢6ziim Onerilerine iliskin anaokulu ve ilkokullarda gérev yapan okul
Oncesi ve ilkokul 6gretmenlerinin goérislerinin incelenmesi amaciyla gergeklestirilmistir. 2023-2024 egitim
ogretim yilinda Samsun ili Bafra ilgesinde MEB’e bagli anaokulu ve ilkokullarda gdorev yapan okul 6ncesi ve
ilkokul 6gretmenlerinin goriislerine gore veriler toplanmis ve bu veriler analiz edilerek elde edilen sonuglar agagida
aciklanmgtir.
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4.1. Akran Zorbahgmin Ne Olduguna iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin genel olarak akran zorbaligi kavramin; fiziksel, sosyal ve duygusal zarar verme gabasi, saldirgan
davraniglar, sozlii ve fiziksel zarar verme ¢abasi, gilicliiniin giigsiize baski kurmasi geklinde
kavramsallagtirmiglardir. Katilimer 6gretmenlerden bazilar ise akran zorbaligini; rahatsiz edici davraniglar ve
tekrarlayan, siirekli olumsuz etkilere maruz kalma, saldirganlik seklinde ifade etmislerdir. Akran zorbaliginin ne
olduguna iligkin sonuglara bakildiginda 6gretmenlerin gogunun akran zorbaliginin 6grenciler i¢in hatta kurum ve
calisanlar i¢in ciddi olumsuz bir durum oldugu ve O&grencilerin akranlariyla beraber vakit gecirecegi
disiiniildiigiinde genellikle her tiirlii zararli davranig oldugu, giigliiniin gii¢siiziin {istiinde baski kurmaya calistigi
ve 6nlemi alinmazsa tekrarlayan siirekli bir olumsuzluk oldugu sdylenebilir. Katilimei 6gretmenlerin konu ile ilgili
goriisleri incelendiginde, ilkokulda 6grencilerin okul 6ncesine gore gelisim agisindan daha biiyiik olduklart igin
ilkokulda okul dncesine gore gii¢liiniin gii¢siize bask1 kurmaya ¢alistigini ve fiziksel zorbaligin biiytidiikge arttigi
sOylenebilir. Alanyazinda akran zorbalig1; ¢ocuk ve ergenle ayni yas grubunda olan kisilerin birbirlerine veya tek
bir kisiye kars1 fiziksel, s6zel, davranigsal olarak kiskirtici, zarar verici ve saldirgan davranislarda bulunmasidir
(Demir ve Kigiik, 2020). Yani akranlarin birbirine her tiirlii kigkirtic1 ve saldirgan davraniglarla zarar vermesidir.
Tanimlardan da anlasildig1 lizere akran zorbaligimin ilkokuldan degil de okul dncesinden basladig1 goriilmektedir.
Katilimer 6gretmenlerin akran zorbaliginin ne olduguna iligkin goriisleri gerek literatiir ve bir¢ok arastirma
goriisleriyle benzerlik gostermektedir. Alper’in (2008), Banks’in (1997), Wolke ve digerlerinin (2001) akran
zorbalig ile ilgili ¢aligmalarinda akran zorbaligi kavramini; bireysel ya da grup olarak 6grencilerin daha gugsiiz
olanlara kasitl ve devamli sekilde, fiziksel ve sozel olarak zarar verme, dislama, tehdit, alay etme, kurbana ve
esyaya zarar verme, kurbanlara stres, korku ve aci ¢ektirme seklinde bir saldirganlik bigimi olarak belirtmislerdir.
Mehtar, (2020), Olweus, (1999) ve Piskin (2002) de akran zorbaligini benzer sekilde agiklamiglardir. Tepetas,
Akgiin ve Akbaba Altun (2010) calismalarinda, 6gretmenlerin zorbalik davraniglarini daha ¢ok fiziksel siddet ve
s0z dinlemezlik, nadiren ise sdzel ve psikolojik zorbalik olarak tanimladiklari belirlenmistir. Bu baglamda
literatlirde yer alan akran zorbaligi kavramu ile bu arastirma sonuglarinda 6gretmenlerin kavramlastirdigi akran
zorbalig1 kavramlar1 benzerlik gostermektedir. Bagka bir ifade ile katilimci dgretmenlerin akran zorbaligi
kavramini literatiirde belirtildigi sekliyle algiladiklari sdylenebilir. Ayrica Sahin, Demirag ve Ayka¢ (2009)
aragtirmasinda; okul dncesi dgretmenlerinin zorbaligi tanimlarken 6zellikle fiziksel zorbalik davranigina vurgu
yaptiklart ve Ogretmenlerin bu kavramn kaba kuvvet, hakkini siddet ile aramak olarak betimlediklerini
belirtilmistir. Mevcut caligmada ise farkliliga dikkat ¢ekilerek 6gretmenlerin zorbalik davranislarini tanimlarken
fiziksel zarar verme davraniglarina ek olarak sosyal ve duygusal zarar verme davraniglarina daha fazla vurgu
yaptiklart goriilmiistiir. Danac1 ve Cetin (2016) arastirmasinda benzer sonuclar elde etmislerdir. Okul dncesi
ogrencilerinin daha ¢ok fiziksel zorbalik davranislarina ve buna ek olarak dislama ve alay etme gibi duygusal ve
sosyal zorbalik davraniglarina maruz kalmasi Sonucuna ulagilmistir. Arastirmacilarin yaptiklart gozlemlerle
birlikte, 6gretmenlerin zorbalik olarak tanimlayamadiklari bazi davranislarin ¢ogunlukla zorbalik niteligi tagiyan
davraniglar olduklari saptanmustir. Bdyle bir durumla okullarda yasanan bu tiirden olumsuzluklarin davranig
bozukluklarina bagli olarak olusan bir saldirganlik bigimi mi yoksa farkli amaglar tagiyan ve sistematik olarak
gelistirilen akran zorbaligi m1 oldugunun tespit edilmesinin 6nemini ifade etmektedir. Mevcut arastirmada
tanimlanan akran zorbaligiyla ilgili bazi 6gretmenlerin gii¢ler arasindaki esitsizlikten bazi dgretmenlerin de
stireklilik arz eden bir durumun olmasi gerektiginden bahsettigi goriilmektedir. Akran zorbaliginin katilimcilar
tarafindan tanimlamasinda yasanan gigliigiin, 6gretmenlerin akran zorbaligina tam anlamda dogru bir yaklagim
gelistiremedikleri olarak diisiiniilmese de konunun uzmanlarindan gerekli destegin alinmasi gerektiginin 6nemine
de ayrica isaret etmektedir. Bu sebeple akran zorbaliginin ne oldugu dogru tanimlanirsa ve bu alanda farkindalik
olusursa okullarda akran zorbalig1 en aza indirilerek, dogru iletigim sekilleriyle huzurlu bir ortam saglanmis olur.

4.2. Simiflarda Karsilasilan Akran Zorbahg Tiirlerine Iliskin Sonuglar

Katilimer 6gretmenler siniflarda karsilagilan akran zorbalig tiirlerinin ¢ogunu sosyal, fiziksel ve sozel zorbalik
seklinde agiklamislardir. Ogretmenlerden bazilar ise bir baska zorbalik tiirii olan duygusal zorbaliga vurgu
yapmuglardir. Siniflarda karsilasilan akran zorbaligi tiirlerine iligkin sonuglara bakildiginda okul 6ncesi ve ilkokul
déneminde ayni zorbalik tiirlerinin hakim oldugu ifade edilebilir. Bu arastirmanin akran zorbalig: tiirlerine iligkin
bulgular ile yapilan birgok arastirma bulgular1 benzerlik gostermektedir. Yapilan alanyazin taramasinda akran
zorbalif1 Ogrencilerin karsisina ¢esitli tiirlerde ¢ikmaktadir. Akran zorbaligi, tiirlerine gore incelendiginde;
duygusal, fiziksel, s6zli, siber, cinsel, etnik ve homofobik akran zorbalig tiirlerinde siniflandirilabilir (Giiltekin,
2003; Keskin, 2010; Kocatiirk, 2014; Sezen, 2018; Sahin ve Dogan, 2018). Yani akran zorbalig1 okul 6ncesinden
baslayarak, ilkokul ve diger sinif diizeylerinde farkl: tiirlerde ortaya ¢iktig1 ve okul dncesi ve ilkokul diizeyinde de
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daha cok fiziksel, sosyal, sozel ve duygusal tiirde goriildiigii saptanmistir. Bu arastirma sonucunda 6gretmenlerinin
smiflarinda ve okullarda karsilastiklar: akran zorbaliklar: turlerinin en fazla sosyal zorbalik, devaminda sirasiyla
fiziksel zorbalik, s6zel zorbalik ve en az diger zorbaliklar olarak siniflandirilmigtir. Ayrica 6gretmenler diger akran
zorbaliklarmni en fazla oyuna almama, dalga gegme, tehdit etme, kiigiik diisiirme, kiisme, arkadag grubuna almama
gibi sosyal zorbaliklar, vurma, sagini ¢ekme, iterek diigiirme, kavga etme, esyalarini zorla alma gibi fiziksel
zorbaliklar ve hakaret etme, kifiir etme, lakap takma, alay edip glilme, bagirma, iftira atma, arkasindan konusma,
satasma, tehdit etme gibi sozel zorbaliklar seklinde belirtmislerdir. Alanyazin taramasina bakildigi zaman Kapg1
(2004) ilkogretim 4. ve 5. simf grencileri lizerinde yaptigi aragtirmada, Cinkir (2006) ve Piskin’in (2002)
arastirmasinda 6grencilerin gogunlugunun fiziksel (itme, tekme ya da tokat gibi), sozel (ad takma, alay etme, kifur
etme), duygusal (gruptan diglama, kiigiik diisiirme gibi) ve cinsel (sarkintilik, elle rahatsiz etme gibi) zorbalik
gesitlerine maruz kaldiklari sonucuna varmiglardir. Bu arastirmalar mevcut arastirmalar ile benzerlik gostermekte
ve genel olarak 6gretmenlerin benzer zorbalik tiirleriyle karsi karsiya kaldiklar1 goriilmektedir. Mevcut ¢aligmada
ise farklihga dikkat gekilerek 6gretmenlerin smiflarinda kargilagtiklari akran zorbalig: tiirlerine oncelikle okul
Oncesinde olmak Gzere ilkokulda da sosyal zorbaligin ilk sirada oldugu goriilmektedir. Bu aragtirmada giniimuizde
artik sosyal zorbalik denilen ve ¢ogu kisi tarafindan fark edilmeyen bir zorbalik tlriinin olusmaya basladigini
gostermektedir. Fiziksel zorbalik ile s6zel zorbalik belirgin bir sekilde ayrilmamaktadir. Bu durum da 6grenciler
biiylidiikge fiziksel zorbaliga daha ¢ok basvurduklarimi gostermektedir. Fakat bu arastirma okul oncesinde de
fiziksel zorbaligin s6zel zorbalikla ayni diizeyde hakim oldugunu, bu durum da fiziksel zorbaligin okul 6ncesi
yasina kadar diistiiglinii gostermekte ve farkli bir durumu ifade etmektedir. Burada, siddete maruz kalan bireyde
biraktig1 izler agisindan, fiziksel siddetin, sézel ve duygusal siddete gore daha 6lgiilebilir somut bir sekilde net
ifade edilebilir olmas1 sebebiyle, ilk sdylenen siddet tiirii oldugu sdylenebilir. Cinkir ve Kepenekei’nin (2003)
yaptig1 aragtirmada, Turan, Cubukgu ve Girmen (2010), Uz-Bas ve Kabasakal’in (2010) arastirmalarinda
ogrencilerin en ¢ok fiziksel giddet tiirlindeki davranislarla karsilagtiklari ve bu davraniglara maruz kaldiklar
saptanmigtir. Bu aragtirmaya gore, lakap takma, alay edilme, kiric1 konugsma, takilma, laf atma, hakaret etme, kufur,
tehdit edilme, kizma, bagirma ve benzeri davraniglar igeren sézel siddetin 6grenciler arasinda goriilen ikinci
tiirdeki en yaygin siddet davraniglari oldugu goriilmiistiir. Alanyazindaki bazi aragtirmalarda ise, farkli olarak
Ogrenciler arasinda yaganan sozel siddetin fiziksel siddetten daha genis oldugu sonucu tespit edilmistir. Cubukgu
ve Donmez’in (2012) okul yoneticileri ile yaptig1 arastirmasinda, 6grenciler arasinda en sik sézel siddetin daha
sonra ise fiziksel siddetin yasandigi yoniinde goriis belirttikleri; meveut arastirmada katilimer 6gretmenler bu
arastirmalarla benzer olarak okul dncesinde sozel zorbaligin, fiziksel zorbaliktan daha ¢ok uygulandigini fakat
ilkokul boyutunda farkli olarak, fiziksel zorbaligin s6zel zorbaliktan daha ¢ok uygulandigini ifade etmislerdir.
Ogretmenlerin okullarda yasanan zorba davramglari rapor ederken fiziksel ve sdzel zorba davranis tiirleri
oranlarinin yiiksek oldugunu gosteren arastirma sonuglar ile bir agidan benzerlik gostermektedir.

4.3. Akran Zorbahgmin Nedenlerine iliskin Sonuglar

Aragtirmaya katilan 6gretmenler akran zorbaliginin nedenlerini; olumsuz aile tutumlari, psikolojik durumlar ve
ustiinlik kurularak kendini kanitlama istegi, aile ve sosyal ¢evrenin olumsuz rol model davraniglari, aile igi
zorbalik, deger gdrmeme ve toplumsal baski, siddete maruz kalma, iletisim, sevgi ve 6z giiven eksikligi seklinde
belirtmislerdir. Ogretmenlerden bazilar1 ise akran zorbaliginin nedenlerini; ailede ya da sosyal cevrede zorbaliga
maruz kalma ve zorbalig1 hak goriip baskalarina uygulama istegi, siddet egilimli oyunlar ve teknolojik bagimlilik,
kiskanclik, paylasamama ve sindirme, sosyo-ekonomik ve toplumsal yap1 bozukluklari, yiiksek ego, dijital siddet
iceriklerini izleme, arkadas ortami ve olumsuz davraniglari rol model alma, zorbaligi dogru bulmasi, internet,
sosyal medya ve cevre etkisi, kendini kabul ettirme c¢abasi, akademik basarisizlik ile zorbalik iliskisi seklinde
aciklar iken dgretmenlerden bazilari da istedigini yaptirmak ve bencillik, gruba kabul ettirme ve 6z giiven eksikligi,
egitimsizlik, yetistirme tarzi ve davranig bozuklukluklari, toplumdaki ahlaki inancin yok olmasi, empati eksikligi,
farkliliklarin ayriminda olmama, popiilerlik istegi, 6grenilen davranig, yeterli bilgilendirme yapilmamasi, idare-
ogretmen-veli ve 6grenci i birliginin olmamasi, erkek ¢ocuklarinin yetistirilme tarzi seklinde ifade etmislerdir.
Akran zorbaliginin nedenlerine iliskin sonuglara bakildiginda okul éncesi ve ilkokul déneminde de genellikle
nedenlerin ayni oldugu ve ¢ocugun ilk yuvasi olan aile kavraminin en temel neden oldugu, ailede zorbalik géren
ya da ailenin iginde yasanan her tiirlii problemin ¢ocukta etkili oldugu ifade edilmistir. Ayrica sonuglar bize
ogrencilerin sosyallesmesinde en temel yer olan okullara gelmesiyle ve bdylece topluma karisan gocugun akran
zorbaliginin nedenleri arasinda toplum baskis1 nedeni de bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir diger en
Onemli neden de giinimuz teknolojik ¢agin problemi olan dijital, internet ve teknolojinin getirdigi problemler de
akran zorbaliginin nedenlerinden biridir. Akran zorbaliginin sebeplerini Keskin (2010), ¢ocugun ebeveynlerinden
almis oldugu genetik 6zellikler, okul ortami, medya, cocugun cinsiyeti, yasi, sosyoekonomik durum ve ¢ocugun
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sahsi Ozellikleri olarak siralamistir. Zorba c¢ocuklar ise en onemli neden olan aile ortaminda zorbalifa maruz
kaldigi icin zor durumlardan nasil kurtulacagini iyi bilen, kaygi diizeyleri diisiik, zorbaliga ugradiklar icin artik
cevrelerine bilerek ve isteyerek zarar veren, karsisindakine gii¢lii goriinmeyi amaglayan ve giigsiizliigiinii karsi
tarafa belli etmemek i¢in gii¢lii goriinmeyi siddetle, baskiyla yapacagini diigiinen saldirgan davranislara sahip
bireyler olarak tanimlamigstir. Bu tanimdan yola ¢ikarak akran zorbaliginin ortaya ¢ikmasinda aile, okul ortama,
medya, sosyoekonomik durum ve kisilik yapisi gibi nedenlerin oldugu ve yapilan arastirma sonuglarina goére ise
en temel nedenin aile oldugu ve genellikle hem aile hem de okulda giivenli ortamda yasamayan, zorbaliga maruz
kalan g¢ocuklarin akranlarina giiclii goriinmek amaciyla bu davraniglart sergileyen kaygi diizeyleri disiik
¢ocuklarin, saldirgan davranislarda bulundugu sdylenebilir. Ayrica bu nedenlere ek olarak, 6grencilerin zorbaliga
ugrayip ugramama konusunda cinsiyetleri, yaslari, aile yapilart ve ¢ocugun sahsi 6zellikleri gibi ¢esitli faktorler
de 6nemli ve belirleyici bir rol oynamaktadir. Cikan sonuglara gére akran zorbaliginin nedenlerinin bilinmesi de
beraberinde ¢dzmek i¢in nereden baslanmasi ve sorunun kékenine inilmesi agisindan énemli oldugunu da ortaya
koymustur.

Bu arastirmada akran zorbaligini en ¢ok anne baba ve 6gretmen tutumlarmin etkiledigi bulunulmustur. Yapilan bu
calismada, aile faktorii akran zorbalig1 ve istenmeyen davranislarin goriillmesinde 6n plana ¢ikmakta ve yapilan
aragtirmalarla ortiismektedir. Soyle ki Akman, Yildiz ve Akyol (2018) ¢aligmasinda bu aragtirma sonuglarina
benzer sonucglara ulagmiglardir. Okul Oncesi 6gretmenleri tarafindan bireylerin zorbalik davranist gdsterme
nedenlerini ¢gogunlukla ailesel faktorlere dayali olarak agiklandigi goriilmektedir. Yine ayni ¢alismada, zorbaligin
nedeninin ailesel faktorlerden kaynaklandigini diisiiniirken; bireylerin kurban olma nedeninin ise kigisel
etkenlerden kaynaklandigina inanmalar1 da ¢alismanin ilgi ¢ekici yanina vurgu yapmaktadir. Bu arastirma
sonuglar1 ile mevcut arastirma sonuglar1 Ortiismektedir. Mevcut arastirma sonuglarinda da c¢ocuklarin akran
zorbaligini uygulama nedenlerinin ¢ogunlukla ailesel etkenlerden, buna ek olarak bireylerin zorbaliga maruz kalip
kurban olma sebeplerinin ise ¢ogunlukla kigisel 6zelliklerden kaynaklandigi ifade edilmektedir. Akpinar’in(2022)
aragtirmasi ile bu ¢aligma benzerlik gostermektedir. Aragtirmada akran zorbaliginin sebeplerini; ailenin gocugu ile
ilgilenmemesi, ailenin ¢ocuga siddet uygulamasi, ailede sevgi, sefkat yoksunlugu, daha dnce kendisi de zorbaliga
maruz kalma, aile i¢i huzursuzluk, TV’lerde yayinlanan siddet igerikli dizi ve filmler, 6grenciler arasi rekabet ve
¢ekisme, kendini ifade edememe ve davranis bozuklugu olarak ifade etmislerdir. Alanyazin taramasina bakildig1
zaman mevcut arastirma ile bu arastirma sonuglari Ortigsmektedir. Soyle ki benzer sekilde Ddlek (2001)
arastirmasinda, anne ve babalarin ilgisiz tutumu, ¢ocuklarin ailelerinde ilgi ve sevgi gérememeleri nedenleriyle
cocuklarin kendilerini kabul ettirmek icin diger ¢ocuklara karsi zorbaca davranmiglara bagvurduklari tespit
edilmigtir. Benzer sekilde Giltekin ve Akduman (2010), Cubuk¢u ve Dénmez (2012) ¢aligmalarinda, aile yapisinin
akran zorbalig1 iizerinde 6nemli bir etken oldugunu ve 6gretmenlerin okulda yasanan siddetin yogun olarak aile
ici siddetten etkilendigini ifade etmiglerdir.

4.4. Akran Zorbahgmn Coziimiine Iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin akran zorbaligini en aza indirmek igin ¢6ziim 6neri olarak; dgrencileri sosyal ve sportif aktivitelere
yonlendirme, iletisim, empati gelistirme, kendilerini ifade edecekleri ortam saglama, aile ve ¢ocuk egitimi, aile ve
cocuklarla psiko-drama caligmalari, olumlu sinif iklimi, iyiyi ve glizeli 6vmek, zorbalik kaynagmi bulma,
nedenlerini konusma, g6zlem-inceleme-aninda miidahale ve toplumsal normlarin benimsetilmesi, aile-6gretmen-
rehber 6gretmen is birligi, ikna edici konusma, olumlu sinif iklimi, iyiyi ve giizeli vmek seklinde agiklamiglardir.
Katilime1 6gretmenlerden bazilari da; anne-babanin ornek rol-model davraniglari, zorbalik riskini azaltma
miicadelesinde kararli tutum ve tavir takinma, nedenleri tespit etme ve ¢6zme, dogru davranisi takdir etme, iletisim,
birey-aile iligkisi sorunlarini ¢6zmek, farkindahigi artirmak, ortak ¢oziimler iiretmek ve mesleki bilgiyi artirict
yayinlari takip etmek, bireysel goriisme, ¢ocugu anlayip empati yapabilmek, sosyo-ekonomik durum incelemesi
ve sosyo-ekonomik diizeyin yiikseltilmesi, zorbaliklar1 bildirmek ve saklamamak, aile i¢i iletisim, teknoloji
kullanimini kisitlama, manevi 6diil, pekistire¢ ve beden dili kullanma, yetiskine, 6gretmene bagvurma ve bilgi
verme, toplum ve okul kurallar belirleme, yaptirim uygulama ve giizel davranisi ddiillendirme derken daha az bir
kismi1 degerler egitimi, izledigi ve oynadig1 oyunlara sinirlama getirme, uzman goriisii alma ve rehber 6gretmenle
is birligi, akranlar ile olumlu iligkiler, yapilan davranisin kabul gérmedigini hissettirmek, &zel egitim atolyeleri
birimleri kurma, 6z giiven artirici caligmalar ve farkindalik olusturma, aninda miidahale ve okul dis1 kurumlardan
yardim alma, veli-okul iligkisi ve ailenin ¢ocuklara ayirdigi zaman, sosyal duygusal beceri gelisimi, sosyal ve
gorsel medya, afisler kullanma, egitim sisteminde iyilestirme ve siddet igerikli yaymlarin kaldirilmasi, otokontrol,
psikolojik ve sosyal destek, bilinglendirici televizyon programlari, iyi bir sinif yonetimi, sinif tekrar1 yaptirmama,
arkadas gruplarinda aidiyet duygusu gelistirme, siddeti 6gretmene bildirme seklinde ifade etmislerdir. Yapilan
arastirma sonucuna gore katilimer okul 6ncesi ve ilkokul 6gretmenlerinin akran zorbaligini en aza indirmek i¢in
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¢ozum onerileri ile ilgili olarak genel anlamda sorunun nedenine yonelinmesi ve sorunun ¢6ziminiin buradan
baslamasi gerektigi ifade edilmistir. En temel nedenin de yine arastirma sonuglarina gore aile faktorii, 6grencinin
toplum baskisi, psikolojik durumu ve teknolojinin yanlis kullanimi olarak belirlenmistir. Bu ve diger nedenlerin
akran zorbaliginin olugmasina ve artmasina neden oldugu ifade edilmistir. Akran zorbaligini en aza indirmek i¢in
¢Ozlm Onerileri iizerine arastirma sonuglarina bakildig1 zaman okul 6ncesinde rol model olunmasi ve dgrencileri
sosyal ve sportif faaliyetlere yonlendirilmesi ve empati gelistirici etkinlikleri ile farkindalik olusturulmasinin
gerektigi ifade edilmektedir. Alanyazin taramasina bakildigi zaman zorba davraniglarini konu alan galismalarin
1518inda, akran zorbaliginin 6nemi, davraniglarin meydana getirdigi zararlarin1 6nlemeye ¢aligmak ya da en aza
indirmek amac ile zorbalig1 6nlemeye ve miidahaleye yonelik programlar gelistirilmeye baglanmistir. Zorbalik
davraniglarim1 6nlemek amaciyla okul yaklagimina dayali modelde zorba davraniglarini azaltmak, zorba/kurbanda
olugacak problemlerini 6nlemek ve devaminda da 6nlemi alinmazsa okulda olusabilecek yeni problemleri nlemek
seklinde Uc¢ hedefi belirtilerek akran zorbaligi sorununa bitincul olarak bakilmasi saglanmaktadir. Bu
programlarin i¢eriginde okulda yasanan zorbalik davranislarini azaltmaya yonelik planlanan uygulamalarinin neler
olacag1 yoniinde iyi bir planlama yapilmasi ve bu planin ve programin temelinde; 6gretmen, veli ve 6grencilere
yonelik anketler, bilgilendirici seminerler, 6gretmen ve veli goriismeleri, telefon goriismeleri, okul oyun
ortamlarinin genis ¢apta diizenlenmesinin olmasi gerektigi, sinif diizeyindeki programlara dayali modelde ise; sinif
toplantilarinin yapilmasi, zorbalik davranisinin olusma durumuna karsi sinif i¢i kurallar olusturulmas: ve bu
kurallarin 6grenciler ile beraber belirlenmesi, 6grencilerin zorbalik hakkinda bilgilendirilmesi ve 6gretmen ve veli
goriigsmelerinin sik sik diizenli olarak yapilmasinin gerektigine vurgu yapilmustir. Bireysel diizeydeki programlarda
ise; zorbalik davranis1 gergeklestiren zorba ve buna maruz kalan kurban olan kisiler ile ciddi anlamda bireysel
goriigmelerin yapilmasi, zorba ve kurban olan kisilerin velileri ile goriisiilmesi, bu durumu yasayan 6grenci ve
velilere gerekli yardimin saglanmasi seklinde psiko-sosyal destek verilmesi ve gerekirse sinif veya okul degisikligi
yapilmasi girisimleri yer almaktadir (Olweus, 1993). Bu aragtirmada da zorbaligi 6nlemeye yonelik gelistirilen
okul, sinif ve bireysel diizeyde uygulanan modele iligkin neler yapilabilecegini belirtmektedir.

Bu arastirma sonucunda da ¢6zim onerilerinin yukarida belirtilen modele benzer yonleri oldugu ¢esitli goriisler
ile vurgulanmistir. Katilmcilarin sorulara verdikleri cevaplara bakildiginda akran zorbaligim ne kadar
onemsedikleri gorilur iken birgok kisi de okullarda zorbaligi sorun olarak gormemektedir. Oncelikle akran
zorbaligini bir sorun olarak belirlenmesi, soruna yonelik énleyici ¢alismalarin yapilmasi ve uygulanabilecek etkili
miidahale programlarinin gelistirilmesi i¢in yoneticilere, 6gretmenlere ve velilere dnemli gorevler diismektedir
(Cinkir ve Kepenekgei, 2003; Citemel, 2014). Bu sebeple okullarda yoneticilerin katilimer olarak katildigi akran
zorbalig1 konusunda aragtirmalar yapilmasi Onerilebilir. Bu arastirmanin bulgusunun oOnceki arastirmalarin
bulgular ile ortiistiigii soylenebilir. S6yle ki Atis Akyol vd. (2018) 6gretmenlerin zorbalikla miicadele ederken en
fazla aileler ve rehberlik servisleriyle is birligi yapilmasi gerektigi seklindeki bulgu mevcut arastirma sonucuyla
benzerlik gostermektedir. Benzer sekilde Sezgin (2018) okul dncesi 6gretmenleri ile yaptigi ¢alismada ve Carkit
ve Bacanli’nin (2020) yaptig1 arastirmaya katilan dgretmenler zorbalik davranislart ile karsilastiklarinda en ¢ok
aile ile konusularak akran zorbaligi ile nasil bag edilecegi ve ¢6ziim Onerileri kapsaminda aile egitimi konusuna ve
bu kapsamda aile ile is birligi yapilmasi gerektigine vurgu yapmast yine bu arastirma sonucu ile benzerlik
gostermektedir. Benzer bir arastirmada Atig, Akyol ve digerleri (2018) de 6gretmenlerin smiftaki etkinliklerini
okul ve aile i birligini saglayacak sekilde ¢esitli uygulamalarla, diizenlenmesi gerektigi seklinde onerilerde
bulunulmustur. Bu arastirma sonucunda akran zorbaliginin gizlenmemesi gerektigi seklinde ¢oziimler de tiretildi
ancak dgretmenlerin zorbalig1 dnlemede 6grencilere ¢atisma ¢dzme, problem ¢ézme, 6tke yonetimi, kendini ifade
etme ve karar verme gibi yagam becerilerini kazandirmalar gerektigi faydali olacaktir. Yapilan arastirma sonucuna
gore okullardaki akran zorbaliginin hizli miidahalelerle en aza indirilmesi gerekmektedir. Okullardaki akran
zorbaliginin artmasi topluma da yayilmasina ve mutsuz, sorunlu bir okul ortaminin olusmasina neden olacaktir.
Bu nedenle akran zorbaliginin azaltilmasi i¢in okul yonetimi ve dgretmenler tarafindan iletisime agik, giivenilir
bir calisma ortami ve aile ortami olusturulmalidir. Ayrica okul igerisinde okul ydneticilerinin, 6gretmenlerin,
velilerin ve 6grencilerin rahat konusup, diisiince ve deneyimlerini paylagabilecekleri en az sorunlu, giivenilir ve
paylagimci ortamlar olusturmalidir. Bu sekilde olumlu ve etkili bir okul iklimi olusturulmus olur. Olumlu okul
iklimi de akran zorbaligini en aza indirebilir.

Akran zorbalig: ile ilgili yapilan diger arastirmalar incelendiginde, bu arastirmada da goriildiigii iizere akran
zorbali8i ile basa ¢ikmak ve akran zorbaligini 6nlemek icin iiretilen ¢dziim 6nerilerinde tek bir ¢6ziim yolu yoktur.
Bu sebeple akran zorbalig: ile miicadele etmede yonetici, 68retmen, veli ve d6grenci bu miicadelede yer almasi
gerekir. Akran zorbaligina 6nlem alinmazsa 6grencilerde ciddi anlamda fiziksel, sosyal ve psikolojik sorunlara ve
telafisi olmayan problemlere sebep olacaktir. Bu ve buna benzer arastirmalar da gosteriyor ki problemli
davranislarin baslama yasiin giderek erken yaslara diigmesi ve problem davraniglarin goriilme sikliginin sadece
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bireyin fiziksel ve ruhsal sagligi ile iliskili olmadigi; yakin ¢evresinin, ailesinin, okul ortaminin ve daha genis bir
ifadeyle toplumun da etkisi bulunmaktadir ve iyi anlamda olan her sey de toplumu etkilemektedir. Bazi
Ogretmenlerin, dgrencinin sikayetle gelen bazi durumlari gormezden gelmesi ve zorbalik oldugunun bilincinde
olmamasi, bu farkindalif1 ve bilinci saglamak amaciyla bu ve bunun gibi arastirmalarin 6neminin ¢ok biiyiik
oldugu belirgin olarak goriilmektedir. Bu sebeple yasanan problemlere yonelik 6nleyici ¢aligmalarin oldukga
onemli oldugu ifade edilmektedir. Bu Onleyici ¢alismalarin gergeklestirilecegi en onemli yer okullar olarak
gorilmektedir.

Ulkemizde ve yurt disinda yapilan akran zorbaligi ile ilgili arastirmalarm sonuglari genel olarak
degerlendirildiginde akran zorbaliginin okullarda yaygin bir sorun oldugunu ve okullarin akran zorbaligim
onlemeye yonelik politikalar1 gelistirme agisindan yoksun oldugu belirtilmektedir. Bu arastirma da ayni durum
gorilmektedir. Soyle ki yapilan bu arastirmada da smiflarda, okulda akran zorbalig1 ile miicadele ve 6nleme
politikalar1 agisindan degisik ¢6ziim Onerileri Onerilerek, akran zorbaligmin ¢ok yaygm, ciddi ve bir tlirli tam
anlamiyla ¢6ziilemeyen ya da azalmayan bir sorun oldugu goériilmektedir. Bu durum da biz bireyleri, duruma gore
ozel politikalar olusturulmas: gerektigi diisiincesine ulastirilabilir. Okullarda goriilen akran zorbaligi, eger
Onlenmez ya da ortadan kalkmazsa bireylerin ileriki toplum yasantisi igerisinde gosterecekleri zorbaligin habercisi
olabilir. Bu nedenle, rehberlik servisi, okul, aile ve diger 6gretmenlerin is birligi ile uygulanacak gesitli 6nleyici
erken miidahale stratejilerinin toplumsal agidan oldukea katkili olacagi diisiiniilmektedir. Bu ve bu konu ile ilgili
yapilan biitiin arastirmalar da bu duruma 151k tutacaktir. Alanyazin taramasi yapildigi zaman yapilan arastirmalar
ile bu arastirma sonuglan rtiismektedir (Bacanli, 2020; Feldman, 2019; Ozkan ve Cifci, 2010; Piskin 2010;
Lantieri ve Patti, 1996). Yukarida bahsedilen arastirma sonuglarina gore zorbaligin temel ¢ikis noktasinin aile
faktorl oldugunun altini ¢gizmektedir. Bu baglamda okullar, amaca hitap eden kurumsal yapilarin siddet konusunda
egitimlere agirlik vermeleri, aile iginde iletisim ve dogru ¢ocuk yetistirme konusunda farkindalik olusturan
calismalar yapmalar1 zorbaligin 6nlemesinde ve erken miidahalede egitici tedbirler anlaminda 6nem tagimaktadir.
Benzer sekilde Ozkan ve Ciftci'nin (2010) arastirmasina gore gocuklar akran zorbaligi konusunda en cok
Ogretmenlerden, Carkit ve Bacanli’ya (2020) gore de Ogretmenler zorbalikla miicadelede okulun psikolojik
damgma ve rehberlik servislerinden yardim istemektedir. Ozellikle akran zorbaliginda diisiik sosyoekonomik
kosullara ek olarak aile etkisini 6ne ¢ikaran arastirmalara rastlanmaktadir (Carkit ve Bacanli 2020). Bu
arastirmada, zorba ve kurban arasinda gevresel kosullar, kisilik 6zellikleri ve aile yasantilari gibi nitelikler
bakimindan benzerliklerin oldugu da ortaya ¢ikmistir. Diger yandan bu arastirmada, kurban olan ¢ocuklarin
firsatin1 buldugunda zorba olduklar yoniinde goriisler de ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu bulgu Tanriverdi’nin (2017)
arastirma sonuglariyla tutarlilik gostermektedir. Bu bulgular mevcut ¢aligmayla da benzerlik gdstermektedir.
Ogretmenlerin zorbalik davramiglarini énleme konusunda uyguladiklar yontemlerde 6zellikle konugma ve empati
kurma yontemi tizerinde durmuglardir. Bununla birlikte, egitsel etkinlikler ve ddul-ceza de uyguladiklart yontemler
arasindadir. Odiil ve ceza yonteminden bahseden katilimcilarin “mahrum birakma”, “sondiirme, gérmezden
gelme”, “diistinme kosesi / mola” yontemlerinden de bahsetmislerdir. Benzer sekilde Yalgintag-Sezgin (2018)
calismasinda, dgretmenlerin siklikla ¢ocuk ile bireysel goriigme yaparak davranisi hakkinda konusmak ve uyari
stratejilerini uyguladiklar1 buna ek olarak ailesi ile konusup aile ile is birligi yapilmast ve mahrum birakma cezasi
uyguladiklari, en az ise gérmezlikten gelme uyguladiklar goriilmiistiir. Benzer sekilde Tepetas, Akgun ve Akbaba-
Altun (2010) ve Sahin, Demirag ve Ayka¢ (2009) ¢aligmalarinda 6gretmenlerin, zorba davraniglari sonlandirmak
icin aileler ile konusup onlara bilgi verip is birligi saglamak, ¢ocuklara problem ¢6zme becerisi kazandirilarak,
yaptimm uygulayarak miidahale ettiklerini ifade etmislerdir. Ogretmenler arasinda zorbaliga karsi aldiklar
onlemlerde farkliliklar goriillmektedir.

Ogretmenlerin bir kismi aileye ydnelik ve dgretmene yonelik ayri ayri bir kismu ise aile, 6gretmen ve cocuga
yonelik ayn1 anda birlikte diizenleme yapilmasi gerektiginden bahsedilmistir. Uzman destegi alinmasina da
katilimeilarin bahsettikleri bir diger dnemli nokta olarak ifade edilmistir. Ogretmenlerin birgogu kendilerinin zaten
bu tiir egitime agik olduklarini asil egitsel destek verilmesi gereken kisilerin ebeveynler oldugunu ileri siirmeleri
dikkat gekici bir sonuctur. Ogrencileri gozlemleyerek akademik, davramissal ve duygusal sorunlar acisindan
degerlendirebilir, zorbalik agisindan risk grubuna giren kurban olan c¢ocuklar fark edebilir, 6fke kontrold,
bagkalarina daha hosgoriilii yaklasma, giiven duygusu saglama, empati gelistirme ve iletisim becerileri kazandirma
gibi farkli yontemlerin kullanilmasi zorbaligin 6nlenmesinde 6nemli yer tutmaktadirlar. Yildirim, (2012), basta
okul yoneticileri olmak iizere tiim egitim ¢alisanlarinin ve velilerin konu ile ilgili gerekli 6nemi anlamalarini
saglayici ¢aligmalar yapilmali, 6grencilere yonelik daha fazla demokrasi, duygudaglik ve hosgdrii egitimine yer
verilmesi gerektigi ifade edilmistir. Mevcut arastirmaya katilan 6gretmenler kurban olan 6grencilerin zorbalikla
bas edebilmesi i¢in okulda alinan 6nlemlere; 6grencinin zorbaliga maruz kalindiginda bu durumu giivenli bir ortam
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saglayarak paylagmasmin saglanmasi; idarenin, Ogretmenin, velinin ve O6grencilerin zorbalik konusunda
bilgilendirilmesi, okul-aile is birligi saglanarak gerekli yardimlarin yapilmasi, zorbalik gdsteren 6grencilerin
uyarilmasi ve gerekli yaptirnmlarin uygulanmasi seklinde drnek vermiglerdir.

Bu arastirma sonucunda 6gretmenlerin okullarda gézlemlenen akran zorbaligiyla nasil bas edilecegine yonelik
Oneriler arasinda; aileler, yoneticiler, 6gretmenler ve dgrencilerin bilinglendirilmesi i¢in, akran zorbaligi konulu
okul genelinde seminerler diizenlenmeli, her okulda psikolojik danigma servisleri olusturulmali, siddet egilimi olan
Ogrencilerin sosyal aktivitelere yonlendirilmesi konusunda gerekli destegin saglanmasi, empati kurmaya ve
gelistirmeye yOnelik ¢aligmalarin yapilmasi, kurallar belirlenip uymayanlara yaptirnmlar uygulanmasi ve gerekirse
yaptirimlarin artirilmasi ve yerel ve ulusal tv. kanallarinda zorbalik temali kamu spotu yayinlanmasi gerektigi
seklinde goriilmektedir.

ONERILER:

Genel olarak arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda gelistirilebilecek oneriler su sekildedir:

1- Ailelerin zorbalik ile ilgili farkindaliklarimi belirlemeye yonelik ¢alismalar gergeklestirilebilir. Bu
kapsamda aile egitim programlar diizenlenebilir.

2- Ogrencilere akran zorbalig1 konusunda psiko-egitim programlar1 uygulanarak bu konuda bilinglenmeleri
saglanabilir. Ozellikle zorbalia tanik olan &grenciler igin de psiko-egitim programlari diizenlenmesi ve
zorbaligin etkilerini ortadan kaldirmak icin grup rehberligi 6nerilebilir.

3- Arastirma sonuglarina gére en yaygin tiir olan sosyal zorbaligi 6nlemeye yonelik ¢ocuklarin sosyal
duygusal 6grenme becerilerini gelistirme amagh etkinliklerle sosyal beceri duzeylerinin artirilmasina
yonelik ¢aligmalar 6nerilebilir.

4-  Arastirma sonuglarinda goriildiigii tizere akran zorbaliginin daha kii¢iik yasta (okul 6ncesi donemde)
basladig1 disiiniiliirse, kiiciik grupla daha uzun siiren akran zorbaligi egitim programi uygulamasi
yapilabilir.

5-  Yapilan arastirma simirli oldugundan; farkli il ve ilgelerde ¢alisan 6gretmenlerin goriisleriyle elde edilecek
veriler karsilastirilabilir.

6- Aragtirma aileler iizerinde de yapilabilir ve sonuglar1 6gretmen gériisleri ile karsilagtirilabilir.

7- Benzer ¢aligmalar farkli okul kademelerinde yapilarak sonuglar karsilastirilabilir.
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