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Egitim, 6rgitlii ve profesyonel yénetimi gerektiren bir yapidir. Ogretmenler ise, egitim ve 6gretim
hizmetlerinin sunulmasinda en gok ¢abayi gésteren kisilerdir. Ogretmenlerin 6rgiit kiiltiirii icinde rahat
bir sekilde calismalarinin saglanmasi toplumun gelecegine yapilan 6nemli bir yatirm olarak
gorulmelidir.

Bu arastirma, 6gretmenlerin orgltsel adalet algilari ile 6rgiitsel baghhklari arasindaki iliskiyi, mesleki
tiikenmislik ve is tatmini gibi degiskenlerin etkisini incelemeyi amaclamaktadir. Ogretmenler, is
ortamlarindaki adalet algilarina gore orgiite olan baghliklarini sekillendirmekte, bu siiregte mesleki
tikenmislik ve is tatmini gibi faktorler de 6nemli bir rol oynamaktadir.

Saha arastirmasi ile desteklenen g¢alismada, veriler anket yontemi ile Osmaniye il merkezinde gorev
yapan 400 o&gretmenden toplanmistir. Elde edilen veriler tanimsal istatistikler ve glvenirlik
bakimindan degerlendirilmistir. Regresyon analiz sonuglarina gére, bagimh degisken olan orgltsel
baghhgin orglitsel adalet, is tatmini ve mesleki tiikenmigligi etkiledigi goriilmektedir. Adil bir is
ortaminda ¢alisan 6gretmenler, daha fazla baglilik hissetmektedir. Ayrica, is tatmininin orgitsel
baglilig gliclendirdigi, memnun 6gretmenlerin daha bagh oldugu bulgulanmistir. Buna karsilik, mesleki
tikenmislik orgltsel bagliligi olumsuz etkilemekte; tiikenmislik arttikca baglilik azalmaktadir. Bu
sonuglar, egitim kurumlarinda 6rgitsel bagllik diizeyini artirmak igin adalet algisini gliclendirmenin, is
tatminini ylikseltmenin ve mesleki tiikenmisligi azaltmanin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.
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people who make the most effort in providing education and training services. Ensuring that teachers
work comfortably within the organizational culture should be seen as an important investment in the
future of society.

This research aims to examine the relationship between teachers' organizational justice perceptions
and organizational commitment, and the effects of variables such as occupational burnout and job
satisfaction. Teachers shape their commitment to the organization according to their perceptions of
justice in their work environment, and factors such as occupational burnout and job satisfaction also
play an important role in this process.

In the study supported by field research, data were collected from 400 teachers working in the city
center of Osmaniye using the survey method. The obtained data were evaluated in terms of
descriptive statistics and reliability. According to the regression analysis results, it is seen that the
dependent variable, organizational commitment, affected by organizational justice, job satisfaction
and job burnout. Teachers working in a fair work environment feel more committed. In addition, it
was found that job satisfaction strengthens organizational commitment, and satisfied teachers are
more committed. In contrast, occupational burnout negatively affects organizational commitment;
commitment decreases as burnout increases. These results emphasize that it is important to
strengthen the perception of justice, increase job satisfaction and reduce occupational burnout in
order to increase the level of organizational commitment in educational institutions.

58-70.
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1. GIRIS

insanlar birlikte yasamaya basladiklari andan itibaren toplumsal gereksinimlerini karsilamak
zorunda kalmis, bu da toplumda c¢esitli mesleklerin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.
Meslekler sayesinde bireyler, hem kendi temel ihtiyacglarini karsilayarak Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisinde temel diizeyden itibaren kendilerini gerceklestirme ve sayginlk gibi ist diizey
ihtiyaglara ulasmis hem de topluma katkida bulunarak sosyal bir rol edinmislerdir (Yildirim,
2014). Egitimin, bireylerin gelecege hazirlanmasi ve davranis degisiklikleri kazandirilmasi
sirecindeki roll, toplumun gelismislik dizeyi ve egitimcilerin yonetsel becerileri
dogrultusunda sekillenmis, basarili egitim programlari bu faktorlerle yakindan
iliskilendirilmistir.

Egitimcilerin ve 6grencilerin toplumun yenilenme sirecinde Ustlendigi rolin énemi blyuktur.
Bu baglamda, egitim kurumlarinda etkili yénetim uygulamalari hem egitimin kalitesini hem de
toplumsal gelisime olan katkisini artirir. Kamu diizeninde kurumlarin islevlerini korudugu
slrece varligini sirdiirebilecegi kabul edilmektedir, bu da tiim toplumsal yapilar icin gecerli bir
ilkedir. Kurumlarin islevselligini saglamak amaciyla, Fayol’'un belirttigi gibi yonetimin bilimsel
temellere dayandirilmasi gerektigi 6ne siiriilmektedir (Ozalp vd., 1996).

Yonetim, en basit haliyle, baskalarinin yardimiyla hedeflere ulasma sanati olarak tanimlanir.
Gunlimuzde oldugu gibi gelecekte de toplumun temel yapi taslarindan biri olmaya devam
edecegi ongoriulmektedir. Egitim kurumlarinin genel yapisina bakildiginda ise, bireysel
ihtiyaclardan ¢ok, merkeziyetci bir yapida belirlenen mifredatin uygulanmasina odaklanildigi
gozlemlenmektedir (Duman, 2006). Bu durum, egitim slirecindeki 6grenciler, 6gretmenler ve
diger paydaslar arasinda memnuniyetsizlige yol agarken, ayni zamanda egitimin is diinyasinin
beklentilerini karsilamaktan uzaklasmasina neden olmaktadir.

Yukarida belirtilenler 1siginda bu ¢alismanin temel amaci, 6gretmenlerin 6rgltsel adalet, is
tatmini ve mesleki tikenmislik algilarinin 6rgitsel baghlik Gzerindeki etkisini incelemektir. Bu
baglamda, is tatmini ve mesleki tikenmislik gibi faktorlerin bu iliski tizerinde nasil bir etkisi
oldugu arastiriimaktadir. Ozellikle is tatmininin 6rgitsel baglilik Gizerindeki olumlu etkisinin
yani sira, mesleki tlkenmisligin bu iliskiyi olumsuz yonde etkileyip etkilemedigi
degerlendirilmektedir. Arastirma, hem araci (mediating) hem de dizenleyici (moderating)
degiskenlerin bu iliskideki rollerini analiz ederek, drgitsel adaletin orgltsel baghlik Gizerindeki
etkisinin, bu degiskenler araciligiyla nasil sekillendigini ortaya koymayl amaglamaktadir. Bu
kapsamda, calismanin bulgulari hem teorik hem de uygulamali acidan, egitim sektoriinde;
insan kaynaklari yonetimi, degisim yonetimi ve tlikenmislik dizeylerini azaltma stratejileri
acisindan énemli ¢ikarimlar sunacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Orgiitsel basari ¢calisanlariyla biitiinlesen bir sistemi gerektirir. Cagimiz kamu ve 6zel kurumlari
rakipleri kargisinda basariyi istiyorlarsa ¢alisanlarin isyerine olan bagliliklari ve is tatminlerini
arttirmalari gerekmektedir. Bu ortamda, 6rgitin calisanlar acisindan daha adil bir yapiy
kurmasi ve ¢alisanlarinin da bunu bu sekilde algilamalari ok daha 6nemli hale gelmektedir.
Orgiitsel adalet bir sistemin dayandigi, temel ilke deger ve inanclarin biitiiniinii ifade eder
(Beduk, 2018: 32). Aslinda adalet uygulamadan ziyade ¢alisanlarin algisi ile meydana gelen bir
bitiindiir. isveren ve ydneticilerin saglayabilecegi adalet anlayisi calisanlarin &rgiitsel
baglihgini arttirabilecegi gibi is tatminlerini de yikseltebilecektir.
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Orgiit kiiltiiri acisindan son derece énemli gorilen érgiitsel adalet kavrami konusunda yerli
literatiirde bircok calismaya rastlanmaktadir. Orgiitsel vatandashk ve 6rgiitsel baghlk
arasindaki iliskiler, nitel ve nicel verilerle incelenmis olup, bu konu Bagci (2013), Selvitopu ve
Sahin (2013), Akglindiiz ve Giizel (2014), Bal (2014) gibi birgok arastirmacinin ¢alismalarina
konu olmustur. Ayrica kavramsal acidan orgitsel adalet ve bagllik iliskisini inceleyen
¢alismalar da bulunmaktadir (Irak, 2004; Kiligaslan, 2010)

is tatmini ile 6rgiitsel adalet arasindaki (Demircan ve Yildiz, 2009; iscan ve Sayin, 2010;
Yelboga, 2012) iliski farkli analizlerle incelenmis ve literatiirde yerini almistir. Adalet,
tikenmislik ve baglihg birlikte konu alan (Meydan vd., 2011) ¢alismalar da bulunmaktadir.
Ozellikle dgretmenlerin is tatminini inceleyen (Cermik, 2001; Duman, 2006; Karaca ve Balci,
2011; Otrar ve Oztiirk, 2013) calismalarin yaninda etik (Evkaya, 2019), giiven (Gokalp vd.,
2015), kiltiir (iscan ve Timuroglu, 2007) ve performans (Oztiirk ve Aygiin, 2020; Yazicioglu,
2010) iliskilerini ele alan ¢alismalar da yer almaktadir.

2. ARASTIRMA YONTEMI

Calismada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Bunun tercih edilmesinin sebepleri arasinda
nicel arastirmalarin,

e Pozitivist paradigma gercevesinde, sinirlari belirli ve objektif kurallara dayanmasi,
e Blyiik evren ve 6rneklemler Gzerinde ¢alismayi saglamasi,

e Kontrollli ve nesnel bilgiye ulasmayi amaglamasi,

e Gegerli ve glvenilir veri analizi yapmaya olanak sunmasi

yer almaktadir (Garip, 2023: 2). Buna ek olarak veriler, Osmaniye il merkezinde gorev
yapmakta olan 6gretmenlerden anket yontemiyle toplanmistir. Bu bolimde arastirmanin
modeli, hipotezlerinin yani sira 6rneklemeye ait bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Calismada veriler, 2021-2022 Egitim Ogretim Yilinda Osmaniye il Merkezinde calisan
Ortadgretim Kurumlarindaki 6gretmenlerden anket teknigi ile elde edilmistir.

Asagida Sekil 1’de arastirmanin ana hipotezi bir model gergevesinde olusturulmustur.

Mesleki
Tikenmislik \

Sreditsel Orgiitsel
Orgltse > baglik
Adalet /

is tatmini

Sekil 1: Arastirma Modeli
Hi. Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet, is tatmini ve tiikenmislik algilar 6rgiitsel baghhgi etkiler.
Arastirmada kullanilan élgeklere iliskin bilgiler

Yapilan anket ¢alismasinda kullanilan formda,
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1. Sosyo-demografik sorulara yer verilmistir. Bunlar; yas, cinsiyet, medeni hal, kidem ve egitim
durumlarini kapsayan ifadelerdir. Daha sonra arastirmaya katilan 6gretmenlerin duygu ve
duslincelerini belirlemek amaciyla orgitsel adalet, orgitsel bagllik, mesleki tiikenmislik ve is
tatmininden olusan 6lgeklere yer verilmistir. Bunlar;

2. Orgitsel adalet 8lcegi, Tastan ve Yilmaz (2008) tarafindan gecerligi ve giivenirligi incelenerek
uygulanmis ve analizlerde kullanilmistir. Olcek, tek boyut on ifadeden olusmaktadir.

3. Anket calismasinda yer alan ikinci 6lgek érgiitsel baghliktir (Meyer ve Herscovitch, 2001). Olcek
tek boyut alti ifadeden olusmaktadir. Orgiitsel adalet algisi yiikseldikce bagliligin artacag
varsayllmaktadir. Arastirmanin alt hipotezlerinden birisi bu baglamda gelistirilmistir. Hia=
Ogretmenlerin érgiitsel adalet algilan 6rgiitsel baghhklarini pozitif ydnde etkiler.

4. Ogretmenlerin is tatminlerini lcmek amaciyla Schwepker (2001) ve Karadut (2006) tarafindan
kullanilan &nermelerden yararlaniimistir. Olgek tek boyut li¢ 6nermeden olusmaktadir. is
tatmininin érgitsel bagliligi arttiran ¢alismalara paralel olarak gelistirilen Hip= Ogretmenlerin
is tatmini orgltsel baghhg pozitif etkiler arastirmanin ikinci alt hipotezini olusturmustur.

5. Arastirmada son olarak kullanilan mesleki tikenmislik 6l¢egi Timkaya vd. (2009)'nin
¢alismasindan alinmistir. Arastirma kapsaminda gegerlilik ve giivenilirlik calismasi yapiimis ve
analizlerde kullanilmistir. Olgcek tek boyut dokuz ifadeden olusmaktadir. Birinci hipotezin son
alt hipotezi Hi.= Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik algilari érgiitsel baghligi negatif yonde
etkiler olarak belirlenmistir

Osmaniye’de gergeklestirilen arastirmada kullanilan 6lgeklerden mesleki tiikenmislik ve is
tatmini duygularinin orgltsel adalet ve orgltsel baglihk arasindaki iliskide aracilik ve
dizenleyicilik etkilerinin varligi da sorgulanmistir. Bu amagla;

H,= Ogretmenlerin orgitsel adalet algilarinin 6rgltsel baglihk tzerindeki etkisinde Mesleki
tikenmigligin aracilik, is tatminin ise diizenleyicilik etkileri vardir hipotezi gelistirilmistir. Bu
hipoteze iliskin alt hipotezler ise su sekilde siralanabilir;

Hy.= Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet ile 6rgiitsel baglilik iliskisinde mesleki tiikenmislik algisi
aracilik etkisi gosterir.

Hab= Ogretmenlerin o6rgiitsel adalet ile 6rgiitsel bagllik iliskisinde is tatmini duygusu
diizenleyicilik etkisi gosterir.

Hac= Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet ile mesleki tiikenmislik iliskisinde is tatmini duygusu
diizenleyicilik etkisi gosterir.

Ha¢= Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik ve orgiitsel baghhk iliskisinde is tatmini duygusu
diizenleyicilik etkisi gosterir.

2.2. Orneklem

Calismanin evrenini Osmaniye ilindeki ortadgretim kurumlarinda calisan 6gretmenler
olusturmaktadir. Ornekleme yéntemi olarak kolayda érnekleme yoéntemi tercih edilmistir.
Bunun sebebi;

Osmaniye ilinde arastirmanin yapildigi donemde 1248 6gretmen ortadgretim kurumlarinda
¢alhismaktadir. Hesaplamalar, %95 gilven araliginda 378 anketin toplanmasinin yeterli
oldugunu géstermektedir. Calisma kapsaminda 430 6gretmenden anket verisi toplanmistir. 30
anketin eksik ve hatali olmasi sebebi ile analizlerde kullaniimak ve hipotezleri test etmek
amaciyla 400 anket verisi ile analizlere devam edilmistir. Orneklem olarak bu grubun
secgilmesinin nedeni; 6gretmenlerin, yuksek stres ve tikenmislik riski tasiyan, adalet algisinin
is tatmini ve bagllk Gzerinde belirgin etkilerinin gorildigu bir meslek icra etmeleridir. Ayrica,
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toplumsal etkileri nedeniyle bu grupta yapilacak arastirmalar, egitim kalitesinin ve c¢alisma
kosullarinin iyilestiriimesine katki saglayabilecegi umulmaktadir.

3. BULGULAR

Arastirmada hedef kitleden elde edilen anketler uygun bir istatistik degerlendirme programina
aktarilmis ve 6n degerlendirmeler yapilmistir. Gozle yapilan kontrollerle birlikte 30 anketin
degerlendirme disina birakilmasi, verilerin daha kaliteli hale gelmesine yardimci olmustur.
Ancak ozellikle parametrik analizlerin varsayimlari degerlendirilerek yapilan calismalar son
derece 6nemlidir ve bulgularda raporlanmasi gereken bir baska veridir. Bu ¢alismada, ug
degerler, hatali veri girisi ve carpik basiklik degerleri incelenerek parametrik bir analizin
yapilmasina karar verilmistir.

Sosyal bilimlerde, 6zellikle Likert 6lgegi kullanilan ¢alismalarda, ¢arpiklik ve basiklik degerleri
genellikle £1 araliginda degerlendirilir. Ancak, Tabachnick ve Fidell'in (2003, 2007) ¢alismalari,
carpiklik ve basiklik degerlerinin +3,29'a kadar parametrik testler icin kabul edilebilir oldugunu
onermektedir. Bu calismada, 6rgiitsel adalet 6lgceginin 1. 6nermesinde carpiklik degeri-1,285
olarak hesaplanmistir ve bu, +1 aralginin disinda kalmaktadir. Bununla birlikte, Tabachnick ve
Fidell'in £3,29 onerisini dikkate alarak yapilan degerlendirmelerde, 6rgiitsel adalet dlgeginin
10. 6nermesinde basiklik degeri 3,565 ve is tatmini Olgeginin 2. maddesinde 3,580 olarak
belirlenmistir.

Uc degerlerin incelenmesi sonrasinda, is tatmini 6lceginin 2. maddesindeki basiklik degeri -
0,38’e gerilemis, ancak oOrgltsel adalet 6lgeginin 10. dnermesinde anlamlh bir degisiklik
gozlemlenmemistir. Bu durum dogrultusunda, orgitsel adalet 6lgeginin 10. Onermesi
arastirmadan ¢ikarilmis ve parametrik testlerin  uygulanmasinin  uygun oldugu
degerlendirilmistir. Bundan sonraki asamalarda, verinin kavramsal ¢erceveye uygunlugunu
test eden analizlere yer verilecektir.

3.1. Tanimlayic istatistikler

Arastirmanin 6rneklemi hakkinda bilgi edinmek gelecek ¢alismalarda karsilastirma ve hedef
kitlenin taninmasi acisindan son derece O6nemlidir. Arastirmada belirlenen amaclar
dogrultusunda bir¢ok farkl demografik soru yoneltilebilir. Bu calismada katilimcilarin cinsiyet,
egitim, kidem, yas ve calisilan okulun statlisli sorularak Tablo 1’de raporlanmustir.

Tablo: 1 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Frekans | Yiizde Frekans | Yiizde
Cinsiyet Kadin 187 46,8 Bekar 128 32
Erkek 213 53,3 |Medeni Hal Evli 272 68
Egitim Lisans 329 82,3 Ozel 75 18,7
Durumu Yiiksek Lisans |70 17,5 24ila30 |84 21
Doktora 1 0,3 31ila34 |84 21
Mesleki lila6 86 21,5 Yas 35ila38 |81 20,3
Kidem 7ila9 79 19,8 39ilad42 |69 17,3
10ila 12 82 20,5 43 velg 20,5
Gzeri
13ila 17 76 19 lila2 120 30
18 ve Uzeri 77 19,3 3ila5s 146 36,5
Okuldaki Kidem | 6 ve Uizeri | 134 33,5
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Yukaridaki tablo 1’de katilimcilarin demografik ozellikleri verilmistir. Bu 6zellikler frekans ve
ylUzde analizleri yapilarak belirlenmistir. Buna gore arastirmaya dahil edilen gruplarin cinsiyet
dagilimi birbirine yakin, cogunlugunun fakilte mezunu ve kamuda istihdam edildigi, bitlin yas
gruplarinin dengeli dagildigi bir kitle ile karsi karsiya oldugumuz belirlenmistir.

3.2. Arastirmada Kullanilan Degiskenlerin Betimsel, Korelasyon ve Giivenilirlik Katsayilari

Tablo 2: Arastirmada Kullanilan Degiskenlerin Betimsel, Korelasyon ve Giivenilirlik
Katsayilan

X SS M Alpha OrAda  |[isTat MesTik |OrBag
OrAd 3,60 ,69 10 0,95 1
isTat 4,29 ,74 3 0,80 ,295%*% 11
MesTik (2,19 ,97 10 0,93 -,285%*% | 466** (1
OrBag 3,66 0,83 5 0,63 472%*  |366*%* |,130** |1

*p<0.05; **p<0.01; *** p<0.001

Tablo 2'de oncelikle arastirmada kullanilan degiskenlerin betimsel analiz sonuglarina yer
verilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin is tatmin dizeylerinin diger degiskenlere gore
daha yliksek dizeyde, mesleki tikenmisligin ise en dislk dizeyde oldugu belirlenmistir.
Faktor yukleri ve glvenilirlik degerlendirmelerinde orgiitsel baghlik ve orglitsel adalet
dlceklerinden birer madde degerlendirme disina birakilmistir. Orgiitsel baghhk 6lceginde bir
onerme faktor yiki 0,5’ten kiiglik oldugu icin analize dahil edilmemistir (Hair, vd., 2014). Her
iki 6lcek de literatiirde analizlere devam edebilecek giivenilirliklere sahiptir (Orgiitsel adalet
a=0,95, Is tatmini a=0,80, Mesleki tiikenmislik @=0,93, orgitsel baghlik a=0,63). Tim
degiskenler arasinda istatistiki olarak gecerli iliskiler bulunurken mesleki tikenmislik duygusu
ile orgltsel adalet ve is tatmini arasinda negatif yonli bir iliskiye sahip oldugu belirtilmistir.

Tablo 3: Degiskenlere Ait Faktor Analizi Sonuclari

KMO Aciklanan
Degisken orneklem Anlamlilik Ki-kare Serbestlik toplam
yeterliligi varyans
OrAda ,89 ,000 3176,965 36 69,58
isTat ,67 ,000 439,188 3 72,23
MesTuk ,92 ,000 3100,209 45 63,40
OrBag ,55 ,000 685,421 10 41,05

Arastirma cercevesinde kullanilan o6lceklerin faktor analizi sonuglari ve aciklayabildikleri
varyans degerleri tablo 3’te bir araya getirilmistir. Orneklem yeterliliginde belirlenen KMO
degeri, Barlett kiresellik testi, ki-kare ve serbestlik derecesinin yaninda &lgeklerin
aciklayabildikleri varyans degerleri yer almaktadir. Orgiitsel baghhk 6lcegi disindakilerin
ylksek oranda varyansi aciklayabildigi tespit edilmistir.

63



iSLETME VE GiRiSiMCIiLiK ARASTIRMALARI DERGISi JOURNAL OF BUSINESS AND ENTREPRENEURSHIP RESEARCH
Aralik 2024, Say!:5, 58-70 December 2024, Issue:5, 58-70

Tablo 4: Orgiitsel Adalet, is Tatmini ve Mesleki Titkenmisligin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki
Etkisine iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Standardize ic iligki
Edilmemis edilmis istatistikleri
Bagimsiz deg. B S. Hata Beta (B) T P TD VIF
(Constant) ,330 ,320 1,031 ,303
OrAda ,382 ,041 ,420 9,355 ,000 ,885 1,130
IsTat ,341 ,055 ,303 6,220 ,000 ,754 1,326
MesTuk ,111 ,041 ,131 2,691 ,007 ,759 1,317

F: 54,51*** R2:,292, AR2:,287, Bagimli degisken: Orgiitsel Baglilik (*p<0,05 **p<0,01
*%%0<0,001)

Arastirmanin ana hipotezi olan “H; = Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet, is tatmini ve tiikkenmislik
algilan orglitsel baghhgi etkiler” hipotezi regresyon analizi yapilarak test edilmis ve sonuclar
tablo 4’de raporlanmistir. Bagimli degisken olan orgitsel baglihigin her ¢ degisken tarafindan
etkilendigi ve modelin istatistiki olarak anlamh oldugu tablodaki verilerden gorilmektedir.
Belirlenen model orgitsel baghlik duygusundaki etkinin %29’unu agiklayabilmektedir. Her (g
degiskenin orgltsel baghhg pozitif yonli olarak etkiledigi sonucuna ulasiimigtir. Mesleki
tikenmiglik diizeyinin disik olarak gerceklesmesi 6rglitsel baghhg pozitif yonli etkilemesini
aciklayabilir.

Mesleki
Tikenmislik
LV}

int_3

Orgiitsel
Adalet X

Orgiitsel
Baghlik Y

—»
4

int_2

Sekil 2: Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliskide Mesleki Titkenmislik
Degiskeninin Aracilik, is Tatmininin Diizenleyicilik Etkisine iliskin Model

Arastirmanin ikinci boliminde kullanilan degiskenlerin aracilik ve dizenleyicilik etkileri
incelenmistir. Bircok farklh model gelistirerek ayri ayri testler ve tablolar olusturmak yerine
Hayes (2013)’in gelistirdigi process macro SPSS eklentisi kullanilarak 59. Model testi
kullantimistir.

Tablo 5: Model 59’a iliskin Yapilan Durumsal Etki Analizi ve Sonuglari

Model Ozeti R R? MSE F dfl df2  |p
,4989 |,2489 |,7179 43,7455 |3 396 ,0000
Model
6 SE t p LLCI ULCI
Sabit degisken | ,0228 |,0438 ,5197 |,6036 -,0633 | ,1088
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OrAda (X) -,2154|,0529 |-4,0699 |,0001 |-,3194 |-,1113
isTat (W) -,5569 |,0602 |-9,2489 |,0000 |-,6753 |-,4385
Int_1 -,1148|,0558 |-2,0566 |,0404 -,2245 | -,0051
Dogrudan etki |R F df1l df2 p
X*W ,0080 |4,2297 |1 396 ,0404
Diizenleyici Etki
is Tatmini 8 SE t p LLCI ULCl
-0,7378 -0,1307|0,0526 |-2,4858 | 0,0133 |-0,2341 |-0,0273
0,000 -0,2154|0,0529 | -4,0699 | 0,0001 |-0,3194 |-0,1113
0,7092 -0,2968 |0,0777 |-3,8214 | 0,0002 |-0,4495 |-0,1441
Model Ozeti  |R R2 MSE F dfl df2 P
0,55620,3094|0,4831 |35,3051 5 394 0,000
Model
6 SE t p LLCI ULCI
Sabit degisken | 3,6816|0,0406 | 90,6002 | 0,0000 |3,6017 |3,7615
OrAda (X) 0,43130,0445|9,6976 |0,0000 [0,3439|0,5188
MesTuk (M) 0,11110,0415|2,6775 |0,0077 |0,02950,1926
isTat (W) 0,31740,0566 |5,6085 |0,0000 [0,2061|0,4287
Int_2 0,1313/0,0477|2,7512 |0,0062 |0,0375|0,2251
Int_3 0,13890,0643|2,1592 |0,0314 |0,0124(0,2654
R F dfl df2 p
X*W 0,0133|7,5689 |1 394 0,0062
M*W 0,0082 14,6621 |1 394 0,0314
Diizenleyici Etki int-2
is Tatmini 8 SE t p LLCI | ULCI
-0,7378 0,3345|0,0438 | 7,6341 |0,000 |0,2483|0,4206
0 0,4313|0,0445 |9,6976 |0,000 |0,3439|0,5188
0,7092 0,5245|0,0661 |7,9315 |0,000 |0,3945|0,6544

Diizenleyici Etki int-3

is Tatmini 8 SE t p LLCI  ULCI

-0,7378 0,0086 0,0664 0,1291 0,8973 -0,122 0,1391
0 0,1111 0,0415 2,6775 0,0077 0,0295 0,1926
0,7092 0,2096 0,0582 3,6039 0,0004 0,0952 0,3239

Analize dahil edilen tiim tahmin degiskenlerinin (6rgiitsel adalet, Tiikenmislik, is tatmini, int_2
ve int_3) sonug degiskeni (6rgiitsel baglilk) Gizerindeki degisimin yaklasik %30’unu (R?=0,309)
acikladigi gorilmektedir. Her bir tahmin degiskeninin sonug¢ degiskeni Uzerindeki etkileri
standardize olmayan regresyon katsayilari (8) ile belirlenebilmektedir. Ayrica tabloda her
degiskenin etkisinin anlamhlik diizeyi iki sekilde (P degeri ve gliven araliklari) gosterilmektedir.
Arastirmada kullanilan ve modelde belirlenen iligkilerin tamaminda anlamh ve pozitif bir
etkinin (6rgutsel adalet (6=0,43 p=0,000 Cl= 0,3439-0,5188), Mesleki tikenmislik (6=0,11
p=0,007 Cl=0,0295-0,1926) is tatmini (6=0,32 p=0,000 CI=0,2061-0,4287), int_2 (XW) (6=0,13
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p=0,006 Cl= 0,0375-0,2251), int_3 (MW) (6=0,13 p=0,031 Cl= 0,0124-0,2654) varligindan
bahsedebilir.

is tatmini tim iliskilerde diizenleyicilik etkisi géstermektedir. Ornegin Int_2’de is tatminin
dislik -0,73 oldugunda etki dizeyi 6=0,33 iken, 0 oldugunda 6=0,43'e 0,709 oldugunda
6=0,52'ye cikmaktadir. is tatmini duygusu bu calismada &rgiitsel baghhigin arttiriimasinda
kullanilabilecek 6nemli bir katalizér olarak tespit edilmistir.

Tablo 6: Hipotezler ve Sonuglari

Hipotez Durumu

Hi.= Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algilari 6rgiitsel bagliliklarini Desteklendi
pozitif yonde etkiler.

Hib= Ogretmenlerin is tatmini érgiitsel bagliligi pozitif etkiler. Desteklendi
Hic= Ogretmenlerin mesleki tikenmislik algilar érgiitsel baghhig Desteklenmedi
negatif yonde etkiler.

H,= Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algilarinin érgiitsel baglihk Desteklendi

Uzerindeki etkisinde Mesleki tiikenmisligin aracilik, is tatminin ise
dizenleyicilik etkileri vardir.

H,.= Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet ile &rgiitsel baghlik iliskisinde Desteklendi
mesleki tikenmislik algisi aracilik etkisi gosterir.
Hab= Ogretmenlerin érgiitsel adalet ile drgiitsel baghlik iliskisinde Desteklendi
is tatmini duygusu diizenleyicilik etkisi gosterir.

Hac= Ogretmenlerin orgiitsel adalet ile mesleki tiikenmislik Desteklendi
iliskisinde is tatmini duygusu dizenleyicilik etkisi gosterir.
Hag= Ogretmenlerin mesleki tikenmislik ve érgiitsel baglilik Desteklendi

iliskisinde is tatmini duygusu dizenleyicilik etkisi gosterir.

SONUC

ideal bir orgit kiltirinde calisanlarin 6rgiitsel bagliliklari ve érgiitsel adalet algilarinin is
tatminleri ile birlikte olumlu dizeylerde olmasi beklenir.

Arastirmada kullanilan anket formu Tastan ve Yilmaz'in (2008) kullanmis oldugu orgitsel
adalet oOlgegini, Meyer ve Herscovitch (2001) 6rgltsel baglilik 6lgegini, Karadut’un (2006) is
tatmini 06lgegini, Timkaya vd. (2009) mesleki tikenmislik Olgeginin kisa versiyonunu
kapsamaktadir. Olgegin bilimsel bir arastirmada kullanilabilmesi icin Kahramanmaras Siitci
imam Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu’na basvuru yapilmis ve etik kurul izni alinmistir.

Buradan hareketle yapilan betimsel analiz sonuclarina yer verilmistir. Arastirmaya katilan
o6gretmenlerin is tatmin diizeylerinin diger duygulara gore daha yogun oldugu, en az duygu
yogunlugu ise mesleki tiikenmislikte oldugu goérilmustdr.

Calismada yapilan regresyon analizinde ana hipotez olan “H; = Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet,
is tatmini ve tikenmislik algilari 6rgitsel baglihg! etkiler” bagimh degisken olan orgltsel
baglihgin her li¢c degisken tarafindan etkilendigi ve modelin istatistiki olarak anlamli oldugu
gorilmektedir. Her li¢c degiskenin orgltsel baghligi pozitif yonll olarak etkiledigi sonucuna
ulasiimistir. Mesleki tikenmislik diizeyinin diistik olarak gergeklesmesi orgiitsel baghhg pozitif
yonliu etkilemesini agiklayabilir.

Arastirmanin araci ve dizenleyici analizi sonucunda, tim tahmin degiskenlerinin (6rgitsel
adalet, tikenmislik, is tatmini, int_2 ve int_3) sonuc degiskeni (6rgiitsel baglilik) tizerindeki
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degisimin yaklasik %30’unu (R?=0,309) acikladigi gérilmektedir. Arastirmada kullanilan ve
modelde belirlenen iliskilerin tamaminda anlamli ve pozitif bir etkinin (6rgiitsel adalet (6=0,43
p=0,000 Cl= 0,3439-0,5188), Mesleki tiikenmislik (6=0,11 p=0,007 Cl= 0,0295-0,1926) is
tatmini (6=0,32 p=0,000 Cl= 0,2061-0,4287), int_2 (XW) (6=0,13 p=0,006 Cl= 0,0375-0,2251),
int_3 (MW) (6=0,13 p=0,031 Cl= 0,0124-0,2654) varligindan bahsedebilir.

is tatmini tim iliskilerde diizenleyicilik etkisi gdstermektedir. Ornegin Int_2’de is tatminin
dislik -0,73 oldugunda etki dizeyi 6=0,33 iken, 0 oldugunda 6=0,43'e 0,709 oldugunda
6=0,52'ye cikmaktadir. is tatmini duygusu bu calismada &rgiitsel baghhigin arttiriimasinda
kullanilabilecek 6nemli bir katalizér olarak tespit edilmistir.

Degiskenler arasindaki iliskiler incelendiginde, orglitsel adalet ile 6rgiitsel baghlk arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir iliski tespit edilmistir. Bu bulgu, iscan ve Sayin (2010),
lyigiin (2012) gibi calismalarda da desteklenmistir. Ote yandan, orgiitsel adalet ile mesleki
tukenmislik arasinda anlamli ve negatif bir iliski oldugu gortlmustir. Bu durum, Bayramoglu
(2008), ile Cetinkaya (2017) gibi calismalarla paralellik géstermektedir.

Orgiitsel adalet ile is tatmini arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugu gériilmustiir. Bu bulgu,
iscan ve Timuroglu (2007), Yazicioglu (2010), Karaca ve Balci (2011), Otrar ve Oztiirk (2013),
Ordu (2016), gibi calismalarla desteklenmektedir. Ayni sekilde, 6rgitsel baghlik ile mesleki
tikenmislik arasinda anlamli ve negatif bir iliski tespit edilmistir. Bu iliskiye iliskin benzer
sonuglar, Deryakulu (2005), Yavas (2012), Mete vd. (2015), Dagci (2019) gibi arastirmalarda da
rapor edilmistir.

Arastirmanin bulgularina dayanarak, yetkililere ve arastirmacilara yoénelik su onerilerde
bulunulabilir:

o Orgiitsel adalet ile ilgili: Arastirma sonuclari, érgiitsel adaletin 6gretmenlerin 6rgitsel
baglihg! Gzerinde giicli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Egitim yoneticileri, calisanlarin
adalet algisini artiracak politikalar ve uygulamalar gelistirebilir.

e s tatmini ile ilgili: is tatmini, 6rgiitsel baghhgin en énemli belirleyicilerinden biridir.
Ogretmenlerin is tatminini artirmak icin ¢alisma kosullar iyilestirilebilir, kariyer gelisimi
firsatlari sunulabilir ve is-yasam dengesi gozetilebilir. Ayrica, 6gretmenlerin yetkinliklerini
artirmaya yonelik mesleki gelisim programlari diizenlenebilir.

e Mesleki tiikenmiglik ile ilgili: Mesleki tukenmislik, 6gretmenlerin 6rgltsel baghliklarini
olumsuz etkileyen faktorlerden biridir. Tikenmisligi azaltmak icin is ylkinin dengeli
dagitilmasi, stres yonetimi programlarinin uygulanmasi ve psikolojik destek hizmetlerinin
sunulmasi 6nerilebilir. Ogretmenlerin sosyal destek mekanizmalarina erisimini artirmak da
faydali olabilir.

e Egitim kurumlarinda stratejik insan kaynaklari yonetimi ile ilgili: Egitim kurumlarinda
stratejik bir insan kaynaklari yonetimi yaklasimi benimsenerek 6gretmenlerin 6rgiitsel
baglihk dizeylerini artirmak mimkin olabilir. Bu baglamda, 6gretmenlerin kariyer
gelisimlerine ve motivasyonlarina yonelik uzun vadeli planlamalar yapilip, is ortamindaki
sosyal iligkiler ve is doyumu desteklenebilir.

e Akademik calismalar ile ilgili: Arastirmacilar, orgitsel adalet, is tatmini ve mesleki
tukenmigligin farkh meslek gruplar Gzerindeki etkilerini inceleyebilir. Bu tir calismalar,
farkli is alanlarindaki baglilik dinamiklerini anlamaya katkida bulunabilir. Ayrica, mesleki
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tukenmigligi 6nlemek icin uygulanabilecek midahale programlarinin etkinligi Gzerine
calismalar yapilabilir.

Sonu¢ olarak, egitim sektorinde o6gretmenlerin oOrgltsel baghliklarini artirmak ve is
performanslariniiyilestirmek icin 6rglitsel adalet, is tatmini ve mesleki tiikenmislik yonetimine
odaklanilmasi gerekmektedir. Bu bulgular hem egitim yoneticileri hem de arastirmacilar igin
Onemli stratejik ipuglari sunabilir.

KAYNAKCA

Akgiindiiz, Y. ve Glzel, T. (2014). Orgiitsel adalet ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iliskide 6rgiitsel
glivenin aracilik etkisi. Anadolu  Universitesi  Sosyal Bilimler Dergisi, 14(3), 1-17.
https://doi.org/10.18037/ausbd.38648

Bagci, Z. (2013). Calisanlarin orglitsel adalet algilarinin orglitsel baghliklar Gzerindeki etkisi:
tekstil sektériinde bir inceleme. Uluslararasi Yénetim iktisat ve isletme Dergisi, 9(19), 163-184.
https://doi.org/10.11122 /ijmeb.2013.9.19.273

Bal, V. (2014). Orgiitsel adalet ve drgiitsel baghlik iliskisi: Manisa’daki egitim kurumlarinda bir
arastirma. Aksaray Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 6(1), 1-9.

Bayramoglu, F. B. (2008). Genel lise, Anadolu lisesi, 6zel liselerde ¢alisan égretmenlerin
tiikenmislik diizeyleri ve cesitli dediskenlere gére karsilastirilmasina iliskin uygulama (istanbul
ili Ornegi). [Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi]. Beykent Universitesi.

Bediik, A. (Ed.) (2018). Orgiit psikolojisi, yeni yaklasimlar- giincel konular. Atlas akademi.

Cermik, E. (2001). Ortaégretim fizik dgretmenlerinin profili, is tatmini ve motivasyonu
[Yayimlanmamis Doktora Tezi]. Marmara Universitesi.

Cetinkaya, H. (2017). Okul Yéneticilerinin Toksik (Zehirli) liderlik davranislari ile 6gretmenlerin
tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliski [Yayinlanmamis Ylksek Lisans Tezi]. Pamukkale
Universitesi.

Dagci, A. (2019). Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyi ve tiikenmisligin okul yénetimiyle ilgili
boyutlarina iliskin karma bir arastirma [Yayinlanmamis Ylksek Lisans Tezi]. Maltepe
Universitesi.

Demircan Cakar, N. ve Yildiz, S. (2009). Orgiitsel adaletin is tatmini Gizerindeki etkisi: algilanan
orgltsel destek bir ara degisken mi?. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 8(28), 68-90.

Deryakulu, D. (2005). Bilgisayar 6gretmenlerinin tikenmislik dlzeylerinin incelenmesi.
Eurasian Journal Of Educational Research (EJER), 3(19), 35-53.

Duman, C. (2006). Ortaégretim kurumlarinda gérev yapan cografya 6gretmenlerinin is tatmini
[Yayimlanmamis Doktora Tezi]. Marmara Universitesi.

Evkaya, C. (2019). Lise égretmenlerinde is etigi ve is tatmini algisinin karsilastirmali analizi:
istanbul ili pendik ilcesi 6rnedi [Yayinlanmamis Doktora Tezi]. Sakarya Universitesi.

Garip, S. (2023). Sosyal bilimlerde nicel arastirma gelenegi Uzerine kuramsal bir inceleme.
International Journal of Social Science Research, 12(1), 1-19.

Gokalp, S., Kaya, O., Angay, A. ve Akgin, F. (2015). Okul midlrine glvenin is tatmini
tizerindeki etkisinde lider-iiye etkilesiminin araci rolii. Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 4(2), 45-70.

68



iSLETME VE GiRiSiMCIiLiK ARASTIRMALARI DERGISi JOURNAL OF BUSINESS AND ENTREPRENEURSHIP RESEARCH
Aralik 2024, Say!:5, 58-70 December 2024, Issue:5, 58-70

Gurbiz, S. (2019). Sosyal bilimlerde araci, diizenleyici ve durumsal etki analizleri. Seckin
Yayinevi.

Hair, J. F., Black, W.C., Babin, B. J. ve Anderson, R. E. (2014). Exploratory factor analysis.
Multivariate data analysis. Prentice Hall.

Hayes, A. F. (2013). Introduction to mediation, moderation and conditional process analysis:
a0 regression based approach (2. Baski). The Guilford Press

Irak, U. D. (2004). Orgiitsel adalet: ortaya cikisi, kuramsal yaklasimlar ve bugiinki
durumu. Tiirk Psikoloji Yazilari, 7(13), 25-43.

iscan, O. F. ve Sayin, U. (2010). Orgiitsel adalet, is tatmini ve &rgiitsel giiven arasindaki
iliski. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 24(4), 195-216.

iscan, O. F. ve Timuroglu, M. K. (2007). Orgit kiltiiriiniin is tatmini tGzerindeki etkisi ve bir
uygulama. Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 21(1), 119-135.

lyigiin, N. O. (2012). Orgitsel adalet: kuramsal bir yaklasim. istanbul Ticaret Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 11(21), 49-64.

Karaca, B. ve Balci, V. (2011). ilkdgretim ve ortadgretim beden egitimi dgretmenlerinin is
tatmini Uzerine ampirik bir calisma: Ankara’daki devlet okullari ile 6zel okullar
karsilastirmasi. Spormetre  Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 9(1), 33-40.
https://doi.org/10.1501/Sporm_0000000197

Karadut, G. (2014). Etik iklimin ve érgiitsel adalet algilarinin ¢alisanlarin is tatminine etkisi:
Konaklama isletmelerinde ampirik bir uygulama [Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi].
Bahcesehir Universitesi.

Kilicaslan, S. (2010). Orgiitsel adalet algisi ve érgiitsel baglilik arasindaki iliskilere kuramsal bir
yaklasim [Yayinlanmamis Doktora Tezi]. Dokuz Eyliil Universitesi.

Mete, M., Unal, O. F., Akyiiz, B., & Kilig, R. (2015). Psikolojik siddetin ise bagl tiikenmislige
etkisi: Batman ilinde &gretmenler Uzerine bir arastirma. Sileyman Demirel Universitesi
Visionary E-Journal/Vizyoner Dergisi, 6(12). 37-61.

Meydan, C. H., Basim, H. N. ve Cetin, F. (2011). Orgiitsel adalet algisi ve &rgiitsel baghhgin
tukenmislik Gzerine etkisi: Tlirk kamu sektériinde bir arastirma. Tiirk Diinyasi Sosyal Bilimler
Dergisi, 57(1). 175-200.

Meyer, J. P. ve Herscovitch, L. (2001). Commitment in the workplace: toward a general model.
Human Resource Management Review, 11(3), 299-326. https://doi.org/10.1016/51053-
4822(00)00053-X

Ordu, A. (2016). Lise 6gretmenlerinin is doyumlari ve bireysel performanslari arasindaki iliski.
Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 13(36), 1-19.

Otrar, M. ve Oztiirk, A. Y. (2013). Ortadgretim kimya 6gretmenlerinin is tatmini. Marmara
Universitesi Atatiirk E§itim Fakiiltesi EGitim Bilimleri Dergisi, 27(27), 145-162.

Ozalp, i., Koparal, C. ve Berberoglu, G. (1996). Yénetim ve organizasyon: TC Anadolu
Universitesi Acikdgretim Fakdiltesi.

Oztiirk, A. T. ve Aygiin, I. K. (2020). is tatmini ve isgdéren performansi arasindaki iliski tizerinde
is stresinin aracilik roliiniin belirlenmesi. Gazi Iktisat ve Isletme Dergisi, 6(3), 210-234.
https://doi.org/10.30855/gjeb.2020.6.3.001

69



iSLETME VE GiRiSiMCIiLiK ARASTIRMALARI DERGISi JOURNAL OF BUSINESS AND ENTREPRENEURSHIP RESEARCH
Aralik 2024, Say!:5, 58-70 December 2024, Issue:5, 58-70

Schwepker, C. H. (2001). Ethical climate’s relationship to job satisfaction, organizational
commitment, and turnover intention in the salesforce. Journal of Business Research, 54(1),
39-52. doi:10.1016/s0148-2963(00)00125-9

Selvitopu, A. ve Sahin, H. (2013). Ortadgretim Ogretmenlerinin orgutsel adalet algilari ile
orgitsel baghhklar arasindaki iliski. Ahi Evran Universitesi Kirsehir E§itim Fakiiltesi
Dergisi, 14(2), 171-189.

Tastan, M. ve Yilmaz, K. (2008). Organizational citizenship and organizational justice scales’
adaptation to Turkish, Egitim ve Bilim Education and Science, 33(150), 87-96.

Tiimkaya, S., Cam, S. ve Cavusoglu, I. (2009). Tiikkenmislik 6lgegi kisa versiyonunun Tiirkge’ye
uyarlama, gecerlik ve giivenirlik calismasi. Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 18(1), 387-398.

Yavas, T. (2012). Ortadgretim okul yéneticileri ve 6gretmenlerinin 6grenilmis ¢aresizlik,
titkenmislik ve 6z-yeterlik algilarinin érgiitsel 6grenme diizeylerine etkileri [Yayinlanmamis
Doktora Tezi]. Firat Universitesi.

Yazicioglu, i. (2010). Orgiitlerde is tatmini ve isgdren performansi iliskisi: Tirkiye ve Kazakistan
karsilastirmasi. Bilig, 55(1), 243-264.

Yelboga, A. (2012). Orgiitsel adalet ile is doyumu iliskisi: ampirik bir calisma. Ege Akademik
Bakis, 12(2), 171-182.

Yildirim, S. (2014). Yénetim teorileri, Siyasal Kitabevi.

70



