To cite this article: Bagc1, H. ve Armutcu, E. (2024). Ikinci dil olarak Tiirkce dgrenenlerin konusma
kaygilari lizerine bir inceleme. Uluslararasit Yabanct Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi

Dergisi, 7(3), 363-384

Makalenin tiirii / Article type: arastirma makalesi / research article 3 acik erigim

Uluslararasi Yabanei Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi Dergisi
International Journal of Teaching Turkish as a Foreign Language

Gelis/Received: 06.11.2024 Kabul/Accepted: 19.12.2024

Ikinci Dil Olarak Tiirk¢e Ogrenenlerin Konusma Kaygilar1 Uzerine
Bir Inceleme

Hasan BAGCI* Esra ARMUTCUP

a Prof. Dr., Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Burdur, Tiirkiye, hbagci@mehmetakif.edu.tr
: 0000-0001-8624-8274

b Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Burdur, Tiirkiye, esrarmutcuk1131@gmail.com
: 0009-0007-9646-7324

Oz: Bu calismada, ¢esitli {iniversitelerin TOMER kurumlarinda ikinci dil olarak Tiirkge 6grenen yabanci uyruklu
ogrencilerin Tiirkce konusurken ne diizeyde kaygi yasadiklarini aragtirmak amaglanmig ve ikinci dil olarak Tiirk¢e
6grenen Ggrencilerin konusma kaygilart ¢esitli degiskenler agisindan (cinsiyet, kur diizeyi vb.) incelenmistir. Bu
aragtirma tarama modeli kullanilarak tasarlanmistir. Bu amagla Young (1990) tarafindan gelistirilmis, Yilmaz
(2018) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmus “Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak ogrenenlerin Konugma Kaygilarinin
Kaynaklar1 Olgegi” dgrencilere uygulanmus ve elde edilen veriler dogrultusunda caligma grubu hakkinda bilgi
edinilmeye caligilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Isparta Siileyman
Demirel Universitesi ve Mersin Universitesi biinyelerindeki TOMER’de B2 ve C1 diizeylerinde Tiirkge égrenimi
goren 130 ogrenci olusturmaktadir. Arastirmanin verileri SPSS for Windows 22 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Sonu¢ olarak elde edilen bulgular degerlendirildiginde, ikinci dil olarak Tiirkge &grenenlerin
%53,49’unun  konusurken kaygilandigi goriilmektedir. Tirkgeyi ikinci dil olarak O6grenenlerin  konusma
kaygilarinin kaynaklar1 olgegi ifadelerine verilen katilim puanlar kisilerin cinsiyet ve kur diizeyine gore

istatistiksel olarak anlamli bir fark gdstermemektedir.
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A Study on the Speaking Anxiety of Those Learning Turkish as
a Second Language

Abstract: In this study, it was aimed to investigate the level of anxiety experienced by foreign students learning
Turkish as a second language at TOMER institutions of various universities while speaking Turkish, and the
speaking anxiety of students learning Turkish as a second language was examined in terms of various variables
(gender, exchange level, etc.). This study was conducted using the survey model, one of the quantitative research
designs. For this purpose, the "Sources of Speech Anxiety Scale of Those Learning Turkish as a Second
Language", developed by Young (1990) and adapted to Turkish by Yilmaz (2018) , was applied to the students and
it was tried to obtain information about the study group in line with the data obtained. The study group of the
research consists of 130 students studying Turkish at B2 and C1 levels at TOMER within Burdur Mehmet Akif
Ersoy University, Isparta Siileyman Demirel University and Mersin University. All data were analyzed by saving
them to the SPSS (Statistical Package For Social Sciences) for Windows 22 program on the computer. When the
findings obtained ,0are evaluated, it is seen that 53.49% of those who learn Turkish as a second language are
anxious while speaking. The agreement scores given to the statements of the sources of speaking anxiety scale of
those who learn Turkish as a second language do not show a statistically significant difference according to the
gender and exchange level of the individuals.

Keywords: Teaching Turkish as a second language, speaking skills, speaking anxiety

1. GIRiS

Dil, insanligin en temel ve karmasik yetilerinden biridir. insanlar, dili diisiincelerini, duygularimni,
bilgilerini ve deneyimlerini bagkalarina aktarmak i¢in kullanirlar. Dilin birgok boyutu, islevi vardir ve
tarih boyunca dil {izerine yapilan calismalar, dilin yapisini, isleyisini ve insan toplumu iizerindeki

etkilerini anlamaya ¢alismistir.

Dil, sozlii ve yazili iletisimde kullandigimiz, dogustan itibaren 6grenmeye basladigimiz, yalnizca
insana 0zgili, son derece giiclii ve etkileyici bir yapidir; ayni zamanda diisiinmeyi ve diislinceleri

aktarmayi saglayan bir sistemdir (Aksan, 1997, s.13).

Dil 6grenme siireci, insanlarm yeni bir dili nasil kazandigini inceleyen bir alandir. Cocuklar, ana
dillerini dogal bir siiregle 6grenirken, ikinci bir dili 6grenmek daha bilingli bir egitim siireci
gerektirebilir. Dil 6grenme siirecleri, bireyin yasina, ¢evresine, motivasyonuna ve dilin yapisina bagh
olarak farklilik gosterir. Dil 6grenmek, insanin yeni bir dili anlamasi, konugmasi, yazmasi ve o dilde
iletisim kurma becerisi kazanmasidir. Yabanci dil 6grenmek ise bireylerin kendi ana dilleri disinda
baska bir dili anlamalarini, konusmalarini, yazmalarini1 ve bu dilde iletisim kurmalarim saglayan bir
stirectir. Yabanci dil 6grenmek, kiiresellegsen diinyada iletisim becerilerini gelistirmek, farkl kiiltiirleri

tanimak ve yeni firsatlar elde etmek acisindan oldukga onemlidir. Ayni zamanda zihinsel gelisime
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katkida bulunur, bireye farkli bakis acilar1 kazandirarak bireyin diinya goriisiinii genisletir. Sadece diger

insanlarla etkili iletisim kurmay1 saglamakla kalmaz, ayni zamanda kisinin kendi ana dilini daha iyi
anlamasini da saglar. Dil bilgisi ve kelime dagarcigina dair farkindalig1 artirir. Bununla birlikte yabanci

dil 6grenmeyi zorlastiran birgok faktor vardir. Bu faktorler sunlardir (Ozmat, 2017):

Kayg1 ve Stres: Yabanci dil 6grenen 6grenciler, 6zellikle konusma becerilerini gelistirmeye ¢aligirken

kaygi yasayabilirler. Bu kaygi, performans baskist ve hata yapma korkusundan kaynaklanir.

Motivasyon Eksikligi: Yabanci dil 6grenmeye baslarken motivasyon yiiksek olabilir, ancak zamanla bu
motivasyon diisebilir. Kisisel ilgi veya gelecekte dilin kullanilacagi alanin net olmamasi da

motivasyonu etkileyebilir.

Dil Bilgisi Kurallar1 ve Yapilar: Yeni bir dilde farkl dil bilgisi kurallar1 ve yapilar, 6zellikle kendi ana
dilinden ¢ok farkliysa, 6grenme siirecini zorlastirabilir. Bu kurallarin karmasikligi 6grenciye zorluk

¢ikarabilir.

Kelime Hazinesi: Yabanc dilde genis bir kelime hazinesine sahip olmamak, okuma, yazma, dinleme ve
konusma becerilerini gelistirmeyi zorlastirabilir. Ogrenciler bazen yeni kelimeleri 6grenme ve

hafizalarinda tutma konusunda zorlanabilirler.

Dil ile Kiiltiir Farkliliklart: Dil 6grenimi yalnizca kelimeleri ve kurallar1 6grenmekle sinirh degildir.

Kiiltiirel farkindalik eksikligi, dilin kullaniminda zorluklar yaratabilir.

Zaman ve Pratik Eksikligi: Yabanci dil 6grenimi siirekli pratik yapmayi gerektirir. Yeterli zaman

ayirmamak veya pratik yapacak bir ortam bulamamak 6grenme siirecini yavaslatir.

Ana dil Miidahalesi: Ana dil ile &grenilen yabanci dil arasindaki farkliliklar bazen O6grenmeyi

zorlagtirir. Kisi, ana dilindeki kurallar1 yabanci dile uygulamaya ¢alistiginda hatalar yapabilir.

Egitim Yontemleri: Kisiye uygun olmayan 6gretim yontemleri de 6grenme siirecini zorlastirir. Her
bireyin 6grenme stili farklidir ve uygun yontemlerin kullanilmamasi motivasyonu ve dgrenme hizini

etkileyebilir.

Sosyal ve Psikolojik Faktorler: Ozellikle dilin konusuldugu bir ortamda yasanmiyorsa ya da kisi dil

O0grenimi konusunda yalniz kaliyorsa, dil 6grenme siireci daha zor hale gelebilir.

Duygusal Faktorler: Giivensizlik, utanma, hata yapma korkusu gibi duygusal faktorler dil 6grenimini
zorlagtirir. Kisi kendini ifade ederken hata yapmaktan korktugunda konusma pratigi yapmaktan

kacinabilir.

Bu faktorler, yabanci dil 6grenimini zorlastirsa da diizenli ¢alisma, motivasyon ve uygun 0grenme

teknikleri ile asilabilir.
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Dil 6grenme siirecinde konugma becerisi, siirecin biiyilk kismimi olusturur ¢ilinkii konusma becerisi,
iletisim becerilerinin bir pargasidir. “Konusma, duygu ve diisiincelerin kelimeler aracilifiyla ifade
edilmesi, zihinsel yapi, siire¢ ve isleyislerin netlestirilmesidir” (Giines, 2014, s.3). Konusma becerisi,
belirli bir dilde sesleri, kelimeleri ve ciimleleri dogru bir sekilde iiretme yetenegini ifade eder. Konusma
becerisi, dilin ses ve yap1 unsurlarini kullanarak etkili bir sekilde diisiince ve bilgileri bagkalarina iletme

yetenegidir. Bu beceri hem kisisel hem de profesyonel yasamda énemli bir rol oynar.

Etkili konugma, diisiincelerin, duygularin ve bilgilerin kars1 tarafa agik, anlagilir ve ikna edici bir
sekilde aktarilmasini saglayan iletisim bi¢imidir. Bu tiir konusmalarda dinleyiciye yonelik bir etkilesim
ve uyum vardir, konusmaci sadece bilgi vermekle kalmaz, ayni zamanda dinleyicinin ilgisini ¢eker,
duygularin1 harekete gegirir ve onu ikna etmeye calisir. Konusma becerisinin etkili bir bigimde
gergeklesmesini engelleyen birgok faktor vardir. Bu faktérlerden en Onemlisi konusmaya kaygi
duyulmasidir. Konusma kaygisi, bireylerin topluluk 6niinde veya bagkalarmin 6niinde konusmalari
gerektiginde yasadiklar1 korku veya sinirliligi ifade eder. Bireyler konusma durumlariyla karsi karsiya
kaldiklarinda terleme, titreme, hizli kalp atis1, agiz kurulugu veya nefes almada zorluk gibi fiziksel
belirtiler yasayabilirler. Konusma kaygis1 ayn1 zamanda korku, sinirlilik, kendinden sliphe duyma veya
bagkalarinin 6niinde konusma konusunda panik gibi zihinsel sikintilara da yol acabilir. Konusma
kaygis1 yasayan bazi kisiler, konusma durumlarindan aktif olarak kagiabilir veya kaygi yasamamak
i¢in konusma etkinliklerine katilimlarint en aza indirmek i¢in biiyiik ¢aba harcayabilirler. Konusma
kaygisi, bireylerin kendilerini yetersiz veya beceriksiz konusmact olarak algilayabilmeleri nedeniyle,
olumsuz benlik algisina ve diisiik benlik saygisina katkida bulunabilir. Bu kaygi hem 6gretmenler hem
de ogrenciler agisindan onemlidir; dil 6grenme siirecinde ¢esitli zorluklara yol agabilir ve 6gretim

etkinliklerinin verimliligini etkileyebilir.
Ogrencilerde Kaygi

Dil Kaygist: Yabanci 6grenciler, Tiirkce konusurken hata yapma korkusu yasayabilirler. Dil kaygisi,
kendilerini ifade etmede zorluk yasama, yanlis anlagilma endisesi ve sosyal yargilanma korkusundan

kaynaklanabilir.

Diisiik Oz Giiven: Tiirkgeyi yeterince iyi konusamadiklarmi diisiinen dgrenciler, 6z giiven eksikligi

yasayabilir. Bu, dil 6grenme siirecinde motivasyonlarmi ve katilimlarin etkileyebilir.

Dil Ogrenme Hizi: Ogrenciler, dil 6grenme siirecinin beklediklerinden daha yavas ilerledigini
diisinebilirler. Bu, o6zellikle ileri diizeyde konugma ve yazma becerileri gelistirmeye calisan

ogrencilerde kaygi yaratabilir.
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Ogretmenlerde Kaygt

Ogrenci ihtiyaglarmi1 Karsilama: Ogretmenler, farkli seviyelerde ve cesitli arka planlara sahip
ogrencilerin ihtiyaglarin1 karsilamakta zorluk cekebilir. Bu, 6gretmenlerde kaygiya neden olabilir,

¢linkii her 6grencinin 6grenme tarzina uygun etkili bir 6gretim ydntemini bulmak zordur.

Ogrenme Motivasyonu: Ogrencilerin dil 5grenmeye olan motivasyonunu artirmak, dgretmenler igin bir

zorluk olabilir. Ogrencilerin motivasyon eksikligi, dgretmenin kaygisini artirabilir.

Smif Yonetimi: Cesitli kiiltiirel ve dilsel gegmislere sahip Ogrencilerle sinif yonetimi yapmak,
Ogretmenler icin stresli olabilir. Sinif i¢i etkilesimleri yonetmek ve her 6grencinin ihtiyaclarina uygun

bir 6grenme ortami saglamak zordur.

1.1. Amag

Konugma kaygist 6grencinin kendine olan giiveninin sarsilmasina sebep olur. Zihinsel olarak bir
eksikligi olmamasina ragmen O6grenci, konugsma konusunda fazla uyarilmis hale gelirse o dile karst
olumsuz tutumlar gelistirecektir. Ogrencinin sdzciik sayisinin yetersiz olmasi, olumsuz degerlendirilme
ve yargilanma korkusu gibi diistinceler dgrencilerin konusurken kaygi duymalarina neden olmaktadir.
Bundan dolay1 konusma kaygist yasayan 6grenci yeni 6grenmeler gergeklestirme noktasinda goniilsiiz
ve cekingen bir tutum sergilemektedir. Bu kaygili ruh hali 6grenme ve dili edinme siirecine ket
vurmaktadir. Bu yilizden bu konudaki arastirmalar zorunlu hale gelmis ve iilkemizde de ikinci dil olarak
Tiirkge 6grenme ve konusma kaygisi ile ilgili birgok arastirma yapilmistir. (Zhu, 2023; Kavrazli, 2022;
Kara, 2022; Ergiit, 2021; Aksu, 2021; Sonmez, 2021; Gokhan, 2020; Kdose, 2020; Sengiil, 2017,
Rashid, 2017; Tez, 2017; Sen ve Boylu, 2015; Kardas, 2015) Bu arastirmalar, 6grencilerin gelecekteki
basarilarini artirmaya yonelik Oneriler icermektedir. Bu sebeple, arastirmanin sonuglari, gelecek
nesilleri anlama ve yoOnlendirme konularinda kuramsal ve egitim bilimleri agisindan biiylik 6nem
tagimaktadir. Farkli iiniversitelerden 6grencilere uygulanan bu arastirma, genis bir perspektiften konuya
yaklagarak sorunlara karsi alinabilecek tedbirler konusunda alanyazina 6nemli katkilar saglayacaktir.

Aragtirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. ikinci dil olarak Tiirkce dgrenen dgrenciler, Tiirkce derslerinde ne diizeyde konusma kaygisi
yasamaktadir?

2. Ikinci dil olarak Tiirkce 6grenen Ogrencilerin konusma kaygilan ile cinsiyetleri arasinda
anlaml bir farklilik bulunmakta midir?

3. Ikinci dil olarak Tiirkce dgrenen dgrencilerin konusma kaygilar ile dil seviyesi (kur) diizeyleri

arasinda anlaml bir farklilik s6z konusu mudur?
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2. YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin konusma kaygilarinin diizeyini belirlemek
amacityla nicel aragtirma yaklasimlarindan biri olan tarama modeli kullanilmistir. Konunun var oldugu

haliyle betimlenmesi amaglanmaktadir.
2.2. Calisma Grubu

Calismanin grubunu MAKU TOMER, SDU TOMER ve MERSIN TUAM’da ikinci dil olarak Tiirkce
ogrenen B2 ve C1 seviyesinde egitim goren 130 6grenci olusturmaktadir. Katilimcilarin cinsiyetlerine,
yaglarina ve devam ettigi kurlar gibi kisisel bilgilere 6l¢egin on tarafina eklenen kisisel bilgiler formu

ile ulasilmigtir.

Tablo 1

Demografik Ozelliklere Iliskin Dagilimlar

Grup n %
Cinsiyet Kiz 65 50,39
Erkek 64 49,61
Yas 18-23 107 82,95
24-29 19 14,73
30+ 3 2,33
Hangi Tiirkce kursuna devam ediyorsunuz? B2 80 62,02
C1 49 37,98
Tiirk¢e konugsurken kaygilaniyor musunuz? Evet 69 53,49
Hayi1r 60 46,51

Demografik o6zelliklere iliskin bulgular incelendiginde katilimeilarin %50,39’unun (n:65) kiz,
%49,61’inin (n:64) erkek oldugu; %82,95’inin (n:107) 18-23 yas araliginda, %14,73’iiniin (n:19) 24-
29 yas araliginda, %2,33’iiniin (n:3) 30 yas istiinde oldugu; %62,02’sinin (n:80) B2, %37,98’inin
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(n:49) C1 Tirkge kursuna devam ettigi; %53,49’unun (n:69) Tiirkgeyi konusurken kaygilandigi,

%46.51’1nin (n:60) Tiirkceyi konusurken kaygilanmadigi goriilmektedir.
2.3. Veri Toplama Araci

TOMER’de ikinci dil olarak Tiirkce grenen ogrencilerin Tiirkge derslerinde yasadiklar1 konusma
kaygilariin diizeylerinin arastirildigi bu calismada Young (1990) tarafindan gelistirilmis, Yilmaz
(2018) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmg “Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma
Kaygilarinin Kaynaklar1 Olgegi” kullanilmistir. Olgegi kullanmadan 6nce kendisinden e-mail yoluyla
gerekli izin alimmgtir. Olgek 2 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; okul, cinsiyet, yas bilgilerinin
yan1 sira dgrencilerin ne derece kaygi yasadiklar1 ve Tiirkce dersi hakkinda birtakim genel sorular yer
almaktadir. Ikinci béliimde ise, bu kaygilarmin diizeylerini belirlemeye yonelik yirmi yedi madde
bulunmaktadir. Ogrencilerin kaygi diizeyini belirlemek icin 5°li likert tipi olgek kullanilmustir.

Dereceleme maddeleri “(1) Kesinlikle katilmiyorum”, “(2) Katilmiyorum”, “(3) Yorum yok”, “(4)

Katiliyorum”, “(5) Kesinlikle katiltyorum” seklindedir.

2.4. Verilerin Analizi

Bu calismada, ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin Tiirk¢ce konugurken yasadiklar1 kaygi diizeylerini
belirlemek amaciyla uygulanan dlgegin verileri analiz edilmistir. Olgek verileri, MAKU TOMER, SDU
TOMER ve MEU TUAM’da 6grenim géren 130 dgrenciden toplanmistir. Tiim veriler, analiz edilmek
tizere SPSS for Windows 22 programina kaydedilmistir. Verilerin analizinde ilk olarak hangi testlerin
(parametrik ya da nonparametrik) uygulanacagina karar vermek amaciyla gerekli varsayimlar test
edilmistir. Normallik dagilimint belirlemek i¢in ise basiklik ve carpiklik degerleri kullanilmistir.
Bagimsiz iki grup karsilastirmasinda t-testi (Independent sample t-testi) kullanilmigtir. Bagimsiz ikiden
fazla grubun karsilagtirtilmasinda Tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve farkin kaynaginin
belirlenmesinde Bonferoni ¢oklu karsilastirma testi kullanilmistir. Elde edilen degerlerin anlamli olup
olmadigmin yorumlanmasinda 0.05 anlamlilik diizeyi 6l¢iit olarak kullanilmistir. Tablo 2’de verilerin

normal dagilima uygunluguna iligkin bulgular verilmistir.

Tablo 2

Verilerin Normal Dagilima Uygunluguna Iliskin Bulgular
Tiirkgeyi likinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarinin  Carpiklik Basiklik
Kaynaklar1 Olgegi
1. Daha ¢ok etkinlik yaparsak, Tiirk¢e konusurken kendimi daha iyi 1,08 0,67
hissederim.
2. Smuf arkadaslarimi ¢ok iyi tanimiyorum. Bu yilizden, onlarla Tiirkge 0,85 -0,13

konusurken kaygilantyorum.

3. Odevlerimi iyi yapmamissam, smifta Tirk¢e konusurken -0,08 -1,00
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kaygilaniyorum.

4. Derste Tiirkce konusurken, soruya sadece ben cevap veriyorsam 0,27 -0,95
kaygilantyorum.

5. Tirk¢ede iyiyim. Ama bana not verilecegini bildigimde, Tirk¢ce 0,06 -0,82
konusurken kaygilantyorum.

6. Derste Tiirkge konusurken, yanlis bir sey sdylemekten korkuyorum. 0,00 -1,44
7. Bir arkadasimla karsilikli Tiirkce konusma etkinligi yapmayr 1,18 1,21
seviyorum.

8. Sinifin 6niinde Tiirk¢e konusurken kaygilantyorum. 0,32 -0,99
9. Tiirkce konusurken, 6gretmenim yanlislarimi ¢ok sik diizeltiyor. Bu 0,64 -0,46

yiizden kaygilaniyorum.

10. Giincel olaylar (gazete haberleri) hakkinda Tiirk¢e konusmayi 0,23 -0,70
seviyorum.

11. Az zamanda ¢ok konu dgreniyoruz. Bu yiizden, Tiirk¢e konusurken 0,47 -0,80
kaygilaniyorum.

12. Tiirkge olarak, eglenceli tiyatro oyunlari oynamay1 seviyorum 0,25 -1,09
13. Smufta c¢ok fazla 6grenci var. Bu yiizden Tiirkce konusurken 0,99 0,10
kaygilaniyorum.

14. Konustugumuz konular hakkinda fazla bilgim yok. Bu yiizden, 0,06 -1,15
Tiirkge konusurken kaygilaniyorum.

15. Tiirkge konugma etkinligi yapacagimizi biliyorsam kaygilantyorum. 0,13 -1,13
16. Soruyu Tiirkce olarak cevaplayan tek 6grenci isem kaygilantyorum. 0,47 -0,42
17. Tiirkge dersinde, rol yapma (bir kisiyi canlandirma) etkinliklerini 0,58 -0,44
seviyorum.

18. Tiirk¢e konusurken herkes hata yapabilir. Bu yiizden arkadaslarimin 0,77 -0,41

yaninda hata yapmaktan korkmuyorum.
19. Sorulara goniillii olarak Tirk¢e cevap vermeyi seviyorum. Ama 0,06 -0,90

6gretmenim cevap vermemi istediginde kaygilantyorum.

20. Konu ilgingse, Tiirk¢e konusmay1 seviyorum. 1,27 1,37
21. Derste Tirkce ¢ok konusmuyoruz. Bu yiizden, sozlii smavlarda 0,69 -0,54
kaygilantyorum.

22. Derste arkadaglarimla Tiirk¢e konusmay1 seviyorum. 1,07 0,31
23. Tirkge konusurken, 6gretmenim benim yanliglarimi diizelttiginde 0,65 -0,47
kaygilaniyorum.

24. Tiirkge konusurken, yanlislarimi genellikle arkadaslarim diizeltiyor. 1,01 0,79

Bu durum beni kaygilandiriyor.
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25. Tiirk¢e konustugum 6grenci karsi cinsimse kaygilaniyorum. 0,61 -0,33
26. Tiirk¢e’nin kurallarini iyi bilmiyorum. Bu yiizden derste konusurken 0,58 -0,50
kaygilantyorum.
27. Derste, Tiirkgesi benden daha iyi olan bir 6grenciyle konusurken 0,56 -0,64
kaygilantyorum.

Tablo 2°de elde edilen verilerin dagilimlarinin belirlenmesinde merkezi egilim 6lgimlerinden, ¢arpiklik
ve basiklik katsayilar1 kullanilmigtir. Verilerin normallik varsayimini saglayip saglamadigi basiklik ve
carpiklik degerlerinin +£2,0 arasinda olmasi sebebiyle degerlerin normal dagilim gosterdigi
degerlendirilerek analizler parametrik testler ile gergeklestirilmistir. Tablo, 6grencilerin Tiirkge
konugma ile ilgili farkli durumlarda yasadiklari kaygi seviyelerini ve bu kaygilarin dagilimlarin
gostermektedir. Genel olarak Ogrencilerin ¢ogunlugunun belirli konularda (6rnegin etkinlikler
yapildiginda ya da Ogretmen diizeltme yaptiginda) kaygi hissettigi gozlenmektedir, ancak bazi

ifadelerde (6rnegin simif arkadaslariyla konugma) kaygi seviyesi daha diistiktiir.

3. BULGULAR

Aragtirmanin bu bdliimiinde veri toplama araglarindan elde edilen bulgulara yer verilmis ve bu bulgular

yorumlanmistir.
3.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Asagidaki tabloda Tiirkgeyi ikinci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklari 6lgegi

ifadelerine verilen yanitlarin dagilimi verilmistir.

Tablo 3
Tiirk¢eyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Kaynaklar: Olgegi Ifadelerine Verilen

Yanitlarin Dagilimi

Tiirkgeyi ikinci Dil Olarak

£ g g

Ogrenenlerin Konusma = g, § g g = §
Kaygilarinin Kaynaklar1 Olcegi § E, § ‘j 5 3 E
Maddeleri n % n % n % n % n %
Madde 1 6 4,65 8 6,20 19 14,73 49 37,98 47 36,43
Madde 2. 38 29,46 56 43,41 13 10,08 18 13,95 4 3,10
Madde 3. 17 13,18 35 27,13 31 24,03 39 30,23 7 5,43
Madde 4. 18 13,95 53 41,09 24 18,60 31 24,03 3 2,33

Madde 5. 9 6,98 37 28,68 37 28,68 34 26,36 12 9,30




(T
N \,)’ ikinci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Konugma Kaygilari...
Uluslararasi Yabanai Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi Dergisi

Madde 6. 25 19,38 36 27,91 9 6,98 39 30,23 20 15,50
Madde 7. 7 5,43 12 9,30 19 14,73 39 30,23 52 40,31
Madde 8. 26 20,16 45 34,88 22 17,05 29 2248 7 5,43
Madde 9. 27 20,93 55 42,64 20 15,50 20 15,50 7 5,43
Madde 10. 14 10,85 23 17,83 40 31,01 38 29,46 14 10,85
Madde 11. 17 13,18 58 44,96 18 13,95 28 21,71 8 6,20
Madde 12. 20 15,50 20 15,50 30 23,26 34 26,36 25 19,38
Madde 13. 47 36,43 51 39,53 11 8,53 16 12,40 4 3,10
Madde 14. 20 15,50 38 29,46 23 17,83 36 2791 12 9,30
Madde 15. 28 21,71 41 31,78 31 24,03 28 21,71 1 ,78

Madde 16. 22 17,05 53 41,09 31 24,03 19 14,73 4 3,10
Madde 17. 10 7,81 19 14,84 28 21,88 55 42,97 16 12,50
Madde 18. 5 3,88 18 13,95 17 13,18 45 3488 44 34,11
Madde 19. 13 10,08 41 31,78 32 24,81 35 27,13 8 6,20
Madde 20. 3 2,33 7 543 14 10,85 48 37,21 57 44,19
Madde 21. 45 34,88 38 29,46 22 17,05 18 13,95 6 4,65
Madde 22. 8 6,20 10 7,75 16 12,40 44 34,11 51 39,53
Madde 23. 22 17,05 59 45,74 19 14,73 21 16,28 8 6,20
Madde 24. 36 27091 57 44,19 23 17,83 7 5,43 6 4,65
Madde 25. 35 27,13 52 40,31 25 19,38 15 11,63 2 1,55
Madde 26. 34 26,36 52 4031 23 17,83 18 13,95 2 1,55
Madde 27. 30 2326 49 37,98 22 17,05 21 16,28 7 5,43

Tablo 3’te olgek ifadelerine verilen yanitlarin dagilimlart incelendiginde 6grencilerin genel olarak,
katilimcilarin kaygt diizeylerinin durum ve ifadeye bagli olarak degistigi goriilmektedir. Etkinlik
yapmanin kaygiyr azalttigi, 6devlerin ve not verilme durumunun ise kaygiyr artirdigt sdylenebilir.
Ayrica smif arkadaslarini tanima ve soruya tek basina cevap verme gibi sosyal faktorlerin de kaygiy1
etkiledigi gozlemlenebilir. Katilimcilarin biiyliik bir ¢ogunlugu, arkadaslariyla Tiirkce konusma
etkinliklerinden keyif almaktadir. Ancak, simif 6niinde konugma yapma veya yanlis bir sey sdyleme
korkusu tastyan nemli bir grup da mevcuttur. Genel olarak 6grenciler, tiyatro oyunlar1 ve rol yapma
gibi etkinlikleri sevmekte ve bu tiir etkinliklerde kaygi yasamamaktadir. Ancak, sinifta fazla 6grenci
bulunmasi veya konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmama gibi durumlar, baz1 6grencilerde kaygrya
yol agabilmektedir. Ozellikle, sorulara tek basina yanit verme durumu, dgrenciler arasinda belirgin bir
kaygi kaynagi olarak dne ¢ikmaktadir. Ilgi gekici konular s6z konusu oldugunda veya arkadaslariyla

etkilesimde bulunduklarinda 6grencilerin daha rahat olduklar1 gézlemlenmektedir.

Asagidaki tabloda arastirmaya katilan dgrencilerin Tiirk¢e dgrenirken yasadiklari konusma kaygilarinin
cinsiyete gore farklilagsmasmnin belirlenmesine ait bagimsiz orneklem T-testi sonuglarina yer

verilmektedir.
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3.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Asagidaki tabloda Tiirkeeyi ikinci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklar dlgegi

maddelerinin cinsiyete gore karsilagtirilmasina yonelik bulgular verilmistir.

Tablo 4
Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Kaynaklar: Olcegi Maddelerinin

Cinsiyete Gore Karsilastirilmasina Yonelik Bulgular

. ) Cinsiyet
Tirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin
Konusma Kaygilarinin Kaynaklart Olgegi Kadn Erkek t sd p
Maddeleri

Ort. Ss. Ort. Ss.

Madde 1. 392 1,08 398 111 0,32 127 0,75
Madde 2. 2,12 114 223 107 -057 127 0,57
Madde 3. 288 1,13 2,88 1,18 0,01 127 0,99
Madde 4. 243 105 2,77 108 -1,79 127 0,08
Madde 5. 289 123 316 95 -1,37 127 0,17
Madde 6. 295 1,39 294 145 0,07 127 0,95
Madde 7. 389 126 4,02 112 113 127 0,26
Madde 8. 268 116 248 123 091 127 0,36
Madde 9. 242 1,13 242 117 -0,03 127 0,97
Madde 10. 311 120 3,13 1,12 0,08 127 0,93
Madde 11. 2,72 124 253 104 09 127 0,34
Madde 12. 331 131 306 137 -1,04 127 0,30
Madde 13. 2,14 112 198 1,11 0,79 127 0,43
Madde 14. 285 1,34 283 116 -0,13 127 0,90
Madde 15. 254 115 242 102 061 127 0,54
Madde 16. 246 1,05 245 1,04 0,05 127 0,96

Madde 17. 33 1,19 340 106 0,22 126 0,83




(T
N \,)’ ikinci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Konugma Kaygilari...
Uluslararasi Yabanai Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi Dergisi

Madde 18. 394 114 369 118 -1,23 127 0,22
Madde 19. 292 114 283 109 048 127 0,63
Madde 20. 418 98 413 98 -0,34 127 0,73
Madde 21. 217 123 231 118 -0,67 127 0,50
Madde 22. 405 1,14 381 122 -113 127 0,26
Madde 23. 240 112 258 117 -0,89 127 0,38
Madde 24. 215 108 214 101 0,07 127 0,94
Madde 25. 209 103 231 101 -123 127 0,22
Madde 26. 228 107 220 103 040 127 0,69
Madde 27. 240 117 245 118 -03 127 0,8
Genel 2,86 040 286 039 0,05 127,00 0,96

Ogrencilerin Tiirkge dgrenirken yasadiklar1i konusma kaygilarinin cinsiyetlerine gore farkliliklarinin
anlamlilik gosterip gdstermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan T-testi sonucuna gore; olgek
ifadelerine verilen katilim puanlari kisilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark

gostermemektedir (p>0,05).

Olgegin biitiin maddelerinden olusan genel toplaminda da anlamli bir farkin olusmadig1 belirlenmistir

(p>0,05).

Asagidaki tabloda arastirmaya katilan 6grencilerin Tiirk¢e 6grenirken yasadiklart konusma kaygilarinin
kur diizeyine gore farklilasmasinin belirlenmesine ait bagimsiz 6rneklem T-testi sonuglarina yer

verilmektedir.

3.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Asagidaki tabloda Tiirkceyi ikinci dil olarak &grenenlerin konusma kaygilarinin kaynaklari 6lgegi

maddelerinin kur diizeyine gore karsilastirilmasina yonelik bulgular verilmistir.
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Tablo 5

Tiirk¢eyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarimin Kaynaklar: Olgegi Maddelerinin Kur

Diizeylerine Gore Karsilagtirilmasina Yonelik Bulgular

. ) Kur Diizeyi
Tiirkgeyi Ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin
Konusma Kaygilarmin Kaynaklar1 Olgegi B2 C1 t sd p
Maddeleri

Ort. Ss. Ort. Ss.

Madde 1. 4,00 1,02 388 1,20 -0,62 127 0,54
Madde 2. 2,11 1,06 229 1,17 -0,87 127 0,39
Madde 3. 2,81 1,19 298 1,07 -0,80 127 0,42
Madde 4. 2,55 1,09 2,67 1,05 -0,63 127 0,53
Madde 296 1,10 3,12 1,11  -0,80 127 0,43
Madde 6. 291 1,36 3,00 1,50 -0,34 127 0,73
Madde 7. 395 1,18 39 1,22 -0,68 127 0,50
Madde 8. 243 1,25 284 1,07 -1,92 127 0,06
Madde 9. 239 1,15 247 1,14 -0,39 127 0,69
Madde 10. 3,15 1,16 3,06 1,16 -0,42 127 0,67
Madde 11. 2,54 1,19 2,78 1,07 -1,15 127 0,25
Madde 12. 3,13 1,29 329 1,43 0,66 127 0,51
Madde 13. 1,94 1,00 227 1,25 -1,64 127 0,10
Madde 14. 281 1,26 294 1,23 -0,56 127 0,58
Madde 15. 248 1,07 249 1,12 -0,08 127 0,94
Madde 16. 236 1,05 261 1,02 -1,33 127 0,19
Madde 17. 330 1,11 3,49 1,14 091 126 0,36
Madde 18. 3,80 1,08 3,69 1,29 -0,92 127 0,36
Madde 19. 2,74 1,06 3,10 1,16 -1,83 127 0,07
Madde 20. 4,19 97 4,10 1,01 -0,48 127 0,63

Madde 21. 2,18 1,18 235 125 -0,79 127 0,43




(T
N \,)’ ikinci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Konugma Kaygilari...
Uluslararasi Yabanai Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi Dergisi

Madde 22. 4,08 1,16 3,69 1,19 -1,80 127 0,08
Madde 23. 2,50 1,11 247 1,19 0,15 127 0,88
Madde 24. 2,13 1,02 2,18 1,07 -031 127 0,76
Madde 25. 2,05 9 245 1,16 -2,19 127 0,03
Madde 26. 2,10 91 247 121 -1,94 127 0,06
Madde 27. 2,51 1,24 229 1,04 1,07 127 0,29
Genel 282 037 292 042 -143 127,00 0,15

Ogrencilerin Tiirkge dgrenirken yasadiklar1 konusma kaygilarmin kur diizeylerine gore farkliliklarinin
anlamlilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan T-testi sonucuna gore; “Tiirkce

2

konugtugum 6grenci karsi cinsimse kaygilantyorum.” ifadesine verilen katilim puanlart kisilerin kur
diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark gostermektedir (t:-2,19;p<0,05). Ortalama
degerlere bakildiginda B2 kuruna sahip kisilerin katilim puanlarinin (2,05) C1 kur diizeyine sahip
kisilere gore (2,45) daha diisiik oldugu saptanmistir. Bu sonug dil seviyesinin bu tiir sosyal kaygilar
tizerindeki etkisini gostermektedir. Dil seviyesi arttikca, 6grencilerin kendilerine yonelik beklentileri ve
toplumsal rollerin farkindalig1 da artar. Bu nedenle, C1 seviyesindeki 6grenciler, dil becerilerini daha
iyi kullanmalar1 gerektigi diisiincesiyle karsi cinsle iletisimde daha fazla kaygi yasayabilirler. B2

seviyesindeki dgrenciler ise dil konusunda hala 6grenme asamasinda olduklarini diisiindiikleri i¢in bu

tiir sosyal kaygilara daha az kapilabilirler.

Formun diger ifadelerine verilen katilim puanlari kisilerin kur diizeylerine gore istatistiksel olarak

anlaml bir fark gostermemektedir (p>0,05).

Olgegin biitiin maddelerinden olusan genel toplaminda da anlamli bir farkin olusmadig1 belirlenmistir

(p>0,05).

4. TARTISMA VE SONUC

Ug farkli iiniversitenin TOMER birimlerinde grenim goéren 130 yabanci uyruklu {iniversite
ogrencisiyle gerceklestirilen bu ¢aligmada, Tiirkceyi ikinci dil olarak 6grenen &grencilerin konusma
kaygis1 diizeyi incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore, cinsiyet ve kur diizeyinde anlaml farkliliklar

belirlenmemistir.

Calismada elde edilen veriler degerlendirildiginde, ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin %53,49 unun

konusurken kaygilandig1 goriilmektedir.
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Calismaya gore ikinci dil olarak Tiirkce Ogrenenlerin konusma kaygilarmin kaynaklart odlgegi

ifadelerine verilen katilim puanlari kisilerin cinsiyetine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
gostermemektedir (p>0,05). Buna dayanarak, 6grencilerin Tiirkge Ogrenirken yasadiklari konusma
kaygisi ile cinsiyet faktorii arasinda giiglii bir iliski olmadigimi ifade etmek miimkiindiir. Bu bulguyu
destekleyen birgok ilgili ¢calisma da mevcuttur (Sallabas, 2012; Melanlioglu ve Demir, 2013; Sevim,
2013; Kardas, 2015; Rashid, 2017).

Ozdemir (2013) yiiksek lisans tez caligmasinin sonucuna gore, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen
Ogrencilerin konusma kaygilarinin dort ana baglik altinda toplandigini belirlemistir ve katilimeilarin

cinsiyetlerine gore konugma kaygilarinda anlamli bir farklilik bulunmadig1 sonucuna ulagsmistir.

Aksu’nun (2021) g¢alismasinda konusma kaygisi Ogrencilerin cinsiyetlerine goére degisir hipotezi
reddedilmistir. Ciinkii iki dilliler i¢in Fransizca-Tiirk¢e konugsma kaygisi dlgeginden elde edilen puanlar

cinsiyete gore farklilik gostermemektedir. Bu ¢alisma da bizim ¢aligmamizla paralellik gostermektedir.

Ergiit’iin (2021) ¢aligmasinda da sonuglar incelendiginde cinsiyet degiskeni agisindan konugma kaygisi

diizeylerinde anlamli bir farklilik bulunmadigi tespit edilmistir (t=,735 p>,05).

Sen ve Boylu (2015) yiiriittiigii calismada, konugma kaygilarini incelemistir. Calismanin sonuglarina
gore, katilimcilar arasinda cinsiyet ve kur diizeyi degiskenlerine goére anlamli bir farklilik

bulunmadigini ortaya koymuslardir.

Gokhan’in (2020) ¢aligmasinda da aragtirmaya katilan 6grencilerin konusma kaygilari ve konusma
kaygisinin alt boyutlariyla cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Cohen
(1988) tarafindan onerilen dlgiitlere gore diisiik diizeyde bir etkiye sahip oldugu da goz 6niine alinarak

kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gére daha yiiksek kaygiya sahip olduklari sdylenebilir.

Kavrazli’nin (2022) tezinde de Ogrencilerin ana dilinde yasadiklari konusma kaygilari ile Tiirkce
ogrenirken yasadiklari konusma kaygilarinin cinsiyetlerine gore farkliliklarinin anlamlilik gésterip
gostermediginin belirlenmesi amactyla yapilan T-testi sonucuna gore; dgrencilerin Tiirk¢e 6grenirken
yasadiklart konusma kaygilar1 cinsiyetlerine gore fark: istatistiksel olarak anlamlilik gosterdigi
saptanmigtir. (t= 2.200; p=0.030; p<0.05). Kadmnlarin (X=61,47) Tiirkge Ogrenirken yasadiklari
konusma kaygilari erkeklere (X=54,51) gore daha yiiksektir.

Zhu’nun (2023) arastirma sonuclarina gore Cinli 0grencilerin Tiirk¢e konusma kaygisinin orta ile
yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin konusma kaygilar1 cinsiyete, okuduklar
iiniversiteye ve sinifa, daha once Tiirkiye’ye gelip gelmediklerine ve bildikleri yabanci dil sayisina gore
anlamli farklilik gdstermemistir. Bu sonuglar alanyazindaki diger calismalarin ¢ogu ile parallellik

gostermektedir.



(T
N \,)’ ikinci Dil Olarak Tiirkce Ogrenenlerin Konugma Kaygilari...
Uluslararasi Yabanai Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi Dergisi

Ikinci dil olarak Tiirkce &gretimi, genellikle Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Programi (CEFR)
kapsaminda belirlenen kur sistemine gore yiiriitiilmektedir. Bu aragtirmada, ikinci dil olarak Tiirkce
Ogrenen Ogrencilerde konusma kaygisinin incelenmesinde, kur seviyesi 6nemli bir degisken olarak
degerlendirilmistir. Kur degiskenine gore, B2 seviyesindeki dgrencilerin, C1 seviyesindeki dgrencilere
kiyasla anlamli 6l¢iide daha yiiksek kayg1 yasadiklart sdylenebilir. Ayrica, B2 kur seviyesinde 6grenim
goren ogrencilerin, C1 seviyesindekilere gore anlamli derecede Tiirk¢ce konusma kaygisina sahip

olduklar1 gézlemlenmistir.

Gokhan’m (2020) yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde konusma kaygilarini ayrintili bir bigimde ele
aldig1 calismasinda da arastirmaya katilan 6grencilerin konusma kaygilar1 ve konusma kaygisinin alt
boyutu olan sinif dis1 konusma kaygisi ile Tiirkge kur diizeyi degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Cohen (1988) tarafindan 6nerilen 6lgiitlere gore diisiik diizeyde bir etkiye sahip oldugu
da gbz Oniine almarak C1 diizeyindeki katilimcilarin B2 diizeyindeki katilimcilara gére daha yiiksek
diizeyde konugma kaygisina ve konusma kaygisinin alt boyutu olan sinif dis1 konusma kaygisina sahip

oldugu soylenebilir.

Bu arastirmadan elde edilen sonuglarin, mevcut literatiir ve gelecekteki calismalar i¢in yol gosterici
olacag: dusiiniilmektedir. Dil dgretiminde kullanilan dogru teknikler, 6grenci merkezli 6gretim, rol
yapma aktiviteleri, dil oyunlar1 ve etkilesimli dgretim metotlart Tiirk¢enin zenginliginin etkili bir
sekilde aktarilmasina yardimci olur. Tiirkgenin genis kitlelere 6gretilmesi i¢in bu yontemlerin bir
kombinasyonu kullanilabilir, teknolojiyle desteklenen Ogretim siirecleri daha yaygm, etkili hale
getirilebilir ve bunlar sayesinde Tirkgenin zenginligi, kiiltiirel degerler, tarih ve cografya ile i¢ ice
geemis bir dil yapisiyla gelecek nesillere aktarilir; bu zenginligin aktarilmasi, dilin derin anlamlarini ve

kullanimini daha iyi kavramayi saglar.

4.1 Oneriler
Bu arastirma, ikinci dil olarak Tiirk¢e Ogrenirken yasanan konusma kaygilarini uluslararasi 130
dgrencinin bakis agisindan incelemistir. ikinci dil olarak Tiirkge konusma kaygilarmin nedenlerini daha

derinlemesine anlamak i¢in ayritili ¢aligmalar yapilabilir.
Calisma grubu genis tutularak arastirmalar derinlestirilebilir.

Ogrencilerin yiiksek derecede kaygilanmalarina sebep olan faktdrler ayrintili olarak incelenerek bu

kayginin ortaya ¢ikmasina yol acan etmenler arastirilabilir.

Tartisma kisminda da bahsettigimiz arastirmalar1 ele alarak ikinci dil olarak Tiirk¢e 6grenenlerin kaygi
durumlarma yonelik aragtirmalarda nicel arastirmalarin hakim oldugu, nitel ve karma arastirmalarin
yeterince yapilmadigi goriilmiistiir. Konuyla ilgili nicel arastirmalara ek olarak 6gretmen ve dgrenci

goriisleri alinarak nitel aragtirmalar da yapilabilir.
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Ikinci dil olarak Tiirkge &grenenler icin, ozellikle giinliik yasamda kullanabilecekleri konusma

becerisine yonelik etkinlikler artirilmalidir.

Konusma etkinliklerinde ele alinacak konular, 6grencilerin ilgisini ¢ekecek sekilde secilmelidir. Bu

yaklasim, 6grencilerin konusma konusunda motive olmalarini saglayacaktir.
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Extended Summary

In today's world where globalization is increasing, learning a foreign language allows students to grow
up more equipped and contributes to their harmony with society, thus improving their quality of life.
Therefore, learning a second or more foreign languages has become a necessity. The two most
commonly used skills when learning a foreign language are listening and speaking. Listening is a
receptive skill, while speaking is a productive skill and is more important in learning a foreign
language. Individuals cannot reach the desired level of proficiency in speaking, which is a productive
language skill. Because there are many cognitive and affective factors that affect language learning.
Individuals can only use speech effectively with good speech training. Individuals who receive good
speech training become self-confident and do not hold back from speaking. This self-confidence also
allows individuals not to worry while speaking. Individuals who do not receive good speech training
experience lack of self-confidence and, as a result, speech anxiety. The individual's speech anxiety
negatively affects their academic and social life. Because of this speech anxiety, the individual may
think that they are lacking in learning in academic life and may stay away from socializing. Anxiety is
a natural response to stress or perceived threats, accompanied by feelings of fear, anger, or anxiety.
Anxiety is often associated with the progression of performance or control disorders. Anxiety is a part
of normal life and can sometimes be beneficial, either by increasing one's attention or by acting as a
dangerously protective role. However, excessive or persistent anxiety can interfere with daily life and
have negative effects on life. Anxiety is usually the result of a combination of factors and cannot be
attributed to a single cause. The development of anxiety disorders is often associated with a complex
interaction and multiple causes. This research aims to investigate the level of anxiety experienced by
foreign students learning Turkish as a second language at TOMER institutions of various universities
while speaking Turkish. In the research, the speaking anxiety of students learning Turkish as a second
language is examined in terms of various variables (gender, level of education, etc.) In this study, the
survey model, one of the quantitative research approaches, was used to determine the level of speaking
anxiety of students learning Turkish as a second language. It is aimed to describe the subject as it is.
The study group consists of 130 students studying at B2 and C1 levels who are learning Turkish as a
second language at MAKU TOMER, SDU TOMER and MERSIN TUAM. Personal information such
as gender, age and courses attended by the participants were obtained through the personal information
form added to the front of the scale. In this study, which investigates the levels of speaking anxiety
experienced by students learning Turkish as a second language in Turkish lessons at TOMER, the
“Sources of Speaking Anxiety of Students Learning Turkish as a Second Language Scale” developed
by Young (1990) and adapted to Turkish by Yilmaz (2018) was used. Before using the scale, the
necessary permission was obtained from him via e-mail. The scale consists of 2 parts. In the first part;
in addition to information about school, gender, age, the degree of anxiety experienced by the students

and some general questions about the Turkish lesson. In the second part, there are twenty-seven items
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aimed at determining the levels of these anxieties. A 5-point Likert-type scale was used to determine
the anxiety levels of the students. The rating items are as follows: “(1) Strongly disagree”, “(2)
Disagree”, “(3) No comment”, “(4) Agree”, “(5) Strongly agree”. In this study, the data of the scale
applied to determine the anxiety levels experienced by those learning Turkish as a second language
while speaking Turkish were analyzed. The scale data were collected from 130 students studying at
MAKU TOMER, SDU TOMER and MEU TUAM. All data were recorded in the SPSS for Windows 22
program for analysis. In the analysis of the data, the necessary assumptions were first tested in order to
decide which tests (parametric or nonparametric) would be applied. Kurtosis and skewness values were
used to determine the normality distribution. The t-test (Independent sample t-test) was used in the
comparison of two independent groups. One-way analysis of variance (ANOVA) was used in the
comparison of more than two independent groups and the Bonferroni multiple comparison test was
used to determine the source of the difference. A significance level of 0.05 was used as a criterion in
interpreting whether the obtained values were significant. The distribution of responses to scale
expressions is generally observed to vary in intensity depending on the situation and expression. The
activity reduces anxiety, while the children and those not given increase anxiety. In addition, social
behaviors such as recognizing classmates and responding alone by following can be observed to
maintain anxiety. According to the results of the T-test conducted to determine whether the differences
in speaking anxiety experienced by students while learning Turkish are significant according to their
gender, the participation scores given to the scale statements do not show a statistically significant
difference according to the gender of the individuals (p>0.05). According to the results of the T-test
conducted to determine whether the differences in speaking anxiety experienced by students while
learning Turkish are significant according to their level of language proficiency; the agreement scores
given to the statement "I get anxious if the student I speak Turkish with is of the opposite sex" show a
statistically significant difference according to the level of language proficiency (t:-2.19; p<0.05).
When the average values are examined, it is determined that the agreement scores of those with B2
level (2.05) are lower than those with C1 level (2.45). This result shows the effect of language
proficiency on such social anxieties. This study, conducted with 130 foreign university students
studying at TOMER units of three different universities, examined the level of speaking anxiety of
students learning Turkish as a second language. According to the results obtained, no significant
differences were determined in terms of gender and level of education. When the data obtained in the
study were evaluated, it was seen that 53.49% of those learning Turkish as a second language felt
anxious while speaking. This study examined the speaking anxiety experienced while learning Turkish
as a second language from the perspective of 130 international students. Detailed studies can be
conducted to understand the reasons for speaking Turkish as a second language anxiety in more depth.

The research can be deepened by keeping the study group large.
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Ek 1:

Tiirkeeyi ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarinin Kaynaklar1 Olcegi

Tiirkgeyi ikinci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygilarinn
Kaynaklar Olgegi

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katilhyorum

Kesinlikle

katiliyorum

1. Daha cok etkinlik yaparsak, Tiirk¢e konusurken kendimi daha iyi hissederim.

2. Siif arkadaslarim ¢ok iyi tamimiyorum. Bu yiizden, onlarla Tiirk¢e konusurken
kaygilaniyorum.

3. Odevlerimi iyi yapmamgsam, sinifta Tiirkce konusurken kaygilamyorum.
4. Derste Tiirk¢e konusurken, soruya sadece ben cevap veriyorsam kaygilaniyorum.

5. Tiirk¢ede iyiyim. Ama bana not verilecegini bildigimde, Tiirk¢ce konusurken
kaygilaniyorum.

6. Derste Tiirkce konusurken, yanhs bir sey soylemekten korkuyorum.
7. Bir arkadasimla karsilikh Tiirkce konusma etkinligi yapmayi seviyorum.
8. Simifin éniinde Tiirkce konusurken kaygilaniyorum.

9. Tiirk¢e konusurken, égretmenim yanhslarnmi c¢ok sik diizeltiyor. Bu yiizden
kaygilaniyorum.

10. Giincel olaylar (gazete haberleri) hakkinda Tiirk¢e konusmayi seviyorum.

11. Az zamanda ¢ok Kkonu o6greniyoruz. Bu yiizden, Tiirkce konusurken
kaygilaniyorum.

12. Tiirkge olarak, eglenceli tiyatro oyunlar: oynamayi seviyorum
13. Simifta ¢ok fazla 6grenci var. Bu yiizden Tiirkce konusurken kaygilaniyorum.

14. Konustugumuz konular hakkinda fazla bilgim yok. Bu yiizden, Tiirkce
konusurken kaygilaniyorum.

15. Tiirk¢e konusma etkinligi yapacagimzi biliyorsam kaygilaniyorum.
16. Soruyu Tiirkce olarak cevaplayan tek 6grenci isem kaygilanmyorum.
17. Tiirkge dersinde, rol yapma (bir kisiyi canlandirma) etkinliklerini seviyorum.

18. Tiirk¢e konusurken herkes hata yapabilir. Bu yiizden arkadaslarimin yanminda
hata yapmaktan korkmuyorum.

19. Sorulara goniillii olarak Tiirkce cevap vermeyi seviyorum. Ama égretmenim
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cevap vermemi istediginde kaygilaniyorum.

20. Konu ilgingse, Tiirkce konusmayi seviyorum.

21. Derste Tiirkc¢e ¢cok konusmuyoruz. Bu yiizden, sozlii sinavlarda kaygilaniyorum.
22. Derste arkadaslarimla Tiirk¢e konusmayi seviyorum.

24. Tiirkce konusurken, yanhslarimi genellikle arkadaslarim diizeltiyor. Bu durum
beni kaygilandiriyor.

25. Tiirk¢e konustugum 6grenci karsi cinsimse kaygilaniyorum.

26. Tiirk¢e’nin kurallarim iyi bilmiyorum. Bu yiizden derste konusurken
kaygilaniyorum.

27. Derste, Tiirkcesi benden daha iyi olan bir 6grenciyle konusurken
kaygilaniyorum.
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