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oz

Afetlerin 6nlenebilir olduguna yonelik diisiince, biitiinlesik olarak toplumsal ve kurumsal isbirligi ¢ercevesinde
afetler ile miicadeleyi 6n plana ¢ikarmaktadir. Afetlerle miicadelede iilke yonetimleri, uluslararasi igbirlikleri kadar
onemli olan bir diger aktor de goniillii kaynaklaridir. Bu ¢ercevede bu ¢alisma resmi kuruluslar ve Sivil Toplum
Kuruluslar1 (STK) araciligiyla 6 Subat 2023 Tiirkiye-Suriye depremine farkli illerde ilk miidahalede bulunan
arama kurtarma ekiplerini anlamay1 amaglamaktadir. Depreme yonelik literatiirde kullanilan deprem &ncesi-sirast
ve sonrasi kategorilestirmesinden hareketle calisma; deprem oncesi katilimeilari goniillii olmaya iten motivasyonu,
deprem bolgesine gitme kararma yonelik siiregleri, katilimceilarin bolgedeki duygulart ve yasadiklart problemleri,
afet bolgesinden dondiikten sonraki siiregte giindelik yasam pratiklerindeki degisimi agiklamay1 amaglamaktadir.
Tirkiye’de 11 ilde yikim yaratan giincel bir afette, “altin saatler” olarak tanimlanan zaman diliminde, resmi ve
gonilli kurumlara bagli olarak bélgeye miidahalede bulunan profesyonelleri anlayabilmek amaciyla nitel gériisme
tekniginin kullanildig1 ¢alismada katilimcilar amagli 6rneklem teknigiyle belirlenmistir. Caligmanin sonucunda

elde edilen verilerin goniillii kaynaklarin artigina, afetlerle miicadeleye ve afet sosyolojisi literatiiriine katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Veriler 15181nda afet 6ncesinde katilimcilari profesyonel olmaya iten giiciin gegmis tecriibeler oldugu séylenebilir.
Ayrica aidiyet hissedilen tarihi, siyasi, ideolojik kimliklerin de goniillii olmada etkileri oldugu sdylenebilir. Alinan
egitimlerin ve daha dnce miidahale ekibinde yer almis olmanin etkisiyle bolgede duygularini ve diisiincelerini arka
plana attiklarini belirten katilimcilar; oncelikle arama kurtarma ekibi ve afetzedelerin giivenligini saglamay1
amagladiklarimi ifade etmislerdir. Veriler ¢er¢cevesinde bdlgeye miidahale sirasinda yasanilan tecriibelere yonelik
algi, diislince farkliliklarinin sebepleri; genis bir alana sahip afet bolgesinde standart bir gériiniimiin olmamasi,
profesyonellerin bilgi stoklari, kimlikleri ve iktidar ile kurdugu iliski seklinde siralanabilir.
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ABSTRACT

The preventable nature of disasters and the integrated framework of social and institutional cooperation bring the
fight against disasters to the fore. This study aims to understand the search and rescue teams in the first response
in different provinces in the February 6, 2023 Turkey-Syria earthquake. The study is based on the categorization
of before-during and after-earthquake used in the literature on earthquakes; It aims to explain the motivations of
the participants for volunteering, the processes regarding their decision to go to the earthquake zone, the feelings
of the participants in the region and the problems they experience, and the changes in their daily life practices. In
the study, in which qualitative interview technique was used to understand the professionals who intervened in the
region during the time period determined as "golden hours" in a current disaster that caused destruction in 11
provinces in Turkey, the participants were determined with the purposeful sampling technique. It is thought that
the data obtained as a result of the study will contribute to the increase of volunteer resources, combating disasters
and disaster sociology literature.

In the light of the data, it can be said that the force that pushed the participants to become professionals was their
past experiences, historical, political, ideological, professional ideologies and identities. The reasons for the
differences in perception and opinion regarding the experiences experienced during the intervention in the region;
can be listed as the professionals knowledge stocks, identities and their relationship with the government.

Keywords: Disaster, Disaster Sociology, Disaster Psychology, Search and Rescue Team, Kahramanmaras
Earthquake
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1. GIRIS

Sosyal bilimler literatiiriinde pek ¢ok tanimi bulunan afet kavramini1 Birlesmis Milletler, “ekonomik, sosyal ve
fiziksel hasarlara sebep olan, insanin giinliik hayatinin rutinini bozarak degistiren, toplumlar1 derinden etkileyen
ve mevcut olanaklarla basa ¢ikilmasi miimkiin olmayan hadiseler” olarak tanimlamaktadir (Kadioglu, 2008).
Resmi gazetede 2009 yilinda yayimlanan 5902 sayili kanuna gdre afet; “toplumun tamami veya belli kesimleri
icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayat1 ve insan faaliyetlerini durduran ya da kesintiye
ugratan dogal, teknolojik veya insan kaynakli olaylar” olarak tanimlanmaktadir. Afetleri olugsma nedenlerine gore
smiflandiran Fritz’e (1961) gore; dogal kaynakli deprem, heyelan, sel vb. fiziksel kaynakli afetler iken; terdr, iklim
krizi, niikleer felaketler insan kaynakli afetlerdir. Fritz’den farkli olarak afetlerin dogal olmadigini vurgulayan E.
L. Quarantelli (1989), afetlerin dogal ve fiziksel etkileri bulundugunu ancak bu durumu afete doniistiiren etkenin
insan oldugunu belirtmektedir. Afet sosyolojisi literatiiriinde afetlere yonelik farkli yaklasimlar bulunmaktadir.
Ornegin afetlerin sosyal diizeni bozdugunu ve kaos yarattigin belirten Dynes (1988)’1n aksine Fritz’e gore (1961)
afetler; toplumsal dayanikliligin, kirllganligin, dayanisma ve biitiinlesmenin test edildigi ve sonraki dénemlerde
yasanacak afetler ¢ercevesinde onlemlerin alinmasini saglayabilecek laboratuvarlardir.

Afetler her toplumsal yapida farkli etkiler gosterebilmektedir. Afetle miicadelede toplumsal yap1 ve kirilgan,
dezavantajli gruplar ile ilgili farkindalik 6nemlidir. Afetler s6z konunu oldugunda resmi kuruluslarin 6nlem ve
miidahalelerinden daha fazlasi bir zorunluluktur. Bu noktada afetlere direngli toplum kavrami 6ne ¢ikmaktadir.
Afetlere direncli toplum (Disaster resillient community) kavrami;

“Afet sonrasi yasanan acil durum siirecinin ardindan, toplumun olas1 yeni bir afete karsi daha direngli
kilinmasi1 amaciyla yapilan zarar azaltma, hazirlik ve iyilestirme faaliyetleri sonucunda ulagilan yeterlilik
diizeyi. Afetlerin 6nlenmesi ve zararlarinin azaltilmasi konusunda egitimli ve bilingli oldugu ve etkin
onlemler alabildigi igin her tiir ve bilyiikliikteki afetlerden olabildigince az zarar géren ve hazirlikli oldugu
icin de kisa siire i¢inde ve disaridan biiyiikk yardimlar almadan normal yasam diizenine donebilen
topluluklar1” ifade eder (Il Afet ve Acil Durum Miidiirliigii [AFAD], 2024).

Afetlere yonelik toplumsal direnglilik bilim ve teknoloji yardimiyla belirlenen afet riskleri temelinde dnlemler
alma, hazirlik yapma, planlama ve organizasyonlar gerceklestirme ve toplumsal farkindalik olusturma gibi pek
¢ok alan1 kapsamaktadir. Bu noktada aile, egitim, medya, hukuk, ekonomi gibi pek ¢ok kurumun isbirligi 6nem
tagimaktadir.

Modernlesme, bilimsel ve teknolojik gelismelerin etkisiyle birlikte zamani tam bilinmemekle birlikte afetlere
yonelik riskler belirlenebilmektedir. Bu riskler ¢er¢evesinde hazir olma, Onlemler alma afetlere yonelik
miicadelede en 6nemli adim olarak ifade edilebilir. Afet sirasinda bu hazir olusun etkisiyle hizli sekilde
koordinasyon ve miidahale gergeklesmektedir. Afetin hemen sonrasi ve uzun vadede sonraki siiregler ise afetin
olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak igin gerekli miidahalelerin yapildig1 doneme karsilik gelir. Birbiriyle
baglantili bu ii¢ temel asama biitiinlesik afet yonetimi ve afetle miicadelenin basarisini etkilemektedir. Afetle
bagarili bir sekilde miicadele edebilmek resmi, goniillii pek ¢ok aktoriin isbirligi ve organizasyonunu
gerektirmektedir. Bu ¢ergevede bu ¢alisma resmi kurumlara ve Sivil Toplum Kuruluslarina (STK) bagli olarak 6
Subat Marag depreminde ilk miidahale ekibindeki goniillii profesyonellerin; siirece katilmadaki motivasyonlarini,
boélgeye yonelik algt, duygu ve diisiincelerini, yasadiklar1 zorlulart ve sonraki donemde tecriibelerinin giindelik
yasama etkilerini agiklamay1 hedeflemektedir. Afetlere yonelik toplumsal direnglilik saglamada 6nemli bir aktdr
olan profesyonelleri anlamanin; goniillii olma noktasindaki eksiklik ve kaygilarin analizine, goniillii olma
noktasindaki motivasyonu, farkindalig1 arttirmaya ve ilgili literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Afetlerin Etkilerini Yonetmek

Diinya tarihi boyunca var olan afetler, Tanrinin insanlari cezalandirmasi (Quarantelli vd., 2007) olarak
algilanirken; modernlesme, rasyonellesme ve bilimsel gelismelerin etkisi ile birlikte dnlenebilir ve ¢ézlimii olan
doga olaylar1 olarak algilanmaya baslamistir (Furedi, 2007). Bu doniisiim afetlerle miicadele, onlem alma
noktasinda yeni bir bakis agisini, yaklagimi getirmis ve literatiirde afet yonetimi tartismalarini 6n plana ¢ikarmistir.
Aciklamali afet yonetimi terimleri sozliigiine gore afet yonetimi;

“Bir afet olayin1 izleyen ve bir sonraki afete kadar birbirini takip eden afete miidahale, iyilestirme, yeniden
inga, zarar azaltma ve afete hazirlik asamalarin tiimii. Afet yonetiminin evreleri olarak da anilirlar. Her
evrede yapilan caligmalarin basaris1 biiyiik Ol¢lide, bir sonraki evredeki c¢aligmalarin bagarisini
etkiledigi i¢in bu dongii i¢ ice ge¢mis zincir halkalar1 veya daire ile gosterilmektedir” seklinde
aciklanmaktadir (AFAD, 2024).

Federal Acil Durum Yonetim Kurumu (FEMA) siniflandirmasina gore; zarar azaltma, 6nleme, hazirlik, miidahale
ve iyilestirme olmak {izere biitiinlesik afet yonetiminde bes temel asama bulunmaktadir (Federal Acil Durum
Yonetim Kurumu [FEMA], 2011). Resmi ve goniillii tiim kuruluslarin organize edilmesi, afet temelinde yapilan
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planlama, organizasyon, koordinasyon, destekleme ve yonlendirmenin etkili olabilmesi basarili bir afet
yonetiminden gegmektedir. Amaci afetin olumsuz etkilerini en aza indirmek olan afet yonetimi; hiikiimetler, sivil
toplum kuruluslari, uluslararasi organizasyonlar ve yerel topluluklar arasinda saglikli bir isbirligi siirecini
kapsamaktadir.

Birlesmis Milletler 1990-2000 yillarini “Uluslararasi Afet Zararlarin1 Azaltmanin On Y1ili” olarak ilan etmislerdir.
“Hyogo Cer¢eve Eylem Plan1” (2005-2015) ve “Sendai Afet Risklerinin Azaltilmasi Cercevesi” (2015-2030) afet
yonetiminde atilan dnemli adimlardandir. Hyogo Cevresel Eylem Planinda (2005-2015) biitiinlesik afet yonetimi
noktasinda 5 temel hedef sunulmustur:

e  Afet risklerinin azaltilmasinin, uygulamada giiglii bir kurumsal temel ile birlikte ulusal ve yerel bir
oncelik olmasini saglamak;

e  Afetrisklerini tanimlamak, degerlendirmek, izlemek ve erken uyar1 sistemleri gelistirmek

e Tim seviyelerde giivenlik ve direng kiiltiirii olusturmak iizere bilgi, inovasyon ve egitimden
faydalanmak;

e  Temel risk faktorlerini azaltmak;
e Tiim seviyelerde etkin miidahale igin afete hazirlig1 giiclendirmek.

Afet yonetimi; zarari azaltma, hazirlikli olma, miidahale ve kurtarma asamalarindan olusan ve tiim asamalarin
birbiriyle dinamik etkilesim halinde oldugu siireci kapsar. Olumsuz etkilerini azaltmanin zor ve karmasik bir siire¢
oldugu afetler s6z konusu oldugunda, resmi kamu kuruluglarinin miidahale ve planlamasi yetersiz kalabilmekte ve
afet silirecinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi siirece goniillii kaynaklarin aktarilmasini gerektirmektedir. Bu
cergevede afet konusunda tek merkez ve sorumlunun merkezi yonetim ve hiikiimetler olduguna yonelik anlayis,
diinyada yasanan afetlerin biiyiik etkisi ile yerini, hem kiiresel hem de yerel ¢ok aktorli, isbirligi ve planlamay1
gerektiren biitiinlesik afet yonetimi anlayigina birakmistir. Tiirkiye 6rnegine baktigimizda da yasanan 1999
Marmara depremi sonrasinda tek merkezli ¢oziim masasi anlayiginin yetersiz kaldig1 goriilmiis (Leblebici, 2014)
ve merkezi yonetim yaklagimindan uzaklasilarak biitiinlesik bir yonetim anlayisina gecilmistir (Kigiiksen &
Yetkin, 2020) denilebilir. Biitiinlesik afet yonetiminde; afet dncesi, sirasi ve sonrasinda yetki ve sorumluluklar;
merkezi idare, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, dernekler, vakiflar gibi diger aktorler ile paylagiimaktadir
(Kadioglu, 2011). Kadioglu (2008), afet oncesi hazirlik ve zarar azaltma siirecini “risk yonetimi” seklinde;
miidahale, yeniden yapilandirmaya yonelik afet sonrasindaki ¢alismalar1 “kriz yonetimi” olarak tanimlamaktadir.
Afet hazirlig1 eylemlerinin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesinde risk algisinin olusmasi ve afet dncesi siirece dair
planlanan faaliyetlerin desteklenmesinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir (Diinya Saglik Orgiitii [WHO], 2014;
Karanci & Dogulu, 2017). Resmi kurumlar disinda afete yonelik ¢alisma yiiriiten STK’lar, dernekler ve diger
kuruluslarin temel aktorleri goniillillerdir. Bu noktada goniilliiliikk afetle biitiinlesik miicadele noktasinda
deginilmesi gereken 6nemli bir alana karsilik gelmektedir.

1.1.1. Goniilliiliik ve Giiven

1988 yilinda kurulan “Afetler Epidemiyolojisi Arastirma Merkezi (CRED)” verileri ¢ercevesinde; 1988-1999
yillar1 arasinda rapor edilen 4,212 afette 1.19 milyon can kaybi ve 1.63 trilyon ekonomik kayip yasanmistir. 2000-
2019 yillar1 arasinda ise 7,348 afet rapor edilmis, 1.23 milyon can kayb1,2.97 trilyon maddi kayip meydana
gelmigtir. 2000-2019 yillar1 arasinda meydana gelen afetlerin yogunluguna goére dagilimi sirasiyla; sel, firtina,
deprem, asir1 sicaklik, heyelan, kuraklik, kirsal yangin, volkan ve kiitle hareketidir (Y1lmaz, 2022). Tiirkiye risk
yonetimi endeksine gore 5,0 endeks puani ile 191 iilke arasinda 45. sirada ve yiiksek risk grubunda yer almaktadir.
AFAD’m “Tiirkiye’de Afet Yonetimi ve Doga Kaynakli Afet Istatistikleri (2018)” raporuna gore; deprem
Tiirkiye’de doga kaynakli gergeklesen afetler ¢ergevesinde 9,3 puan ile yiiksek risk olusturmaktadir. Tiirkiye’de
afet literatlirlindeki ¢aligmalarin biiylik bir ¢ogunlugunun depremi konu edindigi goriilmektedir. Bu veriler ve
deprem bolgesi olma 0Ozelligi gergevesinde Tiirkiye 6zelinde depremlere yonelik afet yonetiminin siklikla
vurgulanmasin1 gerektirmektedir. Deprem oncesi planlama, bilgilendirme, deprem sirasinda arama kurtarma,
orgiitlenme, deprem sonrasinda ise miidahalelerde goniilliiler 6nemli aktorlerdir. Afet miidahale ekibi olmadaki
motivasyon goniilliiliigii anlama ve goniillil sayisini arttirmada oldukga etkilidir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programmin (UNDP) 2001 raporunda, afet yonetiminde devlet ve kar amagli
firmalarin yani sira sivil toplum {igiincii bir aktdr olarak tanimlanmistir (Caki, 2020). Afet yonetimine dair
literatiire (Jalali, 2002; Osa, 2013; Lassa, 2018) baktigimizda afetle miicadele kapsaminda sivil toplumun ¢ok
onemli bir aktor oldugu belirtilmektedir. Afet yonetiminde sivil toplum; seffaf ¢6ziim onerileri sunan Osa (2013),
yereli daha iyi tanidigr i¢in yerele 6zgii planlama ve ¢6ziim Onerileri iiretebilen ve nispeten daha kiigiik
organizasyonlar oldugu i¢in daha az biirokratik ve esnek hareket alanina sahip olan aktorlerdir (Birlesmis Milletler
Afetlerin Azaltilmas1 Uluslararas1 Stratejisi [UNISDR], 2006). Ayrica planlama ve kirillgan gruplara yonelik




ilk Miidahale Ekibi Olmak; 2023 Kahramanmaras Depremi Ornegi

uygulamalar yapabilme giiciine sahip olmasinin da etkisiyle, daha 6nce deginilen pek ¢ok ¢alisma ve raporda afet
yonetimi noktasinda STK’larin 6nemini vurgulanmaktadir.

Zorunluluk olmamasiin kargiligi (Lee & Kim, 2018) olan goniilliiliik; parasal 6diil olmadan yabancilar igin
yapilan faaliyet olarak tanimlanmaktadir (Haski-Leventhal, 2009). Goniilliilik denildiginde afet sirasinda
miidahaleden daha fazlasi kastedilmektedir. Goniillillerden olusan kuruluslarin afet Oncesinde toplumu
bilinglendirmek, gergeklesmesi beklenen afetlere yonelik tedbirler almak, olasi risklere karst kamuoyu olusturmak
gibi pek ¢ok islevi yerine getirdigi goriilmektedir. Afetle miicadelede son donemlerde ulusal ve uluslararasi
ornegin “Hyogo Cevresel Eylem Plani (2005-2015)” gibi pek cok orgiitlenme ve raporda goniilliiliigiin 6nemi
siklikla vurgulamaktadir.

Afet yonetimi konusunda goniilliigii belirleyen birinci etken giivendir. Afet yonetiminde 6nemli olan isbirligi,
karsiliklt giivene bagli olarak giiclenir ya da zayiflar. Afet durumunda bilgi ve yardim noktasinda baslica
kaynaklar1 Caki (2020); akrabalar, arkadaglar gibi birincil iliskide bulunan kisiler, medya, sivil toplum kuruluslari,
dini kurumlar, cemaatler ve resmi kurumlar olarak ifade etmektedir. Zamanla olusan karsilikli giiven, afetler
ozelinde de bakis acis1 ve algi farkliliklarini meydana getirmektedir. Ornegin depreme miidahale noktasinda
“enkaz basinda yagma yapildig1” ya da “enkaz altina girilerek insanlara yardim edildigi” temelinde farkli goriisler,
algilar, giiven ve gilivensizlik pratikleri bulunmaktadir. Bu alg1 farkliliklarina psikolojik 6zelliklerin yani sira, bilgi
stoklari, tecriibeler, kimlik ve aidiyetler, bireyin iktidar ile kurdugu iligki, medyada yer alan haberler temel
olugturmaktadir. Alfred Schutz’un (2018) 6ne siirdiigii bilgi stoklar1 dogdugumuz andan itibaren bize aktarilan
kalip yargilari, bakis agilari, giindelik hayat bilgileri anlamima gelmektedir. Sosyo-kiiltiirel yap1 tarafindan
sekillendirilen ve hazir olarak sunulan gilindelik yasam bilgisi yaganmis tecriibeler ile degisime ugrayabilse de
bireye rehber olmaktadir. Bakis agilar1 giindelik yasamda i¢inde yasadigimiz bilgi ag1 ¢ergevesinde sekillenmekte
ve bu merkez degistik¢e algisi da farklilagsmaktadir (Schutz, 2018). Genel olarak bireyin, ¢alismanin 6rneklemi
gergevesinde profesyonellerin bir STK ’ya ya da ekibe aidiyet hissetmesinin saglikli iletisim ve giiven gergevesinde
uyumu olumlu yoénde etkiledigi sdylenebilir. Algilanan aidiyet kavrami, bireylerin dahil olduklar1 grubun amacini,
faaliyetlerini i¢sellestirerek eyleme gececek gii¢ olusturmasi olarak tanimlanmustir (Ibicioglu, 2000). Aidiyet algist
yiiksek olan bireylerin sorumluluk alma davraniglarinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Stamper vd.,
2009).

Bilgi stoklarinin yani sira bireyin bakis agisini sekillendiren diger etken ise siyasi kimlik aidiyetleri ve iktidar ile
olan mesruiyet iliskisidir. iktidar ile 6zdeslik kurulmasi, benimsenmesi ya da mesruiyet krizi ile birlikte muhalif
konumlanma toplumsal olaylara yonelik yorum farkliliklarini etkilemektedir. Toplumsal biitiinlesmeyi tehlikeye
atan mesruiyet krizini kimlik krizi olarak tanimlayan Jurgen Habermas’a (1992) gore; sistemsel 6diil ve
beklentilerin karsilanmadigi noktada mesruiyet krizi beklenmelidir. Tam tersi durumda ise iktidar ile kurulan
ozdeslik ve aidiyet bir savunuya doniisebilmekte, elestirel konumda olan kimlikler ile catismaya sebep
olabilmektedir. Kisacast kimlik, aidiyetleri, iktidar ile iliskiler, bilgi stoklar1 algi ve yorumlari
farklilagtirabilmekte, toplumsal biitiinlesmeyi engelleyebilmektedir. Ancak literatiirde de sik sik vurgulandigi gibi
(Kapucu & Garayev, 2011; Longstaff & Yang, 2008) kriz aninda karsilikli giiven hem afetle miicadelede hem de
isbirliginde kilit durumdadir. Hiikkiimete, kurumlara, derneklere, vakiflara yonelik olumlu ya da olumsuz algi;
katilimi, yardimlagmay1, birlikte hareket edebilmeyi etkilemekte ve karsilikli giiven duygusu koordinasyonu
kolaylastirmakta ve hizlandirmaktadir (Kapucu, 2005). Simmel’e goére (1950) giiven, “toplumdaki en 6nemli
sentetik gliglerden” biridir. Toplumsal giivenin temelini yaganmis tecriibeler olusturmaktadir. Giiveni demokratik
toplumun siirdiiriilebilirliginde dnemli bir sendrom olarak betimleyen Inglehart (1990)’a gore giiven; “sabit bir
genetik 6zellik degildir: insanlarin tarihsel deneyimleriyle sekillenen ve degisime tabi olan kiiltiirel bir seydir.” Bu
cercevede afetler 6zelinde giiven ve biitiinlesmenin insa edilebilir oldugu sdylenebilir. Afet siirecinde giivenilir
bilgi de kilit rol oynamaktadir. Geleneksel ve yeni medyada verilen bilgilerin giivenilirligi toplumsal korkuyu,
kaygty1, kurumlara ve topluma giiveni, dolayl1 olarak goniillii sayisini ve goniillii olma tercihlerini etkilemektedir.
Ayrica devlet kurumlari ile STK’larin koordinasyonu, uyumu ve g¢atigsmasi, devletin ve STK’larin birbirlerine
yonelik tavr biitiinlesik afet yonetiminde dnemli konular arasindadir (Caki, 2020).

Kisacasi sosyolojik olarak agiklanabilecek pek cok yapi, kimlik ve aidiyetler yasanilan afetler ¢ergevesinde
toplumda olumlu ve olumsuz pek ¢ok alg1 bulunmaktadir. Ornegin bu ¢alismanin da 6rneklemi olan 2023 Suriye-
Tirkiye depremleri ¢ercevesinde; miidahalede gec ve yetersiz kalindig1 ya da biiyiik bir afet oldugu igin basarili
bir miidahale oldugu noktasinda goriis farkliliklar1 bulunmaktadir. Benzer sekilde 2021 Antalya Manavgat
yangininda agilan “ Help Turkey” ¢agrisinin bir gereklilik oldugunu diisiinenler ya da Tiirkiye’yi giigsiiz olarak
gosterdigini diisiinenler olmustur (Orgin, 2022). Bu noktada yasanilan tecriibelerin ve bu algt farkliliklarinin
toplumsal giiveni, goniilliigii, biitiinlesik afet yonetimi ¢ergevesinde isbirligini olumlu ya da olumsuz etkiledigi
sOylenebilir.
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1.1.2. Arama Kurtarma

Arama kurtarma ¢aligmalart denildiginde akla ilk depremler gelse de sel, heyelan gibi pek ¢ok afette arama
kurtarma caligmalar1 yapilmaktadir. Deprem s6z konusu olduguna ilk 72 saat enkaz altindan ¢ikan afetzedelerin
yasama ihtimali ¢er¢evesinde “altin saatler” olarak nitelendirilmektedir. Deprem sonrasindaki ¢alismalar nezdinde
zaman ¢ok 6nemli bir aktdrdiir. Ciinkii enkaz altindan afetzedelerin canli ¢itkma olasilig1 24 saat sonrasinda %50
azalmaktadir (Ochoa vd., 2007). Bu sebeple deprem sonrasi ilk 24 saat arama kurtarma ¢alismalari, organizasyon,
planlama, resmi ve goniillii kurumlar arasi isbirliginin hizlilig1 ancak afet 6ncesi hazir bulunusluluk ile saglanabilir.

Birlesmis Milletler orgiitlenmesinde yer alan Uluslararast Arama Kurtarma Danisma Grubu (INSARAG) bir¢ok
iilkedeki afet yoneticilerinin, devlet memurlarinin ve STK’larinin iginde yer aldig1 bir orgiitlenmedir. Afetlerden
sonra ¢esitli lilkelere yardima giden Kentsel Arama Kurtarma (USAR) ekipleri arasinda koordinasyonu saglamak
amaciyla kurulmug olan INSARAG; 2002 tarihli Birlesmis Milletler karar1 ¢ergevesinde “Uluslararast Kentsel
Arama ve Kurtarma Yardimimin Etkinligini ve Koordinasyonunu Gii¢lendirme”yi amaglamaktadir. Afetlere hizli
miidahale amaciyla, afet oncesi gorev dagilimi, orgiitlenme, planlama caligmalari yapilmis ve INSARAG
Kilavuzunda belgelendirilmistir (Yilmaz & Yildirim, 2020).

Tiirkiye 6zelinde arama kurtarma ¢aligmalarina baktigimizda; 1958 tarihinde Resmi Gazete’de yaymlanan 7126
sayilt Sivil Savunma Kanunu ile Sivil Savunma Miidiirligii kurulmustur. 1986 yilinda ise Tiirk Silahl
Kuvvetlerinde “Sivil Savunma Arama Kurtarma Birligi” adinda 340 kisilik bir ekip olusturulmustur. ilerleyen
yillarda Ankara (61 kisilik), Istanbul (24 kisilik) ve Erzurum’da (30 kisilik) Sivil Savunma ekipleri
olusturulmustur. 1999 Biiyilkk Marmara depreminden sonranda 586 sayili Kanun hiikmiinde Kararnamenin 2.
Maddesi gergevesinde Istanbul, Izmir, Ankara, Adana, Erzurum, Afyon, Bursa, Diyarbakir, Sakarya, Samsun ve
Van’da “Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlik Midiirliikleri” kurulmustur. 2009 yilinda ise 5902 sayili Afet
ve Acil Durum Yonetimi Baskanlhigimin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile Sivil Savunma Genel
Miidiirliigii kaldirilmas, farkli illerde 11 Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri (AFAD) olusturulmus ve 11 ildeki arama
kurtarma miidiirliikleri Afet ve Acil Durum Miidiirliikleri teskilatina dahil edilmistir (Yilmaz & Yildirim, 2020).
Ayrica 1999 depreminden sonra kurulan Saglik Bakanligi Acil Saglik Hizmetleri Midiirliigiine bagli Ulusal
Medikal Kurtarma Ekibi (UMKE) afet sonrasi medikal saglik hizmetleri vermek amaciyla kurulmustur.

Ozellikle 1999 depreminden sonra arama kurtarma noktasinda STK’larin énemli birer aktdr oldugu, ancak bu
alandaki eksiklerin giderilmesi, STK sayilarinin arttirilmasimasi gerektigi anlagilmistir. Bunun lizerine 1999°da
gliniimiize STK’larin sayisinda artis oldugu soylenebilir. Tiirkiye’de aktif arama kurtarma faaliyeti yiiriiten resmi
kurumlardan bazilari; Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD), Valilikler ve Kaymakamliklar, Saglik
Bakanligi, Tiirk Silahli Kuvvetleri, Emniyet Genel Miidiirliigii, itfaiye Teskilatlari, Kizilay, Ulusal Medikal
Kurtarma Ekipleri (UMKE) iken, sivil toplum kuruluslarinin bazilari; Arama Kurtarma Dernegi (AKUT), Arama
Kurtarma Arastirma Dernegi (AKA), Bursa NAK Arama Kurtarma, GEA Yeni Yiiksektepe Arama Kurtarma
Ekoloji Grubu, Universite Topluluklar1 olarak siralanabilir.

Afet sonrasinda goniilliller higbir STK’ya bagli olmadan organizasyon digindan goniilliller ve STK’lara bagh
olarak afet oncesi gerekli egitimleri almig, organizasyon ve planlama dahilinde olan profesyonel goniilliiler olarak
ayrilabilir. Bu iki gonilliliigi birbirinden ayirt etmek gerekmektedir. Afetin hemen sonrasinda 6zellikle altin
saatlerde kontrolsiiz kalabaliktan ziyade egitimli profesyonellere ihtiyag duyulmaktadir. Aksi halde yardim etmek
igin bile olsa yapilan herhangi bir hata hem afetzedenin hem de arama kurtarma ekiplerinin hayatini tehlikeye
sokabilmektedir (Dobrucali & Demir, 2016). Bu nedenle arama kurtarma ekibi olmak afet dncesi tekrarlanan
egitimlere katilmig olmayi, yeterli donanima ve bilgiye sahip olmayi, gerek resmi gerekse goniillii orgiitler
icerisinde yer almay1 yani afet 6ncesi hazir olmayi1 gerektirmektedir. Caligmanin bulgular kisminda da deginilecegi
gibi depremin hemen sonrasi miidahale siirecindeki goniillii kalabaligi profesyonel ekiplerin miidahalesini
zorlastirmakta, kaos yaratabilmekte ve yanlis miidahaleler ile zarara sebep olabilmektedir. Bu noktada en biiyiik

ihtiyaglar; profesyonel ekipler, bu ekiplerin kullanabilecegi donanim ve basarilt bir afet yonetim organizasyonu
olarak ifade edilebilir.

1.1.3. Afetlerin Psikolojik Yénleri

Bireyin yasam biitiinliigilinii tehdit etmesi, genis kitleleri etkilemesi, toplumsal siirecleri sekteye ugratmasi afetlerin
travmatik yoniinii gostermektedir. Afete dogrudan taniklik eden kisilerde, afetzedelerin yakinlarinda ve afet
bolgesinde gorev alan arama kurtarma personelleri iizerinde fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik etkiler
olusabilmektedir (Mao vd., 2018).

Afetler ¢esitli stres etmenleri igermekte ve strese maruz kalan bireylerde 6znel tepkiler olusmaktadir. Algilanan
stres seviyesi bireyin verecegi tepkileri de belirlemektedir (Eskin vd., 2013). Sosyo-kiiltiirel &zellikler, egitim
durumu, bireyin yasadig1 deneyimler gibi kisiden kisiye gore degisen etkenler bireylerin yasadigi olay1 yorumlama
bi¢imini belirlemektedir. Bireylerin stresi algilama diizeyleri farkli oldugundan stresi ydnetme ve bas etme
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becerileri de farklilik gostermektedir. Bu baglamda yasanan afet olaymin ayni oldugu gz 6niinde bulundurularak
siirecin birey 6zelinde degiskenlik gdsteriyor olmasi; bilissel inanglari, semalari, deneyimleri ve 6znel basa ¢ikma
yeteneklerinden kaynaklanabilmektedir (Cogenli, 2019).

Afet psikolojisi; bireylerin olas1 bir afet durumunda tepkilerinin olagan oldugu farkindaligini olusturma, krize
miidahale, stres yonetimi, ¢oziim odakli yaklasim ve etkili bag etme stratejileri gelistirmesini kapsamaktadir
(Reyes & Jacobs, 2006). Stres yaratan durumlarin bireyi psikolojik ve mesleki acidan gelistirebilecegi bu sebeple
bireyde olumlu degisimlerin meydana gelebilecegi sdylenebilir (Tedeschi & Calhoun, 2004). Ek olarak, afetlerde
arama kurtarma ekibinde gorev alanlarda canli hayatin1 kurtarma, topluma fayda saglama gibi hislerinin olugmasi
ise yonelik tatmin duygusunun geligmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Bakhshi vd., 2014). Travmatik olaylar
bireyin deneyimleriyle sekillenen temsillerini, varsayimlarini, biligsel semalarin1 sarsmakta ve gelistirdigi
inanglar1 sorgulamasina neden olmaktadir (Janoff-Bulman, 1989). Biligsel-Transaksiyonel Model’e gore; birey ve
¢evrenin karsilikli etkilesiminin sonucunda kigiye 6zel olusan stres tepkisi, kisinin karsilastigi duruma yonelik
biligsel degerlendirme siireci dahilinde olugmaktadir. Bireyin yasanan duruma uyum saglamak {izere bas etme
mekanizmalari gelistirdigi diigiiniilmektedir (Lazarus & Folkman, 1984). Travma deneyimine, stres veren olumsuz
yasam olaylarina maruz kalan kisilerde etkili basa ¢ikma, adaptasyon yetenegi igeren dinamik gelisim siireci
psikolojik saglamlik olarak tanimlanmaktadir (Luthar vd., 2000). Psikolojik saglamlik ve sosyal destek algisinin
incelendigi calismada afet calisanlarinin psikolojik saglamlik seviyelerinin yiiksek oldugu ifade edilmektedir
(Savur, 2012).

Schaefer ve Moos (1998), one siirdiikleri yasam krizleri ve biiyiimenin kavramsal modeli; stres veren deneyimle
ilgili dinamiklerin biligsel degerlendirilmesi ve bas etme mekanizmalarinin olusmasi, olumsuz siirece dair olumlu
diisiincelerin gelismesine ve travmatik yasant1 sonrasindaki gelisime yer agmaktadir. Bireyin zorlayici yagam
olaylariyla miicadele etme ve iyilesme donemleri travmanin gelistiren yoniinii gostermektedir. Gelistiren travma;
kabul etme, yagam1 anlamlandirma, 6nceliklerini belirleme ve biligsel inanglar olusturma asamalarini igermektedir
(Tedeschi & Calhoun, 2004).

Travmatik deneyim sonrasi bilylime, kisinin zorlayict ve Orseleyici yasam olaylarinda psikolojik ve bilissel
¢abalariyla miicadelesinde gergeklesen olumlu deneyimleri tanimlamaktadir (Calhoun vd., 2000). Gergeklesen
degisim, travma deneyiminden sonraki siirecte bireyin hayatini sorgulamasiyla baslamaktadir (Tedeschi vd.,
2018). Alan yazim incelendiginde stresor faktorler, zorlayici yasam olaylari, travma etkisi yaratan durumlarin
oziinde bir deneyim oldugu, olumlu ve olumsuz etkilerinin birey 6zelinde gergeklestigi ve bireysel farkliliklarin
olay ani1 ve sonrasindaki tutumlari belirledigi goriilmektedir. Arama kurtarma personellerinin deprem dncesi, sirasi
ve sonrasindaki edimlerinin hazir bulunusluklari ile olan iligkisi, psikolojik saglamliklarinin bilissel esneklikleri
acisindan degerlendirilmesi, stres yonetimi ve duygu durum kontroliine sahip olmalarinin performanslarina
yonelik etkileri, glindelik yasam pratiklerindeki degisimler ve kisisel gelisimlerinin incelenmesi ¢alismanin
bulgular kisminda yer almaktadir.

2. YONTEM

Depremin hemen sonrasinda bolgeye giden goniilliiler artgilarin etkisiyle ayn1 zamanda birer depremzedelerdir.
Hem yasanan afetin ilk tanig1 olmak hem de yardimci olmaya caligmak direnglilik gerektirmektedir. Bu noktada
bireylerin goniillii kimligindeki motivasyonu, bolgeye gitmeye karar vermedeki siireclerini anlayabilme amaciyla
bu ¢aligsma; 6 Subat 2023 Suriye- Tiirkiye depremlerinde Tiirkiye’de depremden etkilenen 11 ilde depremin hemen
sonrasinda miidahalede bulunan goniiliilerin diigiincelerini, motivasyonlarini ve deneyimlerini konu edinmektedir.

Deprem sonrasi ilk profesyonel miidahale ekiplerinin goniilliiliik siirecindeki motivasyonlarini, deneyimlerini,
aidiyetlerini ve yasadiklar1 problemleri anlama noktasinda ¢alismada problemin derinlemesine anlamlandirilmasi
ve aciklanabilmesi i¢in (Creswell, 2015) nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Merriam ve Tisdell (2015) gore;
nitel arastirmada tecriibe temelli kuram ve kavramlar 6ne ¢ikmakta, toplumsal ger¢eklige yonelik duygu, diistince
ve algilarin agiklanabilmesi hedeflenmektedir. Bu noktada bu ¢aligmada da 6 Subat depremi sonrasinda bolgeye
giden profesyonel arama kurtarma ekiplerinin siirece dair anlamlandirmalarini ve afet dncesi profesyonel bir ekibe
dahil olmadaki motivasyonlarini agiklayabilmek adina nitel aragtirma yontemi uygulanmistir. Boylece hizli bir
sekilde artan ve cesitlenen afetlerle miicadelede insani kaynagin profesyonellesmesi, profesyonel ekiplerin
aidiyetinin devamlilig1 saglanmasi i¢in ¢6ziim Onerileri sunulabilir.

Calismanin 6rneklemi; 6 Subat 2023 Suriye-Tiirkiye depremi sonrasinda afet bolgesi ilan edilen 11 ilde ilk
miidahale ekibi olarak gérev yapmis 12 kisiden olusmaktadir. Biiyiik bir etki yaratan giincel bir afeti konu edinen
bu ¢alismada miilakat tekniginin kullanilmasinin temel sebebi; goriismelerdeki alanlara esneklik saglayabilmek,
arama kurtarma ekibine dahil olan goriigmeci ile duygudaslik kurulabilmektir. Calismada oOncelikle literatiir
taramast yapilmus, yari yapilandirilmig gériisme formu hazirlanmis ve Bitlis Eren Universitesi Rektérliigii Etik
[lkeleri ve Etik Kurulundan E.3668 sayili etik kurul izni alinmigtir. Mayis ve Temmuz 2023 tarihleri arasinda 12
katilimer ile ortalama 50 dakika siiren goriigmeler yapilarak birebir arastirmacilar tarafindan veriler toplanmustir.
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Amagl 6rneklem teknigi ile katilimeilarin farkli resmi ve goniillii arama kurtarma ekiplerinden, farkli illerde ilk
miidahalede bulunmus katilimcilardan olugsmasina 6zen gosterilmistir.

Toplanan veriler birebir arastirmacilar tarafindan Microsoft Word dosyasina desifre edilerek, 76 sayfalik veri elde
edilmistir. Tematik veri analizi kullanilan bu ¢aligmada; elde edilen veriler 6ncelikle transkriptlere islenmis, veriler
tekrar gozden gegirilmis, indekslenmis, belirlenen temalar ¢ergevesinde kodlanmisg, yorumlanmis ve literatiirdeki
yaklagimlar 15181inda metin olusturulmustur.

Katilimeilarin demografik ozellikleri asagidaki tabloda (Tablo 1) verilmektedir. Calismanin 6rneklemi, 2023
Kahramanmaras depreminde gdrev almig goniillillerden olusmaktadir. 12 kisiden olusan katilimcilarin 5°1 kadin,
7’si erkektir. Calismaya dahil olan katilimcilarin 6’s1 bekar, 6’s1 evlidir. Katilimeilarin egitim durumlart
incelendiginde; 2 kisi lise, 7 kisi 6n lisans, 3 kisi lisans mezunudur.

Tablo 1.
Katilimcilarin Demografik Bilgileri
Cinsiyet Yas Egitim Durumu Medeni Durum _ Géniillii O

Kadin 25 Lisans Bekar UMKE
Kadin 29 Lisans Bekar UMKE
Erkek 25 On Lisans Bekar UMKE
Erkek 24 Lisans Bekar UMKE
Kadin 25 On Lisans Bekar AFAD
Erkek 28 On Lisans Evli AFAD
Erkek 43 Lise Evli AFAD
Kadin 22 On Lisans Bekar AFAD
Erkek 42 On Lisans Evli AKUT
Erkek 47 Lise Evli AKUT
Kadin 42 On Lisans Evli AKUT
Erkek 38 On Lisans Evli AKUT

AKUT, AFAD ve UMKE’ye bagh goniilliilerin 2023 Kahramanmaras depreminde, 11 ilin etkilendigi afet
bolgesinde gorev almis olmalari ¢alismaya dahil etme kriterleri arasindadir. Afet bolgesine ilk 72 saatte intikal
etmis olan kisilerle goriisiilmesi ¢caligmanin sinirliligini olustururken katilimeilarin farkli bélgelerde gorev almalari
¢alismanin gii¢lii yanini olusturmaktadir.

3. BULGULAR ve YORUM
3.1. Miidahale Ekibi Olmada itici Giic

Afetlerden hemen sonra yardimci olmaya ¢aligmak insani bir reflekstir. Ancak afetlerden once, giindelik yasam
icerisinde profesyonel miidahale ekibi olmaya karar vermek, bir gruba iiye olmak, bu ¢ercevede zaman ve emek
harcayarak egitimler alma noktasinda motivasyonu anlamak 6nemlidir. Bu ¢er¢cevede motivasyonun kaynagint
anlayabilmek adina katilimcilara; {iye oldugu STK ile nasil tanistigi, katilim sagladigi sorulmustur. Katilimcilarin
biiyiik ¢ogunlugu birebir yasadigi bir afetten ya da medya araciligiyla agina oldugu bir afetten sonra miidahale
ekibi olmaya karar verdigini ifade etmektedir. Bu noktada itici giiciin “yasanmislik” oldugu sdylenebilir.

“Van depremi sirasinda 2. simif 6grencisiydim ya da 1. Swnifta olabilir neyse. Evet, UMKE ci olmak
istemigtim fakat mezun olmam gerektigi soylenmisti. Ise basladigimda deviet kurumunda basvurumu
yapmistim” (29, Kadin, UMKE).

“Cocukken 2005 yilinin nisan ayinda yasadigim ve bizim koyiin hemen hemen tamaminin yanmasi bunun
en biiyiik etkenlerinden oldu... Insanlarin yaninda olmay, zor zamanlarinda destek olmay, onlarla
acilarini ya da zor zamanlarini paylagsmay: kendime gérev edindim” (28, Erkek, AFAD).

“Elazig depremiyle tamistim hem IHH la hem AFAD “la. Elazig depreminden sonra goniillii olarak bu isin
icindeyim” (43, Erkek, AFAD).

‘99 depreminde televizyonda gordiiklerimden sonra arama kurtarma faaliyetlerine katilma karar
almigtim... STK olan arama kurtarma ekibine iiye olmustum. 911 arama kurtarma dernegine. AKUT ‘la
birlesme karart alip AKUT arama kurtarma dernegiyle birlestik” (47, Erkek, AKUT).

“Ashinda hep afetlerden sonra bir yerlerde yer almak istiyordum. Tiirkiye ‘de de bu igin 1 numarasi AKUT
oldugu icin AKUT ‘a girmeye karar verdim” (38, Erkek, AKUT).

Yasanilan tecriibelerin yani sira 6zellikle saglik calisanlar1 faydali olabilecegi diisiincesiyle kisisel arastirmalar
sonucunda miidahale ekiplerine katildigin1 ve bunun mesleki bir gereklilik olarak gordiiklerini ifade etmektedir.




ilk Miidahale Ekibi Olmak; 2023 Kahramanmaras Depremi Ornegi

“Yani hemgireyim hastane bazen yeterli olmuyor. Toplum olaylarda ya da biiyiik afetlerde de yeterli
olmuyor. Bize daha ihtiya¢ oldugunu diisiiniiyorum. Elimden geldigince insanlara dokunmaya
calistyorum. Yil icinde faaliyetlere ya da egitimlere katilmaya ¢alistyorum amacim insanlara dokunmak”™
(25, Kadin, UMKE).

“Oyle bir kulak aginaligim oldu. Daha sonra arastirdim saghk personelinin yaptigi isler ondan sonra
arama kurtarma, insanlara faydali olmak gibi olaylar insani cezbedince o sekilde kahraman degil de
yardimcr olarak UMKE personeli olmaya karar verdim. Boyle bir katilimim oldu. 7 aydir da
katilimciyim” (25, Erkek, UMKE).

“Okudugum béliimden de kaynakli kag personel oldugu kurumlarin nasil isledigi bunu anliyorduk.
Bitlis te o zamanlar sadece 4 arama kurtarma ekibi vardi yetersiz oldugunu anladik bir de goniillii destek
ekibi kurmugslardr hani kurmuslarsa demek ki ihtiyag vardwr bu fikir dogrultusunda gittim” (22, Kadin,
AFAD,).

“UMKE ‘ci olunca herkes gitmeni bekliyor ve bu konu engel olmuyor bu konuda giizel bir sey” (29, Kadn,
UMKE).

Alintilarda da goriildiigii gibi afetlerde miidahale ekibi olmak icin temel motivasyon ge¢mis bilgi stoklari,
tecriibeler ve yasanmisliklarken, saglik personelleri 6zelinde mesleki zorunluluk olarak algilanmasi oldugu
sOylenebilir. Bunun yani sira katilimcilarin miidahale ekibi olma noktasindaki motivasyonlari bir ideoloji, dini ya
da ilke kimligine aidiyet de olabilmektedir. Bu farklilagma katilimcilarin STK seg¢imini, devlet ile iliskisini,
bolgeye ve siirece yonelik algisinin farkliligini da agiklayabilmektedir.

“Ciinkii Atam boyle isterdi, diyecegim. Icimdeki Cumhuriyet kadini durmadu. (Giiliiyor). Gergekten yani
Atatiirk ‘e layik biri olmaya ¢aligiyorum. Su an ayagimi basip burasi benim memleketim diyebiliyorsam
bu Atatiirk sayesinde” (25, Kadin, UMKE).

“Ya zaten bunu bir vatani gérev olarak gordiigiim icin” (22, Kadin, AFAD).

“Ben zaten Allah i¢in, dinimiz emrettigi icin ilk sey yaptim. Her zaman Allah hepimiz saglikly huzurlu
uzun omiirler versin ama saglhigim sthhatim yettigi siirece bugiine kadar edindigim bilgi ve tecriibelerimi
arama kurtarma anlamindaki her alanda kullanilmak isterim” (47, Erkek, AKUT).

Deprem sahasinda bulunan ekiplerin gorevli ya da goniillii oldugu bilinmektedir. Katilimeilar bagh bulundugu
kurumun c¢agris1 ile harekete gectigini ifade etmektedir. Arama kurtarma ekibi olmanimn yani sira 6 Subat
depreminde ilk giden miidahale ekibine goniillii olmaya karar verme, yapilan cagriya katilma siirecine
baktigimizda ise; sosyal sorumluluk, mesleki zorunluluk, géniilliiliik esasina dayali yardim etme amaciyla katilim
sagladiklari goriilmektedir.

‘Ee soyle oradaki insanlarin yaninda olmak istedik. Elimizden geldigince bir seyler yapmak istedik onlar
icin. O yiizden ilk andan itibaren gitmek istiyorduk. Firsat olunca da gittik” (25, Kadin, AFAD).

“Bitlis te depremle uyandim. Goniillii oldugumuz icin AFAD dan direk aradilar “ekibini hazirla, bir ekip
¢tkar”. Biz ekibi hazirladik sabah namazint kildik, ¢iktik.” (43, Erkek, AFAD).

“Ilk deprem olma esnasinda evdeydim. Deprem vurdugu gibi otomatikmen bunun siddetinin ¢ok
oldugunu, vurdugu yeri tamamiylen tahribat edecegini hemen anladim. Bir ¢irpida AFAD imizin ve
Kandilli rasathanesinin vermis oldugu AFAD i sismik raporlarina cep telefonumdan baktim.
Baktigimda bolgenin Kahramanmarags ve o bolge oldugunu ve siddetinin ¢ok yiiksek oldugunu anladim.
Tabi bélgede ¢ok agir firtina 1,5 metre kar ve bizim bu bolgede de ulasimin bu zor sartlar altinda ¢ok zor
olacagini kestirme nisbetinde arkadaglarimi hazir olun diye bilgilendirdim. Depremin ilk vurdugu andan
yaklasik 20 dakika ge¢meden hazir biz de olan ekip malzemeleri ve ekipteki arkadaglari kendimizi
hazirlayp bir sekilde yola koyulmaya devam ettik, hi¢ beklemedik” (42, Erkek, AKUT)

“Depremin ilk oldugu anda bana ihbari yaptilar, aradilar. Deprem oldugunu bildirdiler. Ben de
yonetimle yani bizim AKUT ‘un igerisinde acil durum yonetim sistemi uygulamir... Yaklasik 3 farkh
yontemle hareket ettik. Ilk yontemimiz karadan, ilk ekibi hizlica yola ¢ikardik. Ikinci olusturdugumuz ekibi
Istanbul ‘a karadan oradan havayoluyla Adana, Adana ‘dan Maras’a sevk ettik. Bir ekibimiz de tekrar
ilave lojistik malzemelerle gelmeleri icin Bursa da biraktik. Onlarin da biiyiik ¢ogunlugunu kara ve hava
yoluyla bize lojistik malzeme gondermelerini sagladik” (47, Erkek, AKUT).

“Bunu esasinda bu isin icine girdiyseniz zaten karar verme asamasinda ¢ok olmuyorsunuz. Yani esyanizi
topluyorsunuz ve gidiyorsunuz. Yani dort on yedide deprem oldugu zaman biz yedi bugukta Maras’a
dogru yola ¢ikmistik ekip olarak. Yani bir acaba mi tereddiittiim yok biz zaten bu is igin yetigiyoruz. Bu
is icin egitim alyyoruz... Gider miyim kendinize bile sormadan direk ¢anta yapmaya basliyorsunuz zaten
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ve yola ¢ikiyorsunuz. Zaten gitmeniz gerekiyor oyle diyeyim. Bunun i¢in buradasimiz. Bunun igin
AKUT tayiz” (42, Kadin, AKUT).

“Yani karar, mesaji aldigim anminda karar vermigtim. Cantaya koyabildigim sey kadar alip ¢iktim” (25,
Kadin, UMKE).

“Zaten bizim gruplarimiz oluyor. UMKE personeli gruplari. UMKE grubundaki mesajlardan sonra kendi
kafamiza gore bir olayimiz yok bir ekip ¢alismasi oldugu icin ekip liderleri ekip UMKE personeli olarak
bir basimiz var. Liderin gruba yazdig direktifler dogrultusunda bizler de goniillii olarak oraya gittik. Ne
diistindiigiimii soruyorsaniz diisiinmeden gittik. Hazirligimizi yaptik zaten ¢antamiz genel hazir oluyor
UMKE personeli olarak. Cantamizi alip ¢iktik” (25, Erkek, UMKE).

3.2. Duygular ve Diisiinceler

Afet bolgesinde profesyonellik saglikli bir miidahale i¢in gerekliliktir. Bu gergevede katilicilara afet bdlgesine
gittiklerinde neler diigiindiikleri ve hissettikleri sorulmustur. Bu g¢ergevede katilimeilarin biiyiik bir ¢cogunlugu
siirece hazir olduklarini, aldiklar1 egitimlerin faydali oldugunu ve daha O6nce miidahale ekibi olarak afet
bolgelerinde bulunduklarint vurgulamislardir. Bu noktada hazir olunuslugun, psikolojik saglamligin ve biligsel
esnekligin 6nemli oldugu goriilmektedir.

“En basta psikolojik olarak bu kafada daha hazir sekilde gidiyoruz ya ne kadar psikolojik olarak hazir
gitsek de gittigimizde gordiiklerimiz tokat gibi ¢carpti bize. Gérev bilincinde olarak gitmemiz hem bizim
icin daha iyiydi hem de daha islevsel olmamizi sagladi” (29, Kadin, UMKE).

“Bir¢ok depreme gittigim icin ashinda birazcik daha sogukkanlyydim... Yani aslinda o anda bizler de
otomatikman kurtarict ruhu mu diyelim o gelisip acil durumu nasil yénetecegimizi ve acil durumda neler
yapacagimizi diistinmeye baglyorsunuz” (47, Erkek, AKUT).

‘Bu isi uzun siireler yapmis olmamin ve egitim almig olmanin vermis oldugu nerede ne yapmaniz
gerektigini biliyorsunuz. Otomatige baglanmis gibi hareket ediyorsunuz esasinda. Yani tak tak tak
esyalarinizi hazirliyorsunuz, ¢ikiyorsunuz... Hep bir acimin i¢indeyken biz oradayiz. Insan oldugumuz
icin illaki bu acilar da sizin bir yaninizi kirtyor. Siz de iiziiliiyorsunuz onlarla beraber ama dik durmaniz
gerekiyor ki onlara yardim edebilesiniz” (42, Kadin, AKUT).

Ayrica daha dnce deginildigi gibi depremde “altin saatler” olarak nitelendirilen ilk 24 hatta ilk 72 saatin 6nemli
oldugu bilinciyle katilimcilar; hizli hareket etmeye calistiklari igin duygu ve diisiincelerini geri plana attiklarini
ifade etmektedir.

“Uziilmedim desem yanls tabir olur ama duygusal olarak hicbir sey hissetmedim. Sadece yardim yardim
yardim kafasina giriyordum. Biitiin arkadaslar 6yle yani aglama ya da isyan ya da ben buna yardimci
olamryorum degil de hemen bir seyler yapip bir hastaya miidahale etme kafasina girdim ben” (25, Erkek,
UMKE).

“Hissettigim tek sey onlara nasil daha ¢cabuk ulasabilivim. Onlara nasil daha iyi yardim edebilirim” (25,
Kadin, AFAD).

‘Sogukkanliligimi korudum. Ciinkii burada ne kadar erken davranirsan o kadar daha ¢ok hayata tutunan
el olursun... Sogukkanliligimi koruyacak sekilde kendimi bu ise hazir hissettigimi, bir an once gitmekle
alakali bir izlenim hissettim” (42, Erkek, AKUT).

“Soyle soyleyeyim bélgeye gittigimizde, gitmeye basladigimizda maalesef arama kurtarmacilar olarak
hislerimizi cebimize koyup o sekilde ¢alismak durumunda kaliyoruz ve yani bir hedef belirleyip o hedefte
gitmek zorunda kaliyorsunuz hislerinizi ¢ok arka planda birakiyorsunuz” (47, Erkek, AKUT).

3.3. Afet Bolgesine Yonelik Algilar

Bu baslik gercevesinde katilimcilara afet bolgesinde yasadiklart en biiylik problemlerin neler oldugu sorulmustur.
Verilen cevaplar gergevesinde bir katilimcinin “afet turizmi“ olarak nitelendirdigi profesyonel olmayan
goniillillerin miidahale etme gabalar1 ortak problem olarak belirtilmektedir. Daha 6nce deginildigi gibi bilingsiz ve
egitimsiz sekilde yapilan miidahaleler hem afetzedenin, hem de miidahale ekiplerinin canmni tehlikeye
sokabilmekte ve ekiplerin islerini zorlagtirabilmektedir.

“Farkli depremlerde de oluyor biraz daha lokal bir ytkim oldugu zaman ikinci giinden itibaren bir sekilde
biz afet turizmi diyoruz buna daha ¢ok bolgeye merak eden insanlar gelmeye baslyor ve egitimsiz
insanlar oluyor. Bu egitimsiz insanlari hi¢hbir sekilde enkaza girmeleri ¢ok riskli evet ortada iyi bir niyet
var ama illa ki enkaza girmek istiyor” (38, Erkek, AKUT).
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“Bir kere zaten kaos ortami var, yiizlerce kisi var herkes bir sey yapmak istiyor ama etkili bir sekilde
olmuyor énemli olan ¢okluk degil” (29, Kadin, UMKE).

“Hissettigim sadece biraz seyden tirstyordum yani bilingsiz kalabaligin tekrar iistiimiize ¢ok gelen insan
oldugu i¢in bilingsiz kalabaliktan dolayr biraz molozlarin hareket etmesi ister istemez korku veriyordu”
(25, Erkek, UMKE).

“Yani soyle sikintilar vardr. Hani bir siirii insan enkaz tistiindeydi yardim etme amaciyla yani bu insanlar
kendi ¢cabasiyla bir seyler yapmaya ¢alistyordu ama bilingsizce ve orada ¢ok aksilikler yasanabiliyordu.
Hani sundan dolay1 ¢ok fazla kalabalik var” (24, Erkek, UMKE).

Bu gercevede afet 6ncesi kamu kurumlari, goniilli kuruluglar ve medya isbirligi ile toplumsal bilinglenmeye
yonelik caligmalarin arttirilmasi gerektigi, hatta egitim miifredatina zorunlu olarak dersler eklenmesinin bu
anlamda faydali olabilecegi sOylenebilir. Bunun yani sira katilimcilarin bazilar1 organizasyon, planlama ve
ekipman noktasinda eksiklikleri vurgulamakta ve bu gergevede miidahale edemedikleri enkazlar oldugunu
belirtmektedir.

‘Ekipman konusunda yetersiz kaldik ve soyle bir sikintt vardi bu ekipmanlarin yaminda ayni zamanda
illere gonderilen kepge ve operator sikintisi. Kendi imkanlarimla kepge gruplarina ya da operatér
isimlerine kadar aragtirmaya ya da yonlendirmeye ¢aligtigim zamani hatirlyyorum ancak bir yerden sonra
yetemediginizi fark etmek birazcik aci oluyor” (28, Erkek, AFAD)

‘Ekip, ekipman azligi yani ayni anda her yere miidahale edilemedi. Ekip azdi. Miidahale ekipmanlar
azdi. Koordinasyon problemleri vardi. Ses gelen yerlere yeterince bakildr mi bakilmad: mu ilk bir hafta
bilemiyorum. Yani eldeki imkanlarla yapilabilecek maksimum seyler yapildi bence. Ama imkanlar
arttirilabilir miydi? Tabi ki de. Ama olmadi” (24, Erkek, UMKE).

“En biiyiik sikinti ekipmansizlikti. Zamaninda yardim edememekti o insanlara ve koordinasyon eksikligi.
Biiyiik bir koordinasyon eksikligi oldugu icin ashinda o insanlara ge¢ ulasabildi” (24, Erkek, UMKE).

“Ekipman yoksa ben betonu elimle kiracak degilim. Isi biliyorsam bana o malzeme lazim” (43, Erkek,
AFAD).

Goriisme verileri cercevesinde ekipman noktasinda hazirlikli gittigini ya da sikintt yasamadigini belirten
goriigmeciler de bulunmaktadir. Bu noktada 11 ili kapsayan biiylik bir afette her alan ve bolgede farkli siireglerin
yasandig1 ayrica miidahale ekibinin hazir bulunuglulugu ya da aidiyetleri ¢ergevesinde yorum farkliliklar: oldugu
sOylenebilir.

“Biz bir stkinti yasamadik. Zaten orada jeneratoriin olacak imkanin olacak ve tehlike hani sikinti zorluk
yasarsan binanin 2. artgida yikilma tehlikesi olur yan binanin ytkilmamissa yamulmug ¢arpmis patlamig
sarsintida senin bagina diigebilir. Cok sikinti yasamadik biz hemen girdik malzemelerimizle ¢alismaya
basladik.” (43, Erkek, AFAD).

“Ekip var, ekipman var. Antakya EAH girecek sonucta ilk degerlendirmeyi zaten biz yapacak
organizasyonu ben yaptim.” (29, Kadin, UMKE)

‘Kaldigimiz ¢adirda 1sinma sikintist diyebilivim ama hazirlikliydik yani bizim icin sorun olmadi yani.
Orada bazi arkadagslarimiz dyle sorunlar yasadi. Ekipmanmimiz falan tam oldugu icin onlarin hepsiyle
hazirlikliydik elimden geldigince de yaptik yani” (25, Erkek, UMKE).

“Enkaza hani bazen sosyal medyada ¢ok doniiyor asker ge¢ geldi devlet ge¢ geldi su ge¢ geldi aslinda
orada kimse ge¢ gelmedi. Ben de bir devlettim zamaninda gittim oraya. Oradaki herkes devletti bir
askerdi. Yani ben bu tiir seylere cevabini veriyorum. Herkes oradaydi ben oradaysam ve goniillii olarak
oradaymissam ben bir devletim ben bir askerim ben bir polisim ben oradaydim herkes oradayd:” (43,

Erkek, AFAD).

Goriildiigi lizere afet bolgesinde ekipman ve organizasyon temelinde katilimcilarin diisiincelerinin farklilagtigi
goriilmektedir. Literatiir bulgularina paralel sekilde daha once afeti deneyimlemis olan katilimcilarin bireysel
hazirlik diizeylerinin daha fazla oldugu gériilmektedir (Tekeli vd., 2010; Kohn vd., 2012). Ek olarak, Unal vd.,
(2017)’nin yapmis oldugu calisma daha 6nce afet bolgesinde gorev almis bireylerin hazir bulunusluk diizeylerinin
yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu ¢ercevede depremin biiylik bir bolgede gergeklesmesi sonucu her enkazda
farkli bir siirecin islemesi, katilimcilarin bilgi stoklari, ideolojileri, iktidar ile kurdugu iliski ve aidiyetleri yorum
farkliliklarinin nedenleri olarak belirtilebilir.

3.4. Ortak Duygu: Sucluluk

11



Meryem MEMIS DOGAN, Cansu SEVINCLI BAYRAM

Goriismeler sirasinda soru sorulmamis olsa da katilimcilarin sugluluk duygusu hissine yonelik vurgusu dikkat
¢ekmektedir. Katilimeilarin biiylik ¢ogunlugu bolgeden dondiigii ve bdlgeye yeterince miidahale edemedigini
diisiindiigii i¢in sugluluk duydugunu ifade etmektedir.

‘Sugluluk duygusuyla dondiik biz ama artik donmemiz de gerekiyor tiikenmisiz. Ayaklarimizin alti
yaraydi. O botlardan dolayr ¢ikaramiyorsun, soguk bu sekilde dondiik” (24, Erkek, UMKE).

“Pismanlik aslinda hala. Gelmek istememistim. Keske gelmeseydim dedigim nokta da suydu evet boyle
enkazdan insanlar ¢ikartmadim belki sayilarca ya iste canlt birilerini kurtarmadim belki ancak orada
yardim edebildigimi gérdiim ya da yardim edebildigimi hissettim ve buna devam edebilecegimi de
biliyordum. Buna bir giiciim vard: ya da ekip olarak giiciimiiz vardi” (28, Erkek, AFAD).

‘Keske herkese yetigebilsem ama yetisemiyorsun bir enkazda ¢alistyorsan iste yaraliya yaklasmigsin biri
geliyor diyor ki Allah igin diyor iste senin ayagina kapaniyor “Yan binadan oglumun sesi duyuluyor tek
oglum var” gibi ne hikayeler anlatildi bize. Onu birakip gidemezsin. Oraya da gitmen lazim herkese
kosusturman lazim ama yapamiyorsun. Ekibi bélersen ise yaramaz” (43, Erkek, AFAD).

“Sugluluk duygusuyla dondiik biz ama artik donmemiz de gerekiyor tiikenmigiz...Yani zaten ilk 1 hafta
falan yemek falan yerken de boyle ¢cok sanki ailem orada a¢ oturuyormug ben burada yemek yiyormugsum
gibi hissediyordum. Cok dogru diizgiin bir sey yiyip icmiyordum” (24, Erkek, UMKE).

3.5. Giindelik Yasam Pratiklerindeki Degisim

Genel anlamda beslenme, uyuma, giyinme gibi “maddi kiiltiirii” olusturan faaliyetlere karsilik gelen (Lefebre,
2016) giindelik yagsami Certau (1988) konugma, hareket etme, aligveris gibi pratikler {izerinden tanimlamaktadir.
Bu noktada giindelik yagam toplumsal iligkileri merkeze alan kiiltiir ve sistem olarak ifade edilebilir. Kisa ve uzun
stireli dongiilerden gergevesinde giindelik yasam baglama bagli olarak yavas degisim geciren olgulardan ve
pratiklerden olusmaktadir (Lefebre, 2016). Giindelik yasam ic¢inde bulunan ge¢mis, bugiin ve gelecegin
merkezinde konumlanan habitus ile yakindan ilgilidir. Bu noktada her ne kadar yavag bir ivmeye sahip olsa da
habitustaki ani degisimler ile birlikte gilindelik yasamda da kirilmalar olabilmektedir. Bu noktada ani ve
beklenmedik bir zamanda meydana gelen afetler habitusu degistirmekte ve giindelik yagsamda da kisa ya da uzun
stireli degisimler meydana getirmektedir. Gegmis tecriibeler ve bugiiniin pratikleri ¢cergevesinde gelecegi degistiren
giindelik yasam pratikleri, yasanan Kahramanmaras depremi ile birlikte hizli bir degisim gecirmistir. Genellikle
kisa siireli etkisi olan afetler afet bolgesinde giindelik pek ¢ok pratigi zorunlu olarak, diger bolgelerde ise afete
hazir bulunma ya da afet bolgesine destek olma cercevesinde degisim yaratmaktadir. Ozellikle deprem alaninda
ilk miidahale ekibinde yer alarak bdlgeyi tecriibe eden profesyoneller sonraki siireglerde psikolojik, ekonomik,
sosyal pek ¢ok alanda degisim yasayabilmektedir. Bu ¢ergevede afet bolgesinde kisisel duygu, diisiincelerini arka
plana attigin ifade eden katilimcilar; bolgeden dondiikten sonraki siirecte giindelik yagamdaki habitus degisimine
dair sorulan sorulara cevaben dondiikten sonra psikolojik olarak etkilerin ortaya ¢iktigini ve giindelik yasam
pratikleri ve iligkilerinde degisiklikler oldugunu ifade etmislerdir.

‘“Aglaya aglaya getirdiler beni. Yedigim yemegin ictigim kahvenin ya da tv karsisinda oturamamanin ne
kadar degerli oldugunu hatirladim. Sonraki siirecte bir seylerden zevk almami sagladim. Mesela artik
hastane yemeklerine burun kivirmyyorum bir de ailemi az ariyordum bir tik daha arttirdim aramalarimi.
Onceden onlarin aramalarini beklerdim, kendim ariyorum artik” (25, Kadin, UMKE).

“Ilk 2 giin binalar yikik hayal ediyordum dondiigiimde. Goziim otomatik yikik canlandiryordu. Goziim
otomatik yapiyordu goziim, yikik bina gériiyordum o an anladigi etkilendigimi ertesi giin gecti ama ¢ok
siirmedi. Ilk zamanlar diyologum iyiydi. Herkes iyisin diyordu, iyi oldugumu diisiiniiyordum ancak
Oguzhan Ugur un depremzedelerle konustugu videoda aglamistim Karsu nun paylastigi 19 Mayis
videosunda aglamigtim. Karsu nun videosunda anlamistim bir iki patlama oldu sonrasinda ama iyiyim
stresim primer rol oynadi iilser ¢ikti. Sevdiklerimle daha ¢ok zaman gegirme karart aldim zaten
diiskiindiim daha da diiskiin oldum. Yapmak istediklerimi 6telememeye basladim” (29, Kadin, UMKE).

‘Size dogruyu soylemek gerekirse uyku diizenim tamamen mahvoldu, yeme i¢cme aswri degisti. Her an
deprem olabilir endisesiyle sarsintilar yani insaniz ister istemez bunlar ufak da olsa tetikledi. Ama en ¢ok
etkileyen uykuydu” (25, Evkek, UMKE).

“‘Hayatin ¢ok kisa olugunu, sevdiklerime o an zaman aywmam gerektigi, hicbir seyi ertelememem
gerektigini manevi olarak bunu anladim ama gidecegim ortamlarda yapilara gittigim kafelerde surada
deprem olursa nasil kacarim diye hesap yapiyordum déndiikten sonra ya da su yikilsa ne tarafa dogru
yikilwr?” (22, Kadin, AFAD).

“Sefkat oldu. Kendi ¢ocuklarima sefkat oldu, insanlara bakis a¢im degisti. Oliim insanlara bu kadar
yakinmis analizi bende gergeklesti. Yani biraz daha insanlara karsi biraz daha duygusal olma bizde
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gerceklesti. Oradaki atmosferi gordiikten sonra biraz daha farkindalikli bir ortama girdik tabi” (42,
Erkek, AKUT).

Depremin ani ve beklenmedik bir zaman da ger¢eklesmesi bireylerin temel inanglarii ve semalarin
sarsabilmektedir. Katilimcilarin travmatik deneyim sonrasinda olusan biligsel sema ve temel inanglarindaki
degisimler, Janoff-Bulman (1989), diinyaya iliskin sarsilmis varsayimlar kuramini destekler niteliktedir.
Travmatik yasant1 sonrasinda kisinin gii¢lii yanlarini fark edebilmesi benlik saygisinin olusumunda ve yasama dair
farkindalikta 6nemli rol oynamaktadir. Daha anlamli, derin ve samimi iliskiler, sefkat ve empatinin artisi ile psiko-
sosyal islevselligin de arttig1 goriilmektedir. Bulgularimiz literatiire uygun sekilde zorlayici olaylarda gosterilen
islevsel bas etme yontemleriyle degisime eslik eden 6nemli bir siireci gostermektedir.

4. SONUC

Afetlerle miicadelede 6nemli bir rol oynayan goniillii profesyonelleri anlamanin; goniilli kaynaklarin
arttirtlmasina, toplumsal farkindalik olusturmadaki siirecin agiklanmasina ve afetlere daha direngli bir toplum
olusturmaya katki saglamasi beklenmektedir. 6 Subat Kahramanmaras depremine farkli bolgelerde ilk profesyonel
miidahale ekibi olan katilimcilar ile yapilan goriismenin verileri gergevesinde katilimcilarin yogunluk siralamasina
gore; oncelikli temel motivasyonun yasanmislik oldugu séylenebilir. Bu durum afetlerin yaganmis olmasini gerekli
kosul olarak 6ne siirmektedir. Ancak afetleri tecriibe etmeyi beklemeden goniillii profesyonel motivasyonuna bagl
olarak sayinin arttirilmasi i¢in dnlemlerin alinmasi sarttir. Bu noktada egitim miifredatinin i¢inde afet farkindaligi
ve goniillii profesyonelligin yer almasi, afetle miicadele noktasinda belirli giin ve haftalarin belirlenmesi, yerel
yonetimler ¢ergevesinde ticretsiz egitimler diizenlenmesi, kurum i¢i zorunlu egitimlerin diizenlenmesi, medyada
afetin korkutucu etkisinden ziyade miicadelenin siklikla vurgulandigi programlarin yer almasi gibi toplumsal
farkindalig1 arttirmaya yonelik adimlar atilmasi dnerilebilir. Ayrica goniillii profesyonel olma siirecinin adimlarin
icinde yer almasmin, bu alandaki STK, dernek gibi kurumlarin tanitilmasinin olumlu etkileri olmasi
beklenmektedir. Bunun yani sira afetle miicadelede goniillii kurumlarin desteklenmesi ve sayica arttirilmasi
gerekmektedir. Calismanin verileri gercevesinde saglik calisanlarinin mesleki aidiyetlerinin yani sira gonillii
profesyonellerin bilgi stoklari, dini, etnik, kiiltiirel kimliklerinin de etkili oldugu goriilmektedir. Bu noktada afetle
miicadelenin kimliklerden uzak “insan” olma temelinde algilanmasi ve bu alanda farkindalik olusturulmasi igin
adimlar atilmasi, gerekli 6nlemlerin alinmasi bir gerekliliktir.

Calismanin sonucunda profesyonel miidahale ekibi olma siirecinde gerekli egitimlerin alinmasinin afet bolgesinde
duygu ve diisiinceleri yonetmeyi sagladigi goriilmektedir. Afet sonrasinda ise profesyonellerin ortak duygusu olan
suclulugun temelinde daha fazla fayda saglama ihtiyaci oldugu sdylenebilir. Biiyiik bir etki alani olan 6 Subat
Kahramanmarag depremi 6zelinde ise; profesyonellerin biiyiik bir gogunlugu egitimsiz goniillillerin miidahalesinin
tehlike yarattigin1 vurgulamaktadir. Bu noktada afet dncesinde profesyonel egitimlerin alinmasi gerekliligi tekrar
vurgulanmaktadir. Afetlere miidahalede gerekli asgari kosullara sahip olmanin énemli oldugu belirtilmelidir.

Caligsmanin sonuglari gergevesinde; profesyonellerin etkili miidahale edebilmesi i¢in 6nemli noktalar; profesyonel
olmayan goniilliilerin siirece dahil olmada asgari sartlara sahip olmasi, resmi kurumlar gergevesinde yapilan
saglikli organizasyon, gerek goniillii ekipler gerekse resmi kurumlarca anlagmali sekilde planlanan ekipman
destegi olarak siralanabilir. Bu noktada afet 6ncesinde yapilmas: gereken planlama, organizasyon, is bolimi,
kaynak yonetimi gibi pek ¢ok alt baslik bulundugu goriilmektedir. Nitekim ulusal, uluslararasi resmi ve gonillii
tiim aktorlerin siiregte igbirligi icinde olmas afetlere direngli toplum olusturmada oldukga etkilidir.

Sonug itibari ile afetle miicadelede en biiylik adimin afet dncesi donemin saglikli organize edilmesi ile yakindan
iligkili oldugu bir gercektir. Toplumu ekonomik, sosyal, siyasal, psikolojik pek cok noktada etkileyen afetler
ozelinde; tiim resmi diizenlemeler, kaynak aktarimi ile toplumsal farkindalik saglamaya yonelik adimlar gereklilik
olarak ifade edilebilir. Kisacasi afet aninda saglikli miidahale gercevesinde; toplumsal farkindalik, toplumdaki tiim
aktorlerin isbirligi ve afetlere yonelik hazirlikli olma nemli noktalar olarak belirtilebilir.
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