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Oz
Sosyolojide sinif calismalar1 bugtin ekonomi merkezlilikten ¢ikip kiiltare, yasam tarzlarina ve begenilere
odaklanan yaklasimlarla daha genis bir perspektif kazanmistir. S6z konusu genislemenin temelinde hem
uretimden titkketime gecis ve hizmet sektoruntin ortaya cikisi gibi ekonomi temelli dontistimlerin gercekles-
mesi hem de esitsizliklerin cinsiyet, irk, sosyal aidiyet gibi pek cok farkli alanda goriilmeye baslamasi ne-
deniyle klasik aciklamalarin yetersiz kalmasi yatar. Bu baglamda duygular ve ahlaki saikler de tabakalasma
calismalarinda kaltaran, aliskanliklarin ve begenilerin dikkate alinmasiyla birlikte derinlesen analizlerin bir
adim otesindeki eksiklik olarak karsimiza cikar. Bu itibarla genelde sosyolojide, 6zelde tabakalasma calis-
malarinda duygularin goz ontinde bulundurulmas: sosyal grup, simf, tabaka gibi yapilarin analizinde daha
derin bir boyutu gozler 6niine serer. Zira hangi siiftan olursa olsun, kisinin degerli nesneler ve sembol-
ler duzenine arayislar araciligiyla istirakinin asil motivasyonu cogunlukla saygi, onur ve degerli bir yasam
arayisidir. Ayrica esitsizliklerin meydana getirdigi ve moral boyutu olan ya da olmayan duygu durumlari,
tabakalara 6zgii yeni kapitaller ve tiyelerince tekrarlanan habituslar olarak okunmalidir. Dolayisiyla analiz
edilmesi cogu zaman mesakkatli bir stire¢ gerektiren bu daha derin duygusal habituslar, bir sinifi ya da
tabakay1 ve onun tyelerinin davranis tarzlari ve beklentilerini anlamanin yeni ve 6nemli bir yolunu ortaya
koyar. Bilhassa artik gosterisci tiketimin merkezde oldugu bir diinyada, ekonomik seviye ve statiiler ile
bunlarin tasiyicisi olan estetik deger ve begenilerin, kendilerine sahip olma ya da onlardan yoksunluk du-
rumuna gore belirli duygulari olusturmasi ya da tetiklemesi kacinilmazdir. Bu makale, sosyal tabakalar arasi
iliskinin ve etkilesimin analizinde eksik birakilan duygu boyutunun ¢nemini, bunun ihmal nedenlerini ve
stirecini ele almaya calisarak, 9rnek olarak sunulan utanma, 6fke ve kiskanclik duygular tizerinden kendin-

de bir kaynak olarak duygularla tabakalar arasindaki iliskiyi sorgulamaktadir.
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Sinif ¢aligmalarinin bugiin ekonomi temelli yaklasimlardan kiiltlire, yasam tarz-
larina ve begenilere odaklanan yaklasimlara kaymasi, tabakalasma analizlerinin pek
cok farkli unsuru hesaba katan daha genis perspektiflerle ele alinmasini da beraberin-
de getirmistir. Sinifin anlamina odaklanan geleneksel sinif diisiincesine elestiri olarak
ortaya c¢ikan yaklasimlar, daha genis ve derin kapsamli bir sinif analizinin gerektigi-
ni belirterek bir yenilenme arayisina girismistir (Bottero, 2004). Smiflardan ziyade
esitsizliklere odaklanmay1 gerektiren bu arayis, sinifin 6liimii iddiasindan (Waters &
Pakulski, 1996), kiiltiiriin merkeze alinmasinin savunulmasina; kimliklere odaklanan
yaklagimlardan zevkleri esas alan yaklagimlara kadar pek cok yan alani icerisinde
barindirmaktadir. Bu baglamda duygular1 sosyolojik analizin temel bilesenlerinden
biri olarak goren sosyologlar i¢in de tabakalagma caligsmalarinda duygularin 6nemine
yapilan vurgu dikkat ¢gekmektedir. Bugiin gelinen noktada duygular ile sinifsal esit-
sizlikler arasinda gii¢lii bir iligki bulundugu iddia edilmesine ragmen, sinifsal esit-
sizliklere verilen duygusal ve psisik tepkiler ele alinmak istendiginde arastirmacilar
genellikle bireysel psikoloji alanina yonlendirilmekte, hatta sosyoloji alaninda bile bu
tir duygusal tepkiler bireysellestirilerek ele alinmaktadir (Reay, 2005). Buna karsilik
bireyler i¢in su veya bu begeni ve kiiltiirel tercihin cazip ya da hor goriilen bir konum-
da bulunmasini saglayan seyin duygusal ve ahlaki saikler oldugu sdylenebilir. Dolay1-
styla duygular ve ahlaki saikler, tabakalasma ¢alismalarinda kiiltiiriin, aliskanliklarin
ve begenilerin dikkate alinmasiyla birlikte derinlesen analizlerin bir adim 6tesindeki
eksiklik olarak karsimiza ¢ikar. Bu itibarla genelde sosyolojide, 6zelde tabakalagma
caligmalarinda duygularin g6z 6niinde bulundurulmasi sosyal grup, sinif, tabaka gibi
yapilarmn analizinde daha derin bir boyutu gozler oniine serer. Zira “duygular yapisal-
lagmas iligki ortintiilerinde ortaya ¢ikar ve bir siire sonra sosyal yapiy1 kuvvetlendiren
veya degistiren eylemin temelini sekillendirir” (Barbalet, 2004, s. 65).

Sosyal tabakalar arasi iligskinin ve etkilesimin analizinde eksik birakilan s6z konu-
su boyutun nedenlerini, ihmal siirecini ve 6nemini ele almaya ¢alisan bu makale, sos-
yal yap1 ve duygu arasindaki iliskinin mahiyetine bir boyutuyla 151k tutmaya calisan
giris niteliginde bir calismadir. Tiirkge literatiirde konunun hemen hig ele alinmamaisg
oldugu da gbz onilinde tutuldugunda, konuyla ilgili tartismalarin mahiyetine ve yo-
neldigi alanlara isaret edilerek tabakalasma konusunda yapilacak sonraki ¢aligsmalar
icin bir perspektif olusturulmasi amaglanmaktadir. Bu minvalde 6ncelikle klasik sos-
yoloji caligmalarinda duygularin ihmal edilmesinin nedenlerine ve boyutlarina igaret
edilecek, ardindan genelde sosyolojide 6zelde tabakalagsma calismalarinda duygular
iizerinde yapilan tartismalar ele alinarak duygular ekseninde tabakalarin analiz edil-
mesinin 6nemi aktarilacak ve son olarak bu tartismalara bir 6rnek olmasi hasebiyle
utanma, 6fke ve kiskanglik duygularinin siniflar tizerinden bir okumasi yapilacaktir.
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Klasik Sosyolojide Duygularin ihmal Edilen Boyutu

Sosyolojik analizlerde duygularin 6nemini ele alan ve sosyal yapi-duygu iligkisini
inceleyen calismalarda ilk olarak géze carpan nokta, sinif ¢alismalarinda duygula-
rin yerinin ihmal edilmesine yapilan vurgudur. Yalnizca siiflara 6zgii olmayan bu
durum, klasik sosyolojinin rasyonel olana yaptig1 vurgu dogrultusunda uzun yillar
duygular1 yok saymasiyla ilgilidir. Durkheim, Tarde, Le Bon gibi kolektif davranisa
odaklanan diisiiniirlerin kalabaliklarin duygularina 6nem verirken, bu duygularin et-
kilerini ya da farkhiliklarin1 g6z 6niinde bulundurmamasi gibi, Weber de duygulara
dayali eylemi irrasyonel goriir (Scheff, 1979, s. 3). Aslinda lidere duygusal baglilik
ve liderin olaganiistii nitelikleriyle mesrulastirilan karizmatik otoriteden s6z ederken
ya da bliyli bozumu kavramini kullanirken Weber daima duygulara da atifta bulun-
mustur. Bununla birlikte Hochschild’in vurguladigi iizere mesele duygularin yok sa-
yilmasindan &te irrasyonel olarak nitelenmesidir:

Weber, davranis olarak atifta bulundugu irrasyonalite ile duygu olarak atifta bu-
lundugu irrasyonaliteyi birbirine karistirir. Weber rasyonel olan bir toplumsal eylem
modeli vaz eder, Ote taraftan duyguya dayali fiiller -cehalete ya da gelenege dayanan
fiilde oldugu gibi- non-rasyoneldir. Bununla ilgili iki problem bulundugunu diisiinii-
yorum: Rasyonalite ile duygusuzlugun birbirine karistirilmasi ve duygular ve hislerin
bireylerin rasyonel eylemlerinin ve giinliik yasamdaki kurumlarinin genel isleyisinin
gerektirdigi seyler olmadig1 imasi. Weber, duygularin énemli oldugunu diisiiniir ve
duygularin, metodolojik bir ara¢ olarak degerlendirdigi seyden kaynaklanabilecek
“rasyonalistik bir egilim” olmasini uygun gormez. Fakat ben buradan Weber’in ha-
diselerin gidisatina etki etme anlaminda duygularin ne kadar zorunlu oldugu fikrine
sahip oldugunu anlamiyorum (Hochschild, 1975, s. 284-285).

Hochschild pasajin devaminda iddiasini borsa 6rnegi lizerinden agiklar. Buna gore
Weber, sozgelimi borsadaki ani inis ¢ikiglar esnasinda duygularin devreye girdigini
diisiiniir ve bu duygulari irrasyonel olarak niteler. Bununla birlikte borsacilarin ya-
saminda duygularin yalnizca panik durumunda ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiin
degildir. Bir borsaci normal bir giinde tatmin, heyecan, kaygi, elem, nese gibi pek ¢cok
duyguyu yasayabilir ve bunlar irrasyonel olarak nitelenemez. Dolayisiyla yalnizca
istisnai durumlara odaklanip duygular irrasyonel olarak nitelemek yerine, duygular
giindelik yasamda rasyonel eylemin bir pargast olarak gérmek ve degerlendirmek
gerekir (Hochschild, 1975, s. 185). Hochschild’in Weber tizerinden yaptig1 elestiriyi
klasik sosyoloji ¢aligmalarina genelleyebilmek miimkiindiir. Zira 6rnek olarak Sim-
mel, modern donemde duygusal davranisin arka plana atildigina isaret ederken, ayni
zamanda duygusuzlugun birlikte yasamanin tek ortak yolu oldugunu savunur (Scher-
ke, 2010, s. 267). Kemper’in Research Agendas in the Sociology of Emotions isimli
eserinde vurguladigi gibi, 1930’lardan itibaren sosyolojide hakim olan rasyonel in-
san kavrami nedeniyle, genel olarak duygular sosyoloji ¢alismalarindan dislanmis-
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tir (1990). insan davranislarin1 hesaplanabilir kilmak isteyen sosyoloji igin rasyonel
insan kavrami, duygularin irrasyonel olarak nitelendirilmesine ve kenara itilmesine
neden olmus ve bu durum bir yandan “Zeitgeist” kavramina atifla toplumdaki genel
degisimle de irtibatlandirilmistir (Scherke, 2010, s. 268). Ote yandan sosyolojinin
kurulus doneminde bir branslasma g¢abasi igerisinde olmasi, psikolojinin ¢alisma
alan1 dahilinde goriilen duygularin kenara itilmesinin ve duygularin ancak sosyoloji
icin tam anlamiyla bir kurumsallagma gerceklestiginde agilan yeni alanlarla birlikte
caligsmalara dahil edilebilmesinin bir diger nedenidir. Biitiin bu faktorler ¢ergevesinde
hem genel olarak sosyolojide hem de sinif calismalarinda duygularin ele alinmasinda
atiflardan 6teye gitmeyen bir muglakligin s6z konusu oldugu sdylenebilir. Siniflart
salt ekonomik ayrigmalar iizerinden ele alan erken donem smif ¢aligmalarinda duy-
gularin sinif olusumundaki etkisi hemen hemen hi¢ dikkate alinmamakla birlikte,
klasik sosyologlarin smiflar s6z konusu oldugunda da derinlemesine analizine yer
vermeksizin yalnizca duygularin 6nemini ima eden atiflarinin bulundugu sdylene-
bilir. Bu baglamda sinif iliskilerini somiirii ekseninde tamamen ekonomi merkezli
olarak agiklayan Marx ve takipgcileri i¢in “yabancilasma” ve “siif 6fkesi” bir kenara
birakildiginda s6z konusu muglak analizin dahi eksik kaldig1 soylenebilir. Sinif ¢alis-
malarmin uzun yillar Marx’1n actig1 ¢izgide ilerlemesi de bu durumu pekistirmistir.

Ote yandan smif ¢alismalarinin iiretim odakli calismalardan tiiketim odakl1 ¢alis-
malara kaymasi, literatiire yeni bir perspektif kazandirmistir. Bu noktada kiiltiire, alis-
kanliklara, begenilere yaptig1 vurguyla Bourdieu’nun etkisi 6nemlidir. Bourdieu’nun
sembolik, sosyal ve kiiltiirel kapitale yaptig1 vurgudan hareketle, “duygusal kapital”
gibi kavramlar tiretilmis (Nowotny, 1981) ve sinif kiiltiiriine, tiiketime ve daha 6zelde
toplumsal cinsiyete odaklanarak duygulari ele alan ¢alismalar ortaya ¢ikmistir. Ne
var ki duygulara vurgu yapan ¢aligmalar siniflarin ekonomik olarak degil kiiltiirel ve
degerlere bagl pratiklerle bir biitiin olarak insa edildigini one ¢ikarsa da, ekonomi-
nin en belirgin gosterge olmasi siif teorilerinin tiretimden tiiketime evrildigi bir do-
nemde, siif baglaminda duygu analizlerinin de tiikketim ¢ercevesinde sekillenmesini
ka¢milmaz kilmistir. Bu durumun sosyal teorinin simiflar lizerinde kullanilmasiyla
ilgili olarak su sorular ekseninde 6nemli bir bosluk insa ettigi sdylenebilir: Duygular
nereden kaynaklanir; neden ortaya ¢ikarlar; sosyal sinif pozisyonlarina nasil bag-
lidirlar ve bazi tiiketim pratiklerini nasil harekete gecirirler? Oysa bu sorular ¢ogu
zaman ihmal edilerek duygusal durumlar genellikle tiikketim literatiiriinde psikosos-
yal baglamdaki yerleri layikiyla belirlenmeden nadiren ortaya ¢ikan durumlar olarak
cercevelenmis ve yanlis yorumlanmistir (Rafferty, 2011, s. 239-241).

Sosyolojide Duygu Arastirmalari ve Simf-Duygu Iliskileri
Bugilin hem 1970’lerden itibaren ortaya ¢ikmaya baslayan duygu sosyolojisi
alaninin gelisimi hem de gelinen noktada siniflar1 aciklamada ekonomik etkenlere
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odaklanmanin yetersiz kaldiginin goriilmesi, tabakalagmanin farkli boyutlarina odak-
lanan ¢alismalarin ortaya ¢ikmasina etki etmistir. S6z konusu iki etkenden duygu
sosyolojisinin ortaya ¢ikisi, Goffman’in Onciiliik eden ¢alismalar1 bir yana biraki-
lirsa, 1970’lerin sonunda Randal Collins (1975), Theodore Kemper (1978), Arlie
Hochschild (1979), Thomas Scheff (1979) ve David Heise (1979) gibi diisiintirlerin
calismalariyla gergeklesmistir. Duygularin sosyal yapi, kurum ve etkilesimle ilgisine
odaklanan bu ¢aligmalarin ¢cogu dogrudan sinif ekseninde yapilan ¢alismalar olmasa
da, duygularin kendisini birer kaynak olarak gordiikleri i¢in, 6zellikle gii¢ ve statii
baglaminda tabakalagsma ¢aligmalarina 6nemli katkilar sunmuslardir. Bilhassa bu ko-
nudaki en erken tesebbiislerden biri olarak Kemper’in Social Interactional Theory of
Emotions isimli kitabi ile gii¢ ve statli odakli teorisi, duygularin kisilerin sosyal hi-
yerarsideki konumlarina dair kabullerine bagli olarak ortaya ¢iktigini gostermesiyle
ayr1 bir 6nemi haizdir. Zira Kemper’a gore kisinin sosyal hiyerarsideki pozisyonu-
na dair yorumu degerler, arzular ve inanglar dogrultusunda sekillenir (Von Scheve,
2013, s. 17). Durkheim, Goffman ve Collins ¢izgisinden hareketle teorisini gii¢ ve
statii lizerine kuran Kemper (1978, 2011), duygularin olusumunda bireyin kendisini
karsisindakinin gii¢ ve statiisline esit, yetersiz ya da istiin olarak gérmesinin etkili
oldugunu savunur. Giiciin fazla oldugu durumlarda eger kisi sorumlulugu iistleni-
yorsa sugluluk, sorumlulugun baskasina ait oldugunu diisiiniiyorsa 6fke ya da mega-
lomanlik hissederken; giiciin esit goriildiigii durumlarda giiven, yetersiz goriildiigi
durumlarda ise anksiyete hisseder. Asir1 statii utanca yol acarken, yetersiz statiiye
sahip olma hissi depresyona yol agar. Ayn1 sekilde giiclin ya da statiiniin kayb1 da
belirli duygularin ortaya ¢ikmasina neden olur.

Duygular1 sosyolojik perspektifle ele alan ilk sosyologlardan biri olan Arlie
Hochschild’in ¢aligmalar1 da tabakalagsma-duygu iliskileri baglaminda 6nem arz eder.
1975 yilinda yayimlanan “The Sociology of Feeling and Emotion: Selected Possibili-
ties” ve 1979 yilinda yayimlanan “Emotion Work, Feeling Rules and Social Structure”
isimli makalelerinin yanisira 6zellikle 1983 yilinda yayimlanan The Managed Hearth:
The Commercialization of Human Feeling isimli eseri, ortaya attig1 “duygu is¢iligi” ve
“duygusal emek” gibi kavramlarla tabakalagsma ¢aligmalarina bagka bir boyut kazan-
dirmistir. Hochschild’in ¢alismasindan hareketle Tiirkce literatiirde de pek ¢ok ¢alis-
mada farkli agilardan ele alinan (Avelr & Boylu, 2010; Basbug, Balli & Oktug, 2010;
Celik & Turung, 2011; Giingor, 2009; Kart, 2011; Kaya & Sergeoglu, 2013; Oral &
Koése, 2011; Ozkaplan, 2009; Seger & Cinar, 2004; Sengiil, 2009) duygusal emek kav-
rami, hizmet sektoriiniin gelismesiyle birlikte isin karakteristiginin degismesi ve artik
calisanlarin fiziksel ya da zihinsel olarak sarf ettikleri ¢abanin 6tesinde duygusal ola-
rak da emek sarf etmeleri gerektigini ortaya koyan bir kavramdir. Bu eksende Tiirkce
literatiirdeki s6z konusu ¢alismalar daha ¢ok hizmet sektorii ¢alisanlar iizerine odak-
lanarak, duygusal emek ile tiikenmislik, i memnuniyeti, i doyumu vb. arasindaki
iliskiyi ortaya koymaya ¢alismaktadir. Dolayisiyla turizmden, isletmeye, ekonomiden
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kamuya kadar pek ¢ok farkli alanda yayilarin yer aldigi1 goriilmektedir. Bununla bir-
likte sosyolojik agidan pek ¢ok veri sunmasina ragmen, ilgili caligmalarda sosyologla-
rin konuyu ele almasindaki eksiklik géze carpmaktadir. Ote yandan “hislerin kamusal
olarak gozlemlenebilen yiiz ve beden ifadeleri yaratmak iizere yonetilmesini ifade
eden ve bir ticret karsilig1 satildig1 i¢in degisim degeri bulunan” (Hochschild, 2003, s.
7) duygusal emek kavram, 6zellikle miisterilerle birebir iletisimde bulunan calisanla-
rin duygularimi kontrol ederek bunlar1 kendisinden beklendigi yonde doniistiirmesini
ifade eder. Karsidaki insanda belirli duygular olusturmak i¢in duygulari yonetme siire-
cine isaret ederken Hochschild, Goffman’in yaklagimindan hareketle hizmeti sov, hiz-
met sunani aktor, misterileri seyirci ve isin yapildig1 yeri sahne olarak ele alir (Celik
& Turung, 2011, s. 228). Mavi yakalilar ile hizmet sektorii calisanlari arasinda yaptigi
karsilastirma ile duygusal emek hususunda uzmanlasmanin gergeklesmesini ortaya
koymaya c¢alisan Hochschild, hizmet sektdriinde ¢alisanlarin baskalarina pozitif enerji
asilarken kendi duygularini kontrol ettiklerini gostermeye calisir. Ebeveynlerin duy-
gusal sosyallesme pratiklerini de etkileyen bu durum, orta sinifa mensup ¢ocuklarin
alt sinifa mensup ¢ocuklara kiyasla hislerini doniistiirme konusunda daha basarili ol-
duklarini gésteren siifsal veriler de sunar. Bu yaklagim iki sektor ¢alisanlarinin duygu
yonetiminin siklig1 ve tiirleri dogrudan kiyaslanmadigi i¢in elestiriliyor olsa da (Tho-
its, 1989, s. 324), pek ¢ok calismaya kaynaklik eden dnemli veriler sunar. Ornegin
duygusal emek ile yabancilagma arasindaki iligki tizerinde duran Kaya ve Sergeoglu
(2013), calisanlardan beklenen duygusal davranig kaliplarina uymak i¢in bastirilan
ya da gostermelik olarak sergilenen duygularin “is memnuniyetsizligi”, “duygusal
uyumsuzluk”, “duygusal yorgunluk™ ve “ise yabancilasma”ya yol actigin1 gostermek-
tedir. Ayrica yabancilagsma diizeyinin kadrolu ya da gegici olma gibi statiilere bagh
olarak degismesi de tabakalagma caligmalar1 agisindan anlamli bir veri sunar (Kaya
& Sergeoglu, 2013, s. 331-332). Bugiin sosyolojide tabakalasma c¢aligsmalarinin sinif
analizlerinden meslek gruplarina kaymis olmas1 da Hochschild’in ve takipg¢ilerinin
caligmalarina ayr1 bir onem katmaktadir.

Randall Collins’in duygu ve smif iliskilerini ele alan ¢alismalar1 (1975; 1990)
Durkheim ve Weber gibi onclilerin teorilerini genigletmesiyle ayri bir énem tasir.
Collins mikro-sosyolojik bir perspektifle, Durkheim’in toplumu bir arada tutmanin
kaynaginda ahlaki dayanigsma tireten bir mekanizmanin yer aldig1 iddiasini, duygulari
ireten bir mekanizma seklinde genisletir. Bilhassa Weber’in giindelik hayatta siirdii-
rlilen tabakalagsmayla tasnif edilen statii gruplari ya da ekonomik eylemin motivasyo-
nu olarak ele alinan din gibi analizlerinin de merkezinde duygularin yer aldig: iddi-
astyla Collins, topluma dayanismay1 saglayan ya da itaat, egemenlik gibi hiyerarsik
duygularla catismay1 harekete geciren seyin duygular oldugunu dile getirir. Ancak
klasik sosyoloji teorilerinde degerler ya da mesruiyet uzaktaki soyut kavramlar ola-
rak kalirken, bunlarin mikro-sosyolojiye doniistiiriilmesi karsimiza duygulari ¢ikarir
(Collins, 1990, s. 28). Burada, Collins’in teorisinin temel olusumlarindan birini teskil
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eden makro-sosyolojik olgular1 mikro-gergekliklere doniistiirme ¢abasinin duygular
lizerine uygulanmasi s6z konusudur denilebilir. Collins, Goffman ve Garfinkel’den
hareketle “etkilesimsel ritiiel” ve “duygusal enerji” kavramsallastirmalari tizerinden
gli¢ ve statii ritiiellerini tabakalagsmis etkilesim ritiielleri olarak analiz eder. Giig ritii-
ellerinde emir veren ve emir alan lizerinden bir ¢6ziimleme yapilir: emir alan, verenin
ne istedigini s0ylemeden yapmak i¢in ¢ok caba sarf ederken; veren kendinden daha
asagi olanin zihni iizerinde egemenlik hissi olusturmak ve onlarin egemenlik istegini
kirmak i¢in baskiy1 kullanir. Bu iliskide giiglii fakat karmasik duygular hissedilir.
Emri veren egemenlik, alan zayiflik hisseder; ancak diger yandan emir-alan zayiflik,
depresyon, korku gibi negatif duygularinin yani sira hakim olanin duygu durumuyla
giiclii bir duygusal enerji, baskinlik ve 6fke hisseder (doviilen ¢ocuklarin ileride sal-
dirgan olmasi gibi). Ayni sekilde asir1 baski kullanan emir-veren kisiler i¢in de baski
yaptiklar1 kisilerden rol alimiyla gergeklesen bir sado-mazosist kisilik sergilenmesi
s0z konusudur. Bu durumda her iki hiyerarsideki kisi de dominantlik, korku, 6fke ve
pasiflik gibi duygularin bir karisimini hisseder. Bu minvalde gii¢ iliskileri analizinde
rol alimyi, belli bir hiyerarsiye ait olan duygulardan s6z etmeyi zorlastirir. Ancak emir-
alanin eylem halinde korku hissetmesi gibi belli durumlarda belli duygularin ortaya
ciktig1 bir iligkisellikten soz edilebilir (Collins, 1990, s. 34-36).

Sinif iligkilerinde duygularin 6nemini gdsteren onemli isimlerden bir digeri Ric-
hard Sennett’tir. Bilhassa Sennett ve Cobb’un The Hidden Injuries of Class (1993)
isimli eseri, sinif mensubiyetinin altindaki daha derin duygulari sorgular ve sinif ilis-
kilerinin hatta giindelik hayatin temelinde insanin sayginligini kazanma ve koruma
talebinin yer aldigini iddia ederek duygularin esitsizlikle iligskisinde temel bir nokta-
ya isaret eder. Toplumsal hiyerarside yukar1 dogru hareketlilikle ortaya ¢ikan “statii
uyusmazligi”nin gergekte daha derin duygularla iliskisinin olup olmadigi sorgusu
smif iligkilerinde yeni tartismalara imkan tanir. Egitimle gelen toplumsal sayginin,
kisinin kendisine saygisini yitirmesine vesile olmasi lizerinden kendine saygi ve top-
lumsal saygi arasindaki paradoks ve dolayisiyla sinifsal konumun kisiselligi orta-
ya koyulur. Boylece siifsal kayip ve kazanimlarda arzulanan ya da kag¢iilan seyin

maddi degisimin 6tesinde saygi oldugu gosterilmek istenir.

Burada kisa bir tasvirine yer verilen ¢aligmalar sadece duygu sosyolojisinin temel
metinlerini olusturmakla kalmaz, ayn1 zamanda tabakalasma ve duygu iliskisiyle ala-
kal1 yeni sorular glindeme getirirler. Bu sorular1 bizatihi tabakalasma c¢aligmalar i¢in-
de ele almak, tabakalagsma alaninda duygulara yer agmanin temel yollarindan biridir.

Tabakalasma Calismalarinda Duygular: Ele Almanin Onemi

Psikoloji ya da felsefeden farkli olarak sosyolojinin duygularin sosyal olanla, yani
zamana, mekana, kiiltiire vb. bagl olarak degisen durumlarla irtibatin1 géz oniinde
bulundurmasi, duygularin sosyal gruplar, sinif ve tabaka gibi bireylerin 6tesindeki

233



SOSYOLOJi DERGiSi

yapilarla irtibath bir sekilde ele alinmasina imkan tanir. Boylece duygular hem belirli
durumlara has, psisik, gelip gecici seyler olmanin 6tesinde anlamlar tasiyan hem de
toplumsal olan1 anlamlandirmaya vesile olan bir boyut kazanir. Duygularin evren-
sel mi oldugu yoksa kiiltiirden kiiltiire degisen bir mahiyet mi arz ettigi yoniindeki
teorik tartigmalar ve pozitivist, insact ya da sembolik etkilesimci gibi yaklasimlar
arasindaki farkliliklar (Kemper, 1990, s. 5-17; Thoits, 1989, s. 319-320) makalenin
sinirliliklar itibariyle bir yana birakilirsa, sosyolojik perspektifie duygulari ele almak
onlarin daha genis kapsamli, siirekli ve degisimi belirli toplumsal sartlar ekseninde
gerceklesen boyutunu takip etmemizi miimkiin kilar. Tabakalagma-duygular iliskisi
bu minvalde ele alindiginda, hem duygularin hem de toplumsal tabakalarin daha de-
rinden bir analizi ortaya ¢ikacaktir.

S6z konusu derinden analizin gergeklestirilmesi i¢in iizerinde durulmasi gereken
ilk nokta, sosyal tabakalarin yalnizca bireyin kendisine ya da karsidakine bakisiyla
degil, aynm1 zamanda 1yi yasam araglarina ulasma imkanlariyla ilgili olmasidir. Bir
baska deyisle bir sinifa ait olmak, baskalarinin bize “smif bigerek™ su ya da bu de-
gerlendirmelerde bulunmasiyla degil, bizim ve baskalarmin degerli gordiigii iyi ya-
sam araglaria ne derecede sahip oldugumuzla alakali bir durumdur. Bunlara ulagma
imkanlarindaki esitsizlikler, kisiyi sadece bazi kaynaklara ulasmaktan mahrum bi-
rakmaz, ayn1 zamanda kendi sinifsal konumuna 6zgii duygu durumlarina sahip kilar.
Dolayisiyla bir sinifi ya da tabakay1 dogru anlamak, sadece o tabakadaki kisilerin iyi
yasam kosullarina ulagsma imkanlar1 ve yasam tarzlariyla ilgili arastirmalarla miimkiin
olmaz. Bu imkénlarin ya da imkansizliklarin ortaya ¢ikardigi duygular ve bunun da
otesinde kendinde birer kaynak olarak ortaya ¢ikan duygularin s6z konusu imkanlara
etkileri de tartisilmalidir. Bu tartisma i¢in en genel anlamda {i¢ tiir soru ele alinabilir:

1. Bireyi en ¢ok mesgul eden seyler nelerdir? (is-emek-mesguliyet-kazanc)

ii. Birey neleri elde ettiginde daha iyi bir yasama sahip olacagini diisiiniir? (giic,
statli, degerli nesneler)

iii. Birey baskalar1 kendisine nasil muamele ettiginde tiziiliir ve baskalarina nasil mu-
amele etmesi gerektigini diisiiniir? Ne tlir davraniglarda bulundugunda utanir ya
da suclu hisseder ve bu davranislar nicin bireyi boyle bir duyguya sevk eder?
(duygu ve moral degerler)

Sinifsal yapry1 ve sinifin iiyelerinin yasam tarzi, beklenti, deger bigcme, baskalarina
ve kendilerine karst muamele gibi davraniglarini anlayabilmek i¢in buradaki her ¢
soru da hayati derecede onem tasir. Birinci sorunun cevabiyla birlikte ortaya ¢ikan
yaklasim; su ya da bu sinifa ait olmanin temel gostergesini, emek sarf ettigimiz mes-
guliyet alanlarinin ¢esitlerine ve bu megguliyet alanlarinin ortaya ¢ikardigi ekonomik
degerle iliskimize bakarak belirler. Marx’in sinifia ilgili analizleri daha ¢ok bu nokta
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lizerine yogunlasir ve sinifin sosyokiiltiirel gostergelerine temel teskil eden seyin bu
nokta oldugu diistiniiliir. Diger taraftan Bourdieu, sinifsal yapinin bireyler iizerinde-
ki niifuz ve egemenliginin, sadece bu faktorle aciklanamayacagini; bunun yerine s6z
konusu egemenligin daha yumusak formlar1 bulundugunu sdyler ve bunlan kiiltiirel
kapital ve habitus terimleriyle aciklar. Ona gore sinifsal yapinin tiyeleri tizerindeki nii-
fuzu, daha ¢ok gizli veya derin yapilar ve tecriibeler olarak yorumlanabilecek kiiltiirel
kapital ve habitus iizerinden gerceklesir. Ikinci soru esas itibariyle bunlara iliskin bir
cevap ister; zira statii ve gii¢ arayisi ile aliskanliklarin (habits) bir kombinasyonu ola-
rak kendisini gosteren habitus ve kiiltiirel kapital (Sayer, 2005b, s. 16), Bourdieu i¢in
ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal agidan degerli bir nesneler ve bazen semboller diize-
nini ifade eder. Bu nesneler ve semboller diizeni, iiyelerin ait oldugu sinifsal konumu
belirleme ve yorumlamanin daha elverigli ve derin yollarin1 sunar. Aslinda tiglincii
soru Bourdieu’nun sinifsal niifuzun derin ve gizli yapilari olarak yorumladig: kiiltiirel
kapital ve habitus alanina dair bir genisletme tesebbiisii olarak yorumlanabilir. Boyle
bir tesebbiisiin iki nedeni vardir. Birincisi, “statii ve gii¢ arayislari’nda sinif tiyelerinin,
kendi hayatlarin1 yasarken 6z-saygi, onur, baskalar tarafindan deger verilme istegi
gibi duygular tarafindan yonlendirilen deger bagimli duygusal arzularinin oldukca
onemli bir rol oynamasidir. Burada Bourdieu’nun “arayislar”a iliskin vurgusu énemli
olmakla birlikte, bireyin hayatinda bu arayislar1 yonlendiren esitsizligin Bourdie nun
analizinde oldugu gibi estetik degil, daha ¢cok moral ve duygusal boyutunun 6ne ¢ik-
tigin1 hesaba katmak gerekir (Sayer, 2005b, s. 16). Ciinkii hangi siniftan olursa olsun,
kisinin degerli nesneler ve semboller diizenine arayislar araciligiyla istirakinin asil
motivasyonu ¢ogunlukla sayg1, onur ve degerli bir yasam arayisidir. ikinci olarak, esit-
sizliklerin meydana getirdigi ve moral boyutu olan ya da olmayan duygu durumlari,
tabakalara 6zgii yeni kapitaller ve iiyelerince tekrarlanan habituslar olarak okunmali-
dir. Bir smif {iyesinin sinifsal aidiyetinin daha derin ve yumusak gostergeleri olarak
evinde su ya da bu mobilyayi, iizerinde su ya da bu giysiyi, hatta mutfaginda su ya da
bu malzemeleri gérmemizi veyahut onun su ya da bu begeniye sahip oldugunu fark
etmemizi saglayan sey, sinifa 6zgii saygi, utang, kiskanglik ve haset gibi duygusal
habituslar olabilir. Dolayisiyla analiz edilmesi ¢cogu zaman mesakkatli bir stire¢ gerek-
tiren bu “daha derin” duygusal habituslar, bir sinifi ya da tabakay1 ve onun tiyelerinin
davranis tarzlar1 ve beklentilerini anlamanin yeni ve 6nemli bir yolunu ortaya koyar.
Bu nedenle Sayer, “eger sinifin 6nemini anlamak istiyorsak sosyologlarin yapmaya
egilimli olduklarindan daha ciddi bir bi¢imde normatifligi, 6zellikle de ahlakiligi ele
almamiz gerektigini; bu olmaksizin, nigin smifin bir 1lgi meselesi ve insanlar i¢in bir
utang oldugunu hi¢bir sekilde izah edemeyip, biiylik dl¢lide basit ve yabanci agikla-
malar tiretmekle kalacagimizi” sdyler (Sayer, 2005a, s. 948).

Tabakalagma ¢aligmalarinda duygularin géz 6niinde tutulmasiyla ilgili bir diger 6nem-
li mesele, duygularin bizatihi kendilerinin birer sosyal kaynak niteligi tasimasidir. Bir
bagka ifadeyle duygular, “yalnizca maddi kaynaklarin eksikligine verilen bir tepki de-
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gildir; onlarm bizatihi kendileri pozitif olduklar1 zaman yiiksek degerli kaynaklardir ve
sadece insanlarin degil sosyal yapmin ve kiiltiiriin lizerinde de genis etkileri s6z konusu-
dur” (Turner, 2014, s. 179). Dolayistyla her tiirlii degerli nesnenin esitsiz dagilimmdan
kaynaklandigini sdyleyebilecegimiz tabakalasmanin, kendinde birer degerli kaynak ola-
rak duygularm dagilimini analiz etmeden ele alinmasi eksik olacaktir. Zira birer degerli
nesne olarak pozitif duygularin, bunlardan mahrum kalindiginda ise negatif duygularm
dagiliminda da bir tiir esitsizlik s6z konusudur. Duygularin kendilerinin birer kaynak ni-
teligi tasidig1 duygu sosyolojisinin kurucularinin pek ¢ogu tarafindan ele alinmis olsa da,
tabakalar arasindaki esitsiz dagilimini dogrudan analiz eden ¢alismalarin Turner’a ait ol-
dugu goriilmektedir (Turner, 2010, 2014). Duygularin kendinde birer sosyal deger oldugu
iddias1 Turner tarafindan, diger degerli kaynaklara ulasma baglamindaki dongiisellik ek-
seninde ele alinarak, tabakalagma ve sosyal hareketliligin bir bagka boyuttan okunmasini
miimkiin kilar. Ornegin 6fkeli, yabancilasmis ya da utandirilmis insanlar para gibi ekono-
mik kaynaklar1 ya da sevgi gibi sosyal kaynaklari elinde tutmak i¢in giivenden mahrum
kalacak ve bunlara daha az ulasacaktir (Turner, 2010, s. 168). Duygusal kaynaklar ile
ekonomik, sosyal, kiiltiirel vb. kaynaklar arasindaki etkilesim ise duygularmn kurumsal
alanlara bagli kolektif birlikler (gruplar, organizasyonlar) ve tabakalagsma sistemlerine
miindemic¢ kategorik birlikler (statii, toplumsal cinsiyet, yas, etnisite) igerisinde ortaya
ciktig1 iddiasindan hareket eder. Zira toplumda kaynaklarin degisimi kolektif ve kategorik
birliklerin dagilimima gore gerceklesir. Burada 6nemli olan mesele ise, bu kaynaklarin
ahlaki tanimlamalar1 da igeriyor olmasidir. Dolayisiyla daha fazla kaynak elde edenler
ahlaki olarak da digerlerinden daha degerli hale gelirler. Bu ahlaki degerlendirmeler ise,
yiiksek ahlaki degerlendirmelere sahip olan bireylerin daha pozitif duygular tecriibe et-
mesi gibi farkli duygular yasamasina yol acacaktir. Bu iddia Simmel’in genellestirilmis
sembolik araglar [generalized symbolic media] kullanimi {izerinden ahlaki degerlerin ve
duygularin bir okumasidir. Sadece degere isaret etmeyen, ayni1 zamanda ahlaki imalar
tastyan sembolik araglar, kaynak olarak paylasimlart muhafaza edilebilirse ekstra pozitif
duygusal canlanmaya yol agar. Dolayisiyla sosyologlar daha ¢ok ekonomik kaynak ola-
rak para ve politik kaynak olarak gii¢ iizerinde duruyor olsalar da sevgi, egitim, bilgi vb.
pek ¢cok kaynakla para ve giigten mahrum olmanin telafi edilmesi miimkiindiir. En genel
anlamda tabakalarin anlasilmasinda duygulari 6nemi, pozitif olduklarinda sosyokiiltiirel
yapilart olumlu gorerek uyum saglamalart ve diger kaynaklar1 aramada verdikleri giiven-
le mutluluk ve memnuniyeti artirmalar1 olmak iizere iki temel noktada goriiliir (Turner,
2014). Tabakalar arasinda negatif ve pozitif duygularin s6z konusu esitsiz dagilim litera-
tiirde belirli duygular lizerinden de tartisilarak ele alinmustir.

Duygular Sosyal Tabakayla flgili Ne Soyler: Utang, Ofke ve Kiskanchk
Genelde sosyal yapi, 6zelde tabakalar ile duygular arasindaki iliskiyi inceleyen

sosyologlar cogunlukla ortaya koyduklari teorileri belirli duygular {izerinden 6rnek-

lendirerek ele almislardir. Utanma, sugluluk, 6fke, hing, kiskancglik, gurur, mutluluk
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gibi pek ¢cok duygunun nasil ortaya ¢iktigi, paylasildigi, sergilendigi ya da gizlendigi
tartisilmis ve ¢esitli ¢alismalarda bunlarin toplumsal hiyerarsi ile bag1 sorgulanmais-
tir. Bu makalede duygularin toplumsal tabakalarla iligkisinin nasil analiz edildigine
ornek olarak utang, 6tke ve kiskanglik duygularinin sunulmasi uygun goriilmiistir.

Utanma duygusu, suglulukla birlikte toplumsal hiyerarsi baglaminda literatiirde en
cok ele alinan duygulardan biridir. Scheff, Kemper, Sennett, Turner ve Sayer gibi pek
cok sosyolog caligmalarinda utanma duygusunu incelemistir. Utanmanin 6zellikle
suclulukla ve dolayistyla modernlikle iliskisi baglaminda yapilan tartismalar (Duerr,
1999; Elias, 2013; Kaufman, 1989; Misheva, 2000) makalenin sinirlari itibariyle bir
yana birakilip, toplumsal hiyerarsiyle iliskisi baglaminda ele alinacak olursa, karsila-
silan en temel meselelerden biri modern toplumda giiciin kullanim araclar1 arasinda
diger insanlara esit olmadigini hissettirmenin ya da onlar1 utandirmanin yer aldigi
iddiasidir (Starrin, 2002, s. 3—4). Simmel’in modanin kaynagi olarak utanmay1 zik-
retmesi ve insanlarin degisim ve farklilagmay1 isterken ayn1 zamanda diger insanlarin
davranis ve goriinlimlerinden uzaklastiklarinda utandiklarini séylemesi de bu gerge-
vede ele aliabilir (Simmel, 1904). Zira Bourdieu’nun sembolik hakimiyet kavramin-
dan hareketle iist stniflarin giyinme kodlar1 gibi belli isaretlerle kurdugu hakimiyet
geri kalmiglik vurgusuyla alt siniflarda bir utang olarak tezahiir eder (Wilce, 2009,
s. 120). Ancak siniflar ve statiiler arasindaki iligkiye dair daha dogrudan analizle-
re bakildiginda diisiik sosyal statii, diisiik sosyal sinif ve ikinci derecede olmanin
utanmanin kaynagi olarak degerlendirildigi goriilmektedir. Disiplini saglamanin mo-
dern donemdeki araci olan utanma, fiziksel cezanin azalmasi ve sendikal haklarin
korunmasiyla otoritenin icrasinin bir bagka boyutu haline gelmistir (Sennett, 1992,
s. 95-102). Ote yandan saygidegerligin son derece énemli oldugu alt siniflar, diisiik
gelir gostergelerini siirekli olarak saklamak i¢in utan¢ korkusu tarafindan yonlen-
dirilir (Felski, 2000). Baskalarin goziinde basarisiz olma ya da yoksunlukla ilgili
olan utang, alt tabakalarda bulunan kisiler i¢in negatif yaptirimlarla ortaya ¢ikan bir
duygudur. Bu nedenle Turner is¢i sinifinin ve alt siniflarin daha ¢ok rol aldig1 kurum-
sal alanlardaki kolektif birimleri “utang iireten makinalar” olarak ele alir. “Ustelik
basar1 elde etmeyle ilgili beklentilerin hi¢bir zaman tamamiyla karsilanamayacagimin
otorite icrasi tarafindan stirekli hatirlatilmasi bireyin duygusal olarak daha fazla ya-
ralanmas1 sonucu dogurur” (Turner, 2010, s. 191). Dolayisiyla insanlarin diinyadaki
konumlariyla alakali olan utanma duygusu “kiiltiirel kapitalden, en kiiciik sayginlik-
tan yoksun olma farkindaligidir” (Wilce, 2009, s. 120).

Utanma duygusunun analizinde karsimiza ¢ikan belki de en 6nemli sorun, bir tabu
olarak utanmanin kendisinin de utanilan bir duygu oldugu (Kaufmann, 1989), dolay1-
styla gizlenmeye caligilarak aslinda bastiriliyor olusudur. Utanmanin bastirilmasi ise
Ofke duygusuna yol agar (Scheft, 1990). Bu nedenle sosyal iligkide bir tiir utang-6fke
dongiisiinden soz edilir ve utanma duygusu 6fkeyle birlikte ele alinir. Genel olarak
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bastirilan duygular sadece doniismez, ayni1 zamanda siddetlenir. Utancin bastirilma-
styla siddetlenen ofke kisilerarasi iliskilerden yapilara ve kiiltiire ya da etnik azin-
liklar, homoseksiieller gibi degersiz goriilen kategorik bilesenlere dogru yayilir ve
kisinin simif pozisyonu diistiik¢e utanci tecriibe etme orani artar. Nesilden nesile ak-
tarilan bu utang, orta siniflar s6z konusu oldugunda beklenti daha yiiksek oldugu icin
daha yogun bir 6fkeye ve siddete doniisiir. Kurumsal alanlarda basar1 orta siniflar i¢in
ahlaki bir boyut tasidigindan bu utang ayn1 zamanda su¢lulugu da biinyesinde barin-
dirir. Suglulukla karigik bu 6fke, terérizmin de kaynagidir (Turner, 2010, s. 190—194).
Ote yandan Sayer’in sosyolojide duygu analizlerinde ahlakiligin eksik birakildigma
dair yukarida zikredilen elestirisi géz oniinde tutuldugunda gurur, hing, merhamet
ve asagilanma ile birlikte utang ve 6fkenin yalnizca etkilenim formlar1 degil, ayn
zamanda insanlarin neye deger verdiklerine gére muamele gordiikleri yargilar oldugu
da gbz Oniinde tutulmalidir (Sayer, 2005, s. 948).

Ofke duygusu, 6te yandan, is¢i smifi séz konusu oldugunda ayr1 bir 5Sneme sahiptir.
Hassasiyetlerin, kibarligin, nezaketin ve hatta mutlulugun orta smifa ait degerler ola-
rak nitelendirilmesi gibi (Ahn, 2007) 6fke duygusu da genellikle isci sinifiyla birlikte
amlir. Ozellikle 19. yiizy1l s6z konusu oldugunda bu durum daha belirgin bir seklide
gbze carpar. Ornegin bir yandan 19. yiizyilin duygusal kiiltiiriiniin is¢i miicadelesinin
dinamiklerini anlamadaki agiklayici roliinii, diger yandan Amerikan I¢ Savasi ve biiyiik
grev dalgalar1 gibi olaylarin duygusal devrimler olarak analiz edilebilecegini goster-
meye ¢alisan Buchanan, 6fkenin siif iligkilerindeki yeri tizerinde durur. 19. ytlizyil
sadece Viktoryen baskilarin degil ayn1 zamanda yogun duygularin deger kazanma ¢ag1
olarak ele alarak, evlilikte ve ebeveynlik iliskilerinde askin/sevginin 6ne ¢ikarilmasi
gibi sinif iliskilerinde de 6fkenin merkezi bir rol oynadigi bir durumu analiz eder. Bu
baglamda bugiin kapitalizm is¢i sinifi duygularini diizenlemek i¢in ¢ok sofistike yollar
gelistirmis olmasina ragmen 19. yiizyilin hassasiyet dili baskilara direnmek i¢in is¢ilere
onemli firsatlar sunmaktadir. Boylece is¢iler duygulari, otoriteye meydan okumak igin,
ofkelerini kamusal olarak sergileyerek kullanmistir (Buchanan, 2014). Bununla birlikte
ofkenin bir tilir yetersizlik hissinden ya da kendini ifade edememekten kaynaklanan
yapisi, diisiik gelirli olanlarin kendi durumlariin sorumlusu olarak zenginleri gordiigii
pek cok film ya da roman tizerinden de okunabilmektedir (Chase, Walker & Choudhry,
2014, s. 12). Dolayisiyla 6fke, alt siniflar i¢in bir direnis araci haline de gelmektedir.

Sinif iligkilerinde ortaya ¢ikan temel duygulardan bir digeri kiskancliktir. Zira kis-
kanclik duygusunun kaynaginda genellikle esitsizlik vardir. Bilhassa piyasa toplumu
ve rekabet iligkileri s6z konusu oldugunda karsidakine imrenme ve dolayisiyla kis-
kanclik ihtimali de artar. Hatta piyasa toplumunun bu yapis1 kiskangligin utanilacak
bir sey olmaktan cikip, yalnizca “baskalarinin sahip olduklarina ulagsma arzusunun”
duyguya déniismiis hali olarak goriilmektedir (Barbalet, 2004, s. 106). Ote yandan
kiskan¢ligin hingla birlikte olan ve bireyi kiskandigi seye ulasmaya ya da onu yik-
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maya yonelten tiirii ile sadece bir imrenme seklinde ortaya ¢ikan ve kiskanilan kisiye
kars1 bir olumsuzluktan ziyade saygi uyandiran tiirii arasinda da ayrim yapmak ge-
rekmektedir (Sayer, 2005, s. 149). Zira kiskanclik, genellikle esitlik talebinin diger
insanlarin da daha az refaha sahip olmasini isteme arzusu olarak anlasilmasi ve yikici
bir duygu olarak ele alinmasi nedeniyle elestirilen bir duygudur (Norman, 2002, s.
43). Ancak kiskang¢ligin hakli bir duygu olarak goriildiigli zamanlardan s6z edilebilir.
Rawls’in daha aza sahip olanlarin daha ¢oga sahip olanlar1 kiskanmasi seklindeki
genel kiskanglik ve bir rekabet meselesi olan 6zel kiskanglik arasinda yaptigi ayrim
bu baglamda ele alinabilir (1999, s. 466). Genel kiskanglik daha ¢ok sinifsal bir du-
ruma igaret eder ve evrensel olarak kaginilmaz ve degistirilemez bir duygu olan 6zel
kiskangliktan farklidir. Bununla birlikte 6zgiirliik, firsatlar, refah, 6z saygi gibi temel
seylerin dagitiminda ortaya ¢ikan kiskanglik mesru goriilebilir (Huges, 2007, s. 352).
Burada karsimiza gelirde esitlik/firsatlarda esitlik tartismasi ¢ikar ve kiskanglik daha
cok gelirle ilgili bir duygu olarak degerlendirildiginde s6z konusu olumsuz vurgular
giindeme gelir. Ote yandan kiskangligin bir adim 6tesinde hing s6z konusu oldugu za-
man, sinif sistemini derinden etkileyen bir duygu ile kars1 karsiya gelinir. Zira yapi-
sal zitliklart sinif diigmanligina gotiiren duygu siiflar1 eyleme iten hingtir (Barbalet,
1992, s. 153). Dolayistyla kiskanghigin eyleme geciren bir boyutu s6z konusudur ve
bu s6z konusu boyut goz ardi edildiginde tabakalasma ¢aligmalar1 bir yoniiyle eksik
kalacaktir. Zira kiskanglik yalnizca alt ve iist siniflar arasinda degil, 6rnegin farkl
cinsiyetler arasindaki esitsizlikte de ortaya ¢ikan bir duygu olarak sinif tartismalari-
nin Gtesinde genel olarak toplumsal tabakalagmayla ilgilidir. Bu nedenle kiskanglik
duygusunun hangi durumlarda ortaya ¢ikip bireyi harekete gegirdigi ve ne tiir eylem-
lere sebep oldugu ile hangi sosyal durumlarin kiskanglik duygusunu tetikledigi analiz
edilerek toplumsal tabakalasmanin mahiyeti daha derin bir bi¢imde anlasilabilir.

Sonug

Sosyolojide tabakalasma calismalar1 bugiin siniflara odaklanan ekonomi temel-
li yaklagimlarin bir adim 6tesine gegerek kiiltiire, kimlige, cinsiyete, begenilere vs.
Onem veren tartismalarla baska bir boyuta tasinmistir. S6z konusu genislemenin te-
melinde hem {iretimden tiiketime gec¢is ve hizmet sektoriiniin ortaya ¢ikist gibi eko-
nomi temelli doéniisiimlerin gerceklesmesi hem de esitsizliklerin cinsiyet, 1rk, sosyal
aidiyet gibi pek ¢ok farkli alanda goriilmeye baglamasi nedeniyle klasik ac¢iklamala-
rin yetersiz kalmasi yatar. Ote yandan sosyolojinin kurumsallasmasini tamamlayarak
diger alanlardan ayrigmasinin gerg¢eklesmesiyle, disiplinlerarasi nitelik tagiyan pek
cok tartismanin alana girmesi s6z konusu olmustur. Disiplinleraras: ¢alismalar ise,
sosyolojinin ortaya ¢ikisindaki pozitivist yapisinin ve rasyonalizm vurgusunun za-
manla terk edilmeye baslamasiyla paralel olarak ilerler ve sosyal yapilarin anlasilma-
sinda farkli bilesenlerin degerlendirilmeye alinmasi s6z konusu olur. Duygularin sos-
yolojik tartismaya dahil edilmesi de bu degismelerle birlikte miimkiin hale gelmistir.
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Sosyolojinin kuram ve tekniklerini duygulara uygulayarak, duygular ile sosyal ya-
pilar arasindaki iliskiyi ele almaya ¢alisan duygu sosyolojisinin ortaya ¢ikisi, kurulu-
sundan bu yana sosyolojik tartismanin temel meselelerinden olan siniflar ve tabaka-
larin ele alinmasinda da duygularin goz Oniinde tutulmasima imkan saglamistir. Zira
duygu sosyolojisinin kurucu isimleri dahil olmak tizere pek ¢ok diisiiniir, bilhassa gii¢
ve statil iliskilerine odaklanarak duygularin toplumsal hiyerarsi ve esitsizliklerle iliski-
si lizerine degerlendirmelerde bulunmustur. Bununla birlikte s6z konusu ¢aligmalarin
izerinden 40 y1l1 agkin zaman ge¢mis olmasina ragmen, ne genelde duygu sosyolojisi
ne de duygu-tabakalasma iliskileri tizerine Tiirkge literatiirde yeterli sayida ¢alisma bu-
lunmaktadir. Dolayistyla alanin ve temel meselelerinin tanitildig: giris ¢alismalarindan
baslayarak, duygular1 sosyal analizin bir pargasi haline getiren metinlere ihtiya¢ duyul-
dugu goriilmektedir. Bu ¢alisma s6z konusu ihtiyacin bir pargasi olarak tabakalagsma
caligmalarinda duygulara yer agmak adina yapilmis bir tesebbiistiir.

Sinif ¢alismalarinda duygularin tartisilmaya baglamasi aslinda ekonomiden bege-
nilere, onun bir adim 6tesinde degerlere ve duygulara gecen bir derinlestirme siireci
olarak goriilebilir. Zira Marx’in agtig1 ¢izgide ekonomi ve somiirii temelli olarak tarti-
stlan siuflar, bilhassa Bourdieu’nun ekonomik sermayenin yaninda, kiiltiirel ve sosyal
sermayeye ve habitusa yaptig1 vurgularla kiiltiir, estetik ve begeniler baglaminda daha
genis ¢ercevede ele alinmaya baglamistir. Ancak bunun bir adim 6tesindeki duygu ve
degerler boyutu ana akim sosyolojide hala eksik birakilan bir boyut olarak kalmistir.
Oysa bireylerin sosyal hayatta eylerken estetik kaygilardan ziyade ¢ogu zaman yal-
nizca psikolojik bir tepki olmaktan 6te ahlaki olarak da degerli goriilen sayginlik, onur
gibi duygusal tatmin arayislariyla hareket ettigi sdylenebilir. Benzer sekilde utang, asa-
gilanma, sugluluk gibi negatif duygulardan kaginma arzusu da bireylerin fillerini belir-
leyebilir. Bilhassa artik gosterisgi tiiketimin merkezde oldugu bir diinyada, ekonomik
seviye ve statiiler ile bunlarin tastyicist olan estetik deger ve begenilerin kendilerine
sahip olma ya da onlardan yoksunluk durumuna gore belirli duygulari olusturmasi ya
da tetiklemesi kacinilmazdir. Bir baska ifadeyle alt siniflarda utang, 6fke, asagilanma,
kiskanglik gibi duygularin; {ist siniflarda ise aksine mutluluk, tatmin, onur gibi pozitif
duygularm ortaya ¢ikmasi daha kolaydir. Duygularin kendilerinin birer sosyal kaynak
oldugu goz oniinde tutuldugunda, sahip olma ve yoksunlugun bu tetikleyici niteligi-
nin bir tiir dongitisellik icerisinde gerceklestigi goriilecektir. Bir bagka ifadeyle pozitif
duygulara sahip olanlarin pozitif sosyal konumlar1 elde etmeleri ve toplumsal olarak
yiikselmeleri daha kolayken, tam tersi durum i¢in de ayni baglant1 gecerli olacaktir.
Bu minvalde birer sosyal kaynak olarak duygularin tabakalagsma g¢alismalarinda yer
almamasinin egitim, bilgi, estetik gibi diger sosyal kaynaklarin gz ard1 edilmesinden
bir farki kalmamaktadir. Genelde toplumun ve sosyal yapinin, 6zelde toplumsal taba-
kalarin olusum ve isleyis bi¢iminde duygularin 6nemi bir kez kabul edildiginde, geriye
bunlarin pratik caligmalarla desteklenmesi kalmaktadir.
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Stratification Studies

Merve Betiil Ucer'
Istanbul University

Abstract
Class studies have currently evolved from economy-based approaches to studies that focus on culture,
lifestyle, and tastes and have gained a broader perspective in scope and depth. The reasons behind these
broader perspectives not only include some economic transformations, such as the shift from production to
consumption and the emergence of service industry but also the insufficiency of classical explanations due
to the proliferation of inequalities in many different fields, such as gender, race, and social belonging. In
this sense, emotions and moral motives represent the factors that continue to be overlooked by stratification
analyses that have actually been deepened through the consideration of culture, habits, and tastes. Keeping
emotions in sight, generally in sociology and particularly in stratification studies, reveals a deeper dimension
of social groups, classes, and strata. No matter to what class individuals belong, their participation in the
order of valuable objects and symbols through some quests is fundamentally motivated by the desire to
find respect, dignity, and a valuable life. Additionally, the emotional states that are created by inequalities,
and may or may not have a moral dimension, should be regarded as new capitals specific to social strata
and habitus perpetuated by the members of these strata. In other words, these “deeper” emotional habitus,
which generally require a tedious examination, represent a novel and significant way of understanding a
class or a social stratum with its members’ behavioral patterns and expectations. In particular, if we think of
the centrality of conspicuous consumption in the current society, the desire to enjoy certain esthetical values
and tastes, which represent a certain economic level or status, will inevitably trigger certain emotions. This
study treats the importance of the emotional dimension, which is ignored in the analysis of the interaction
among the social strata, attempts to determine the reasons and process of this neglect, and eventually

examines the relation of strata and emotions as resources through the sample of shame, anger, and envy.
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Class studies are dominated by approaches that focus on culture, lifestyle, and
taste rather than by economy-based approaches, which leads to the consideration
of stratification analyses from broader perspectives that attempt to consider many
different factors. The reason behind these broader perspectives is not only certain
economic transformations (such as the shift from production to consumption and the
emergence of service industry) but also the insufficiency of classical explanations
due to the proliferation of inequalities in many different fields (e.g., gender, race,
and social belonging). That is to say, some approaches have emerged to critique the
traditional notion of class, which concentrate on the meaning of class, and seek novel
ideas by bearing in mind the need for a broader and deeper class analysis (Bottero,
2004). Requiring focus on inequalities rather than social classes, this quest has bi-
furcated and led to many different approaches from those based on the alleged death
of class (Waters & Pakulski, 1996) or the centrality of culture to those that hone on
identities or tastes. In this context, the emphasis put on emotions by sociologists, who
see them as the fundamental component of the sociological analysis, is remarkable.

Since sociology has achieved a certain level of institutionalization and separated
from other disciplines, many interdisciplinary discussions have taken place within
the field. Interdisciplinary studies continued as theorists and, over time, abandoned
the positivist structure and rationalist emphases of sociology. This made the conside-
ration of different factors in the understanding of social formations possible. Emoti-
ons have been included in sociological discussions by virtue of these changes. Alt-
hough today, researchers claim that there is a strong relation between emotions and
class inequalities, those who seek to explore emotional and psychic responses to class
inequalities are generally oriented towards the field of individual psychology. Even
if they keep their analyses within the scope of sociology, they tend to individualize
these emotional responses (Reay, 2005). However, it is possible that what makes
certain tastes or cultural choices appealing or repulsive for individuals are their emo-
tional and moral motives. Accordingly, these motives represent factors that continue
to be overlooked by stratification analyses that have actually been deepened through
the consideration of culture, habits, and tastes. Keeping emotions in mind in the field
of sociology, and particularly in stratification studies, reveals a deeper dimension of
social groups, classes, and strata. This is because “emotion arises in the pattern of
structured relationships, and forms the basis of action, which then consolidates or
modifies social structures at some later time” (Barbalet, 2004, p. 65).

The sociology of emotion allows for the application of sociological theories and
techniques to emotions to reveal their relationship with social structures. This enables
researchers to consider emotions as a key factor in understanding classes and social
strata. The founding figures of the sociology of emotions as well as their followers
concentrate on power and status relations and examine the connection between emo-
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tion, social hierarchies, and inequalities. Although these studies were circulated more
than forty years ago, Turkish sociological literature still lacks sufficient studies on
the sociology of emotions, particularly on the relation between emotions and stratifi-
cation. Hence, introductory studies outlining the field and partnering key issues with
more advanced texts—texts that make emotions a part of social analysis—are requi-
red. This study represents an attempt to meet this need and make room for emotions
in stratification studies.

When approaching emotions in stratification studies, we first need to consider that
social stratification is related not only with how the individual sees him/herself or the
other but also with whether s/he has the opportunity to reach good standards of living.
In other words, belonging to a certain class is defined not by the others who evaluate
or associate us with a certain class position, but by our possession or lack thereof of
good standards of living regarded as valuable. The inequalities in the access to these
standards do not only deprive individuals of certain resources but also put them in
emotional states specific to their class positions. Therefore, it may not be possible
to understand a class or a social stratum thoroughly only on the basis of studies that
explore the opportunities individuals in this stratum may or may not take to reach
good standards of living and their lifestyles. We also need to discuss what kinds of
emotions these opportunities and lack of opportunities create and how they are affec-
ted by emotions that emerge as a source in itself. Three questions that can be used to
start these discussions are as follows:

1. What occupies the lives of individuals the most? (work-labor-occupation-earning
an income)

ii. What would make them think that they have a good standard of living? (power-
status-valuable objects)

ii1. What kinds of behaviors make individuals sad, or how do they think they should
treat others? What kind of behaviors do individuals find shameful for themselves?
When do they feel guilty? Why do all these behaviors invoke such emotions?
(emotions and moral values)

These three questions are equally vital in understanding the class structure and its
members’ lifestyles, expectations, valuations, and behaviors oriented to both themsel-
ves and others. The attempts to answer the first question have led to an approach that
defines class belonging by examining an individual’s fields of occupation in relation
to the economic value that these fields create. Marx’s class analyses focus mostly on
this point, which is conceived as the foundation of socio-cultural indicators of classes.
On the contrary, Bourdieu asserts that the influence and domination of class structure
over individuals cannot be explained so simply and that there are milder forms of class
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domination that may be understood through concepts such as cultural capital and habi-
tus. According to Bourdieu, the influence of class structure over its members is mostly
made possible through hidden or deep structures and experiences, i.e., cultural capital
and habitus. The second question attempts to provoke answers in relation to these struc-
tures and experiences. Emerging as the combination of habits and the quest for power
and status, cultural capital and habitus (Sayer, 2005b, p. 16) represent the order of eco-
nomically, culturally, and socially valuable objects or symbols. This order of objects or
symbols allows for more useful and deeper ways of identifying and commenting on the
class position of individuals. In fact, the third question can be regarded as an attempt to
expand the Bourdieuan concepts of cultural capital and habitus, which he evaluates as
the hidden and deep structures of class influence. There are two reasons behind such an
attempt. First, while leading their lives, class members desire to feel that they have self-
esteem and dignity and are respected by others; all these desires involve value-laden
emotions that play a significant role in the “quest for status and power.” Although the
Bourdieuan emphasis on “quest” is important here, it is crucial to note that the inequa-
lities that orient these quests in the lives of individuals, do not generate predominantly
esthetical effects, as Bourdieu argues, but mostly moral and emotional ones (Sayer,
2005b, p. 16). No matter to what class individuals belong, their participation in the
order of valuable objects and symbols through some quests is fundamentally motivated
by the desire to find respect, dignity, and a valuable life. Second, the emotional states
that are created by inequalities, and may or may not have a moral dimension, should
be regarded as new capitals specific to social strata and habitus perpetuated by the
members of these strata. It might be class-specific emotional habitus such as respect,
shame, jealousy, or envy that makes us realize why a class member has a certain piece
of furniture in his/her house, a certain piece of clothing on him/her, certain materials in
his/her kitchen, or enjoys certain kinds of tastes. We may evaluate all of these things as
the deep and mild indicators of a particular class position in and through certain class-
specific emotional habitus. In other words, these “deeper” emotional habitus, which
generally require a tedious examination, represent a novel and significant way of un-
derstanding a class or a social stratum together with its members’ behavioral patterns
and expectations. Thus, Sayer argues that “if we are to understand the significance of
class, we need to take lay normativity, especially morality much more seriously than
sociology has tended to do; without this we are likely to produce bland, alienated acco-
unts which fail to make sense of why class is a matter of concern and embarrassment
to people” (2005a, p. 948).

From this perspective, it is easy to realize that the emotional and moral dimensi-
ons of social strata have not yet been analyzed sufficiently by mainstream sociology.
However, individuals generally act in social life based on some emotional quests
for respect and dignity, and these quests cannot be regarded as purely psychological
since they also involve a moral value. Similarly, the desire to avoid negative emo-
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tions such as shame, humiliation, and guilt influence the actions of individuals. In
particular, if we think of the centrality of conspicuous consumption in the current
society, the desire to enjoy certain esthetical values and tastes, which represent a cer-
tain economic level or status, will inevitably trigger certain emotions. In other words,
while negative emotions such as shame, anger, humiliation, and jealousy emerge in
lower classes more easily, upper classes are likely to enjoy positive emotions such as
happiness, satisfaction, and dignity. Given that emotions are actually social sources
in themselves, the triggering effects of possession and deprivation will be perpetua-
ted cyclically. It will be easy for those who enjoy positive emotions to obtain positive
social positions and rise in social hierarchies, while those who suffer from negative
emotions will end up with lesser positions (Turner, 2010, p. 168). More generally,
the analyses of emotions are important in the understanding of social strata for two
fundamental reasons: first, positive emotions lead to a positive evaluation of socio-
cultural structures and make adaptation easier and second, they function as a source
of confidence, which opens up the path to other sources and raises the level of happi-
ness and satisfaction (Turner, 2014). In this context, disregarding emotions as social
sources in stratification studies is equivalent to neglecting the importance of educati-
on, knowledge, or esthetic. Once the significant role of emotions is accepted in social
structures and particularly in the formation and function of social stratifications, all
that this perspective will require are practical studies.
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