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A) GENEL ACIKLAMA:

Turizmle ilgili olarak yapims pek ¢ok tamim bulunmaktadir.
Bu tammlardaki egemen yaklasim bigimine gére de agirlik verilen
faktorler degismektedir (1). Bu konudaki tartismalara girmeden,
turizmi, "insanlarin siirekli yasadiklan yer disinda, strekli kals
bicimine déniismeyen gezi ve konaklamalarindan dogan olaylar ve
iliskiler biitiinti" olarak tanumlamak, pek ¢ok tanundaki ortak
ogeleri icermesi bakimindan, uygun karsilanabilir. Turizm
olayinin varlik nedenleri, asagida siralanan noktalara ya da bu
noktalann bir bilesimine dayandinlabilir.

- Dinlenme ve saghk nedenleri (tatil ve tedavi)

- Eglenme ihtiyaci

- Spor

- Arastirma, merak, macera

- Kultiir, egitim, 6grenme

- Dini nedenler

- Doga sevgisi

- Iklim

- Sosyal nedenler (akraba, dost ziyaret vb.)

Turizm tarihcesi incelendiginde agikca goriilmektedir ki,

yukarida sayilan nedenlerle bugiin giderek gelisme kaydetmis
bulunan turizm hareketlerinin éncesinde, yer degistirmeler ya da,

(*) Hacettepe Universitesi lktisadi ve ldari Bilimler Fakiltesi Mali-1ktisat
Ana Bilim Dah Ogretim Uyesi -

(1) Ornegin "nominal tammlar", "ekonomik yénlil tamimlar”, "Universal
tamimlar”, AIEST (Uluslararasi Turizm Uzmanlarn Birligi) Tammi, gibi
tanimlar icin bkz. T. Toskay, Turizm, Turizm Olayina Genel Yaklasim, Der
Yaynlan, 1983.

H. Olah, A. Timur, Turizm Ekonomisi, lzmir, 1988, s. 30-43, O. Sezgin, Y.
Acar, Turizm-Tanitma-Pazarlama-Ekonomi, 1983, s. 1-7, H. Olal,
Tiirkiye'nin Ekonomik Gelismesinde Turizmin Rolii, Endustri
Matbaacilik ve Ticaret, 1963, s. 29-30, Tunay Akoglu, Diinyada ve Bizde
Turizm, Varlik yaymlarn, 1971, s. 10-15.



146 H.17. IKTiSAD! VE IDARI BILIMLER FAKULTES! DERGISI

bir baska deyisle turizm amach olmayan seyahatlerin onemli
katkilar1 olmustur. Bu seyahatler sonucu gerceklesen cografi
kesifler ve bu yorelerin tamtim, turizm olaymin baslamasimdaki
gnkosullarin bir bdlumuna olusturmustur. Diunya‘'da turizmin
gelismesi demogralik, ekonomik, sosyal, teknik ve siyasal-yonetsel
faktorlerin etkisiyle hizla gerceklesmigtir. Nitekim diunya -
niifusunda kaydedilen artiglar "turist” sayisinn da artmasinda
etken olmustur. Hatta, diger faktorlerin birlesik etkisiyle olacak ki,
turist sayisindaki artislar, dinya nifusunun artis hizinin da
tizerinde gerceklesmistir. Fert basmna diisen milli gelir artist da,
turistik hareketleri etkileyen onemli faktorler arasinda
sayilmaktadir. Gergekten de, veri gelir dagihm ve fiyatlar
cercevesinde, fert basna reel gelirin artmasi, turizm amacl
harcama olanaklarinin genislemesine yol acabilmektedir. Ote
yandan, tlkelerce gelistirilen sosyal politika 6nlemleriyle, calisma
ve is kosullarimn iyileslirilmesi ve ficretli tatil olanaklariyla,
stirelerinin artiriimas: saglanmustir. Boylece ¢alisanlar ve aileleri
dinlenme hakkma ve bos zamam dilediklerince degerlendirme
olanagma kavusmus ve turizm hareketlerinin gelismesinde yer
almslardir. Kuskusuz bu gelismeler, ulasmm agimn ve ulastirma
teknigindeki ilerlemelerle énemli derecede beslenmistir. Ayrica ¢ok
yonla olarak gelisen uluslararas: iliskiler, siyasal yumugama ve
baris havasmu yaratarak, uygun bir turizm ikliminin olugmasina
yol agmistir. Bu gelismelerin bir uzantis1 olarak, filkeler simrlarda
giimrik formalitelerini basillestirmek, vize, doviz tahsisleri gibi
furizm kisitlayic: onlemleri azallmak yolunda idari ve mali
kararlar almaktadir. Biitiin bu faktorlere ek olarak, seyahat
organizasyonu ve turizm tamtmasr, reklam ve propoganda
cahsmalannn etkisi de , diinyada turizm hareketlerinin ozellikle
kitle turizmi ya da sosyal turizmin gelismesinde azimsananuyacak
bir paya sahip olmustur.

Goériildugn gibi, turizmi etkileyen ana faktorler, gelir, bos
zaman, teknik, arzu ve uygun ortam biciminde 6zetlenebilir. Bu
cercevede Ozellikle "uygun ortam™n turizmin gelismesi agismdan ne
denli dnemli bir fakiér oldugu vurgulanmahdir. Zira turizm olayi
"hassas dengeler” tizerine kurulu, cok yonlii bir olusumla ilgilidir.
Turistin can ve mal givenligini tehdit edebilecek, gezi ve
konaklamaya iliskin beklentilerine karsilik veremeyen olgular,
turizm gelisimini olumsuz yonde etkileyecektir. Ornegin, bir
Cernobil Niikleer Santralindeki gibi bir patlama ya da sizimti,
terdrzm, liberal ve hosgorilii olmayar despot yonetim, emniyet ve
asayis kuvvetlerinin yetersizligi ve/veya tarafgir tutumu, yabanci
diismanhg, yeme-igme ve bannmarn yelerince saglikli kosullarda
saglanamamasi, turizm agisindan elverissiz ortamlardir.

Diinya turizm hareketleri de, dzellikle II. Diinya Savasl
sonrasinda kaydedilen demografik, ekonomik, sosyal ve teknik
gelismeler sonucunda snemli olciide artmustir. Diinya'da cesitli
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nedenlerle i¢ ve dis turizme bireysel ya da kitlesel acidan "turist"
olarak katilan kisi sayisinin bugiin toplam dinya ntifusunun
yaklasik 1/3'ine wulastif:i (yvaklasik 1.5 milyar kisi)
hesaplanmaktadir. Bu kisilerin yaklasik % 20'sinin dis (urizm
icinde yer aldigi distnulirse, yaklasik 300 milyon kisinin kendi
iilkeleri disinda gezi ve konaklama amaciyla bulundugu ortaya
ckmaktadir. Nasil ki diinya mal ticaretinin énemli bir béliimui
gelismis tlkeler arasinda olusuyorsa, diinya turizm hareketlerinin
de c¢ok oOmemli bir bélimii bu iilkelerin kendi aralarinda
gerceklesmektedir. Nitekim 1985 yili verilerine gore, turizm
gelirlerinin boélgesel dagilimi incelendiginde, Avrupa'mn paymn %
56.2, Amerika'min % 25.3, Pasifik % 11.1, Orta Dogu, Alrika ve
Giliney Asya'min sirasiyla % 3.8, % 2 ve % 1.5 olarak gerceklestigi
anlagimaktadir. Uluslararas: ziyaretci vanslan cinsinden bélgesel
dagilm da benzer egilimleri tasmmaktadir. Ornegin 1985 yilinda
diinyadaki tiim turist vanslarmin bélgeler itibariyle dagilimi su
sekilde gerceklesmistir: Avrupa % 67.7, Amerika % 16.4, Pasilik %
10.15, Orta Dogu % 2.1, Afrika % 2.5, Giiney Asya % 0.8 (2). Diinya
turizm istatistikleri acgikca goslermektedir ki, baslica turist
gonderen ve turist c¢eken iilkeler OECD i¢inde yer almaktadir.
Gercekten de OECD'ye uiye onbes iilke'nin uluslararasi turist
vanslanndaki pay: yaklasik % 80, turist harcamalarindaki aguhig:
ise % 75 dolaymnda olusmaktadir. En ¢ok turist gonderen ve turizm
harcamas: gerceklestiren tilkeler olarak B. Almanya, ABD,
Ingiltere, Fransa ve Japonya sayilabilir. Ne var ki, turizmm bugin
azgelismis tilkelerin pek cogu icin de, doviz kazandinc: ve istihdam
yaratica etkileriyle kalkinmada bir "umut sektéri” olarak
a]gﬂanmaktadlr

B) TURIZM SEKTORUNUN EKONOMIK OZELLIKLERI

Turizm sektérii, mal ve hizmet iireten diger sektérlerle yakin
iliskisi ve icicelifi nedeniyle simurlar1 kesin olarak cizilebilen bir
kesim degildir. Ancak turizm sektériintin, asagida yer alan ti¢ gruba
dahil faktdr ve birimleri kapsadif: belirtilmektedir (3).

1. Turizm Tesisleri

- Konaklama tesisleri (otel, motel, tatllkoyu kamping, oberj,
pansiyon)

- Lokanta ve eglence yerleri

- Turizm ulasim isletmeleri

- Seyahat or§anizat6r1eri ve seyahat acentalarn

- Tibbi turizm ve tesisleri (Termalizm ve klimatizm tesisleri)

(2) Aynintili bilgi icin bkz. E. Manisali, $. Yarcan, Tiirk Turizm Endiistrisi
Arastirmasi, T.C. Turizm Bankasi Arastirma ve Egitim Bagkanlg,
Inceleme/Arastirma Dizisi: 2 Ekim 1987, s. 9-10.

(3) H. Olali, A, Timur, Turizm Ekonomisi, lzmir, 1988, s. 240-241.
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- Tanitma ve enformasyon faaliyeti yapan kuruluglar
- Diger tuzim tesisleri
2. Turizm Endiistrisini Tamamlayic: imkanlar:

- Hatira esya ve benzeri kiigiik el sanatlan ile kii¢iik sanayi
kollar:

- Turistik degerlerin korunmasi ve degerlendirilmesi faaliyet-
leri (Dogal giizellikler, rekreasyon imkanlari -Milli parklar,
kiiltiirel degerler (folklor, sanat) tarihi ve arkeolojik degerler, tu-
rizm bilinci- (Psiko Sosyal ortam)

3. Turizm Endiistrisine Yardimci Hizmetler:
- Genel Kamu hizmetleri

- Mahalli hizmetler

- Ulastirma hizmetleri

Turizm sektdriine yapilan yatinmlar da yukanda yer alan
simiflandirmaya uygun olarak, dolayli, dolaysiz ve altyap:
yatirunlar biciminde gruplandinlmaktadir. Nitekim, kale, miize,
anit, han, cami, sadirvan, medrese, kiilliye vb. tarihi eserlerin
bakimi ve onarumi, turistik amach imar planlarn ¢alhismalan,
ormanlann korunmas: ve milli parklar i¢in yapilan yatinimlar,
(yani dogal ve kiiltiirel kaynaklarin korunmasi, bakimi, onarimi
icin yapilan yatirimlar) dolayh turizm yatirumlari olarak kabul
edilmektedir. Ote yandan turistik yat limanlari, otel, motel,
kamping, turistik etiidler, plaj tesisleri, dinlenme evleri yatirmlarn
dolaysiz turizm yatirmmlarmma Ornek gosterilmektedir. Turizm
altyap1 yatirimlar olarak da, turistik karayollar yapimlari,
feribot alimlar ve yapmmi, turistik havaalanlari, elektrik, su
yatirimlart gibi yatinimlar sayilabilir (4). Bazi1 kaynaklar, turizm ‘
altyap: yatinmlar: disinda kalan turizm yatirmmlan icin, listyap1
yatirimlan terimini kullanmaktadir (5).

Turizm iirinii olarak tanimmlanabilecek sektdoriin giktisi,
sektériin kapsaminin belirleyici 6gelerinin ve yatinmlarin
tiirlerinin aciklanmasmda da goriilecegi fizere, konaklama, ulasim,
yan hizmetler, dogal ve kiiltiirel kaynaklardan olusan karma bir
nitelik tasmmaktadir. Bu karma yapiyl olusturan ogeler, batiinin
ayrilmaz parcalar olarak diistiniilmelidir. Zira bu tar tamamlayici
parcalardan yoksunluk, ya turizm ciktisum ttimiyle ortadan
kaldirmakta, ya da kalitesini énemli &l¢tide etkilemektedir.

Turizm arzi, "bir tilkenin turistik isletmeleri ve kurumlan
kanal ile turistlere sundugu maddi ve manevi hizmetlerin biatini"

(4) T.C. Basbakanlhk DPT, Turizm ve Tamitma, (IV. Bes Yillik Kalkinma
Plani Ozel thtisas Komisyonu Raporu) 1. cilt, Ocak 1977, s. 6.
(5) Ornegin bkz., Ibid., s. 179.




TURIZM VE TURK TURIZM SEKTORU 149

biciminde tanmmlanmaktadir. Turizm arz fonksiyonunda yer alan
degiskenler ise sdylece siralanmaktadir: Jeo-ekonomik varhklar,
sosyo-kiiltiirel varhiklar, degerler ve olaylar, fiziksel altyapa,
kurumsal altyapi, turistik mal ve hizmetin piyasa fiyat:, tretim
faktorlerinin fiyatlar, diger turistik mal ve hizmetlerin fiyatlari,
dretim teknolojisi ve liretim kogullar (6).

Turizm arzinmn en belirgin 6zellifi arzin inelastik olusuyla
ilgilidir. Turizm arzimn fiyat esnekligi pazar dénemi olarak anilan
cok kisa dénemde ve kisa dénemde sifir, uzun donemde ise birden
kii¢iik olarak kabul edilir. ‘

Turizm talebi ise, belirli bir piyasada belli fiyat diizeyinde (ya
da déviz kurunda) satin alinmak istenen turistik hizmet ve mallar
biitiinti olarak tammlanabilir. Turizmle ilgili talep fonksiyonunda
su degiskenlerin yer aldigi belirtilmektedir (7).

- Turistik mal ve hizmetin fiyvati

- Turistik ikame mal ve hizmel [iyatlan

- Turistik tamamlayici mal ve hizmet fiyatlan
- Turistik zevk ve tercihler

- Hitap edilen turist sayisi

- Turist gelirleri ve dagilim

- Turistik uygun mal ve hizmet oram

- Turistik mal ve hizmetin gelecekteki fiyat: ile ilgili
tahminler

Turizm talebi, turizm arzimin aksine olarak, kati olmayip,
oldukca esnektir.

‘Prof. Olal1i ve Dog¢. Timur, turizm sektériintin baslhica
tzelliklerini su sekilde siralamuslardir (8).

1. Turizm sektérii hizmetler sektorii icinde yer almakla
birlikte, tasidif: ézellikler nedeniyle difer sektoérlerle de yakin bir
iliski icindedir. Yerli ve yabanci turistlere satilan mal ve hizmetler
cok sayida faaliyet dali tarafindan tretilmektedir. Bazen tretimin
bir kismm turistlere dogrudan dofruya tiiketilmek tizere satiimakta,
diger kisnu ise nihai talebin diger unsurlanna veya ara tiiketime
yonelmektedir. '

2. Sektoérel tiretimin temel hammaddesi iilkenin dogal, tarihi,
folklorik ve kiiltiirel uygarhik degerleri oldugundan, turizm
sektériiniin hammadde yoniinden disa bagimhihgi az olmakta ve

(6) H. Olali, A. Tumir, Ibid: s. 175-176. Ayrica ayrintili bilgi icin bkz. s. 171-
194, ;

(7) Ibid., s. 207.

(8) Ibid., s. 424-243
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sektor, serbest mallarn: degerlendiren bir tiretime sahip oldugundan
bolgesel kaynaklara dayali bir gelisme ortami yaratmaktadir.

3. Turizm sektériinde mal ve hizmet tiretimi makinelesmeye ve
otomasyona elverisli olmadigindan, emek faktériine olan ihtiyac,
dier sektorlere oranla ¢cok daha fazladir. Emek-yogun tiretim
nedeniyle sektoriin istihdam yogunlugu oldukga ytiksektir, Turizm
sektorel dzelligi nedeniyle, sektorde faaliyet gosteren firmalar eksik
rekabet piyasas: sartlan ile karsilagsmaktadur. Ulke, bélge, turistik
istasyon seviyesinde jeo-ekonomik varhklarin farkhilhklar
gostermesi, turizmin mevsimlik 6zelligi, turistik mal ve hizmet
iireticilerinin fiyatlari kabul ettirdikleri bir ortamin dogmasma ve
pivasanin monopolcii rekabet ve oligopol sartlari altinda
calismasma neden olmaktadir.

4. Turizm sektorii mal ve hizmetlerinin tretildigi anda |
tiketilme zorunlulugu, stok teskiline imkan vermemektedir.

'5. Ulkenin sosyo-ekonomik gelisme diizeyine ve politik
istikrarina, diinya ekonomik konjonktiiriindeki olumsuz sartlara
baytik 6lgtide bagimli ve duyarh bir sektér olan turizm, tlkedeki
yapisal ve konjonktiirel bozukluklarnn tiimiinden, degisik dl¢iilerde
ve olumsuz bir bicimde etkilendifinden risk ortami ylksek
olmaktadir. |

6. Turizm sektériinin verimi, aym zamanda sosyal bir
rantabilitenin de ifadesidir. Turizm sektérii ekonomik verimlilik
yaninda sosyal bir verimlilik de yaratir.

7. Turizm sektorii, zorunlu ihliyaclar gidermeye yonelik
sektorel tiretimden ayrilir. Ctntii turistik titketim, zorunlu olmayan
(liks, konfor, bos zamanlari degerlendirme, kiiltiir) tiketim
grubuna girmektedir.

8. Seyahat ve turistik tiiketim egilimlerindeki siirekli degisme,
sekldériin bu gelismeye ayak uydurmas: zorunlulugunu ortaya
cikardigindan tiretim dinamik bir nitelik kazanmaktadir.

9. Turizm sektdrii arzinda ve turizm talebinde ekonomik
davramsglarin yam sira gelenekler, diinya goériisii, psiko-sosyal
etkenler, sosyal yapi, moda, snobizm ve kisisel titketim &zelligi rol
oynamaktadir.

10. Sektoériin tilke ekonomisindeki etkinligi oldukeca
yiiksektir. Ithalat gerektirmeksizin, ya da az bir ithalat ile ¢ok kisa
zamanda doviz arzim etkilemesi, birim yatinmdan yiiksek oranda
déviz saglamasi, birim yatinm icin yliksek oranda istihdam alam
yaratmasi, tilke o6lgeginde calisanlann verimliligini arttumasi,
finansman kaynagi yaratmasi, katma deger etkisi, diger
sektorlerdeki rasyonellesmeye ve cagdaslasmaya katkida bulun-
mas1 ve bolgeleraras: dengeli kalkinma fonksiyonu, ekonomik
6nemini ortaya koymaktadir.
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11. Turizmin sektorler kesiti olma ozelligi, sektorin kalitatif
ve kantitatilf analizinde kullamlabilecek bir veri toplama
sisteminin olusturulmasm engellemektedir.

* Goriilecegi gibi, turizm, hassas dengeler iizerine kurulu, kar-
masik bir yapi arzeden riskli, fakat ekonomik, sosyal ve kalttirel .
boyutlardaki ¢ok yonli katkilanyla dnemi yadsinamiyacak bir
sektordiir.

C) TURKIYE'DE TURIZM:

Tiirkiye sahip oldugu turizm potansiyeli agisindan zengin bir
filke olarak kabul edilmektedir. Gercekten de iilkenin sadece cografi
konumu dahi énemli bir mukayeseli iistiinliik yaratmaktadir. Asya
ve Avrupa'yi birbirine baglayan, smurlarinin % 75 'i deniz olan ve
orta iklim kusaginda yer alan bir iilke olarak Tiirkiye, turizmin her
tiiriine hemen her mevsimde elverisli turizm varliklariyla énemli
bir sansa sahip bulunmaktadir. Ulke topraklan tarih boyunca
gesitli uygarliklar1 konuk etmis ve bugin bu topraklar, cesitli
uygarliklarin (Grek, Roma, Hitit, Urarta, Selcuklu, Osmanh gibi)
cok sayidaki kalinti ve eserleriyle adeta "acik hava miuzesi"
goriiniimiint kazanmistir. Ne var ki, tarih ve cofrafyamn boylesine
comert katkilariyla olusmus turizm donammina ragmen,
Tiirkiye'de turizm sektériiniin gelismesi hentiz istenilen diizeye
ulastirilamamgtir.

Tirkiye'de turizmin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
fonksiyonlari ve ozellikle sektoérel gelismenin odemeler dengesi,
istihdam ve diger sektérleri uyarica etkisi 1930'lardan bu yana fark
edilmis ve bu konuda cesitli cabalar harcanmistir. Bu cabalarin
kronolojik sira itibariyle ilkini, 1923 yihnda kurulan bir ozel
organizasyon, Tiirkiye Turing ve Otomobil Kuliibti olusturmaktadir.
Daha sonra 1934 yilinda turizmi kamu hizmetleri arasina alan,
iktisat vekaletinin Teskilat ve Vazifelheri haklkinda 2450 sayili
yasa gelmektedir. Amlan yasamn 2. maddesine gére olusturulan
Tiirk Ofis yaymn-propoganda ve turizm iglerini yuritmekle ytikiimli
tutulmustur. 1939 yilinda ise turizm isleri bir mudtrlikte
toplanmus ve bu miidirlik Ticaret Vekaleti blinyesine alimmustir. Bu
diizenlemeyi saglayan 1939 tarihli 3614 sayih yasanin 10. maddesi
Turizm Mudarliiginin gorevlerini "turizmi tesvik etmek ve
gelismest icin gereken tedbirleri almak ve bu amacla viicut bulmus
ve bulacak hususi tesebbiislerin himayesine miteallik igleri
gérmekle miikelleftir." bigciminde tammlanmigtir. Ancak daha
sonra, turizm faaliyetlerinin biitiin bakanliklarin faaliyet
konulanyla iliskili oldugu dastiniilerek, konunun Basbakanlik
biinyesinde olusturulan bir birimle yuriitiilmesine karar
verilmistir. Boylece 1943 yiinda 4475 sayih Basm ve Yaymn Umum
Muadarligia Teskilat, Vazife ve Memurlann Haklkinda Kanunla,
turizm hizmeti Basbakanlhifa (Basvekalete) bagh bir Genel
Midirliigiin bfinyesine alinmugtir. Konuyla ilgili daha ileri bir .
diizenleme 1949 yilinda 5392 sayil Basim-Yaym ve Turizm Genel
Miidirligt Kanunu yiriirlige girmesiyle gergeklesmistir. Buna gore
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turizm iglerinin yénetiminden sorumlu bir "Turizm Dairesi” ile
turizm igleriyle ilgili goriis bildirecek bir "Turizm Damsma Kurulu”
olusturulmustur. Bu olusumlara ek olarak énce 5647 sayih Turizm
Miiesseselerini Tesvik Kanunu, bunun degistirilmesiyle de 1953
yilinda 6086 sayili Turizm Endiastrisini Tesvik Kanunu
cikarilmistir. Turizm Dairesi bu yasalar ¢ergevesinde "turizm
miiessesesi belgesi alacak ve almis olanlarin vasiularim, bu
vasiflar1 muhafaza edip etmediklerini kontrol, turizm
istatistiklerini tanzim, turizm biiro ve seyahat acentalarina
verilecek ruhsatname islerini goérmek, Karayollar1 Umum
Midurligia ile miistereken hazirlamp tatbik edilecek turistik yollar
program ve bilhassa devlet daireleri, 6zel idareler, belediyeler,
Iktisadi Devlet Tesekkiilleri ve hususi kanunlarla kurulmus veya
kurulacak her tiirlii tesekkiill ve miiesseseler, sermayesinin
yarisindan fazlas: Devlete ait banka ve sirketlerle turizm ve turizm
endiistrisi ile ilgili hususlarda yapilacak isbirligi nizamnamesinin
tatbikiyle yiikiimlii tutulmustur. Bu goérevlerin yamisira, Turizin
Dairesi yerel turizm orgiit ve derneklerine yardim etmek ve
yurticinde ve disinda tamitma faaliyetlerini yiiriitmek iizere
enformasyon biirolan1 ve basm ateseliklerinin kurulug ve calismasi
igin ¢aba harcamustir (9).

1954 wyilinda 4/2269 sayili kararname ile "Turizm -
Miiesseselerinin ve Bunlara Ait Olup Hizmetlerinde Kullamilacak
Ulastirma, Tesis ve Vasitalarini Haiz Olacak Vasiflara Dair
Yonetmelik" cikarimustir. 17 Eyliil 1955 tarihinde "Turizm Isbirligi
Nizamnamesi" yarurliie girmis ve 9.8.1955'de Tirkiye Turizm
Bankas: Anonim Sirketi"nin kurulusu Iktisat ve Ticarel Vekilince
onaylanmustir. 1960 yilinda da 7470 sayili "T.C. Turizm Bankasi
Kanunu " gikarilmistir (10).

Goriilecegi tizere 1960 yilina kadar, turizm sektoriinin
gelisimi icin gerekli yo6nlendirmeleri gerceklestirmek amaciyla
cesitli bicim ve tiirlerde kurumlasma arayislan olmus ve sekilorel
gelisme icin butlinctll yaklasimin gerektigi anlasilmistir. Nitekim
1960 oncesinde yapilan son diizenlemeler de, seki6riin énemli bir
kurumsal eksigini gidermeye yonelik olarak, bir tir kalkimma
finansman lkurumu olusturmak yéniinde olmustur.

Dénemin ¢ok kisith olanaklaniyla ve bir plan disiplininden
yoksun bigimde yiriitiilen ¢abalar, belki 6nemli kurumlasmalarn
ilk tohumlanm atmistir ama kaydedilen gelismeler cok mitevazi
Olgiilerde kalmistir. Ger¢cekten de 1950 oncesinde sadece 1i¢ adet
modern otelin bulundugu, bunlann da, Atatark'tin direktifleriyle

(9) Turkiye'de turizm organizasyonunun yasal diizenlemelerine iliskin
tarihsel gelisim hakkindaki bilgiler H. Olali, Tiirkiye'nin Ekonomik-
Gelismesinde Turizmin Rolii, (Doktora Tezi) 1963, s. 108-112'den
alintilarla derlenmistir.

(10) Bkz. O. Sezgin, Y. Acar, Turizm, Tanitma-Pazarlama-Ekonomi, 1983,
s. 105.
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. olusturulmus Ankara, Bursa ve Yalova'daki oteller oldugu
bilinmektedir (11). 1950 yilinda tilkemize gelen yabanci turist
sayisimun 28.625'ten ibaret oldugu ve bunun 1960 yiinda 100.000
dolaylarina ancak ytikselebildigi anlasilmaktadir (12). 1960 yilinda
yerli turist sayisiun 1.5 milyon kisi oldugu, turizm gelirlerinin de’
300 milyon TL. olarak gerceklestigi hesaplanmaktadir (13). 1960
yihna kadar, turizm ile ilgili olarak gergeklestirilen ya da
gerceklestirilmesi onerilen projelerin genelde altyap: yatinmlan ve
kticiik 6lcekli konaklama {esisleri (otel ve resmi kuruluslara ait
dinlenme kamp yerleri) oldugunu ¢ yillarda Basvekalet
Basmm-Yayin ve Turizim Umum Miudurliigtinin Memleket Etiidleri,

(1955) adl: calismasindan ¢frenmekteyiz. Amlan calisma, turizm
acisindan deger ifade eden yorelerin 6ncelikle ulasim ve haberlesme
agma dahil edilmesi gerektigini vurgulamaktadur.

Turkiye'de turizm sekiériiniin, ekonominin diger sektérleriyle
karsilikhli iligkileri gercevesinde, belirli bir makro plan dahilinde
ele alinmas: ve gelistirilmesi konusunda ¢egitli énlemlerin yasama
gecirilmesi ancak 1960 sonrasinda, Planla Kalkinma déneminde
s06z konusu olmustur. Planlarda turizm net déviz kazancini
artirmak, daha ¢ok sayida yabanc: turist girigini ve daha uzun kalis
surelerini saglamak amaclanmistir. Bunun ic¢in gerekli dolaysiz,
dolayl ve altyapi yatirmmlaninin gergeklestirilmesi ongortilmiuistiir.

1963-1988 donemi incelendifinde, planlarda hedeflenen
gelirlere (1973-1977 ve 1984-1987 donemleri hari¢) ulasilamamis
oldugu goértilmektedir. Turizm gelirlerindeki gerceklesmelerin de
planlarda éngoéralen degerlere gore dnemli sapmalar: icerdigi Tablo
(I’'den izlenebilmektedir. Ancak turizm net doéviz kazancinin
1970-1975 ve 1978-1987 dénemlerinde gerceklestifi gozlenmektedir
(Bkz. Tablo II) Gercekte (1966, 1976, 1982 ve 1986) yillar1 haric
tutulursa, turizm gelirlerinin planh dénemin basglangic yili olan
1963'ten itibaren her yil strekli arttifi soylenebilir. Dénem basinda
7.7. milyon dolar olarak gerceklesen turizm gelirlerinin 1987 yih
sonunda 223.5 kat artarak 1721.1 milyon dolara ulasmis oldugu
bilinmektedir. Bu gelismeler sonucunda, turizm gelirlerinin
GSMH'daki pay: da, 1983 yihna kadar % 1'in altinda kalmisken,
izleyen yillarda % 2.7'yve yilikselmistir. Aym sekilde, turizm
gelirlerinin dis ticaret dengesindeki pay: da, 1984 yilindan itibaren
% 23-% 43 arasmda degisme goéstererek (Bkz. Tablo III) artis
kaydetmigtir, Bu gelismelerin gerisinde ¢zellikle 1985 yilindan
itibaren turizm sektériine yapilan kamu ve 6zel yatinmlarin artisi
ve bunlarin toplam yatirim tutar: icindeki payinin da énemli
oranlarda yiikselmis olmasi yer almaktadir. Nitekim Tablo IV'in

(11) Bu konuda kaynak T.C. Ziraat Bankasinca yayinlanmis Tiirkiye Turizm
Bankasi, (yayin tarihinin 1957 oldugu karineyle gikarilmistir.) s. 10.

(12) Bkz. T. Akoglu, Diinyada ve Bizde Turizm, Varlik Yayinlan 1971, s. 151.
(13) Ibid, s. 154.
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TABLO II - GELEN YABANCI-CIKAN VATANDAS VE TURIZM
GELIR-GIDER DENGESI (1963-1988)

CELEN | GELIR CIKAN GIDER - | DENGE

YABANCI | (Milyon |VATANDAS | (Milyon (Milyon

YILLAR SAYISI Dolar) SAYISI Dolar) Dolar)
1963 198.841 77 41.833 20.5 -12.8
1964 999.347 8.3 113.083 21.8 -13.5
1965 361.758 13.8 186.520 24.3 -105
1966 440.534 12.1 155.293 26.3 -14.2
1967 574.055 13.2 130.140 26.8 -13.6
1968 602.996 24.1 186.449 334 4013
1969 594.229 36.6 270.417 42.2 ' -56
1970 724.784 51.6 515.992 47.7 3.9
1971 926.019 62.9 719.668 42.2 20.7
1972 1.034.955 |  103.7 904.605 59.3 444
1973 1.341.527 | 1715 1.004.821 93.0 78.5
1974 1.110.208 | 193.7 | 1.186.228 151.8 41.9
1975 1.540.904 | 200.9 | 1.397.425 155.0 45.9
1976 '1.675.846 | 180.5 | 1.412.391 207.9 -97.4
1977 1.661.416 | 2049 | 1.545.801 268.5 -63.9
1978 1.644.177 | 2304 | 1.498.345 102.5 127.9
1979 1.523.658 | 280.7 | 1.534.872 95.0 185.7
1980 1.288.060 | 326.7 | 1.794.808 STTT 212.0
1981 1.405.311 | 381.3 | 1.783.891 103.3 278.0
1982 1.391.717 | 370.3 | 1.899.377 108.9 261.4
1983 1.625.009 | 411.1 | 1.998.162 127.3 283.8
1984 2.117.094 840.0 | 2.071.189 276.8 |’ 563.2
1985 2.614.924 | 1.482.0 | 1.806.163 323.6 1.158.4
1986 2.391.085 | 12150 | 1.622.237 313.6 901.4
1987 2.855.546 | 1.721.0 | 1.921.681 447.7 1.273.3
1988+ 1.541.033 -| 677254 - -

KAYNAK: T.C. Kulttir ve Turizm Bakanligi Turizm Istatistikleri Bulteni, 1987
(*) 30.6.1988 tarihi itibariyle
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incelenmesinden de anlasilabilecegi gibi, turizm gerek kamu,
gerekse ozel kesim tarafindan daha ¢ok yatirm yapimaya deger bir
ekonomik sektor olarak degerlendirilmis ve drnegin 1987 yilinda
toplam 6zel yatirimlann % 3.8 ve toplam kamu yatinmlannm %
2.4'71 bu sektdre ydnelmistir. Ayrica sektoriin gelisiminde gerek
yatirim gerekse isletme donemlerinde uygulanan cesitli tesviklerle
saglanan destegin onemli roltinfin bulundugu soylenebilir.
Gercekten de yatmm doneminde saglanan on tegvik kategorisinde
sunlar vardir:

- Kaynak Kullammmim Destekleme Fonu Primi

- Turizm Kredileri

- Turizm Yatimmlarina Kamu Arazisi Tahsisi

- Yatinm Indirimi :

- Tesvik Primi Odemesi

- Gumriik, Vergi, Resim ve Harclardan Muafiyet

- Déviz Tahsisi

- Orta ve Uzun Vadeli Yatinm Kredileri icin Gumriik, Vergi,
Resim ve Harg Istasnas:

- Bina, Insaat ve Harg Istisnasi

- Katma Deger Vergisi Istisnas:

TABLO IV - SABIT SERMAYE YATIRIMLARI
(Cari Fiyatlarla Gerceklegmeleri)
(1977-1988)
(Milyon TL.)

TURIZM Y ATIRIMLARI TOPLAM YATIRIMLAR ORANSAL DAGILIM

YILLAR | KAMU(1) | O7EL(2) | TOPLAM (3)| KAMU ()| OZEL(5) | TOPLAM(6) | 1/4 | 2/5 | 3/6
1977 903 367 14701 107.760| 102.998 210758 | 0.8 | 0.6 0.7
1978 1.171 847 2.018] 136.296| 143.278 279574 | 09 | 0.6 0.7,
1979 1.794 1.405 3.199] 235.490] 213.835 4493251 0.8 | 0.7 0.7
1980 2.319 3.030 5.349] 484.853| 378.746 863.599 1 0.5 | 0.8 0.6
1981 3.741 4,118 7859 766.939| 474497 1.241.4361} 0.5 | 0.9 0.6
1982 4.167 5.500 9.667] 1.005.513| 641.440) 1.646.953 | 0.4 | 0.9 0.6
1983 8.503 1222 15.725] 1.226.146| - 955.900| 2.182.046 | 0.7 | 0.8 0.7-
1984 15.813 | 19.589 35.402| 1.775.467| 1.510.247| 3.285.714 | 0.9 | 1.3 14
1985 38.137 | 50.960 89.097| 3.228.4281 2.325.696 | 5.554.124 | 12 | 2.2 1.6
1986 131.823 | 114.986| 246.809) 5.299.424] 3.821.229| 9.120.653 | 2.5 | 3.0 | 2.7
1987 180.942 | 241.035| 421.977] 7.550.095] 6.336.131 | 13.886.226 | 2.4 | 3.8 | 3.0
1988 *| 249.540 | 600.654| 850.194]12.053.388 {12.917.290 | 24.970.678 | 2.1 | 4.7 | 34

KAYNAK: Devlet Planlama Tegkilat:
(*) Gergeklesme Tahmini

Not: Yatirim dénemi tesviklerinden yararlanilabilmesi i¢in Devlet Planlama
Teskilatindan Tesvik Belgesinin alinmasi gerekmektedir. Bu, yatirmin ka-
rekteristik degerlerini iceren, bu deger ve saptanan kogullara uygun olarak
gerceklestirilmesi halinde tizerinde yazili bulunan tesviklerden yararlan-
maya olanak veren, Kalkinma Planina uygun ve tilke ekonomisi i¢in genel
anlamda yararh oldugu DPT'ce kabul edilen yatirimlar icin yatirimcilara ve-
rilen bir belgedir. Isletme doénemi tesviklerinden yararlanilabilmesi i¢in
Kiiltar ve Turizm Bakanligindan Turizm Isletmesi Belgesi ammalidir.
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isletme déneminde de Finansman Fonu, Kurumlar Vergisi
Istisnasi, Emlak Vergisi Istisnasi, Elektrik, Havagazi ve su
ficretlerinde Indirim, Dahili Tevkifat Istisnasi tiirtinde tegvikler
" uygulanabilmektedir (14).

Biitiin bu gelismeler turizm sektériinde, 6zellikle son yillarda,
konaklama tesislerinin kapasitelerinin artismna yol acmstir. Oyle
ki, 1987 yili itibariyle konaklama birimlerinin kapasitesinde
ulasilan diizey, 120.250 yatak sayisiyla, plan dilimlerinde
gerceklestirilen en yiiksek miktar: ifade etmektedir. Tablo V'in
incelenmesinde de goriilebilecegi fizere, insa halinde ve ingaata
baslamamis yatinnm belgeli gesitli tarlerdeki konaklama
birimlerinin yaratacaklari yatak kapasitesiyle birlikte toplam
kapasitenin ve toplam tesis sayisinin yaklasik iki kat arti;
stzkonusu olmaktadir. Bu, son yillarda olusan 6nemli bir gelisme
olarak kabul edilmelidir. Zira yaratilan yatak kapasitelerinin I.
Plan donemi sonunda 19.045, II. Plan ddnemi sonunda 34.628, 1IL.
Plan donemi sonunda 50.379 ve IV. Plan dénemi sonunda 68.266
adet oldugu dastuniliirse, sadece V. Bes Yilhk Kalkinma Plam
dénemi bitiminden once (yani doért yilda) toplam yatak
kapasitesinde yaklasik bir kat artis gerceklesmistir (bkz. tablo VI).

Gergekten de Turizm Yatirim Belgeli Konaklama Tesisleri ve
Yatak sayisindaki gelismeleri gosteren Tablo VII'de son yillarda
artan turizm yatirim talebinin dnemli boyutlarda gerceklegtigini
dogrulamaktadir.

Bolgelere gore Turizm Isletmesi Belgeli konaklama
birimlerini ve yatak dagilimim gosteren Tablo VIII, tesis ve yatak
itibariyle bélgeleri bity{ikliik sirasiyla soyle dizmektedir:

1. Marmara Bélgesi
. Ege Bolgesi
. Akdeniz Bélgesi

. Karadeniz Bolgesi
. Dogu Anadolu Bolgesi

2

3

4. fcanadolu Bolgesi

5

6

7. Giney Dogu Anadolu Bolgesi

Son yillarda goriilen ve plan hedeflerini de asan gelismeler,
Tirk turizminin kendi gelisim cizgisinde ileri noktalan ifade
etmektedir. Ne var ki, biitiin bu gelismeler sonucunda ulasilan
nokta, uluslararas: planda karsilastirmalara konu edildiginde,
yeterli bir gelismeden ne denli uzak bulundufunun da acik bir
gostergesi olmaktadir. Gergekten de Tirkiye'nin, gerek uluslararasi

(14) Tesvik tedbirleriyle ilgili ayrintili bilgi icin bkz. T.C. Turizm Bankas1 A.S.
"Turizm Yatirimlarina Iliskin Tesvik Tedbirleri ve Uygulama Esas-
lart", Temmuz 1988, s. 10-22.
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turizm gelirleri, gerekse yabanc: turist girisleri acisindan dinya
turizmindeki pay1 % 03 dolaymnda kalmakiadir (15). Gelismenin
yetersizligini daha carpici bicimde ortaya koyan karsilagtirma ise
gelen turist sayisi, yatak kapasitesi, kalis stireleri ve turizm
gelirleri, agisindan yapilamdir.

TABLO IX - BES ULKENIN KARSILASTIRMASI

(1986 Yili
Gelen Yolcu Turizm Geceleme Otel ve
> (Milyon  Gelirleri Sayisi Benzeri
ULKE ! Kisi) (Milyon $) (Milyon)  Tesisleri
! (bin)
Yunanistan T - 1.835 35.3 343.6
Portekiz 5.4 1.582 16.8 142.3
italya 53 9.852 100.0 1.617.2
(1985 yili)

Ispanya 47 .4 11.945 87.7 1.020.0
Tirkiye 2.4 1.228 5.9 71.3

KAYNAK: OECD Tourism Policy and Internationl Tourism 1987.

Tablo IX'deki verilerden de agik¢a goérildugi tizere, Turkiye
turizm performans: agismdan difer Akdeniz tlkelerine kiyasla en
alt dizeyde yer almaktadir. Ulkemizdeki turizm istatistikleriyle
ilgili sorunlar da dikkate alindiginda yukandaki tablonun daha da
olumsuz bir gériiniim kazanmasi beklenmektedir (16).

Tiirkiye'nin, sahibi oldugu zengin turizm potansiyelinden
geregi gibi yararlanabilmesi i¢in ¢ok yonlit ve planh girigimleri
gerceklestirmesi gereckmektedir. Bu girisimlerden basgarili
sonuclanin elde edilebilmesi, 6ncelikle kamu ve tozel sektériin
birbirlerini lamamlayic1 rolleri {istlenmeleriyle muamkiin
olabilecektir. Kamu'nun, Kalkinma Planlarimin saptadif: esaslar
dahilinde, gorev ve yetkilerinin asafidaki siralanan noktalarla
siurh tutulmas: dagtniilebilir (17).

- Arz verilerinin tam bir envanterini yapmak ve korumak.

- Taleple ilgili calismalan yuriitmek, verileri toplamak.

(15) O. Usta, Turizm Olayina ve Tiirk Turizm Politikalarina Yapisal
Yaklasim Istanbul, 1988, s. 42'de yer alan tablolardan bu sonuca
ulagilmaktadir. ’
(16) Turizm lstatistikleriyle ilgili sorunlar icin bkz. A. Oymen, Tiirk Turizmi-
nin Bugiinkii Durumu, TUSIAD Yayin (T/87.12.109) Ocak, 1988.s. 3

(17) H. Olali, A. Tumir, Turizm Ekonomisi, lzmir, 1988. s. 339.
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- Turizm politikasim cizmek.
- Turizm pazarlamasm yuritmek.
- Turizm egitim ve dgretim faaliyetlerine katkida bulunmak.
- Turizme yonelik ézendirici onlemler almak.
- Altyap1 ve finansman hizmetlerini yaritmek.

- Gerektiginde dncilik ve ozendirme icin ozel tesebbiisin
yatmm yapmadig1 yorelerde iistyap: yatirnmlarina girismek.

- Fiyat politikasim saptamak.
- Kontrol gérevini gérmek.

Oyle anlasiimaktadir ki, belirli bir esgtdim dahilinde, kamu
ve bzel sektoriin isbolimiiniin saglayacagi verimlilikle, sektorel
gelisme hizimn yGkselmesi sozkonusu olmaktadir. Sektorel
gelismenin, turizme dzgn sorunlarn (mevsimlik olma, inelastik arz
ve esnek talep yapis: vb.) hafiletilerek saglikli ve stirekli bir ¢izgi
tizerinde gerceklestirilebilmesi i¢in ekonomik, sosyal, kurumsal-
orgiitsel, yapisal, yonetsel ve mali énerileri iceren biitiinciil bir yak-
lasimun belinmsenmesi gerekmektedir. Turizm potansiyelinden
daha fist diizeyde yararlamilabilmesi icin alinmasi1 gerekll
dnlemlerin bir bélami satir baslar1 olarak asagida
siralanmaktadir.

- - Turizm konaklama tesisleri yiiksek kapasiteli ve
uluslararas: standartlara uygun olmahdur.

- Altyap:r sorunlarn ¢oztimlenmelidir.
- Ulasim cagdas olciilerde guvenli ve sfiratli olmahdar.

- Turizm isi ve ticareti zihniyeti oncelikle turizm kesiminde
olmak tizere tiim sektoérlerde gelistirilmelidir. Turizm bilinci
"halktaki konukseverlik 6zelligini" agmahdir (18).

- Gerekli ve yeterli finansman olanag: saglanmalidir.

- Tesislerin kalite ve isletmecilik tarzi uluslararasi rekabete
uygun nitelikte olmahdir.

- Yurtdis1 pazarlama faaliyetlerinde etkinlik ve etkililik
saglanmalidir.

- Tork turizmine 8zgii "imaj" yaratilmahdr.

- Turizm hizmetlerinden beklenen yararin saglanabilmesi
icin her diizeyde egitim faaliyetinin etkin ve islevsel olmasi
saglanmalidir.

(18) T. Akoflu, Turizmi Gelistirmek veya Gelistirmemek-Tiirkiye ve
Diger Ulkeler, Erler Matbaast, 1987, 5. 4
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- Konaklamamn yamsira turiste hitap edebilecek her tiarlia
hizmetlerin nitelik ve nicelik agisindan gelistirilmesine
calisilmalidar.

- Yerli ve yabanci sermajre sahipleri yamsira kiigcik
tasarrufculanin da turizm yatinmlanna ybnelmelerini saglayacak
ciddi ve givenilir diizenlemelere gidilmelidir.

- Turizm yatinmlanmn ucuz ve siiratle tamamlanmasini.
isletmeciligin de karh ve verimli olmasin saglayacak onlemler ¢ok
yonli olarak ele alinmal ve bu amacgla;

a) Fiziksel Planlamamn dikkalli ve saghkli yapilmasi,

b) Proje degerlendirmesinde ve sektore iligkin aragtirmalarda
cagdas ileri tekniklerin kullanilmasim,

¢) Finansman paketlerinin hazir olmasim,

d) Mimari ve mithendislik porjelerinin modern fonsiyonlar:
icermesi yarmunda cevrenin tarihsel, kiltiirel ve dogal yapisina uyum
saglanmasin,

e) isletmecilik bilgi ve ehliyetine sahip olunmasim, mimkiin
lalacak kurumsal altyapr sektére kazandimlmahdir.

Ancak unutulmamahdir ki, yukarida isaret edilen gerekler
yerine getirildikten sonra da sektérel gelismenin, tdlke
ekonomisinin genel gelisme cizgisinin ¢ok iistiinde, adeta bir
"mucizevi” odlciillere varmasi beklenmemelidir. Zira turizm bir
sektorler kesitidir ve diger sektorlerden bagimsiz ve baglantisiz bir
gelismeyi, hic bir bicimde gerceklestiremez.
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