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Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olgeginin
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Oz: Bu arastirmanin amaci Algilanan Empatik Oz-yeterlik ve Sosyal Oz-yeterlik Olgegini Tirkgeye
uyarlamak ve olcegin psikometrik 6zelliklerini incelemektir. Calisma 304 Universite 6grencisi lzerinde
yuritilmistir. Olgegin yapi gecerligi icin uygulanan dogrulayici faktér analizi sonucunda dlgegin orijinal
formunda oldugu gibi iki boyutlu (algilanan empatik 6z-yeterlik ve algilanan sosyal 6z-yeterlik) ve 11
maddeden olusan modelin uyum indeksi degerleri: x?= 71.53, sd= 42, RMSEA= .048, GFl= .96, AGFl= .94,
SRMR= .034 olarak bulunmustur. Olgegin faktér yikleri .27 ile .78, dizeltilmis madde toplam
korelasyonlari .27 ile .67 arasinda degismektedir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik glivenirlik katsayilari empatik
oz-yeterlik alt boyutu icin .78, algilanan sosyal 6z-yeterlik alt boyutu igin .80 olarak belirlenmistir. Bu
sonuclara gore Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olgeginin Tiirkge formunun gegerli ve
givenilir bir 6lgme araci oldugu soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan empatik 6z-yeterlik ve sosyal 6z-yeterlik, Gegerlik, Glvenirlik

The Validity and Reliability of Turkish Version of the Perceived
Empathic and Social Self-Efficacy Scale

Abstract: The aim of this research is to adapt the Perceived Empathic and Social Self-Efficacy
Scale to Turkish and to examine its psychometric properties. The research was conducted on 304
undergraduates. Results of confirmatory factor analysis demonstrated that this scale yielded 2 factors,
as original form: x= 71.53, df= 42, RMSEA= .048, GFI= .96, AGFI= .94, SRMR= .034). Internal
consistency reliability coefficients for subscales were .78 and .80. Corrected item-total correlations
ranged .27 to .67. Thus Perceived Empathic and Social Self-Efficacy Scale can be used as a valid and
reliable instrument.

Key Words: Perceived empathic and social self-efficacy, Validity, Reliability

' Calisma 4. Uluslararast Sosyal Bilgiler Egitimi Sempozyumu’nda sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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1. GIRiS

Oz-yeterlik ya da yetkinlik kavrami Sosyal Bilissel Ogrenme Kurami’nin kurucusu olan
Bandura’nin literatlire kazandirdigi 6nemli kavramlardan biridir. Bandura (1986) 6z-yeterlik
kavramini bireylerin bir performansi basariyla gergeklestirebilmesi igin gerekli olan eylemleri
organize edebilme ve bu eylemleri yerine getirebilme kapasiteleri hakkindaki yargilari olarak
tanimlamistir. Senemoglu (2007) ise 06z-yeterlik kavramini, bireyin gelecekte karsisina
cikabilecek glgliklerin Ustesinden gelmede ne derecede basarili olabilecegine iliskin kendisi
hakkindaki yargilari olarak tanimlamistir.

Tanimlarda agiklandigi gibi 6z-yeterlik beklentisi genel bir kavram olmakla birlikte her
bir davranis icin ayri ayri 6z-yeterlik beklentisinden (6r: sosyal 6z-yeterlik, akademik 6z-yeterlik,
empatik 0Oz-yeterlik) bahsedilmektedir (Bilgin, 2009). Bunlardan birisi sosyal 6z-yeterliktir.
iletisimi baslatmak ve siirdiirmek, baskalariyla olumlu iliskiler kurmak ve onlar tarafindan kabul
edilmek icin gerekli olan beceriler ve davraniglarin tamami olarak tanimlanan Sosyal 6z-
yeterlik, bireyin hayati boyunca sahip olacagi beceriler icin bir 6n kosuldur (Blumberg, Carle,
O’Connor, Moore, & Lippman, 2008; Corbaci, 2008; Gresham, Sugai, & Horner, 2001). Sosyal
oz-yeterlik, sosyal iliskiler, akademik basari, benlik algisi, 6grenme ve problem c¢6zme
becerileri, stresle basa ¢ikma gibi pek cok davranis izerinde etkili olmaktadir. Bireyin kendisini
sosyal acidan yetkin bir birey olarak algilamasi; etkilesimlerinde daha glvenli davranmasini ve
dolayisiyla daha verimli sonuclar almasini saglayabilecegi gibi kendini sosyal yénden yetersiz ve
islevsel olmayan bir konumda algilamasi ¢ekingenlik, motivasyon kaybi, dislik basari, verimli ve
islevsel olmayan sosyal iliskiler yasamasi gibi olumsuz sonuglara yol acabilmektedir
(Basaranoglu, 2005; Bilgin, 1996; Coleman, 2003).

Diger bir Oz-yeterlik tiri de algilanan empatik 6z-yeterlik olup, bireyin baskasinin
penceresinden duygulari tecriibe etmek ve baskalarinin sikinti veya Uzlintiilerine empatik
olarak karsilik vermek ve bir baskasinin duygularini sezmeye yonelik kendi yeterliligine olan
inanci olarak tanimlanmistir (Caprara, Alessandri, Di Giunta, Panerai, & Eisenberg, 2010). Diger
bir tanimda ise empatik 0z-yeterlik inanglari kisinin, bagkalarinin perspektif, his ve
gereksinimlerini anlama kapasitesine dair inanclari olarak ifade edilmistir (Alessandri, Caprara,
Eisenberg, & Steca, 2009). Bireyin karsisindaki kisi, kendisini Gzglin ve mutsuz hissetmesi
durumunda, onun bu duygularini dogru anlamasi empatik 6z-yeterlik olarak agiklanabilir.

Bireylerin yasamis olduklari iletisim sorunlarina, yalnizliga ve yabancilasmaya karsi en
etkili ¢6zimiin insanlarin birbirlerini anlamaya ¢alismalari olup, bu ¢6ziimde en etkili yolun
kisinin kendisini karsisindakinin yerine koyarak, onun duygu ve disincelerini anlamaya
calismasidir (D6kmen, 2003). Bununla beraber empatik yetkinlik sadece terapi ortaminda ve
uzmanlar tarafindan degil giinlik yasamin hemen her alaninda ve herkes tarafindan
kullanilmasi gereken bir yetkinliktir (Dokmen, 1987). Benzer sekilde, anlasildigini hisseden
bireyin rahatladigini ve huzur duydugunu vurgulayan Okvuran (1995) bireylerin temel
sorunlarindan birinin baskalari tarafindan iyi anlasiimak oldugunu ifade etmistir.

Turkiye’de sosyal yetkinlik konusunda Bilgin (1999) tarafindan gelistirilen 40 maddelik
Sosyal Yetkinlik Beklentisi Olcegi ile Saricam, Akin, Akin ve Cardak (2013) tarafindan Tiirkceye
cevrilen 6 maddelik Algilanan Sosyal Yetkinlik Olcegi bulunmaktadir. Ancak Algilanan Empatik
Oz-Yeterlik konusunda simdiye kadar yapilmis bir calismaya rastlanmamistir. Dolayisiyla
Tirkiye’de Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik konularini bir arada ele alan bir
Olcege de rastlanmamistir. Bu alanda ¢ok sayida arastirma yapan Di Giunta ve arkadaslari,
algilanan empatik 6z-yeterlik ve sosyal 6z-yeterlik diizeyini beraber degerlendiren bir 6lgme
araci gelistirmislerdir. Bu arastirmanin amaci Algilanan Empatik Oz-yeterlik ve Sosyal Oz-
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yeterlik Olgegini (Di Giunta ve digerleri, 2010) Tiirkceye uyarlamak ve dlcegin gegerlik ve
glvenirligini incelemektir.

2. YONTEM
Bu béliimde galisma grubu, veri toplama araci ve islem yoluna yer verilmistir.
2.1. Galisma Grubu

Olgegin Tiirkce formunun gecerlik ve giivenirlik analizleri, 116’s1 kadin, 188’i erkek olan
ve yaslari 18 ile 29 arasinda degisen 304 Universite 6grencisi Uizerinde ylritilmustir.

2.2. Veri toplama araci

Di Giunta ve digerleri (2010) tarafindan gelistirilen Algilanan Empatik Oz-yeterlik ve
Sosyal Oz-yeterlik Olgegi, 11 madde ve iki boyuttan olusmakta ve 5’li Likert tipi (“1” Hi¢ uygun
degil “5” Tamamen uygun) bir derecelendirme icermektedir. Olcegin birinci alt boyutu olan
empatik 6z-yeterlik boyutundan alinan yiksek puanlar, bireyin diger insanlarin gereksinim ve
duygularina empatik karsilik verebilecegine olan algisini géstermektedir. ikinci alt boyut olan
sosyal 6z-yeterlik boyutundan alinan yiksek puanlar ise bireyin kisilerarasi iligkileri baslatma ve
ydnetme konularinda kendisini yeterli olarak algiladigini géstermektedir. Olgegin Cronbach alfa
ic tutarlihk givenirlik katsayilari italyan, Amerikan ve Bolivyali 6rneklemlerde .66 ile .81
arasinda degismektedir. Uyum gecerligi calismasinda empatik 6z-yeterlik ile empati arasinda (r
= .53) ve sosyal 0Oz-yeterlik ile enerji-disadoniklik arasinda (r = .57) pozitif iliskiler
bulunmustur. Ayrica empatik 6z-yeterlik ve sosyal 6z-yeterlik, psikolojik iyi olma (sirasiyla; r =
.23 ve r = .44), aktif basa ¢cikma (sirasiyla; r =.22 ve r = .31), duygusal destek (sirasiyla; r = .22 ve
r =.16) ve 06z-saygl (sirasiyla; r = .12 ve r = .33) arasinda pozitif iliskiler bulunmustur.

2.3. islem

ilk asamada olcegin ingilizce formu iyi diizeyde ingilizce bilen 4 6gretim Uyesi
tarafindan énce Tiirkceye cevrilmis, daha sonra ise Tiirkge formlar tekrar ingilizceye cevrilerek
iki formun tutarhligl dil ve gramer acgisindan incelenmistir. ikinci asamada, Tirkce form
psikolojik danismanlik ve rehberlik ve 6lgme degerlendirme anabilim dallarinda gérev yapan 5
Ogretim Uyesi tarafindan tartisiimis ve son diizenlemeler yapilarak 6lgek uygulamaya hazir hale
getirilmistir. Arastirmada Olcegin gecerlik c¢alismalari olarak yapi gecerligi kapsaminda
acimlayici ve dogrulayici faktér analizi uygulanmistir. Olgegin giivenirligi icin ic-tutarlilik ve
diizeltilmis madde-toplam korelasyonlari incelenmistir. Analizler LISREL 8.54 ve SPSS 17.0 ile
yapilmistir.

3. BULGULAR
Bu boélimde yapi gegerligi ile birlikte madde analizi ve glvenirlik ele alinmistir.
3.1. Yapi Gegerligi

A¢imlayici faktér analizi. Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olceginin
yap! gecerligi icin uygulanan acimlayici faktor analizinde oOncelikle 6rneklem uygunlugu
(sampling adequacy) ve Barlett Sphericity testleri yapilmistir. Verilerin faktor analizine
uygunlugu icin KMO .60’dan yiksek ve Barlett testinin anlamli ¢ikmasi gerekmektedir
(Buyukoztiurk, 2004). Bu calismada KMO 6rneklem uygunluk katsayisi .91, Barlett Sphericity
testi x* degeri ise 1157.461 (p<.001) bulunmustur. Bu sonuclar dlcek maddelerine verilen
cevaplarin faktérlenebilecegini géstermektedir. Olgegin orijinal formu iki alt boyuttan olustugu
icin, temel bilesenler analizi ile direct oblimin déndirmesi 2 faktorle sinirlandiriimistir. Oblimin
dondiirme kullanilmasinin nedeni envanterin alt boyutlari arasinda iliski olmasidir (Tabachnick
& Fidell, 1996). Bu islem sonucunda toplam varyansin % 55,87’sini aciklayan 2 faktorla bir yapi
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elde edilmis ve orijinal formdaki madde dagilimlar ile uyarlanan formdaki madde
dagihmlarinin uyumlu oldugu gorilmustir. Faktor sonuglari faktor yiklemeleri ile birlikte Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olceginin Faktor Analizi Sonuglari

Algilanan Empatik Algilanan Sosyal

Madde No gC')z-YeterIiFI)< gC)z-YeterIiky

1 44

2 .66

3 .54

4 .73

5 .59

6 .58

7 .70

8 .81

9 .67

10 .75

11 71

Toplam varyans %45,15 %10,72

Oz-deger 4,96 1,18

Dogrulayici faktér analizi. Algllanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik
Olgeginin yapi gecerligi icin dlgegin orijinal formunda bulunan yapinin dogrulanmasi amaciyla
dogrulayici faktér analizi uygulanmistir. Elde edilen uyum indeksi degerleri (x?= 71.53, sd= 42,
RMSEA= .048, GFl= .96, AGFI= .94, SRMR= .034) iki boyutlu algilanan empatik 6z-yeterlik ve
sosyal 6z-yeterlik modelinin iyi uyum verdigini gostermistir. Dogrulayici faktor analizine ait
faktor yikleri Sekil 1'de gosterilmistir.

0, 43— El

S o EL0

0. 45— Bz \
\\D.
o.
0. 46— B3 -

: 1.0
.
0, 93—e= B4 ﬂn
o.
0. 39— BS /

0. 57— E6 0.81

/ﬂ.so—h E7 ‘\
-0.12 0,gl—w= ES ‘““--_D.
o.

1.0
. Af—w Eg —a—0.
0.
/U.

0. 55— EBll

Chi-sguare=71.53, df=42, P-value=0.00301, RMSEA=0.04%

Sekil 1: Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Ol¢egi’ne iliskin Path Diagrami
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3.2. Madde Analizi ve Giivenirlik

Olgegin maddelerinin ayirt etme giiciini belirlemek amaciyla, madde analizi
yapilmistir.  Yapilan analiz sonucunda, Olcegin dizeltilmis madde toplam korelasyon
katsayilarinin .27 ile .67 arasinda siralandigi gorilmistiir. Olcegin Tirkce formunun ic tutarlik
glvenirlik katsayilari igin Cronbach Alfa katsayisi hesaplanmis ve algilanan empatik 6z-yeterlik
alt boyutu icin .78, algilanan sosyal 6z-yeterlik alt boyutu icin .80 olarak bulunmustur. Madde
analizine iliskin bulgular Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olgegi Diizeltmis Madde
Toplam Korelasyon Katsayilari

Madde Madde
.. . silindiginde . . silindiginde
Faktor Madde No rjx Cronbach Faktor Madde No rjx Cronbach
alfa alfa
1 .60 74 7 .56 77
= 2 65 73 = 8 59 76
3 x & x
ET 3 63 73 3% 9 57 77
c o S o
% 4 27 .85 S 10 62 76
&0 O
=4 5 67 72 < 11 59 76
6 .58 74

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calismada, Di Giunta ve digerleri (2010) tarafindan gelistirilen Algilanan Empatik Oz-
Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olceginin Tiirkceye uyarlanmasi ve Tiirkce formunun gecerlik ve
giivenirliginin incelenmesi amaglanmistir. Olgegin yapi gegerliginin incelenmesinde, agimlayic
ve dogrulayici faktér analizi kullanilmistir. Yapilan agimlayici ve dogrulayici faktér analizleri
sonucunda elde edilen uyum indeksleri incelendiginde, iki boyutlu modelin iyi uyum verdigi ve
Olcegin orijinal faktor yapisinin, Tirkce formun faktor yapisiyla uyumlu oldugu gérilmistir (Hu
& Bentler, 1999). Arastirmalarda kullanilabilecek 6lgme araglar icin 6ngoriilen givenirlik
diizeyinin 2.70 oldugu (Sipahi, Yurtkoru, & Cinko, 2008) dikkate alindiginda, Algilanan Empatik
Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olceginin Tirkce formunun givenirliginin saglandig
gorilmektedir. Ote yandan vyapillan madde analizi sonucunda &lgegin madde-toplam
korelasyon katsayilarinin bir madde (4. madde, r = .27) hari¢ 2.30 olgutiini karsiladig
gorilmistir. Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olceginin, gecerlik ve
glvenirlik calismalarindan elde edilen bulgulara goére kullanima hazir oldugu séylenebilir.
Bununla birlikte mevcut ¢alismanin oncil bir yapida olmasindan yola ¢ikarak olgegin uyum
gecerligini belirlemek amaciyla, empati ve sosyal yeterlik kavramlari ile iliskili olabilecek,
gegerlik ve giivenirlik gibi psikometrik 6zellikleri kanitlanmis 6lgeklerle Algilanan Empatik Oz-
Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olcegi arasindaki iliskiler arastirilabilir. Ayrica lcegin test tekrar-
test glivenirliginin incelenmesi, sonraki calismalar icin daha saglkli sonuclar elde edilmesini
kolaylastiracaktir. Yapilacak yeni uygulamalarla dlgcegin mevcut glivenirlik dizeyi gelistirilebilir.
Algilanan Empatik Oz-Yeterlik ve Sosyal Oz-Yeterlik Olgegi kullanilarak yapilacak arastirmalarin
Olgegin 6lgme glicline olumlu katkilar saglayacagi distinilmektedir.
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SUMMARY

There have been many studies on emphatic self-efficacy and social self-efficacy in English and
other languages but there are few studies in Turkish. In this case appears to be strong need to have a
reliable and valid measurement tool to measure emphatic self-efficacy and social self-efficacy levels of
Turkish people. Perceived Empathic and Social Self-Efficacy Scale may be considered as a helpful tool to
fill in this need but there is no study indicating the tool’s level of reliability and validity in Turkey. Thus
the aim of this research is to translate the Perceived Empathic and Social Self-Efficacy Scale to Turkish
and to examine its psychometric properties.

Participants were 304 university students. Primarily the Perceived Empathic and Social Self-
Efficacy Scale was translated into Turkish by four academicians. The Turkish form was back-translated
into English and the consistency between the Turkish and English forms was examined. Than Turkish
form has been reviewed by five academicians. Finally they discussed the Turkish form and along with
some corrections the scale was prepared for validity and reliability analyses. Perceived Empathic and
Social Self-Efficacy Scale was used as data collecting method in the research. The scale contains 11 items
(e.g., “Recognize when a companion needs your help”) with each item rated on a 5-point Likert-type
scale. Participants voluntarily participated in research. Completion of the scales was anonymous and
there was a guarantee of confidentiality. The scales were administered to the students in groups in the
classrooms. Prior to administration of measures, all participants were told about purposes of the study.

In this study, confirmatory factor analysis (CFA) was executed to confirm the original scale’s
structure in Turkish culture. As reliability analysis Cronbach alpha internal consistency coefficients and
the item-total correlations were calculated. Data were analyzed using LISREL 8.54 and SPSS 20.0 package
programs. CFA provide empirical-based evidence for determining whether the Turkish version of
Perceived Empathic and Social Self-Efficacy Scale would yield or construct a similar structure to the
original version of Perceived Empathic and Social Self-Efficacy Scale. CFA procedure, goodness-of-fit
statistics were tested with x° (a non-significant value that corresponds to an acceptable fit). Because X
are known to increase with sample size and degree of freedom, the use of four indices is commonly
suggested; 1. Standardized Root Mean Square Residual (SRMR) < .08, 2. Root Mean Square Residual of
Approximation (RMSEA) < .06, 3. Goodness-of-Fit Index (GFI)> .90, and 4. Adjusted Goodness-of-Fit
Index (AGFI) > .85.

Results of confirmatory factor analysis demonstrated that this scale yielded 2 factors, as original
form (x2= 71.53, df= 42, RMSEA= .048, GFl= .96, AGFI= .94, SRMR= .034). Internal consistency reliability
coefficients for subscales were .78 and .80. Corrected item-total correlations ranged .27 to .67.
According to these values it can be said that the structural model of Perceived Empathic and Social Self-
Efficacy Scale which consists of two factors was well fit to the Turkish culture.

Overall findings demonstrated that this scale had high validity and reliability scores and that it
may be used as a valid and reliable instrument in order to assess the perceived empathic self-efficacy
and social self-efficacy levels of individuals. Nevertheless, further studies that will use Perceived
Empathic and Social Self-Efficacy Scale are important for its measurement force. Perceived Empathic
and Social Self-Efficacy Scale useable when necessary in order to get information about the levels of
perceived empathic self-efficacy and social self-efficacy of Turkish people.



