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OzZET

Ozgiiven becerisi bireyin kendi haklarini savunurken bagkalarina karsi saygisini korudugu dinamik ve karmasik
davranislari icerir. Bu ¢alismada duygu ve davranis bozuklugu (DDB) olan ¢ocuklarin 6zellikleri ve 6z-belirleme
kurami igerisinde yer alan 6zguvenli davraniglar hakkinda bilgi verilerek, 6zguven becerilerinin 6nemi
aktarilmaktadir. Ozgiivenli davranislarin DDB'li bireyler icin dnemi, yasamina kalitesi ile iliskisi agiklanmaktadir.
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Giris

Ozguvenli davraniglar bireylerin yasaminda sergiledikleri islevler nedeniyle biyik bir énem
tagsimaktadir. Ozglven becerileri hayatin ilk yillarinda arzu ve istekleri ifade etmekten baslayip,
insanlar éninde konusmaya, is mulakatlarindan, romantik iligkilere kadar pek ¢ok alanda
kendini gbsteren, tim bireylerin ihtiya¢ duydugu karmasik davraniglar batinina tanimlanir
(Alberti & Emmons. 2017). Bunlara ek olarak, 6zguvenli davranislarin énem kazandig: diger
bir durum maruz kalinan hak ihlalleridir. Bireyler yagsamlari boyunca hak aramalarini gerektiren
kiguk ya da blytk pek ¢ok olayla karsilasirlar. Bireyler haklarini savunabilmek igin 6z-guvenli
davraniglara ihtiya¢ duyar ve bu davraniglar 6z-savunma becerileri igerisinde yer alir. Bu beceri
seti bireyin yagam kalitesi ve 6zerkligi ile yakindan iligkilidir (Rakkos, 1991; Wehmeyer, 2007).

Bireyin 6zguvenli davraniglar sergilemesinin dnlinde pek ¢ok engel olabilir. Bu engellerden
bazilari bireyin ne tepki verecegini bilememesi, verecegi tepkiyi bilmesine ragmen nasil
sergileyecegini 6grenememis olmasi, pratik eksikligi ya da tepkisini icinde bulundugu ortama
ve kargisindaki kisiye gore ayarlayamamasi gibi kisisel 6zelliklerine bagl olabilecegi gibi icinde
bulundugu ¢evrenin baskicl, otoriter ya da asiri 6zgurlik¢l olmasi gibi gevresel kaynakl olarak
ortaya c¢ikabilir. Bazen de 6zguvenli davranislar sergileyememenin nedeni bireyin gelisimsel
Ozelliklerine bagh olabilir. Bireylerin toplumun bekledigi normlara uygun davranislar
sergileyemedigi durumlarin basinda duygu ve davranis bozukluklari (DDB) gelmektedir. DDB
olan bireyler genellikle asira disa dénik olup saldirganlagsma ya da asir ige dénuk olup
pasiflesme egilimi gbsterirler. Bu ¢alismada DDB olan bireylerin 6zellikleri ve bu baglamda
Ozguvenli davraniglarin kapsami ve énemi agiklanacaktir.

Duygu ve Davranis Bozuklugu

Duygu ve davranis bozukluklari ilk kez 1960 yilinda Bower tarafindan ‘duygusal sakathk’
(emotional handicapped) olarak alan yazinda yer bulmustur. Sonraki yillarda bu terim duygusal
davranigsal guglukler, duygusal rahatsizliklar gibi farkh bicimlerde adlandinisa da temelde
ogrencilerin duygu ve davranis durumlarinin akademik basarilariyla iligkisi dogrultusunda
tanimlanmistir. Buglin duygu ve davranis bozukluklari bir semsiye ifade olarak igcerisinde pek
cok yetersizlik ve bozuklugu icermektedir. Tanillama surecglerinde DDB yalnizca psikiyatrik
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olgularin gruplanmasindan 6teye giderek bireyin ¢cevreyle olan etkilesimini ve davraniglarinin
islevini de vurgulamaktadir (Vaughn, Bos, & Schumm, 2018).

DDB'de igerisinde yer alan durumlar farkli sekillerde gruplanmistir. Kaufman ve Landrum
DDB'yi (1) dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (attention defict and hyperactivity
disorder); (2) davranim/yikici davranis bozuklugu (conduct disorder); (3) kaygi ve iligkili
bozukluklar (anxiety disorder), travma sonrasi stres bozuklugu (posttraumatic stress disorder),
obsesif kompulsif bozukluk (obsessive compulsive disorders), yineleyici hareket bozuklugu
(stereotyped movement disorder), segici suskunluk (selective mutism), yeme bozukluklari
(eating disorders), elimination disorders, cinsel problemler (sexual problems), sosyal izalasyon
(social isolation and ineptitude); (4) depresyon (depression) ve intihar (suicidal behavior)
davraniglari; (5) duslnce iletisim ve yineleyici davranis bozukluklari igerisinde sizofreni
(schizophrenia), sosyallesme problemler (socialization), iletisim bozukluklari (communication
disorders), yineleyici ve tekrarlayici davraniglar (stereotypy, abnormal repetitive movement)
(Kaufman & Landrum, 2017) olarak aktarmigtir. Ayrica DSM5-TR’da ise DDB (1) Sizofreni
spektrumu ve diger psikotik bozukluklar (Schizophrenia Spectrum and Other Psychotic
Disorders), (2) Bipolar ve iligkili bozukluklar (Bipolar and Related Disorders), (3) Depresyon
Bozukluklari Depressive Disorders), (4) Kaygl Bozukluklari (Anxiety Disorders), (5) Obsesif
Kompuilsif Bozuk (Obsessive-Compulsive and Related Disorders), (6) Travma Ve Strese Bagh
Bozukluklar (Trauma- and Stressor-Related Disorders), (7) Kisilik bozukluklari (Dissociative
Disorders) (8) Somatik semptoplar ve iligkili bozukluklar (Somatic Symptom and Related
Disorders), (9) Beslenme ve yeme bozukluklari (Feeding and Eating Disorders), (10)
Eleminasyon Bozuklugu (Elimination Disorders), (11) uyku bozukluklari (Sleep-Wake
Disorders) ve (12) cinsel islev bozukluklari (Sexual Dysfunctions) halinde yer almaktadir. DDB
olan bireyler bazen tek bir psikiyatrik taniya sahip olabildigi bazen de birden ¢ok tani él¢citunu
bir arada (co-morbidity) ve yogun gosterebilirler (Kaufman & Landrum, 2017; Vaughn, Bos, &
Schumm, 2018). Bu tanilamanin gercgeklestiriimesi igin bireyin dizenli olarak katildig
sosyal/toplumsal yasamin (okul, galisma vb.) sekteye ugramasi ve en az iki veya daha ¢ok
ortamda alti aydan uzun suredir belirtiler gésteriyor olmasi gerekmektedir (APA, 2013; IDEA,
1997).

DDB olan bireylerin akademik alanlarda desteklenmesi ile ilgili gelismeler doksanl yillarda hiz
kazanmistir ve DDb igin tani dlgutleri IDEA tarafindan su sekilde yapiimistir:

(i) Duygusal rahatsizlik, asagidaki 6zelliklerden bir veya daha fazlasini uzun bir siire boyunca
ve gocugun egitim performansini olumsuz yonde etkileyen belirgin bir derecede sergileyen bir
durum anlamina gelir:

(A) Entelektuel, duyusal veya saglik faktorleriyle aciklanamayan bir 6grenme yetersizligi.

(B) Akranlari ve 6gretmenleri ile tatmin edici kisilerarasi iligkiler kuramama veya surdirememe.
(C) Gunluk kosullar altinda uygunsuz davranis veya duygular.

(D) Genel ve yaygin mutsuzluk veya ¢okuntilu ruh hali.

(E) Kisisel ya da okul sorunlariyla ilgili fiziksel belirtiler ya da korkular geligtirme egilimi.

(i) Duygusal rahatsizliklar sizofreniyi de igerir. Fakat duygusal bir rahatsizlik oldugu
belirlenmedikge, sosyal agidan uyumsuz ¢ocuklar icin gegerli degildir.

Amerika Birlesik Devletlerindeki (ABD) istatistiki verilere bakildiginda okul ¢adi ¢ocuklarinin
yaklasik %7’sinin DDB tanisi aldidi, risk grubunda yer alan égrenciler de dikkate alindiginda
bu oranin %12’ye ulastiyi gérilmektedir (Forness ve digerleri, 2012). Ulkemizde de DDB
oranlarinin ABD ile paralel seyrettigi sdylenebilir. DDB Turkiye’deki yayginligi ile ilgili farkh
zamanlardan farkl veriler bulunsa da verilerin uluslararasi oranlarla benzer oldugu aciktir.
Tarkiye’deki en kapsamli epidemiyolojik ¢alismalardan “Turkiye’nin Ruh Saghgi Profili’nde 4-
18 yas araligindaki DDB oraninin annelerden toplanan verilere gbére %11,3, 6gretmenlerden
toplanan verilerde %11,6 oldugu gorulmustir. Bu ¢alismada c¢ocuklarda en fazla gorulen
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problemin saldirganlik ve ¢ekingenlik oldugu ve okul basarisini disirdigu géze carpmaktadir
(Erol & Simsek, 1998).

Ice Doniiklitk Disa Doniiklitk
(Introvert/Internalazing) (Extrovert/Externalazing)

Sekil 1. Davranig Spektrumda DDB’nin Siniflandiriimasi

Sadirganlik ve gekingenlik DDB’li bireylerin siniflandiriimasinda ve betimlenmesinde en sik
kullanilan davranis érnekleridir. Temel olarak; DDB’li bireyler asiri disa donlik ya da asiri ice
donlk davranis oérintllerini izleyen ve davranis spektrumunun uglarinda yer alan davranislar
gosterirler (Cole ve digerleri, 2013). Bireylerin glinlik yagam i¢erisinde davranis dogrultusunun
ortasinda yer alan dengeli-uygun (ambrivert) sekilde davranmasi beklenmektedir (Rakos,
1991). Fakat DDPB’li bireylerin bir tepki vermeleri gerektigi durumlarda saldirganlastigi ya da
pasiflestigi/tepkisizlestigi gorilmektedir. Bireylerin bu davraniglarinin nedeni yalnizca DDB’nin
dogasiyla aciklanamaz. DDB’li bireylerin bazen davranis repertuvarinda uygun davraniglarin
bulunmadigi, bazen dogru tepkiyi uygun bigcimde veremedidi, bazen de uygun davranislari
sergileyecek yeri ya da zamani tespit edemedikleri gérilmektedir (Cole ve digerleri, 2013). Bu
nedenle DDB’li bireylerin kargilastiklari durumlarda 6zglvenli tepkiler vermesi dnemli bir beceri
olarak gindeme gelir ve 6gretiimesi gerekmektedir.

Ozgiiven Becerileri

Ozgiivenli davranis (assertive behavior) bireyin duygularini, disiincelerini ve ihtiyaglarini
dogrudan ifade ederken digerlerine saygiy1 strdurdigu bir iletisim tarzi (Rakkos, 1998);
haklarini sosyal ortamlarda agikg¢a ifade edebilmesi (Wolpe ve Lazarus, 1966); kendinin ve
baskalarinin haklarini kibarca savunmasi (Alberti ve Emmons, 2017) olarak tanimlanabilir.
Baska bir deyisle bireyin karsilastigi durumlarda kendi hakkini savunurken, baskalarinin
hakkini da gdzetip, bulundugu ortama ve zamana uygun bicimde, risk faktorlerini gdéz 6ntine
alarak sergiledigi davraniglar 6zguvenli davranigi olusturur (Alberti ve Emmons, 2017; Rakos,
1998; Voltan-Acar ve Ogretmen, 2007; Wolpe ve Lazarus, 1966).

Bireyler 6zguvenli davranislara yagsamin ilk yillarindan itibaren gereksinim duyarlar. Ders
sirasinda tuvalete gitmek igin izin istemek, arkadaslarinin 6éninde sesli okuma yapmak,
kendine zarar veren arkadasini uyarmak, bir suglamaya maruz kaldiginda itiraz etmek, etkinlik
kagidini vermeyen 6gretmenine hatirlatma yapmak ya da yere ¢b6p atan arkadasina sinif
kurallarini hatirlatmak gibi pek ¢ok yerde 6zglvenli davraniglarin sergilenmesi gerekir.
Ozgiivenli davraniglar yagamin ilerleyen yillarinda romantik iligkileri baslatma ve saglikl bir
bigcimde slrdirme, is milakatlarinda bir heyet kargisinda kendini ifade etme ve tim hak arama
ve savunu slreclerinde bireyin tam badimsizligini ve o6zerkligini almasini saglayan bir
beceridir. Bireyin kendi yagsam sorumlulugunu almasi ve hayat kalitesini ylkseltebilmesi igin
mutlaka ustalagsmasi gereken bir davranislar butinadur (Betinez ve digerleri, 2005; Carter ve
digerleri, 2011; Wehmeyer, 2007).

Ozgiivenli davraniginin ti¢ temel bileseni bulunmaktadir. Bunlar (1) igerik/séylem (content), (2)
tonlama (paralinguistic) ve (3) s6zsuz davraniglardir (non-verbal behavior).
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Tonlama

Sozsiiz
Davranislar

OZGUVENLI DAVRANIS

Sekil 2. Ozgiivenli davranigin bilesenleri

Ozgiivenli davranisin ilk bileseni olan igerik/sdylem, bireyin iletisim sirasinda sectigi sézcikleri
ve konusma sirasindaki ifadelerini, haklarini ve isteklerini dogrudan bildirmesini ve
detaylandirmasini; tonlama bireyin sdylemleri sirasinda nasil vurgularda bulundugu, sesinin
seviyesi ve yumusakhgi ve sdylemlerinin kulaga nasil geldigi, nasil anlasildigini; sézsiz
davranislar, konusma sirasindaki jestler, mimikler gibi bedenin durusu, el, kol, ayaklar ve ylz
hareketlerini yani kisinin nasil gérindigu, ifade eder (Rakos, 1991). Bireyin sosyal ortamlarda
haklarini savunurken bu G¢ bileseni birbiriyle ve iginde bulundugu ortama uygun olarak
se¢mesi ve sergilemesi gerekmektedir. Birey ancak bu g bileseni belirli bir dizeyde kullanirsa
6zguvenli davraniglari sergilemis olur (Alberti ve Emmons, 2017; Wehmeyer, 2007).

Ozglivenli davraniglari gerceklestirebilmek icin bu bilesenlerin yani sira bes temel becerinin
edinilmis olmasi gerekmektedir. Bu beceriler haklarin ifade edilmesi, s6zsuz ifadeler, sozel
ifadeler, detaylandirma ifadeleri ve sohbet becerileridir (Wehmeyer, 2007).

Oz-Giivenli Davranis icin Gerekli Beceriler

Sézel Olmayan ifade

Haklar1 Ifade Etme A
Becerileri

Sohbet Becerileri

Sozel ifade Becerileri Detaylandirma Ifadeleri

Sekil 3. Ozglvenli Davranis igin Gerekli Beceriler

Wehmeyer'e gore (2007) haklarin ifade edilmesi bireyin bulundugu duruma goére kendi
haklarini, bu haklariyla ilgili sorumluluklarini belirlemesi ve seslendirmesi, haklari ile ilgili kisiler
ya da gruplar arasindaki catismalari ayirt edebilmesi, 6zguvenli olan, olmayan ve saldirgan
davranislari belirleme, isteklerini, ihtiyaglarini, goruslerini ve gergekliklerini ayirt edebilme ve
sdyleyebilme, 6zglvenli davranmanin risklerini anlayabilmeyi ifade eder. S6zli 6zgiven
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becerileri haklari acgik¢ca soylemeyi, haklar konusunda ilgili kisiyle dogrudan konusmayi,
karsilastigr duruma karsi ¢ikmayi ya da degdismesini istemenin ayrimini, goérds ve inanglarini
uygun bigimde seslendirmeyi, uygun vurgu, tonunu ve zamanlamayi ayarlamayi, saldirgan
tepkilerle karsilastiginda 6zguvenli bicimde cevap vermede kararliik gdstermeyi tanimlar.
Detaylandirma ifadeleri bireyin karsilastigi durum karsisinda ilgili kisiden davranis degisikligi
istemesi ya da kendi fikrini aktarmasi sirasinda ¢ok yonlu ve agik ifadeler kurabilmesini ifade
eder. S6zel olmayan 6zgliven becerileri beden dilini anlama ve kullanma, jestleri ve mimikleri
uygun kullanma, uygun gdz temasinda bulunma, beden durumunu ve ydninU uygun
ayarlamayi; sohbet becerileri ise sira alma, uygun cevaplari uygun zamanda verme ve not
alma, dinledigini belli eder jest ve mimikleri sergileme aktif dinlemeyi tanimlamaktadir.

Bu aciklamalardan goruldugu Uzere bireyin bir durum kargisinda Ozguvenli bir tavir
takinabilmesi igin birbirinden farkli pek ¢ok beceride uzmanlasmis olmasi gerekmektedir.
Bireyin tim bu becerilerin her birinde ustalagsmasi, 6zerklesmesini ve yasam Kkalitesini
artirmasini saglar. Bu sebeple DDB olan bireylerle yapilacak ¢alismalarda bu becerilerin bir
bltln olarak ¢alisiimasi 6nem kazanmaktadir.

Ozgiivenli Davranisin Duygu ve Davranig Bozuklugu Olan Bireyler igin Onemi

DDB’li bireyler davraniglarindaki 6ngérilemez degisimler ve tepkilerindeki dlgusitzlik
nedeniyle pek ¢gok dezavantajli durumla karsilagmaktadir (Kaufman & Landrum, 2017). Bireyin
karsisindaki kisinin sosyal statlistint veya rollini disinmeksizin sergiledigi davranislar bir risk
olarak kargisina cikabilir. Ornegin disa déniik ve saldirgan davraniglarda bulunan bir DDB’li
bireyin bir kuyrukta bekledigini ve 6nine madde badimlisi bir kisinin gectigi disinildiginde
DDPB’li bireyin hakkini savunmak igin girecegi bir munakasa zararla sonlanabilir. Bireylerin
Ozguvenli, davranislar sergilerken risklere gére davranislarini dizenlemesi bu beceri setinin
bir parcasidir. Ulusal tarama galismalarinda uluslararasina paralel olarak DDB’li bireylerin
sosyal ortamlarda saldirganlastigi ya da asiri ¢cekingen davrandiklari gorulmektedir (Erol &
Simsek, 1998). Bu nedenle DDB’li bireyler gunluk hayatta karsilasgtiklari durumlarda kendi
haklarini ifade etme, karsisindakinin davranigini degistirmesini talep etme, rica etme, uyarida
bulunma, duygularindan bahsetme, hayir diyebilme, ortamda sundugu farkli gorisuni
detaylandirma gibi davraniglari sergilerken karsisindaki kisiye goére bir Gslup takinmasi, sesini
ve s6zinl baglamla uyumlu hale getirmesi, zamanlamasini dogru ayarlamasi ve tim bunlar
sirasinda agiga ¢ikabilecek riskleri de gézetmesi beklenmektedir (Wehmeyer, 2007).

Ozgiivenli davraniglar pek ¢ok bileseni igerdigi icin karmasik ve dinamik yapidadir
(Rakos,1991). DDB’li bireylerin 6zguvenli davraniglari sergileyemeyigi onlarin akranlari
tarafindan daha az tercih edilerek yalnizlasmasina, zorbaliga maruz kalmaya, kéti 6rnek
olarak gosterilmelerine, cetelesmeye, suga itimeye, zorbalik etmeye, riskli davranislarda
bulunmaya, akademik bagarinin digsmesine yol agmaktadir (Trout ve digerleri., 2003). Dahasi
yasamin ilerleyen vyillarinda DDB’li bireylerin romantik iliskiler baglatamadidi ya da
surduremedigi partnerleri tarafindan haksizliklara ugradigi, is goérusmelerinde olumsuz
sonuclar aldigi, istihdam slreclerinde dezavantajli duruma distikleri ve midahale edilmedigi
durumlarda var olan potansiyellerini gergeklestirmekten uzaklastiklari goérilmektedir
(Anderson, 2022; Carter ve digerleri; 2011).

DDB'li bireylerin yasamin hemen her alaninda dezavantajli duruma dismemesi icin kisisel
haklarini bilmesi, savunabilmesi ve saglkli iligkiler yUrutebilmesi i¢cin 6zguven becerilerini
kazanmasi buyuk bir 6nem kazanmaktadir. Bireyin yasaminda kendi kararlarini kendinin
almasi, kendi haklarini bilmesi ve kendi savunusunu yapabilmesi 6zglvenli davraniglari
sergileyebilmelerine baglidir. Bu nedenle DDB’li bireylerin 6zerkliklerinin ya da otonom
davraniglarinin desteklenecegi programlarla bu karmasik ve dinamik yapidaki 6zgivenli
davraniglarin 6gretilmesi gerekmektedir. Bireyin haksizliga ugradigi durumlarda kendi
haklarini bilerek icinde bulundugu duruma uygun bir tepki vermesi yasam Kkalitesini ve
doyumunu artirmaktadir. Dahasi, bireylerin kendi haklarinin savunusunu yapmasi ait olduklari
toplumun demokratiklesmesi icin 6nemli bir husustur.
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Alan yazin incelendiginde farkli 6zel gereksinim gruplariyla ve tipik gelisim gdsteren bireylerle
O0zguven calismalarina sikga rastlanirken DDB’li bireylerle gerceklestirilen 6z-given
egitimlerinin son derece az sayida oldugu goérilmektedir. Page, ve digerleri (1981) yurattikleri
deneysel calismada farkl yetersizlikleri icerisinde psikotik bozukluk ve diger psikiyatrik
rahatsizliklar olan katiimci grubuna sunduklari 6z-given egitim programinin sekiz kisilik
deney grubundaki degisimler icin Rahus Assertiveness Scele ve Gambrill ve Richey
Assertation Behavior Inventory adl standart olgekleri kullanmiglardir. Egitimin ardindan
katihmcilarin Rahus dlgegine gdre 6z-glven artisinin anlaml derecede olmadidi fakat diger
envantere gore insanlar arasinda guvende hissetme dizeylerinin arttigi ortaya konulmustur.
ilgili miidahalenin etkili olamamasinin nedenin katilimcilarin  birbirinden gok farkli
yetersizliklere sahip olabilecedi rapor edilmis ve tek bir yetersizlik alani igin arastiriimasi
onerilmistir.

Nezu, ve digerleri (1991) orta diizeyde zihin yetersizligine ek olarak psikiyatrik rahatsizliklarin
eslik ettigi yirmi-sekiz yetigkinle yaptigi ¢calismalarinda 6z-guven ve problem ¢ézme egitimi
uygulamistir. Deneysel ¢calismada veriler calismalarin basinda ortasinda sonunda ve ¢ ay
sonrasinda standart dlgeklerle toplanmigtir. Egitim paketinin 6z-glven davraniglari ve problem
¢6zme becerilerinde etkili oldugu, &zellikle uyum davraniglari ve éz-raporlama dlgiimlerinde
olumlu gelismeler kaydedildigi ifade edilmistir. Calismada yetersizligi olan bireylere 6z-
dizenleme davraniglarinin 6gretilmesinin dnemi vurgulanmistir.

Mohagheghi ve digerleri (2022) 8-11 yas araligindaki kaygi bozuklugu ve 6grenme guiglagu
olan 130 6grenci ile yaptiklari arastirmada 6z-guven egitiminin kaygilarin azaltiimasi ve 6z-
guvenin artirllmasini amaglamislardir. Uygulanan egitim programin katilimcilarin kaygilarini
azalttigi ve o6z-guvenli davranislarini artirdigi, bes hafta sonrasinda toplanan verilerde
kalicihdini korudugunu ortaya koymuslardir.

Alan yazindaki ¢alismalarin DDB’li bireyleri daha az dahil etme nedenlerine bakildiginda
bireylerin tani yelpazesinin ¢ok genis olmasi, ayni tanida olan bireylerin dahi birbirinden ¢ok
farkh 6zellikler gdstermesi, Klinik ortamlarinda ¢aligilan 6z-gtiven becerilerinin ginlik yasama
transferinin DDB’li bireyler icin zor olabilecegi goralmustar.

Ayrica yapilan galismalar DDB’li bireylerin Oz-gliven becerilerini kesinlikle dgrenmesi
gerektigini ve en dnemli yagsam becerilerinden biri oldugunu (Swee ve digerleri, 2018); DDB’li
bireyler icin ayni psikiyatrik taniya sahip olanlarla bir grup olusturulup, o gruba 6zgl bir
program olusturulmasi gerektigi (Page ve digerleri, 1981); 6z-glvenli davraniglari 6gretmek
icin 6z-dizenleme becerilerinin kazaniimasinin neredeyse 6n kosul niteliginde oldugu (Nezu
ve digerleri, 1981); 6z-guven egitimlerinin yalnizca 6z-guvenli davraniglari artirmakla kalmayip
kaygi semptomlarini da azalttigini ortaya cikarmistir. Bunlar géz 6nline alindiginda DDB’li
bireyler icin 6z-gliven becerilerinin pek ¢ok acidan faydali oldugu ve 6z-diizenleme becerilerini
icine dahil eden bir 6z-guven programinin ortaya konulmasinin énemli oldugu soylenebilir.

Sonug¢

Ozguvenli davranis bireyin kendi haklarini kibarca savunurken digerinin haklarini da korumayi
ve kendi isteklerini gerceklestirmeyi ifade eder. Ozgiivenli davraniglar yasamin ilk yillarindan
sonuna dek bireyin ilgi, istek, dileklerini iletmesi, karsilastigi haksizliklar karsisinda kendi
hakkini savunabilmesi, maruz kaldigi davranisin degistiriimesini istemesi, hayir diyebilmesi,
alternatif olarak sundugu goérusunl detaylica anlatabilmesini saglar (Rakkos, 1991). Bu
davraniglar uygun bir igerigin sunulmasi ve sunum sirasinda konusmadaki vurgu ve tonlamayi
karsisindaki kisiye ve duruma goére ayarlama, vicut durusu, jest ve mimiklerin uygun bigcimde
sergilenmesinden olusur (Rakos 1991). Ozguvenli davranisi gerceklestirmek igin bireyin
haklarini acgiklayabilmesi s6zli ve sbzslz o6zguven becerileri, detaylandirma ve sohbet
becerilerini edinmesinin gerekirken tum bunlar yaptigi sirada riskleri de gbzetmesi
gerekmektedir (Wehmeyer, 2007). Ozetle, 6zglivenli davranislarin dinamik ve karmasik dogasi
bireyin kendi bilissel ve davranigsal sureglerini ise kosulmasi ile mimkuan olabilir.
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DDB’li bireylerin asin disa donuk ve asin ice donuk o6zellikler gdstermesi ve davranis
spektrumunun uglarina savrulmalari nedeniyle haklarini savunmak konusunda gugluk
cekmektedirler. Asiri disa donuk bireylerin haksizliklar karsisinda saldirganlasarak bir ¢catisma
durumuna girmeleri sosyal olarak 6tekilesmeleri ve suga egilimli hale gelmelerinin yaninda
guvenlik risklerini ortaya ¢ikar (Cole ve digerleri, 2013). Asiri ice donlk bireylerin haksizliga
ugramalari durumunda c¢ekingenligi nedeniyle tepkisizligi bir aliskanlik haline getirmeleri
yalnizlagsmalarinin yaninda zorbalik ve istismara agik hale gelmelerine neden olmaktadir. Bu
nedenle DDB’li bireylerin ne saldirgan ne g¢ekingen davranis spektrumunun tam ortasindaki
dengeli yani 6zguvenli davraniglar sergilemeleri gerekmektedir (Kaufman ve Landrum, 2017;
Wehmeyer 2007). Bu nedenle 6zgliven becerilerinin 6gretimi dnem kazanmaktadir.

DDPB’li bireyler okul yillarindan baslayarak, ogretmenleri ve akranlariyla saglikh iligkiler kurup
surdirme, akademik performanslarini artirma; okul sonrasi dénemde istihdam streclerine
katilma ve romantik iligkiler gelistirme gibi kendi potansiyelini mimkun olan en basarili sekilde
gerceklestirmek igin 6zgiven becerilerinin ayrica 6gretimine gereksinim duyarlar (Carter ve
digerleri 2013). Bu becerileri kazanan DDB’li bireylerin bagimsizlagsmasi, 6zerklesmesinin yani
sira yasam Kkalitesi ve doyumu da artacak; hak arama sureglerinin bireyde aliskanlik haline
gelmesi toplumlun demokratiklesmesi ve birlikte yasama kultirine katki saglayacaktir.

DDB'li bireylerin bu davranislari sergileyebilmesi icin gerek okul rehberlik programlarinda
gerekse bireysellestirmis egitim programlarinda 6z-guiven becerileri igin hedeflere yer verilmesi
oldukca &énemlidir. Programlarda yer alacak bu hedeflere ulasilabilmesi igcin &z-given
becerilerine odaklanan muidahale programlarina ihtiya¢ vardir. Bu programlar yukarda
tartisildigi Uzere 6z-dlzenleme becerilerini igermeli ve gunlik yasama transferin kolaylasmasi
icin hem bireysel hem kuguk grup egitimleri seklinde sunulmalidir.

DDPB’li bireylerin, 6gretmenleri ve akranlariyla saglikh iligkiler kurup surdidrmesi, akademik
performanslarini artirmasi; okul sonrasi donemde istihdam streclerine katilma ve romantik
iliskiler gelistirmesi gibi kendi potansiyelini mumkin olan en basarili gekilde
gerceklestirebilmesi icin 6zguven becerilerinin ayrica ogretilmesine gereksinim duyarlar.
Yukarda s6zU edilen 6zelliklerde bir programin ortaya konulmasi ve okul yillarinda 6z-given
becerilerinin 6gretilmesi blylk degisimlere yol acacaktir. Bu becerileri kazanan DDB'li
bireylerin bagimsizlasmasi, ézerklesmesinin yani sira yasam kalitesi ve doyumu da artacak;
hak arama sureglerinin bireyde aligkanlik haline gelmesi toplumun demokratiklesmesi ve
birlikte yasama kaltirine katki saglayacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

Assertiveness for Individuals with Emotional and
Behavioral Disorders

Introduction

Assertive behaviors play a crucial role in an individual's life due to the various functions they
serve. These complex behaviors are essential in numerous situations, ranging from expressing
desires and wishes in early childhood to speaking publicly, participating in job interviews, and
navigating romantic relationships in everyday life. Additionally, assertive behaviors become
particularly important when individuals face violations of their rights. Throughout their lives,
people encounter numerous events—both minor and significant—that compel them to
advocate for their rights. To effectively defend these rights, individuals must possess assertive
skills, which are integral to self-advocacy. This set of skills is closely linked to one’s quality of
life and autonomy.

Numerous obstacles can hinder an individual’s ability to engage in assertive behaviors. These
obstacles may stem from environmental factors or developmental issues. Emotional and
behavioral disorders (EBD) are among the most prevalent conditions that impede individuals
from demonstrating behaviors aligned with societal norms. This study will explore the
characteristics of individuals with EBD and discuss the significance and scope of assertiveness
skills within this context.

Emotional and Behavioral Disorders

Emotional and behavioral disorders were first introduced in the literature in 1960 by Bower,
who referred to them as "emotional handicaps." Although this terminology has evolved over
the years, adopting various labels such as emotional behavioral difficulties and emotional
disorders, the core concept remains centered on the relationship between students' emotional
and behavioral states and their academic performance. Today, emotional and behavioral
disorders serve as an umbrella term encompassing a range of disabilities and disorders. In the
diagnostic process, EBD extends beyond merely categorizing psychiatric cases; it also
emphasizes the individual's interaction with their environment and the function of their
behaviors (Vaughn, Bos, & Schumm, 2018).

Among the psychiatric diagnoses classified as EBD are eating disorders, bipolar disorder,
manic-depressive disorders, psychotic disorders, obsessive-compulsive disorder, attention
deficit hyperactivity disorder, anxiety disorders, panic attacks, post-traumatic stress disorder,
social phobia, mood disorders, and schizophrenia. In the category of behavioral disorders,
conduct disorder and oppositional defiant disorder are included. The rationale behind the
inability to group all the diagnoses under EBD in the DSM-5-TR is that each is associated with
distinct pathological and/or environmental factors (APA, 2013). Individuals with EBD may
present with a single psychiatric diagnosis, a combination of several diagnostic criteria (co-
morbidity), or may experience both emotional and behavioral disorders simultaneously and in
an acute manner (Kaufman & Landrum, 2017; Vaughn, Bos, & Schumm, 2018). For an EBD
diagnosis to be assigned, there must be a disruption in the individual's usual social life (such
as at school or work), with symptoms persisting in at least two or more environments for a
duration exceeding six months (IDEA, 1997; APA, 2013).

Advancements in supporting individuals with EBD in academic settings have significantly
increased since the 1990s. According to the Individuals with Disabilities Education Act (IDEA),
emotional disturbance is defined as a condition that displays one or more of the following
characteristics over an extended period and to a considerable degree, adversely affecting the
child's educational performance:
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(i) A learning disability that cannot be attributed to intellectual, sensory, or health-related
factors.

(i) Difficulty in establishing or maintaining satisfactory relationships with peers and teachers.
(iii) Inappropriate behavior or emotional responses in everyday situations.
(iv) A pervasive and chronic feeling of unhappiness or a depressed mood.

(v) A tendency to experience physical symptoms or fears associated with personal or school-
related issues.

Additionally, emotional disturbances encompass schizophrenia. However, this definition does
not apply to children who are socially maladjusted unless it is determined that they are also
emotionally disturbed.

In examining statistical data from the United States, it is observed that approximately 7% of
school-age children are diagnosed with Emotional and Behavioral Disorders (EBD), with the
rate rising to around 12% when considering at-risk students. In our country, the rates of EBD
align closely with those in the USA. Although various studies over time have reported differing
prevalence rates of EBD in Turkey, the trends remain consistent with global statistics. The
most comprehensive epidemiological study conducted in Turkey, titled "Mental Health Profile
of Turkey," found that the prevalence of EBD among children aged 4 to 18 was 11.3% based
on maternal reports and 11.6% based on teacher assessments. Notably, the study highlighted
that the most frequently observed issues in children are aggression and shyness, which
negatively impact academic performance (Erol & Simsek, 1998).

Aggressiveness and passiveness are the most commonly observed behavioral patterns in the
classification and description of individuals with EBD. Essentially, individuals with EBD tend to
display behaviors that align with either excessively extroverted or excessively introverted
tendencies, positioning them at opposite ends of the behavioral spectrum. Ideally, individuals
are expected to respond in a balanced manner (known as ambiversion), which sits at the
midpoint of this spectrum in their daily interactions. However, it is often observed that
individuals with EBD exhibit aggressive or passive/unresponsive behaviors when faced with
situations that require a reaction. These behaviors cannot be solely attributed to the nature of
EBD itself. Individuals may sometimes lack appropriate responses in their behavioral
repertoire, fail to react correctly, or struggle to identify the appropriate context or timing for their
responses. For this reason, learning to respond confidently to various situations is a crucial
skill that individuals with EBD need to develop.

Assertiveness Skills

(Assertive behavior is characterized by a communication style in which individuals openly
express their feelings, thoughts, and needs while respecting others (APA, 2024). It involves
individuals asserting their rights in social settings (Wolpe and Lazarus, 1966) and politely
defending both their own rights and those of others (Alberti and Emmons). This behavior
reflects how individuals respond to various situations, balancing their own rights with those of
others in a manner that is appropriate for the context and timing, while also considering any
relevant risk factors.

Assetiveness is crucial from the earliest years of life, and assertive behaviors must be
developed in various contexts. These include asking for permission to leave the classroom,
reading aloud in front of peers, intervening when a friend is in danger, defending oneself
against accusations, reminding a teacher about missing assignment sheets, and correcting a
classmate who breaks cleanliness rules. Mastering assertive behaviors equips individuals to
foster and maintain healthy romantic relationships, effectively express themselves in job
interviews, and advocate for their rights with full independence. Ultimately, these skills are
essential for individuals to take responsibility for their lives and enhance their overall quality of
life.
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Assertive behavior comprises three key components: content, paralinguistic, and non-verbal
behavior. Individuals must also develop five essential skills to effectively engage in assertive
behaviors. These skills include expressing rights, nonverbal communication, verbal
expression, elaboration, and conversation skills (Wehmeyer, 2007). Mastery of these skills
equips individuals to adopt an assertive attitude in various situations, ultimately enhancing their
autonomy and overall quality of life. Therefore, addressing these skills comprehensively in
studies involving individuals with EBD is crucial.

The Importance of Assertive Behavior for Individuals with Emotional
and Behavioral Disorders

Individuals with EBD often encounter various challenges due to unpredictable behavior
changes and heightened emotional reactions (Kaufman & Landrum, 2017). Screening studies
conducted in Turkey have shown that individuals with EBD can display aggressive behaviors
or extreme shyness in social settings (Erol & Simsek, 1998). As a result, individuals with EBD
are expected to adopt different communicative styles based on the individuals they interact
with in their daily lives. This involves tailoring their tone and language to suit the context, timing
their responses appropriately, and considering potential risks that may arise during these
interactions. They are also encouraged to practice essential communicative behaviors, such
as asserting their rights, requesting changes in the behavior of others, making various
requests, issuing warnings, expressing their feelings, saying no, and articulating their differing
opinions in social environments (Wehmeyer, 2007).

Assertive behaviors are intricate and evolving, encompassing multiple components (Rakos,
1991). Individuals with EBD often struggle to display assertive behaviors, which can result in
decreased peer acceptance, social isolation, victimization through bullying, and being viewed
as negative role models. This unfortunate cycle can lead to gang involvement, criminal
behavior, risky actions, and lower academic achievement. Furthermore, individuals with EBD
may face injustices in their later years, struggle to initiate or maintain romantic relationships,
encounter unfavorable outcomes in job interviews, face disadvantages in employment
opportunities, and fall short of reaching their full potential without intervention (Pierce &
Epstein, 2003; Anderson, 2022).

To ensure that individuals with EBD are not disadvantaged in various aspects of life, it is crucial
for them to understand their personal rights, advocate for themselves, and develop
assertiveness skills necessary for fostering healthy relationships. The capacity to make
independent decisions, comprehend one’s rights, and assertively defend oneself is
fundamentally linked to the ability to engage in assertive behaviors. Therefore, it is essential
to teach assertiveness through programs designed to promote the autonomy of individuals
with EBD. When individuals face unfair treatment, being aware of their rights and responding
appropriately not only enhances their quality of life but also increases their overall satisfaction.
Moreover, the active defense of one’s own rights is a vital aspect of advancing democracy
within their society.

Conclusion

Assertive behavior involves an individual politely standing up for their own rights while also
respecting the rights of others and fulfilling their personal wishes. Assertiveness allows
individuals to express their interests, desires, and needs from early childhood through
adulthood. It empowers them to defend their rights against injustices, request changes in
behavior they find objectionable, articulate their alternative viewpoints in detail, and confidently
say no when necessary. These behaviors encompass delivering appropriate content while
adjusting the emphasis and tone of speech according to the audience and context, as well as
employing suitable body language, gestures, and facial expressions. To engage in assertive
behavior effectively, individuals must be able to articulate their rights, develop both verbal and
nonverbal assertive skills, refine their elaboration and conversational techniques, and weigh
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potential risks. In summary, the dynamic and complex nature of assertive behaviors can be
fostered by activating an individual's cognitive and behavioral processes. Consequently,
teaching assertiveness skills has become increasingly vital.

Individuals with EBD often struggle to assert their rights due to their extreme tendencies toward
either excessive extroversion or excessive introversion. Those exhibiting high extroversion
may become aggressive in conflict situations when facing injustice, which can lead to social
marginalization and an increased risk of criminal behavior, as well as safety concerns.
Conversely, individuals with extreme introversion may become unresponsive and overly shy
when wronged, leading to isolation and making them more vulnerable to bullying and abuse.
Therefore, it is essential for individuals with EBD to develop a balanced approach, exhibiting
assertive behaviors that strike a middle ground between aggression and passivity.

Individuals with EBD require additional instruction in assertiveness skills to reach their full
potential in the most effective manner. This includes establishing and maintaining healthy
relationships with teachers and peers, enhancing academic performance, engaging in post-
school employment processes, and developing romantic relationships starting from their
school years. By acquiring these skills, individuals with EBD can improve their independence,
autonomy, and overall quality of life, leading to greater satisfaction. Furthermore, the habitual
practice of asserting their rights will foster a more democratic society and a culture of
coexistence.
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