EKONOMI BILIMLERI DERGISI
Cilt 8, No 2, 2016 ISSN: 1309-8020 (Online)

NOROIKTISAT ISIGINDA REKABETCi KARAR ALMA SURECINDE
DUYGULAR, ROLLERI VE ONEMI

Hakki CIFTCI _
Cukurova Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Yad.Dog. Dr.

Hamdi AYYILDIZ
Cukurova Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Yuksek Lisans

Ozet

Noroiktisat Isiginda; Karar Alma Siirecinde Duygular; Rolleri ve Onemi: Bir
karar alicidan daha fazlasi konusunda karar alirken yukaridaki tematik 6geler
cercevesinde, bilimlerde, askeri teknolojide, ticarette yeteneklerde,bireyci
Anglo/Sakson Ingiliz-Amerikan kapitalizmi temelde bir tiketim ekonomisi
olusturdugunu; cemaatci Alman-Japon kapitalizmi ise iiretim iktisadim
oncelikli,kaynaklarini  miimkiin olan en iiretken kullanmimlarda gelistirmesi
gerektigini,yiiksek hacim ekonomilerinin degil yiiksek deger ekonomilerinin 6n
plana c¢ikacagini,sirket, sirket c¢alisanlari, tedarik¢i ve miisteri paydaslart
arasindaki saghkli bag ve baglantilary,yenilik yapmayi, séhretli markalar
gelistirmeyi, stratejik imtiyazlar elde etmeyi, mimariyi, hizli degisim iizerine kafa
yormay, cesitlilik ve esneklilige agirlik vermeleri gerektigini, siirdiiriilebilir bir
rekabet avantajinin olmasi, girisimcilik ruhu iizerinde oneme durulmustur. Ayrica
karar alma surecinde, psikolojik 6geler ve siire¢ icerisinde yer alan duygular, ¢cok
onemli ve etkileyici bir rol oynar. Karar alma siirecini daha iyi bir sekilde
anlamak i¢in, bilissel ve duygusal karar almamin baglantilart i¢inde gozlem
vapmak ve bu duygusal etkileri ¢calismak gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler : Duygu,Noroiktisat, Karar Alma
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Neurocystis; Emotions in Decision Making Process; Roles and Prejudice: When a
decision is made more than a decision maker, individual Anglo / Saxon British-
American capitalism basically forms a consumption economy in the above
thematic contexts, in sciences, in military technology, in commercial talents;
German-Japanese capitalism is the first step in the development of German-
Japanese capitalism, where the priority of production is to develop its resources
with the most productive use possible, that high-value economies, not high-volume
economies, will be at the forefront of the economy and have a strong connection
and connection between company, company employees, suppliers and customer
stakeholders, To focus on diversity and flexibility, to have a sustainable
competitive advantage, to focus on the spirit of entrepreneurship, to build
strategic advantages, to focus on architects, rapid change, and diversity and
flexibility. In addition, in the decision-making process, psychological texts and
emotions involved in the process play a very important and impressive role. In
order to better understand the decision making process, it is necessary to observe
and study these emotional influences in the connections of cognitive and
emotional decision making.

Keywords: Emotion, Neuroeconomics, Decision Making

1.GIRIS

Siirsiz ihtiyaglarin karsilanmasinda sermayenin sonu gelmez birikimi, iiretim,
miibadele ve tliketim, gdreceli tercihler, goreceli degerler ve dogrular ekonomik
faaliyetlerin butlin sureclerinde kazang ekonomisi mi yoksa ihtiya¢ ekonomisi mi
sorusuyla basbasa birakmaktadir. Bununla birlikte iktisadi olaylara bilimsel bir
yaklasim ¢ergeve sunma g¢abasiyla aciklama, anlama ve yorumlama islevinin yani
sira toplumlarin temel diinya goriisleri, orf ve adetleri, yerlesik davranis kaliplar
yani aliskanliklari, din, hukuk, ahlak da iktisadi sistemin isleyisini kurallarini
belirlemektedir. Bu kurallar1 uygulayacak sosyal bilimlerin laboratuvari
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toplumlardir. Biitlin yerkiire ve yerkiire icerisindeki toplumlar, onlar1 olusturan
bireyler ve kapsama alanlar1 genisledikce, merkezdeki giicler arasindaki iktisadi,
siyasi, kiiltiirel ve yeri geldiginde askeri rekabetin de kizigsmasiyla dinya
sisteminde diizensizlikler ve keyfilikler 6n plana ¢ikmistir. Bu evrede bu genis
hinterland kapsaminda kontrollii ve karsilikli hukuka uygun diizgiin isleyen piyasa
mekanizmas1 saglanamaz ise ise daha kaotik ve daha gilivensiz bir evreyle karsi
karsiya kalinabilir(Ozel,1994). Nolte'ye gore; Avrupada yayilmacilifin eseri
Kiiresel toplumda; bilimlerde, askeri teknolojide, ticarette yetenekleri daha hizli
ve daha emin bir tarzda biriktirmis olduklar1 donemler; tacirin 6nemli bir gii¢
oldugu 11-14 yiizyildaki sovalye ve tacir donemi, daha ¢ok sermayenin hakim
oldugu 15-18 ylizyilda maceracilar ve sirketlerin, endiistriyel giice dayali
ordularin 6nemli gii¢ oldugu 19 yiizyilda ise generaller ve sanayiciler donemi ile
olusan bir toplumsal evrim karsimizda durmaktadir(Nolte,1994). Bunun yani sira,
Sifira Sifir Toplumu ve Tehlikeli Akimlar isimli eserinde karar almada Thurow,
yeni donemin rekabet bi¢imine isaret ederken, rekabette carpisan taraflarin
farkliliklarni bireyci Anglo/Sakson Ingiliz-Amerikan kapitalizmi temelde bir
tilketim ekonomisi olusturdugunu; cemaatci Alman-Japon kapitalizmi ise Uretim
iktisadin1 oncelikli kildigin1 vurgulamaktadir. Porter Micheal(1994) ise; karar
almamizda; bir {ilkedeki doviz kurlari, faiz hadleri, hiikiimet agiklar1 gibi
makroekonomik olgularin ve her sirket ve sektorlin tipine uygun genel bir
yoneticilik mikro isletme uygulamasinin 6tesinde herkesin her konuda onde
olamayacag diisiincesiyle kaynaklarini miimkiin olan en iiretken kullanimlarda
gelistirmesi gerektigini, verimsiz sanayilerin siibvanse edilmemesi gerektigini,
koruma ve diger miidahale bicimleriyle ayakta tutma c¢abasinin iilke ekonomisinde
kalite diisiisiine yolagacagini vurgulamaktadir. rekabet¢i olmak isteyenlere ise
karar alirken; en zor ihtiyaglara sahip miisterileri aramalari, en sert yasal
engelleri veya mamiil standartlarin1 asan normlar1 tesis etmelerini, uzun vadeli
rekabet¢i konumunu saglama almalarini, hissedarlar ve yoneticiler arasindaki
baglar1 giiclendirmelerini, ihtiyaglarin en ileri ve uluslararasi nitelikteki yurtigi
tedarik¢ilerden temin etmelerini, ¢alisanlari isine uzun vadede aidiyet duygusuyla
baglamalar1 gerektigini, en Onemli rakipleri sevkedicelerini gdérmelerini
ogiitlemektedir(Porter, 1994).  Reich Robert B(1994) gore, karar almada
gelecegin ekonomilerinin yiiksek hacim ekonomilerinin degil yiiksek deger
ekonomilerinin 6n plana ¢ikacagini, bu ekonomilerde mamiillerin belirli bir
milliyetinin olmayacagini iddia etmektedir. Bununla birlikte herhangi bir malin
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imalinde hangi milletin bireyleri ne kadar deger katmis ve ne tiir tecriibe
edinmisdir, bu tecriibbe onu daha biiyiik degerleri ile zenginlestirmis mi sorusuna
dikkat cekmektedir(Reich,1994). John Kay ise karar alma siirecinde sirket,sirket
calisanlari, tedarik¢i ve miisteri paydaslar arasindaki saglikli bag ve baglantilarla
nasil farkli olabilirizi karar almada 6n planda tutmalar1 gerektigi belirtilmektedir.
Yenilik yapmayi, sohretli markalar gelistirmeyi, stratejik imtiyazlar elde etmeyi,
mimariyi ise bu karar alma siirecinde vazgegilmez kilmaktadir(Kay,1994). Toffler
ise karar alma siirecinde hizli degisim iizerine kafa yormayi, cesitlilik ve
esneklilige agirlik vermeleri gerektigini, siirdiiriilebilir bir rekabet avantajinin
olmasint Onemsemektedir(Toffler,1994). Thurow ise Ruslarin yiiksek bilimine,
Alman teknolojisine, Italya ve Fransa’nin tasarim yeteneklerine, Ingiltere nin
finans guclne dikkat cekmektedir(Thurow,1994). Paul Erdman ise Cindeki
girisimcilik ruhuna dikkat ¢ekmektedir(Erdman,1994). Bu ¢alismayla, literature
onemli bir katki saglanirken ayni zamanda yeni c¢alismalara projector olmasi
amaglanirken, karar alma mekanizmalarina 1s1k tutmak amaclanmistir.

2. NOROIKTISAT ISIGINDA; REKABETCi KARAR ALMA SURECINDE
DUYGULAR; ROLLERIi VE ONEMI:

Iktisat literatiiriinde gorece yeni ve interdisipliner bir alan olan néroiktisat, birgcok
iktisatgt tarafindan tanimlanmaya calisilmigtir. Bu tanimlamalardan birinde
noroiktisat; iktisat ve psikoloji gibi iki farkli alan1 birbirine koprileyen, karar
verme siirecini tek bir asama olarak gormeyen, bunun yerine otomatik ve
kontrollii siiregler gibi siire¢lerin etkilesiminden olustugunu savunan bir bilim
olarak tanimlanmaktadir.(Leowenstein,G.,Rick,S.,Cohen D., Jonathan, 2008).
Klasik ve neoklasik iktisatta kararlar, bilgiye dayali olarak gerceklesir ve kar (
fayda ) - zarar analizine dayanir. Ekonomik tercih ve se¢imlerinin, faydasini
maksimize etmeye yarayacak ekonomik kararlar1 siizgecleyerek olusacagini
diistinen birey, herhangi bir davramisindaki kar ve zararini degerlendirir,
sonucunda da karin1 maksimize edecek davranisi uygulamaya cabalar.Giinliik
hayatta ise, karar alma ve verme siiregleri, ¢esitli etkenler sonucunda kar—zarar
analizinden ¢ok daha karmasik ve biitiinlesiktir, bu siire¢ bir¢ok psikolojik faktor
icerir. Bu etkenlerin en basta gelenlerinden birisi sliphesiz duygulardir.
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Bu c¢alisma, yukarida bahsedilen tematik Ogeler c¢ercevesinde iktisadi
davraniglarda psikolojik faktorleri iktisat ve psikolojinin yakinlagmasi
cercevesinde ele alarak, ekonomik karar almada 6nemli ve etkin bir rol oynayan
duygulara iliskin genel bir bakist sunmustur.

Davranigsal iktisatta, nérobilimde ve psikolojide gelecekte yapilacak caligmalarla,
duygularin ekonomik davranislardaki rolii daha iyi anlasilabilecektir. Heniiz hala
karar almada rolii tam olarak anlasilamamisduygularimiz bulunmaktadir, bu
konuda ileride yapilacak c¢alismalarla konu derinlemesine aydinlatilacaktir.
Bilimler bu noktada birbirlerinin ¢alismalarini tamamlamali ve ortak ¢alismalari
desteklemelilerdir.Bu g¢alisma ile literatiirde duygularin nasil kararlarimiza yon
verdigi, duygularin risk alma ve riskten kaginma ile olan iliskisine, duygularin
beyindeki hangi bolgeleri etkiledigine, korku ve tiziintii durumlarinda bireyin nasil
davrandigina ve bu konuda elde edilen sonuglara deginilecektir.

Ayn1 zamanda, daha sonra deginilecegi lizere duygularin agik bir sekilde dnemli
bir karar alim faktorii oldugu belirtilecektir.Bu ¢alismanin amaci, duygularin karar
almada roliinii ve etkilerini bulmaktir.Bu c¢alismada, ndoroiktisadin gelisimi
kapsaminda duygular iizerinde durulacaktir. Bu g¢alismanin amaci, davranissal
iktisadin ve noroiktisadin katkilari ile iktisadi karar alma siirecinde psikolojik
faktorlerin ve daha ¢ok duygularin rolii ve etkisi tizerinde durulmasidir.

3. NOROIKTISADIN IKTISAT LITERATURU ICERISINDE GELIiSIMI

Ekonomi bilimi ile nérobilim, beyin konusundaki gelismelerin de son derece hizli
ve yapict gelismesiyle son on bes senede bircok calismada gittikce igice
gecmektedir. Alanimn &nciileri arasinda sayilan Zirich Universitesi’denErnst Fehr
ozellikle digerkamlik (altruism) {izerine ¢alismalarini siirdiiriirken, alanin bir diger
oncisu olan Kaliforniya Teknik Universitesi’nden Colin Camerer daha ziyade
oyun teorikve metodolojik yaklagimlar iizerinde c¢alismaktadir(Camerer,
Colin,Loewenstein, George & Prelec, Drazen, 2005). Alanin diger 6nemli isimleri
olarak; Massachusetts Teknoloji Enstitlisi’nden Drazen Prelec ve Carnegie
Mellon Universitesi’nden George Loewenstein’da uzun yillardir bu alandaki
calismalarini siirdiirmektedirler.
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Ekonomik olaylar1 ortaya koymada psikoloji biliminden faydalanma, silirec
icerisinde davranmigsal iktisadi yaratmistir. Davranigsal iktisat, Ozellikle finans
alan1 basta olmak tizere, oyun kurami, emek ekonomisi, kamu maliyesi, hukuk, ve
makro iktisatta genis bir alanda calismalarini olusturmustur.Glinimizde ise
davramgsal iktisat, deneysel iktisat ve noroiktisat perspektiflerinden iktisat bilimi
son derece hizli bir bigimde gelisme gostermektedir. Aralarindaki yakin iliski
nedeniyle, noroiktisadin davranigsal iktisatgilar tarafindan benimsenmesi ve
norologlar tarafindan desteklenerek davraniglarin ekonomik temellendirilmesinin
ortaya konmasibilimlerarasi bir uyum saglamistir.Nitekim 90’larin sonlarinda yeni
bir alan olarak noroiktisat dogmustur (Leowenstein, G. , Rick, S. , Cohen D.,
Jonathan, 2008). “Neuroeconomics” (Noroekonomi) kavrami, ilk kez Prof. Kevin
McCabe tarafindan 1998’de George Mason University’de kullanilmigtir. NOro
ekonomi kavrami’nin iktisat bilimi icindeki yeri, 6nemi ve bilimselligi(Soydal,
Mizra vd.2010), Noroiktisat, iktisadi karar alma siirecine iliskin olarak,
norobilimin Slgiim tekniklerini kullanarak, beynin roliinii ve hangi asamalarin®,

'Bu noktada beyin konusunda bir miktar bilgi vermekte fayda vardir :
Beynin anatomik olarak ii¢ temel yapisi vardir: arka beyin (hindbrain), orta beyin (midbrain) ve 6n
beyin (forebrain). Onbeyin beyin (serebrum), talamus, hipotalamus, ve limbik sistemden
olusur.Orta beyin tektum ve tegmentumdan olusur.Arka beyin ise beyincik, medulla ve ponstan
olusur.
On beynin bir parcasi olan olan cortex (korteks) bilgi isleme ve yiiksek zihinsel faaliyetlerden
sorumludur.Korteksin yiizeyi pek ¢ok girinti ve ¢gikintiyla kaphdir.Bu sekilde beynin yiizey alani
artirllmigtir.Korteksdeki ¢ikintilara girus, girintilere sulkus denir (Zak, 2004: 1738).
Serebral korteks dort loba ayrilmistir: frontal (6n) lob, temporal (sakak) lob, parietal (yan) lob,
oksipital (arka) lob. Her lob birkag gdrevi yerine getirir ve belirli gorevler i¢in 6zellesmis daha
kii¢iik yapilar i¢inde barindirir.
1. Frontal lob: Bilingli diisinmede rol oynar (diisiinme, planlama, konusma, hereket, hisler,
problem ¢tzme).
2. Parietal lob: Cesitli duyu organlarindan gelen bilgileri birlestirmede énemli rol oynar. Ayrica
nesnelerin kullanilmasi ve bazi mekansal goriis islemelerinde parietal lobun kimi béliimleri rol
alir.
3. Oksipital lob: Gorme duyusuyla ilgili bilgilerin islendigi lobdur.
4. Temporal lob: Ses ve kokunun algilanmasi, ayn: zamanda da yiizler, mekanlar gibi karmasik
uyaranlarin iglenmesi bu lob tarafindan saglanir.
Serebrum evrimlesmede son basamaklardan Dbirini gosterir.Serebrum, canli gelistikce
karmagiklagmakta ve bir iist modele sanki kendisini gelistirmektedir.
Talamus, duyu organlardan gelen néronlarin beyin kabugu ile olan iligkisini saglar.
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nasil siizgeclendigi konusunda tanim olusturabilmek amaciyla giinden giine
gelisen disiplinleraras1 bir alandir. Noroiktisat, her bireyde farkli bigimde
gbzlemleyebilecegimiz beynin isleyis siireclerine ve bu sureclerin ekonomide
sergilenen davranislar iizerine beyindeki yerine dair analizine iliskin ¢aligmalar
yapar. Norobilimciler, farkli duygularin yer aldigi1 bir ortamda veya bu duygular
altinda karar alinmasi durumunda, beyindeki alanlarin hangi fonksiyonlarda rol
aldiklarin1 anlama konusunda ¢alismaktadirlar.

4, DUYGULAR, IKTISAT VE PSIKOLOJI BiLiMi

Klasik iktisat, psikoloji bilimi ile de yakindan ilgilenmistir. Iktisat alanindaki
klasik teorisyenlerden, Adam Smith (1723-1790), David Hume (1711-1776) ve
Jeremy Bentham (1748-1832) bireylerin iktisadi alandaki davraniglarinin
temellerini psikoloji biliminden yararlanarak aciklamaya
caligmiglardir. Rasyonalist faydaciligin kurucusu olarak bilinen Jeremy Bentham,
insan1 tanimlarken belki de Onciil homo economicus tanimini yapmaktadir.
Neoklasik iktisadin en Onemli bulgusu ise marjinal faydadir. Bu kavramin
temelini, psikolog Ernst Weber (1795-1878) ve Gustav Fechner’in (1801-1887)
goriisleri olusturmaktadir.Weber-Fechner kanunu veya diger adiyla Psikofizigin

Hipotalamus heyecanlarin ve arzularin denetlendigi merkezdir.Cinsel davranis, yeme ve icme bu
merkezce denetlenir.

Duygusal beyin olarak da adlandirilan limbik sistem, serebrumun iginde gomiilii olarak
bulunur.Heyecan yasantisi, saldirma ve kagma davraniglariyla iligkisi vardir. Limbik sisteminin
elektrikle uyarilan bazi kisimlar1 kizginlik ifade eden davranislar1 ortaya ¢ikarirken, diger kisimlari
korku davraniglart ortaya cikarir. Bu sistem talamus ve hipotalamus disinda amigdala ve
hipokampiisii igerir.Amigdala duygular, hafiza ve korkunun olusmasinda birincil dneme sahip
bolgedir.Hipokampls ise uzun sireli hafiza ve yon bulmada biiyiikk 6neme sahiptir.Duygusal
limbik sistem, medial frontal cortex, cingulate and ventral striatum dan olusur.

Orta beyin gérme, duyma, goz hareketi ve viicut hareketi gibi fonksiyonlarla ilgili bdlgedir. Beyin
sapinin bir parcasi kabul edilir. Beyin sapinda olan ndron faaliyetlerinin biiyiik bir ¢ogunlugu
diistincenin kontrolii altinda olmayan otomatik, refleks hareketleridir (Keles ve Cepni, 2006).

Arka beyindeki medulla otonom sinir sistemini kalbin atisini, nefes almayr ve kan basincim
denetleyen néronlarini igerdigi gibi, omuriligin ¢evresinde 6beklenen sinir hiicrelerinin uglarinin
beyne girdigi noktayr da olusturur. Serebellum veya beyincik duyu organlarindan gelen bilgilerle
hareketi iligkilendirir.Ozellikle dengenin saglanmasinda 6nemli rol oynar (Anonim, 2011).
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temel kanunu, uyaranin fiziksel 6zellikleri ile duyusal deneyim arasindaki iliskiyi
vermektedir. Bu kanuna gore, ilk orijinal durti ne kadar guiclii olursa, ortaya ¢ikan
tepkinin artmasi1 ic¢in bir sonraki diirtiinlin daha yogun olmasi gerektigi
gozlemlenerek, “bir duygu yogunlugunun aritmetik oranda artmasi i¢in, diirtiiniin
geometrik oranda artmasi gereklidir” sonucuna ulasilmistir. Bu da giiniimiizde
marjinal fayda olarak bildigimiz kavramin en temel tanimidir. Neoklasik iktisatta
William Stanley Jevons (1835-1882), Carl Menger (1840-1925) ve Léon Walras
(1834-1910) birbirlerinden habersiz olarak ayri ayri iilkelerde Bentham’in fayda
yaklagimint yeniden big¢imlendirerek “marjinal fayda” kavramini ortaya
atmiglardir (Soydal, Mizra vd.2010).

Angner ve Loewenstein’a gore, yapilan calismalarin bilgi degerini belirleyen
etkenin “liretim maliyeti” degil, “marjinal fayda” oldugunu One siirmeleri ve
teorilerini bireysel davranisin zevki maksimize, actyl minimize etme arayisina
dayali hedonik (hazci) psikoloji temelleri {iizerine kurmalaridir. 1930’larin
ortalarindan 1950’lerin ortalarina kadar, psikolojinin iktisadi analizlerdeki 6nemi
giderek azalmistir. Vilfredo Pareto (1848-1923) ile kardinalizmden ordinalizme
gecilmesi ile baslayan “Pareto’cu doniisiim”, 1930’larda ve 1940’larda John Hicks
(1904-1989), Roy George Allen (1906-1983) ve Paul Samuelson (1915-2009) ile
devam etmis, rasyonel secimler prensibinin iktisat teorisinde temel alinmasiyla,
matematik ve istatistiksel modeller 6nem kazanirken, psikolojik konular
ekonomiden elimine edilmistir. Rabin’e (2002) gore, yeni davranigsal iktisatcilar
geleneksel iktisadin yontemleriyle daha fazla deneysel alternatiflerle bireysel
karar almanin basit iktisadi modelini gelistirmeye c¢alismiglardir. Busayede,
psikolojiden yontem ve fikirlerin katilimi ile iktisadi analiz eden davranigsal
iktisat sayesinde ‘“Pareto’cu doniisiime” karsit devrim yapilmistir. Son on yildir,
iktisat Oznellik kavramina ve insan davranmisindaki psikolojik faktorlere
odaklanmistir ayn1 sekilde psikoloji de iktisadi icerikteki insan davranisina
odaklanmistir (Eser Rilya, Davletkan Toigonbaeva, 2011). iktisat ve psikoloji
bilimleri, insan temelli bitin konulara blyik bir heyecanla yaklasirken,ktisat
bilimi insanin ekonomik tercihleri ve kararlariyla ilgilenirken, psikoloji bilimi
insan davraniglart ve bu davraniglarin kaynaklari ile ilgilenmektedir.Daha Once
iktisat tarafindan gozardi edilmis olan, biling, biling dis1 ve his konular1 da
davranigsal iktisatla literatiiriine dahil edilmistir.
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Tablo:1. Davramslarin Rolii ile ilgili Baz1 Klasik iktisadi Goriisler

Adam Smith (1723-1790)

1759'da “The Theory of Moral Sentiments” isimli eseri bireyin
davraniglarinin  psikolojik a¢idan analizini igermekte ve
sempatinin (sympathy) 6nemini vurgulanus ve 1776’daki “The
Wealth of Nations” adli kitabinda ise, faydayi, insan1 eyleme
yonelten bir motivasyon ile iligkilendirmistir

David Hume (1711-1776)

tutkunun, inat¢iligin ve hayati sevmenin insan segimlerinin
iizerinde etkisi se¢imleri yaparken in sanlarin harcama ve
kazanma gibi ekonomik motivasyonlarinin 6nemini belirtmis,
empatiyle sempatik olunacagini ifade etmistir

Jeremy Bentham

(1748-1832)

1789 yilinda yayinlanan “Introduction to the Principles of
Morals and Legislation” isimli kitabinda haz hesab1 (hedonic
calculus) kavramini kullanmis, rasyonel ekonomik bireyi “haz
arayan ve elemden kagan bir varlik” (homo economicus) olarak
tanimlamig

Ernst Weber (1795-1878)

marjinal fayda

(1835-1882),
Carl Menger (1840-1925)
Léon Walras (1834-1910)

Gustav Fechner’in
(1801-1887)
William  Stanley  Jevons | degisim degerini belirleyen etkenin “iiretim maliyeti” degil,

“marjinal fayda” oldugunu, bireysel davramisin zevki
maksimize, actyr minimize etme arayisina dayali hedonik
(hazci) psikoloji temelleri {izerine kuruldugunu anlatir

Friedrich von Wieser
(1851-1926),
Bohm-Bawerk (1851- 1914),

siibjektivizmi ilgilendiren psikolojik etkenler iizerinde durmus,
son birimin yararim tiiketicinin ruhsal egilimlerine gore 6lgmeye
yone lik ¢aligmalar yapmustir.

(1857-1924) i

John Bates Clark

(1847-1938)

Francis Edgeworth’un | kutu diyagrami analizinde de bireysel ekonomik davraniglarin
(1845-1926) psikolojik temellerine deginilmis

Maffeo Pantaleoni | bir kisinin her hangi bir zamandaki haz 6l¢egi (hedonic scale)

egilimi gecmis donem tiiketimine baghdir.

Alfred Marshall (1842-1924)

Marshall, “Principles of Economics” eserinde insan dogasini,
rasyonel taraf ve ahlaki taraf olarak ikiye ayirip, iktisat bilimini,
bir yonii ile serveti inceme bilimi, diger yonil ile insan1 inceleme
bilimi olarak nitelemektedir ve ‘“azalan fayda kanununa isaret
etmistir.

Irving Fisher (1867-1947)

Algt ve yanilma kavramlarma deginip zaman tercihi (time
pereference) ve para yanilgisi (money illusion) konularinda
iktisadi davranmislar1 agiklarken psikolojik faktorlerin {izerinde
durmus ve para yanilgisinin konjonktiir dalgalarimi daha fazla
artirdigini ifade etmistir.
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Vilfredo Pareto (1848-1923)
John Hicks (1904-1989)
George Allen (1906-1983)
Paul Samuelson (1915-2009)

kardinalizmden ordinalizme gec¢ilmesi ile baslayan “Pareto’cu
dontigim” ve iktisad1 psikoloji-hedonik bagindan kurtarma
cabasina girmisler. iktisatta fayda yerine tercih kullanimimin
basit bir konu oldugu diigiincesiyle, motivasyon, tercihlerin
olusumu ve secim sorunlart hakkinda bilinemezci (agnostic)
kalmay1 seg¢mislerdir rasyonel secimler prensibinin iktisat
teorisinde temel alinmasiyla, psikolojik konular ekonomiden
elimine edilmistir.

Thorstein Veblen
(1857-1929),
Wesley C. Mitchell

ve Carleton Parker

Veblen, genelde miilkiyet yapist ve teknolojinin davraniglari
etkilediginden ve “gosteris etkisi” kavramini One siirmistiir.
"toplum taklittir" diyerek insanlarm kisisel farkliliklarina
ragmen nasil olup da benzer davraniglar gostererek, bir sosyal
diizen kurabildikleri sorusuna ¢éziim arayan,

John Hobson (1858-1940),
Clarence Ayres (1891- 1972)

I¢ giidii teorisini elestirmisler

ve Morris A. Copeland
(1896-1989)
Gunter Schmélders | davranigsal kamu finansmani konusunda vergi ve insan psi

(1903-1991) i

kolojisi arasindaki iliskiyi incele

Gabriel Tarde (1843-1904)

“Iktisat Psikolojisi” (La Psychologie Economique) eserindeki
analizi

Wesley  Clair  Mitchell | hedonik psikolojinin basarisiziginin iktisatgilar1 daha saglam
(1874-1948) psikolojik temelli analizlere yonlendirecegine inanmustr.
W.A. Johr konjonktir teorisinde psikolojik faktorleri

John Maynard Keynes(1883-
1946)

1936 yilinda yayinlanan “General Theory” isimli kitabinda
tilketim egilimi ve girisimcilerin hayvani iggiidiileri (animal
spirits) gibi kavramlarla psikolojik konulara
giris yapmustir. Keynes’e gore iktisadi kararlar, yatirrmeinin ve
girisimcinin para kazanma hirsin1 simgeleyen hayvani ic¢gilidii
sonucunda alinabilmektedir

Herbert Alexander Simon

belirsizlik, koordinasyon gibi unsurlarin ¢ok énemli oldugunu

(1916-2001), George Katona | ortaya koyarken, eklektizm ve entegrasyona vurguda
(1901-1981), D.M. | bulunmuslar

Lamberton ve Peter Ear

Tibor Scitovsky | iktisat  caligmalarim1  psikolojik  temellere  oturtmaya
(1910-2002), James | calismislardir

Duesenberry  (1918-2009),

Harvey Leibenstein

(1922-1994) ve Richard

Easterlin (1926-..)
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John B. Watson | dis gozleme dayanan davranigsal psikolojinin gozlenebilir ve
(1878-1958) Olgiilebilir davraniglar: konu edinmesi gerektigini belirtmistir

Edward Lee Thorndike | psikolojik modellerinde karsilastirma 6l¢iitii (benchmark) olarak
(1874-1949), Edwin Ray | ekonomik modelleri kullanmaya baslamislardir

Guthrie (1886-1959), Clark
Leonard Hull (1884-1952)
ve B.F. Skinner (1904-1990)

Mises (1881-1973) iktisat insanin belirli amaglar1 oldugu ve bu hedeflere ulagsmak
icin araglar kullandig1 gerceginin formel ¢ikarimlari ile mesgul
olur

Thaler ve Benartzi (2004)

Kaynak: Eser Riiya, Davletkan Toigonbaeva(2011) "Psikoloji ve Iktisadin Birlesimi Olarak,
Davranigsal Iktisat ", Eskisehir Osmangazi Universitesi IiBF Dergisi, Nisan 2011, 6(1), 287-321

Icsel veya digsal etkilerle ortaya gikan bireysel dav ranislar esas alan “davranissal
ekol”; bireyin ulagabilecegi tiim verileri toplayarak, kapali sistem i¢inde kararini
olusturmas1 gorlisiine dayanan biitiinsellik ekolii “gestalt” ya da “alan teorisi”;
bireylerin cocukluk dénemleri ya da toplumsal ko-numlar ile ilgili kaygi ve
kuskularint olusturdugu karmasik kisilik analizlerine dayanan Freud’un
“bilingalt1” ekolii ve dordiinciisii “algilama-6grenme psikolojisi” eko lidiir(Eser
Riiya, Davletkan Toigonbaeva, 2011). Davranigsal iktisat, ekonomik davranisa
iliskin psikolojik faktorleri ve ndroiktisat beyin aktiviteleri ile ilgili ekonomik
davraniglar1 incelerken, bu bilimlerden elde edilen kanitlar, duygularin ekonomik
karar alma siirecindeki 6nemini ve gerekliligini, karar-verme stirecinde duygusal
etkinin roliinii ortaya koymaktadir. Psikoloji ise biiyiik ve uzun adimlarla genis
Ol¢iide duygularla iligkili olan, karar alinirken duygularin rolunu igeren ( Antonio
R. Damasio, 1994 ) ,duygularin néral temelleri (Jann Panksepp, 1998 ) ile bilissel
ve duygusal kesisimini anlamaya g¢alisir( Robert B. Zajonc,1980). Davranigsal
iktisat ise bu noktada standart karar verme sirecinden sapmalarin; standart
olmayan tercihler, dogru olmayan inaniglar ve sistematik yanliliklar oldugunu ileri
siirmekte ve rasyonellik varsayimina psikolojik temelli matematiksel alternatifler
onermektedir(Mazzoli, C. and Marinelli, N. 2011). Psikologlar,su andaki
duygularimizla ( immediate emotions ) yani karar alinma aninda deneyimlenen
siireklilik arz eden duygularla ilgilenmisler. Genis bir bigimde,su andaki
duygularimiz, i¢ organlara ait faktdrlerdir. ( visceral factors), I¢ organlara ait bu
faktorler gecicidir, davranislar birey ve toplum i¢in uzun siireli ve 6nemli sonuglar
dogurur.l¢ organlara ait bu faktdrlerin etkiledigi davramislarin  alanlari,
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ekonomiyle ilgili ii¢ genel davramsa ayrilir.Birincisi, Insanlarin pazarlik
davraniglart giiclii bir sekilde 6fke ve hiddet, korku ve utanma duygularindan
olusur.ikincisi, I¢ organlara ait bu faktorler zamanlararas1 segimlerde kritik rol
oynar.Ugiincii olarak da, risk ve belirsizlik altinda karar alma. Emotions in
Economic Theory and Economic Behavior isimli eserinde George Loewenstein,
Davranigin igselligini yorumlamak amaciyla, iktisadi davranig modellerine i¢
organlara ait faktorleri dahil etmenin gerekliligini vurgulamistir (Loewenstein,
1996).

5DUYGUYLA ILGILI TANIMLAMALAR VE BAZI YAKIN
KAVRAMLAR

Duygu; kisisel deneyimler, ifadeler, viicut tepkileri ve hareket egilimlerinin
eszamanlilasmis Ozellikte bulunanlarimin yol actifi icsel ve digsal olaylara
birbirinden farkli yanitlarin yansitilmasi olarak tanimlanabilir. Duygular; yuz
ifadeleri, ses ifadeleri ve vicut ifadeleri seklinde, eylem egilimleri, 6lgme-
degerlendirme, ruh hali, tutumlar, tercihler, kisilerarasi sosyal iliskileri etkileyen
ogeler seklinde oldukea ¢esitli bicimlerde karsimiza ¢ikmaktadir(Phelps, 2009).
Duygularin subjektif deneyimlerine his denir.Duygu bilimciler hisleri duygularin
bir pargasi olarak diisiirler. Le Deoux’e goére, William James’in yeni ufuklar acan
What is Emotion( 1884 ) makalesinde, James hisleri ayristirir, ay1 gordiiglinde
bedenin verdigi korku tepkisini ayristirir. Ancak, oncii duygu teorisyenleri gibi,
James de, hislerin, duygularin 6nemli bir pargast oldugunu vurguladi. .Bununla
birlikte bugiin, ¢ogu duygu arastirmacisi, hislere bagli olmayan bir¢ok duygunun
tasvir edildigini gosteren bircok bedensel yanitin/ tepkinin oldugunu kabul
ederler. Kisilik, bireyin 6zel ve ayirt edici davranislarini icermektedir.Sosyal
davranig kuramina gore, kisilik ¢esitli durumlara gosterilen 6grenilmis davraniglar
olarak tanimlamaya g¢alisilmaktadir. Degerler bir ¢esit inang olup, insanlarin iyiyi,
dogruyu ve gilizeli tanimlamak i¢in koymus oldugu olgiitler veya standartlardir.
Degerler, davranis ve tutumlart etkilemektedir(Mazzoli, C. and Marinelli, N.
2011).

6. RISKTEN KACINMA, RiSK ALMA VE DUYGULAR
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Kisacasi, konu ile ilgili yapilan c¢alismalarda 6fke ve hiddetinrisk almay1
artirdigimifade eden genel bir konsensus bulunmaktadir. ikinci olarak da, korku
ise riskten kaginmayla yakindan iligkili , ti¢linciisii iziintiiniin riskli se¢imleri nasil
etkiledigi hala net degildir. Bu konudaki Calismalarda, genellikle konulardaki
duygusal durumlar1 tesvik etmek amaciyla yazili bir goérev kullanir(6rnegin,
konular katilimcilara sorularak onlar1 son zamanlarda sinirlendiren seyler
hakkinda yazmalari istenir). Bu metodu kullanarak, deneysel bir ¢alismada telafi
edilebilecek konularla korkunun riskten kaginmayi artirdigi ve 6fke ile kizginligin
bunu azalttigin1 bulmus, igerigin roliinii analiz etmisler ve 6tke ile kizginligin
riskli se¢imleri artirdigini bulmuslardir. Bagka bir calismada , duygusal durumlari
durtalemek i¢in filmler kullanilmistir, katilimeilara ruh hallerini gézlemlemek igin
gelisigiizel 243 konuda film gostermis. Ve sonugta, {iziintli ve hiizniin riskten
kacinmay1 artirdigini1 , ancak riskli kararlar alirken 6fke ve kizginligin etkisini
Olgemediklerini ifade etmisler. gelisigiizel 236 konuda film gdstermis ve {iziinti
ile 6fkenin riskli se¢cimleri destekledigini belirtmis, yaptig1 bir deneyde ise, negatif
duygularla yiiksek riskten kaginmayr bagdastirmis. Ozellikle yiiksek olasilikli
kazanclarin diisiik agirliklandirilmast ve diisiik olasilikli kayiplarin  yiiksek
agirliklandirilmasi korkuyu yansitabilirken, 6te yanda diisiik olasilikli kazanglarin
yiiksek  agirliklandirilmast  ve  yiliksek  olasilikli  kayiplarin = diisiik
agirliklandirilmas1 umudu yansitabilir. Bu fonksiyonlarin sinirsel tabani heniiz
bilinmemektedir. Ancak korkunun amygdaladan dogmasi, umudun da ventral
striatumdan dogmasi1 hipotezini 6ne siiriilebilmektedir. Dahasi Fiorillo tarafindan
g6zlemlenen belirsiz 6dillerin tahmininde risk ilintili DA aktivitelerinin umudu
yansittigr da ileri siiriilebilmektedir. Deneysel iktisatuzun zamandan bu yana
uygulamalan ile kendisini kabul ettirmistir. Kisaca ifade edilebilir ki bu durum,
kendisinden sonra gelen davranigsal iktisada ve noroiktisada da c¢aligmalarin
neticelenmesi konularinda giiven vermektedir.Bilimsel bakis agis1 da gelismekle
birlikte, yeni perspektifler iktisadi daha da giliglendirmektedir(Akerlof, G A.
(2002), Andromidas, D. (2009), Angner, E. ve G. Loewenstein (2006).

7.DUYGULAR UZERINE YAPILAN NOROBILIMSEL ARASTIRMALAR

NOrobilim (Sinir Bilim); ise akil ve hareketsel diizenlemeyi iceren sinir sistemini
ifade ederken, Norobilim ve psikoloji disiplinleri duyguyu; olaylarin
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degerlendirilmesini tarif ederken kullanilan eylemleri motiveeden i¢sel 6ge olarak
tanimlar.

Duygularin kesin tanimin1 vermek zordur.Genis manada, duygular, énemli ve
degerli ogelerin bilinmesine imkan taniyan ilgi buluculardir.( Fridja, 1986
)Duygu( kizginlik, korku, memnuniyet, sevgi, iiziintii .. ) bireyin ruh halinde
biyokimyasal (i¢sel) ve cevresel etkenlerle etkilesiminden dogan karmasik bir
igsel degisimdir. Duygularimiz diisiince davranmis ve fiziksel tepkilerle ortaya
¢ikmis tecriibelerimizden olusur.

Loewenstein’a gore iktisat¢ilar pismanlik ve hayal kiriklig1 gibi 6nceden bu yana
duygularla ilgilenmislerdir, Psikologlar, bununla birlikte karar zamanindan
itibaren deneyimlenebilen / ve gozlemlenebilen su andaki duygularimiza
odaklanmiglardir,.Su andaki duygularimiz karar alma siirecinden gozlemlenebilir.

Duygular1 arastiran bilim insanlari, duygularin etkilerini ve duygusal
reaksiyonlari, ¢aligmalarina dayanarak duygularla ilgili olarak Circumplex Modeli
gelistirmislerdir. Bu model ¢ok sayida duygu ve etkileyici durumun iki ana boyutu
oldugunu ifade eder: Arousal — Uyarilma boyutu ( activation —deactivation ) ve
Valence boyutu — Deger Verme, Degerlik ( pleasant — unpleasant )

Arousal boyutu, psikolojik yanitlarin giicliiliik ve yogunluk tepkilerine, enerji
degisimine deginirken, Valence boyutu ise bu deneyimin derecesinin pozitif veya
negative olup olmadigia deginir. Modele gore, sad ve korku ikisi de unpleasant
ancak tUziintii, korku kadar harekete gegirici degil. Valence boyutundan elde
edilen birgok psikolojik gésterge bulunmaktadir.( Lang , 1990).Duygulari ortaya
cikaran uyaricilar goreceli olarak yiiksek seviyede olduklarinda, Psikolojik
gostergeler etkili olabilir.

Kahneman’a gore ( 2011 ), Karar alicilar bilingli olmadan dahi tercihlerini
yaptiklarinda bu durum onlarin duygularindan etkileniyor. P. Livet’e gére ( 2010
), duygular basit ve sade degildir. Duygular sadece aklin duygusal durumu da
degildir. P. Livet’e gore, bir insanin duygusal durumu karisik, pozitif ve negative
olabilir. Aym1 zamanda, duygular cok degiskenli iki kutupluluk gosterebilir.
Sanfey (2009 ), beyindeki ikiz surecleri inceleyerek karar alma sireclerini
arastirmig. Noroiktisatgilar diisiinsel ve bilissel ( kavramaya yonelik ) sistemlerle
iligkili siireglerin beynin frontal bolgesinde olduguna isaret etmisler. Buna karsin,
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otomatik ve duygusal siireglerin limbik 6diil alaninda ¢o6ziildiigiinii ifade
etmiglerdir. Goriildiigii tizere iktisadi karar alma ve insan beyni iligkisini
inceleyen Noroiktisat, noroiktisat fonksiyonel magnetik rezonans (fMRI)
gorunttleme, transkraniyal magnetik gortntileme (TMI), farmakolojik
miidahaleler ve bagka birtakim teknikleri kullanarak sinir sistemindeki sosyal ve
ekonomik aktivitenin mikro temellerini ortaya c¢ikarmaya c¢alismaktadir
Noroiktisatgilar farkli durumlarda beynin hangi kisimlarinin aktive oldugunu
izleyerek, beynin farkli kisimlart hangi islevleri yerine getirirler, bu kisimlar
sistem igerisinde nasil etkilesirler ve dolayisiyla beyin farkli tip problemleri nasil
cozer gibi konulara agiklik getirmislerdir .

Noroiktisada yon veren ve duygularin roliinii de anlamamizi saglayan, ilk ve ¢ok
etkileyici calismay1r Bechara ve arkadaslari yapmistir(1996). Bu ¢alismada,
Iktisadi bir kumar oyunuunda secimi etkileyen psikolojik faktdrler ve hasarli
orbitofrontal cortex hastalarinin psikolojik yanitlar1 ve se¢im davranislar
incelenmistir. Bu ¢alismada kullanilan oyuna, lowa Kumar Oyunu da denir ( lowa
Gambling Task ) Bu oyunda, her katilimc1 dort deste igindeki bir deste karttan bir
kart secer. Her kart bir cezalandirmay1 veya para odiiliinii simgeler.Burada, Amag
ogrenme, serilerden ve hatalardan ders ¢ikarmaktir. Desteler oyun sonunda hesap
kapatilirken ¢esitlendirilir, destelerden ikisi biiyiik bir 06diil toplarken ayni
zamanda buyuk bir ceza da toplar (bad decks ), bu durumda toplam kar diger iki
desteninkinden az olur.

Deste serileri artik¢a normal ve saglikli katilimeilar sonu¢ olarak kot desteden
segmek yerine 1yi destelerden segmeyi 0grenmis ve karlarimi artirmislardir. SCR
kullanarak, katilimcilarin psikolojik hareketleri, iyi ve kotii destelerden segmeyi
tasarladiklarinda belirlenmis.Asir1  hareketlenme/uyarilma kotii desteden kart
segcmeden Once gozlemlenmis.Bu durum, farkli destelerin destekleyici 6zellikleri
hakkinda agik bilgiler ortaya ¢ikmadan 6nce kotii destelere karsi hareketlenmenin
arttigin1 da belirtmistir. Bechara ve arkadaslar1 ( 1996 ) onerilerinde katilimcilari
kotli kartlardan uzak durmalar1 ve uyumcu davranista bulunmalari konusunda
desteklemistir.

Orbitofrontal cortexi zarar goren Ikinci katilimci grubunda ise zamanla iyi
kartlardan Ogrenme ve se¢im yapma basarisizliga ugradi.Bu hastalar, ayni
zamanda ileriye doniik uyarici yanitlar iiretmekte de basarisizliga ugradi.Bu
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caligmadan ulasilan sonuglar ayni beyin bolgesinin zarar gordiigli hastalar
tizerinde yapilan klinik arastirmalar sonucunda tutarli oldugunu gosterdi ve
beynin bu bélgesinin glnlik hayatta sosyal ve duygusal karar verme konusunda
gerekli ve zorunlu oldugunu gosterdi.Bu sonuglar, Antonio Damasio tarafindan
tekrar kullanilarak Somatik Marker Hipotezi ile sunuldu.Bu hipotez zamanla,
bir¢ok aragtirmacinin katkilariyla yeniden degerlendirildi ve IGT oyunlar1 olarak
da yorumlandi.Dahas1 , gozlemlenen secim davranisi modelleri agik bilginin
altinda yatmakta olabilir ve aralarindaki iliski uyarici olup, se¢im kesin ve belirli
degildir.Sonug olarak, Otonomik geri bildirimdeki bozulmalar her zaman IGTdeki
zay1f performansin sonucu degildir. Tim bu ¢alismalar, 6zellikle Bechara et al
1996 duygular ve néroiktisat bilimi icin temel rol oynarlar(Rabin M. 1998).

Sanfey’e gore ( 2009 ) karar almada beyinde ¢alisan ikili system:

1. Duygusal ve bilissel system : ( Duygusal Etki Sistemi ve Bilissel Sistem )
Duygular otomatik olarak insanlarin davranislarina onciiliik eder. Beynin
bu bdliimiinde, negatif ve pozitif uyaricilar amigdaladaki néronlar1 ¢ok
aktif duruma getirirler.Bu iki system birbirinden bagimsiz ve birbirleriyle
yiiksek derecede etkilesimdelerdir.

Biligsel degerlendirme, karar almada duygusal yanitlar dogurabilir.
Noropsikolojik kanitlar duygularin bilis lizerinde giiclii etkilere sahip oldugunu
gostermektedir, ¢linkii duygu sistemlerinden bilis sistemine olan sistemlerin
beyin sinir aglarinin baglantilari, bilis sistemlerinden duygusal sistemlere olan
baglantilardan gii¢liidiir.( Sanfey et. Al. 2009 )

2. Otomatik, sezgisel ve control, agik, deger bicen sistem:( Kontollii ve
Otomatik Sistem) sezgisel kararlar, kesin belirleyici ve yonlendiricilerin
bilingalti degerlendirmelerinin sonucudur. Bu iki system birbirini
tamamlar, birinden birine hareketler birbirine yetismek zorunda degildir.

Beynin karar alma silirecindeki roliinli anlayabilmek i¢in sdyle bir ayrim
kullanilabilmektedir: Kontrollii ve otomatik siire¢ler arasindaki ayrim ile idrak ve
etki siirecler arasindaki ayrimdir. Kontrollii siire¢ler esas olarak beynin 6n
kisminda ortaya cikarken, idrakle ilgili otomatik siirecler beynin iist, orta ve yan
kisimlarinda ortaya ¢ikmaktadirlar (Camerer, Loewenstein ve Prelec 2005: 17).
Kontrollii ve Otomatik siireglerin 6zelliklerini incelediginde; kontrollii siirecler,
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iktisadi aktor bir siirpriz ile karsilastiginda, kasten basvurulan bir dizindir ve
cogunlukla ¢abanin subjekif hissiyle iliskilendirilir.Katilimciya bir matematik
probleminin nasil ¢oziildiigii soruldugunda ya da yeni bir araba se¢mesi
istendiginde, katilimci tarafindan eski diisiinceler hatirlanir.Karar agaclari ve
dinamik programlama gibi standart ekonomi teorisi araglari, kontrol siirecinin
yapay bir sunumu olarak gorilebilir (Camerer, Loewenstein ve Prelec 2005: 18).

Kontrol siirelerinin katildig1 islemler (6rnegin diistinme) ¢ogunlukla i¢ gozleme
erisebilir, ve acik bicimde tanimhidir. Ancak, otomatik siireclerin dahil oldugu
islemler (6rnegin bir yiizii hatirlama) genellikle bu 6zelliklere sahip degildir. Bu
iki siire¢ ile ilgili verilen genel 6rnek manuel vitesli bir arabanin kullanimi ile
ilgilidir: Acemi bir soforiin siiriisiiniin kontrol siirecine dayandigi diisiintiliir. Bu
stireg, belli islemler dizisine odaklanmay1 gerektirir ancak ¢ok zahmetlidir ve
dikkat kolaylikla dagilabilir.Tersine, deneyimli bir soforiin siiriisii otomatik siirece
dayanir ve arabayi iyi bir sekilde kullanirken baska aktivitelerde de bulunabilir-
sohbet etmek gibi. Otomatik suregler; karsilikli olarak islerler ve bilince agik
degildirler. Paralellik cabuk cevabi olanakli kilar ve gorsel tanimlama gibi belirli
bir is s6z konusu oldugunda beyne onemli gii¢ saglar. Paralellik ayn1 zamanda
beynin hasar gérmesini engeller. Otomatik surecler bilince agik olmadigindan,
insanlar otomatik tercihler ya da yargilarin neden yapildig1 hakkinda sasirtict bir
bicimde ¢ogunlukla az i¢ gozlemsel sezgiye sahiptirler. Bir yiiz otomatik olarak
“cekici” ya da “alayci” olarak algilanir. Daha sonra kontrolll sistem bu yargiyi
mantiksal olarak dogrulayabilir.Bunu ¢ogunlukla yapay bir sekilde yapar.

Duygusal Etki Sistemi ve Biligsel Sistem siirecleri arasindaki ayrim ise sOyledir:
Pek ¢ok insan kuskusuz etkiyi duygu durumlariyla iliskilendirir ve dahasi, pek ¢ok
etki durumu esik yogunluk seviyesine geldiklerinde duygu durumlar iiretir.
Ancak, pek cok etki biiylik olasilikla bilingli farkindalik seviyesinin altinda islem
yapar. Zajonic’in (1980) tanimina gore, etki siiregleri (gitme/gitmeme) sorularina
hitap eden motivasyon yaklasimi ya da kacis davranigidir. Bilissel siiregler ise
tersine, dogru/yanlis sorularma cevap vermektedir.idrak tek basina hareket
tiretemez ve davranigi etkilemek i¢in idrak sistemi duygu sistemi ile birlikte
hareket etmelidir.

Etki sureci, yalmzca korku, kizgmlik, kiskanma gibi duygular1 icermez.Ayni
zamanda, aglik, susuzluk, cinsel cazibe ve aci, uyusturucu istegi gibi seyleri de
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igerir.Dolayisiyla act veren duygular, kemik kirilmasi gibi aci veren fiziksel
sakatliklarla beynin ayn1 kismini aktive etmektedir. Otomatik ve etki sureglerinin
sekillendigi kistm olan Amygdala; beyin zarmin asagisinda bulunur ve korku gibi
pek cok otomatik duygusal cevaplardan sorumludur.Ornegin amygdalasi zarar
gormiis fareler ve diger hayvanlarda korku tepkileri yok olmustur.Benzer sekilde,
amygdalas1 zarar gdrmiis insanlar da tehdit diirtiisiine eksik tepki vermektedirler
(Camerer, Loewenstein ve Prelec 2005: 22). Ayrica giiven oyunlarinda oyuncuya
oxyctocin enjekte edildiginde amygdaladaki aktivetenin azaldigi ve giiven
ifadesinin arttigi goriilmistiir. Kontrolli sirecler, esas olarak beynin 6n kismi
olan Prefrontal cortex (pCF) de gergeklesir.Prefrontal cortex diger biitiin
bolgelerden girdileri alir, yakin ve uzun donem amagclar1 olusturmak ic¢in bunlari
birlestirir ve bu amagclar1 dikkate alacak davranislar1 planlar.Preforental bolge
insan evriminde en ¢ok gelisen bolgedir ve bu sayede, bize en yakin primat
akrabalarimizdan ayiran kisimdir. Striatum, amygdala gibi duygusal sistemden ve
beyinsel cortexin tiim kisimlarindan girdi alir.Ventral Striatum; diirtii ve hareket
konusunda oldukca giiclii rol oynar. Ornegin, insanlarda stratiumdaki dopaminin
azalmas1 durumunda goniillii hareketten yoksunluk anlamina gelen Parkinson
hastalig1 ortaya ¢ikmaktadir (Camerer, Loewenstein ve Prelec 2005: 30). Ayrica
sinirsel goriintiileme caligmalarindan aktardigina gore, mahkumlar ¢ikmazi
oyunlarinda oyuncular karsilikli isbirligi yaptiklar1 zaman, ventral striatumlarinda
aktivasyon gorilmektedir. Noroiktisat alaninda yapilan ¢alismalar, insan
davraniginin tek bir siire¢ tarafindan degil, birbiriyle etkilesim halindeki ¢esitli alt
siirecler tarafindan belirlendigini ortaya koymaktadir.

Karar alma, agagidaki sistemleri kapsar:

1. The habit system( Aligkanlik Sistemi ): Aligkanlik tabanli aksiyon —
seleksiyon, istege bagli bi¢imler, kurumlar, durumlar ve hareketler
arasindaki, deneyimlerden 6grenilmis.

2. The pavlovian system( Pavlov Sistemi ): kosulsuz/mutlak , psikolojik
yanitlar ve sarth yanitlar1 kapsar. Pavlovian kararlar1 yalnizca kisith sayida
eylemleri kapsar.

3. The deliberative system: ( ihtiyathi — diisiinen system ) Diisiince sistemi,
hayal edilen ¢iktt durumlarinin bilgi gerektiren potansiyel eylem sonuglari
hakkinda yarar ve maliyetlerine gore degerlendirilmesidir. Bu siireg,
aralikli/ boliimlendirilmis gelecek diislincesi olarak bilinir ayrica bu siire¢
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hipokampusu ve prefraontal cortexi etkinlestirir. Bu hayal etme ge¢mis
deneyimlerin ¢oklu kavramlarina dayanir(Rabin M. (1998), noroiktisat
farkli durumlarin/ olgularin olasiliklarinin  insanlarin ~ tahminlerini
anlamaya yardimci olur. Karar alma deneyimlerinde, beyin goriintiileme
caligmalar1 duygular tarafindan yonlendirilen kanitlar1 iiretmistir. Karar
verici, riskli ve hirsli durumlarda karar verdiginde, beyinde bircok alani
kullanir(Lempert, K. M. and Phelps, E. A., 2014).

Bechara’ya gore, Duygularin karar alma siirecindeki etkileri (2006), bilingli veya
bilingsiz olabilir. Bechara ( 2006 ),beyni ve bilissel siireci etkileyen bedendeki
duygusal sinyallerden ulagilan {i¢ noral rota tanimlar: Bunlar spinal cord, vagus
nerve ve endocrine route dur. Norobilimi kullanarak iktisadi davranis1 ve karar
alma siirecini inceleyen bir¢ok arastirma yapilmaktadir. Bunlardan birisi olan
fikirlerin farkli arka planlarinin farkli duygular uyandirmasinin test edildigi
caligmadir. Duygusal hassasligin ayarlanmasi, karar egilimlerinin ¢ergeveleme
etkisince* azaltilabilir. Ultimatom Oyunu oynarlarken insanlarin  nasil
davrandigini ve nasil karar aldiklarini , duygularin nasil karar almaya yol actiginm
inceler. (* Framing Effect: Bir durumun ortaya konulus bigiminin karar vericinin
yargilar1 ve segimlerini etkiledigini vurgulamaktadir.Ornegin biligsel (cognitive)
cerceveleme, zihinsel muhasebe gibi.)

Ultimatom oyununda ise iktisadi kararlarm noral temeli Sanfey tarafindan da
arastiritlmistir. Bu arastirmalarda fMRI (functional magnetic resonance imaging)
fonksiyonel magnetik resonans kullanilmigtir. McClure ve digerleri (2009) nin
Sanfey, A.G. ve digerleri (2009)’den aktardigina gore, bir ultimatom oyununun
norogorintiilleme ¢alisgmasinda oyuncu adil olmayan bir teklif aldiginda(l — 2 $) (
adil olan teklif : 4 - 5§ dan 10 $). Iki beyin bdlgesi aktif hale gelmektedir; anterior
insula ve dorsolateral prefrontal cortex (dIPFC), ayrica bulgulara gore eger insular
aktivitesi dIPCF aktivitesinden daha bulylkse, oyuncu teklifi reddetme
egilimindedir. Ancak, dIPFC aktivitesi daha biiyilikse, teklifi kabul etme
egilimindedir. Bu sinirsel veriler karar vermede iki sistemli isleyisi
kanitlamaktadirlar.

McCabe ve digerleri (2009), giiven, ceza ve karsilikli avantaj (mutual advantage)
oyunlarinin incelendigi bir fMRI calismasi1 yapmislardir.Calismanin sonuglarina
gore, igbirligi yapan oyuncular karsilarinda yine bir insan varsa preforental cortex
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bolgesi daha aktif olmaktadir. Aksine karsilarinda bilgisayar varsa (yani sabit ve
bilinen olasilik stratejisi durumunda) aktivasyon daha azdir.isbirligi yapmayan
oyuncularin ise preforental cortex aktivasyonlar1 arasinda bir fark yoktur.
Yazarlara gore bu sonuglar, oyuncu bilgisayara kars1 oynadiginda ya da karsisinda
insan varken igbirligi yapmadigi durumda oyunun tipini kabul etmeyi
ogrenmesinden kaynaklanmaktadir(Lempert, K. M. and Phelps, E. A., 2014).

8.SONUC

Yeni iktisadi Perspektifler ve Norobilim alanlarinda yapilan calismalarda
duygularla ilgili elde edilen sonuglar gozden gegirildiginde;

Iktisat her gecen giin daha giiclii bir sosyal bilim olma &zelligini
kuvvetlendirirken, yeni perspektiflerle, akilct ve yapici agiklamalarla bireyi ve
bireyin diinyasin1 daha net anlamaya ve ifade etmeye calismaktadir. Bu
caligmayla, literatiirde duygularin iktisadi yonlerden incelemesi yapilirken
literatiir bu konuda taranmis olup, yeni ¢alismalarin her gecen giin eklenmesiyle
literatiiriin ~ Oniimiizdeki yillarda daha da giliclenmesi beklenmektedir.
Noroiktisadin arastirma yontemleri ve bulgulari, 6zellikle deneysel iktisadin
yontemselyetersizliklerini giderebilir; bunun yaninda néroiktisat ve deneysel
iktisat rakip degil birbirini tamamlayic1 arastirma alanlar1 olarak diisiiniilebilir.
Noroiktisat, Gul ve Pesendorfer’in iddia ettigi gibi sadece bir ilham kaynag1 degil
ayni zamanda uzundonemde iktisat teorisini derinden etkileme potansiyeli olan
ciddiye alinmasi gereken bir aragtirma alanidir. Ayni zamanda, {ziinti
duygusunun insanin ekonomik karar alma siireci ve riskle ilgili olarak kesin
bilgilere ulagilmalidir. Mutluluk iktisadinin verdigi bilgilerden de faydalanarak,
mutlulugu veren duygularin nasil olustugu, hangi asamalardan gectigi ve
ekonomik kararlar1 nasil etkiledigi tlizerinde durulmalidir. Degerlerin ve deger
yargilarinin ve kisiligin ekonomik davranis ve karar alma/ se¢giminde konusundaki
etkileri arastirilmalidir(Avedis Boyac1(2013). Mikroekonomide kullanilmaya
baslanan noroiktisadi bulgular, makroekonomide 6rnegin tiiketici giiveni ve borsa
konusunda kullanilmaya baslanirsa, bu durumda halihazirda gelismekte olan
norobilim ve ekonomik faaliyetleri 6lgmek igin girisilecek yatirimlar biiyiik
Olclide artacaktir
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