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OZET

Bu aragtirmada, Tiirkiye mobilya sektoriinde faaliyet gdsteren kiiciik ve orta 6lgekli isletmelerin mobilya
tasarimi, Uretim siireci, kapasite kullanimi gibi konularda karsilagilan sorunlarin tespit edilmesi ve
isletmelerin tasarim ve teknolojik alt yapisinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu maksatla, Kiitahya il
merkezinde faaliyet gdsteren kiiciik ve orta 6lgekli atélye tipi {iretim yapan mobilya isletmeleri aragtirma
kapsamina alinmig olup, bu isletmelerin yetkililerine aragtirma anketi uygulanmustir. Arastirmada elde
edilen veriler istatistiksel yontemlerle degerlendirilmis olup, sonugta isletmelerin biiyiik bir boliimiinde
tasarimei istihdam edilmedigi ve kopya tasarimlara yonelindigi, tiniversite-sanayi isbirliginin yeterince
gelistirilmedigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: i¢ mekan tasarimi, Mobilya, Uretim.

A STUDY ON INTERACTION OF DESIGN AND PRODUCTION PROCESS IN
SMALL AND MEDIUM SIZE FURNITURE BUSSINESSES OPERATING IN
KUTAHYA

ABSTRACT

In this study, it is aimed at fixing the problems appeared in such situations as furniture design, production
process, the use of capacity of the small and medium size managements operating in the furniture sector
of Turkey and determining the effects of the design and technological infrastructure of the businesses. For
this reason, furniture enterprises carrying out small and medium size workshop type production in
Kiitahya centrum have been included to the research and have been carried out questionnaire to the
authorized people of these businesses. The data obtained from the research has been evaluated statistically
and it has been discovered that the majority of the businesses did not employ designers and used copy
design and the cooperation between university and industry was not built up.

Key words: Interior design, Furniture, Production.
1.GiRIS

Mobilya tireten isletmelere yonelik olarak yapilan galismalarda, ¢cogunlukla mobilya tasarimcisi yetersizligi,
teknik bilgi ve personel yetersizligi, kiiglik ve diisiik verimli makine kullanimi, diisiik kapasiteli liretim, tasarim
yetersizliginden kaynaklanan hammadde israfi, hammadde ve son iiriin kalite kontrolii ve standartlasma
eksikligi, sevk ve idare eksikligi gibi konular 6ne ¢ikmaktadir (1). Ancak bu ¢alismalar arasinda sektoriin dnemli
konularindan birisi olan “mobilya tasarimi-liretim siireci etkilesimi” alaninda ¢alismalar yeterince yer
bulamamustir.
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Mobilya endiistrisinde geleneksel yontemlerle ¢alisan ¢ok sayida kiiciik isletme 1975 yilindan itibaren 6nemli
yapisal degisimlere ugramistir. Gegmiste ustalarin el isgiligiyle yaptiklar islemler, artik CNC tezgahlarinda seri
halde yapilabilir duruma gelmistir. Ancak bu gelisme, sektordeki kiigiik dlgekli isletmelerin sayisinda azalma
yaratmadigi gibi halen sektoriin biiyilk ¢ogunlugu kiiciik O6l¢ekli isletmelerden olugsmakta ve geleneksel
yontemlerle ¢aligmaya devam etmektedirler (2). Kii¢iik ve orta 6lgekli isletmelere yonelik olarak bu g¢alisma
kapsaminda yapilan bazi ¢alismalar agagida verilmistir.

Sakarya ve Canli (3) hazirladiklar1 mobilya sektor raporunda; Tiirkiye mobilya sektoriiniin iiriin kalitesi ve {irlin
fiyat konularinda Avrupa iilkelerinin gerisinde bulunmakta oldugu, hammadde, teknoloji, kalifiye insan giicii
niteligi gibi konularda gesitli sorunlar yasadigi, mobilya sektoriinde pek ¢ok standardin bulunmasina ragmen bu
standartlara uygun iiretim yapilmadigi, Avrupa iilkelerine gore iiretim maliyetlerinin yiiksek olmasi dolayisiyla
iriin fiyatlarinin yiiksek oldugu ve bunun sonucunda da mobilya ihracatinin diisiikk olmasi nedeniyle sektorde
liretim, pazarlama ve tasarim asamasinda kii¢iik ve orta dlgekli isletmelerin ¢ok yonlii olarak desteklenmesi
gerektigini vurgulamislardir.

Yildirim ve ark. (4) c¢alismalarinda Ankara Siteler bdlgesinde mobilya iiretimi yapan orta ve biiyiik 6lgekli
isletmelerde {iretilen, teslim edilen yada yerinde montaji yapilan sabit/hareketli konut i¢ mekan donatim
elemanlarmin teknolojik iiriinlerle boyutsal standartlar agisindan karsilasilan sorunlar tespit edilmis olup, sonugta
isletmelerin miisterilerinden Tiriinleri hakkinda 6nemli derecede sikayetler aldiklari, bu sikdyetlerinde proje,
imalat ve 6l¢ii hatalarindan kaynaklandigini ifade etmiglerdir.

Kog ve Aksu (5) calismalarinda geleneksel yontemler ile iiretim yapan bir mobilya isletmesinde iriin icin
hammadde temininden tiiketiciye teslimat asamasina kadar olan iiretim siirecini analiz etmislerdir. Buna gore,
geleneksel yontemlerle galisan, gelismis iiretim ve yonetim tekniklerini kullanmayan isletmeler i¢in iiretim
stireglerinin analizinin yapilmasi, isletmecilik faaliyetlerinin saglikli yiiriitiilmesi ve iiretimin etkin ve verimli
gergeklestirilmesinde 6nemli bir arag oldugu ileri slirilmiistiir.

Findikl1 (6) ¢alismasinda Eskisehir’de faaliyet gosteren mobilya isletmelerinin karsi karstya olduklari finansman
sorunlarinin kargilanmasi i¢in ¢6ziim Onerileri gelistirmistir. Buna gore, Devlet kuruluslarinin kredi destekleri
konusunda kolayliklar saglayarak, KOBI’lerin sermaye, iiretim ve teknolojik gelismelerden uzak kalmamasi
gerektigi vurgulanmstir.

Aras ve ark. (7) ¢alismalarinda isletmelerin ¢agdas liretim yontemlerine gegmelerini saglamak igin egitime 6nem
verilmesi, egitimli eleman sayisinin artirilmasi, {iriin tasarimi, kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin bir araya gelerek
ekonomik giiclerini ve iiretim kapasitelerini birlestirmelerinin gerekliligi vurgulanmigtir.

Yildirim ve ark. (8) galismalarinda konutlarda bulunan i¢c mekan donatim elemanlar: ile bir arada kullanilan
teknolojik triinlerin (firin, ankastre ocak, bilgisayar, televizyon vb.) boyutsal standartlar agisindan iliskilerinde
kullanicilarin karsilagtigi sorunlar tespit edilmis olup, sonugta konut kullanicilarinin genel olarak teknolojik
iriinler ile donati elemanlar1 arasindaki iligskilerden memnun olmadiklari, bu memnuniyetsizligin genel olarak
teknolojik tirtinlerin dl¢iilerinin donati elemanlariyla uyum iginde olmamasindan kaynaklandigi dile getirilmistir.

9. Kalkinma Plan1 Mobilya Sektorii Ozel Thtisas Komisyonu Raporunda (9), Tiirkiye mobilya sektoriinde kiiciik
isletmelerin birleserek giiclii isletmelere doniistiiriilmesi kayit disi ticaretin dnlenmesi, dagitim sistemlerinin
diizenlenmesi, KDV oranlarinin rakip iilkeler diizeyine indirilmesi, SGK yiikiiniin hafifletilmesi, kalifiye isgiicii
saglanmasi, modern tasarim ve patent hakkina iliskin cagdas diizenleme yapilmasi, mobilya kalite testleri ve
standartlara uygunlugunun saglanmasinda gerekli organizasyon ve denetimin saglanmasi konularinda
diizenlemelere ihtiya¢ oldugu vurgulanmistir.

Kurtoglu ve ark. (10) ¢aligmalarinda Tiirkiye mobilya imalat sanayinin dnemli yapisal, orgiitsel ve teknolojik

eksikliklere sahip oldugu, ancak bu olumsuz verilere ragmen 6nemli olumlu gelismelerin de gerceklestigi ve
olumlu gelismelerin devam ettigi ileri siiriilmistiir.
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Kayacikli ve Emil (11) ¢aligmalarinda Tiirkiye mobilya imalat sektoriiniin yapisi, sorunlar1 ve mobilya ihracat
potansiyelini ortaya koyarak ve ihracatgr yerli firmalara rakip iilke isletmeleriyle rekabet edebilecek diizeyde
bilgi alt yapisinin olusumu amaglanmistir.

Akin (12) galismasinda Istanbul mobilya imalat sanayinin genel olarak atélye tipi kiigiik dlcekli isletmeler
seklinde kuruldugunu, bununla birlikte orta ve biiyiik 6l¢ekli seri iiretim yapan igletmelerin de mevcut oldugunu
ve kiigiik dlcekli isletmelerin sektor {iretiminde dnemli bir paya sahip oldugunu bildirmistir.

TOBB’un (13) raporunda Sanayi ve Ticaret Bakanliginca yapilacak bir envanter ¢alismasinin tiir/adet/ciro
bazinda bilgileri kapsamasi ve bu plana uygun olarak sektorel egitimin (6zellikle ara teknik eleman) tesvik
edilmesi gerekliligi vurgulanmustir.

Yukaridaki literatiir bilgilerinden mobilya sektoriinde 6nemli birgok sorunun yasandigi anlasiimaktadir.
Ozellikle iiretim, rekabet, pazarlama, ihracat vb. konulara yogunlagildigi, fakat bu g¢alismalarda mobilya
tasarimi-liretim siireci etkilesimi ile tasarim ve iiretim alanlarinda yasanabilecek muhtemel sorunlar iizerinde
yeterince durulmadigi goriilmektedir.

Bu ¢alismada; Kiitahya mobilya imalat sanayisinde faaliyet gdsteren ve Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
siiflandirmasinda kii¢iik ve orta biiyiikliikte kabul edilen igletmelerin mobilya tasarimi-iiretim siireci etkilesimi
konusunda mevcut durumlarini ve karsilastiklart sorunlari tespit etmek, bu sorunlarin asilmasi i¢in ¢6ziim
Onerilerinin ortaya koyulmasi amaglanmistir. Buna gore, arastirmanin amacma uygun olarak gelistirilen
arastirma hipotezi asagida verilmistir.

H: Kiitahya mobilya imalat sanayisinde faaliyet gésteren kiiciik ve orta dlgekli mobilya isletmelerinde mobilya
tasarumi biriminin olmamasi, isletmenin iiretim kapasitesini ve kapasite kullamim orammi olumsuz yonde
etkilemektedir.

2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Arastirma Ortami

Kiitahya il merkezinde bulunan Fatih Sanayi, Yeni Sanayi ve Ahi Sanayi Sitelerinde faaliyet gosteren kiigiik ve
orta dlgekli atdlye tipi iiretim yapan mobilya isletmeleri arastirma kapsamina alinmistir. Arastirma kapsamina

alinan isletmelerin TUIK verilerine gére dlgek biiyiikliiklerinin siniflandirilmasi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Isletmelerin dlgek biiyiikliikleri

Isletme biiyiikliigii Isletme sayisi Yiizdelik deger
1-9 isci ¢aligtiran firma sayisi 103 96,3
10-49 is¢i caligtiran firma sayisi 4 3,7
Toplam 107 100

2.2 Anketin Tasarim

Arastirma anketinin tasariminda daha dnce benzer ¢aligmalarda (6,12,14,15) gecerli ve giivenilir bulunmus
anketlerden faydalanilmig ve gelistirilen bu ayrintili anketle arastirma hipotezi 6l¢iilmiistiir. Ankette iki siklt
soru, kapali uglu soru, ¢oktan se¢gmeli soru, birden ¢ok secenekli soru teknikleri kullanilmigtir. Anket sorularina
iliskin unsurlarm her birinin istatistiki degerlendirmeleri asagida verilmistir.

2.3 Anketin Uygulanmasi
Aragtirmanin amacina uygun olarak gelistirilmig olan anket isletmelerin yoneticilerine ve tiretim sorumlularina
yiiz yilize goriisme yontemiyle uygulanmistir. Isletme sayisinin tespitinde asagidaki formiilden faydalanilmis

olup, sonugta 72 isletmenin yeterli olacagi goriilmiisgtiir. Ancak arastirmada bu saymim c¢ok iizerinde 110
isletmeyle temas kurulmus olup, bunlarin 107’sinden elde edilen veriler degerlendirmeye alinmistir. Anket,
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deneklere hafta i¢i ve hafta sonu dahil olmak {izere giiniin farkli zamanlarinda uygulanmistir. Denekler anketi
yaklagik 20 dakikada tamamlamislardir.
Anket uygulamasinda 6rnek ¢api (n);

n=(Z2*N*P*Q)/(N* D>+ Z2* P * Q)

Esitliginden hesaplanmuistir.

Z= Giiven kat say1s1 (%95°1ik giiven i¢in bu katsay1 1,96 alinmaktadir)

N= Ana kiitle biiyiikliigii (300)

P= Ol¢mek istedigimiz dzelligin ana kiitlede bulunma ihtimali (%99 almmustir)
Q= 1-P (6l¢mek istenilen 6zelligin ana kiitlede bulunmama ihtimali) (%1)

D= Kabul edilen 6rnekleme hatasi (%2 alinmistir)

Ornek biiyiikliigiinii belirlemek igin asagidaki formiil kullanilmistir.

n= (1,962 * 300 * 0,99 * 0,01) / (300 * (0,02)*+ 1,96% * 0,99 *0,01) =72,2 =72

2.4 Istatistiki Degerlendirme

Bu ¢aligmada, Kiitahya mobilya imalat sanayisi biinyesinde yer alan siparise dayali i¢ donatim elemanlari iireten
firmalarda yapilmis olup, arastirma hipotezini olusturan bagimli ve bagimsiz degiskenler uygun istatistiksel
yontemlerle test edilmistir. Bu amagla, aragtirma verilerinin yiizdelik, aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri hesaplanmustir.

Degiskenler arasindaki iligkilerin ise p<0,05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli olup olmadig1 Ki-kare (Chi-
Square) ile test edilmistir. Degerlendirmede Ki kare degerinin yorumlanmasinda ii¢ yontem oldugundan bu
yontemler ayri ayr1 denenmistir. Birinci yontem birlestirme, ikinci yontem etkisiz hale getirme (missing value),
ligiincli yontem ise iki ¢dzlimiinde uygun olmadigi durumlarda yorumlar ¢apraz ¢izelge lizerinden sadece frekans
ve yiizdeler kullanilarak yapilmustir. Verilerin degerlendirilmesinde, ‘SPSS’ Istatistik ve ‘Microsoft Office
Excel” programlart kullanilmistir.

Kiitahya mobilya imalat sanayisinde faaliyet gosteren 107 adet kiigiik ve orta 6lgekli igletmelerden ayrintili bir
anket yardimiyla elde edilen verilerin giivenilirligi “Cronbach alfa” ile test edilmistir. Buna gore, kullanilan
6lcegin giivenilirlik katsayisi 0,702°dir. Daha 6nce Karasar (1985) yapilan ¢aligmalarda tiim unsurlar i¢in alfa
giivenilirlik katsayisinin 0.50’nin iizerinde, Bagozzi ve Yi (1988), Grewal ve ark. (1998) ve Kim ve Jin (2001)
tarafindan yapilan caligmalarda alfa giivenilirlik katsayisinin 0.60’1n {izerinde, McKinley ve ark. (1997), Bosma
ve ark. (1997) ¢aligmalarinda ise alfa giivenilirlik katsayisinin 0.70’in iizerinde ciktiginda “giivenilir” olarak
kabul edilebilecegi bildirilmistir. Buna gore, calisgmada elde edilen Cronbach alfa katsayist “giivenilir”
bulunmustur.

3. BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan ii¢ sanayi bolgesindeki igletmelerin %88,8’1 siparise dayali liretim ve %11,2’si ise
karma {iiretim sistemini kullanmaktadir. Siparise dayali iretim yapan igletmelerin sayilar1 Tablo 2’de verilmistir.
Buna gore; siparise dayali liretim yapan isletmelerin % 56,8’1 Yeni Sanayi sitesinde, % 24,2’si Fatih Sanayi
sitesinde ve % 19’u ise Ahi Sanayi sitesinde, karma iiretim yapan isletmelerin % 33,3’{i ise Yeni Sanayi
sitesinde, % 25’1 Fatih Sanayi sitesinde ve % 41,7’si ise Ahi Sanayi sitesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Aragtirilan ii¢ farkli sanayi bolgesinde siparise dayali ve karma iiretim yapan isletmelerin kapasite kullanim
oranlar1 Tablo 2’de verilmistir. Tablo 2’de isletmelerin tiretim sekline bagl olarak kapasite kullanim oranlariin
degistigi goriilmektedir. Isletmelerin iiretim sekli ile ortalama kapasite kullanim oranlar1 arasinda bir iliskinin
olup olmadig1 Ki kare (y’)ile test edilmistir. Buna gére, ii¢ farkli bolgede bulunan isletmelerin iiretim sekli ile
kapasite kullanim oranlar1 arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir iliskinin oldugu
sOylenebilir. Sonug olarak; isletmelerin iiretim seklinin kapasite kullanim oranlar1 {izerinde etkili oldugu,
isletmelerin agirlikli olarak siparise dayali iiretim seklini benimsemesi nedeniyle kapasite kullanim oranlariin
degisiklik gosterdigi tespit edilmistir.
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Tablo 2. Isletmelerin ortalama kapasite kullanim oran1 durumlar1

Ortalama Kapasite Kullanim Orani (%)
; RPN . TOPLAM
Isletmenin itiretim sekli 1-30 31-60 61-100
% F % F % F %
Siparise Dayal Uretim 8 8,4 59 62,1 28 29,5 95 100
Karma Uretim 2 16,7 3 25 7 58,3 12 100
TOPLAM 10 9.4 62 57,9 35 32,7 107 100

¥ =6,019 SD=2 P=0,049

Aragtirilan isletmelerde galisan personel sayilari ve vasiflar1 Tablo 3’de verilmistir. Buna gore, isletmelerin %
88,8’inde usta, % 60,7’sinde is¢i, % 0,9’unda teknik dgretmen, % 1,9’unda i¢ mimar ve % 0,9’unda miihendis
calistig1 tespit edilmistir. Bu sonuglardan, isletmelerde calisanlarin agirlikli olarak is¢i ve usta oldugu, teknik
personelin ise yeterli olmadig1 agikca goriilmektedir.

Tablo 3. isletmelerde caligan personel sayilar1 ve vasiflari

isletmelerde ¢alisan Fatih Sanayi Yeni Sanayi Ahi Sanayi Sitesi Toplam

personel sayilari F % F % F % F %
Usta 24 22,4 52 48,6 19 17,8 95 88,8
Isi 17 15,9 33 30,8 15 14 65 60,7
Teknik Ogrt. 1 0,9 0 0 0 0 1 0,9
Mimar 0 0 0 0 0 0 0 0
¢ Mimar 1 0,9 1 0,9 0 0 2 1,9
Endiistri Uriinleri Tas 0 0 0 0 0 0 0 0
Miihendis 0 0 1 0,9 0 0 1 0,9

Arastirilan isletmelerin iiretim miktarlar1 Tablo 4’de verilmistir. Isletmelerin % 82,1°i siparis iizerine, % 3,3’ i¢
talep, % 0,8’1 dis talep, % 7,31 Uretim maliyeti, % 4,1’i Griin fiyatlari, % 2,40 finansman kosullarina gore
tiretim miktarini belirlediklerini bildirmislerdir. Buna gore, incelenen isletmelerin biiyiik bir kisminin iiretim
miktarlari siparise dayali olarak sekillenmektedir.

Tablo 4. isletmelerin iiretim miktarmi belirleme yéntemi

isletmelerin iiretim Fatih Sanayi Yeni Sanayi Ahi Sanayi Sitesi Toplam

miktarimni belirleme sekli F % F % F % F %
Siparis ilizerine 25 23,4 54 50,4 22 20,6 101 94,4
I¢ Talep 2 1,9 2 1,9 - - 4 3,7
Dis Talep - - 1 0,9 - - 1 0,9
Uretim Maliyeti 3 2.8 5 4.7 1 0,9 9 8,4
Uriin Fiyatlart - - 3 2.8 2 1,9 5 4,7
Finansman Kogullar1 - - 3 2,8 - - 3 2,8

Aragtirilan isletmelerin liretim miktarint siparise gore belirleme durumlari Tablo 5°de verilmistir. Tablo’dan
karma tiretimi yapan isletmelerin % 25’inin {iretim miktarin1 siparige gore belirlemedigi anlasiimaktadir.
Isletmelerin iiretim sekli ile iiretim miktarin1 siparise gore belirleme yéntemleri arasinda bir iliskinin olup
olmadig Ki kare ile test edilmistir. Buna gore isletmelerin tiretim gekli ile liretim miktarini belirleme yontemleri
arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin oldugu séylenebilir. Sonugta, isletmelerin
genel olarak iiretim miktarini siparis iizerine belirledikleri ve {iretim miktarmi belirleme yonteminin siparige
dayali iiretimi etkiledigi ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 5. Uretim miktarin1 siparise gore belirleme durumu

Uretim miktari1 belirleme yontemi
isletmelerin iiretim sekli Sipar.isfa gore Sipgrise gére TOPLAM
belirliyor. belirlemiyor.
F % F % F %
Siparise Dayal1 Uretim 92 96,8 3 3.2 95 100
Karma Uretim 9 75,0 3 25,0 12 100
TOPLAM 101 94,4 6 5,6 107 100

¥ =9603 SD=1 P=0,002

Aragtirilan igletmelerin % 96,3’linlin igyerlerinde trettikleri i¢ donatim elemanlarinin tasarimina yonelik
iiniversite mezunu tasarime ¢alistirmadiklari, % 3.7’sinin ise tasarimci ¢alistiklar1 goriilmektedir. Isletmelerin
ortalama kapasite kullanim oranlar ile tasarimei ¢alistirma durumlari arasindaki iligkiler Tablo 6’da verilmistir.
Isletmelerin ortalama kapasite kullanim oranlar1 ile tasarimei ¢alistirma durumlar1 arasinda bir iliskinin olup
olmadigi Ki kare ile test edilmistir. Buna gore isletmelerin ortalama kapasite kullanim oranlari ile tasarimci
calistirma durumlar arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir farkliliin oldugu sdylenebilir.
Sonugta, isletmelerin kapasite kullanim oranlarinin artisina paralel olarak tasarimer istihdaminda artis gosterdigi
goriilmektedir. Buna gore bu sonug¢ H1’de 6ne siiriilen hipotezi desteklemektedir. Sonucta, isletmelerde mobilya
tasarimina yonelik tniversite mezunu personel istihdam edilmemesi ve tasarim biriminin bulunmamasi
isletmenin kapasitesini ve kapasite kullanim oranini etkilediginden isletme sahipleri mobilya tasarimina yonelik
liniversite mezunu personel istihdam etmeli ve tasarim birimi olusturulmasini dikkate almalidir.

Tablo 6. isletmelerin kapasite kullanim oranina gére tasarimci galistirma durumu

isletmelerde tasarimer Ortalama kapasite kullanim orani (%) TOPLAM
calisma durumu 1-30 31-60 61-100
F % F % F % F %
Calistirryorum 0 0 0 0 4 3.7 4 3.7
Calistirmiyorum 10 9,4 62 57.9 31 29 103 96.3
TOPLAM 10 9,4 62 57.9 35 32.7 107 100

¥ =8548 SD=I P=0.03

Aragtirilan igletmelerde mobilya tasarimina yonelik olarak yapilan hizmet ici egitimin durumu Tablo 7’de
verilmigtir. Tablo’dan isletmelerin mobilya tasarimina yodnelik uyguladigi hizmet i¢i egitimin %2,8’inin
universiteler tarafindan, % 25,2’sinin KOSGEB tarafindan, % 1,9’unun 6zel kuruluslar tarafindan, % 0,9’unun
igyeri tarafindan, % 2,8’inin diger kamu kuruluslan tarafindan, % 4,7’sinin makine aldig1 firma tarafindan
verildigi, geri kalan % 64,5’unda ise mobilya tasarimina yonelik hizmet i¢i egitim uygulanmadigi goriilmektedir.

Tablo 7. isletmelerde mobilya tasarimia yonelik hizmet i¢i egitim durumu

Isletmelerde mobilya tasarimina yonelik o
hizmet ici egitim F %
Universite Tarafindan 3 2.8
KOSGEB 27 25,2
Ozel Kuruluslar 2 1,9
Isyerimiz Tarafindan 1 0,9
Diger Kamu Kuruluslar1 Tarafindan 3 2,8
Makine Aldigimiz Isyeri Tarafindan 5 4,7
UYGULANMADI 69 64,5
TOPLAM 107 100
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Aragtirilan igletmelerin mobilya tasarimina yonelik verdigi hizmet igi egitim ile tasarimi yapilan iiriine ait
projenin yerlesim ve goriiniis ¢izimlerini sunma orani arasinda bir iliskinin olup olmadigi Ki kare ile test
edilmistir. Buna gore igletmelerin mobilya tasarimina yonelik verdigi hizmet i¢i egitim ile tasarimi yapilan iiriine
ait projenin yerlesim ve goriiniis ¢izimlerini sunma orani arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamlt
bir iligkinin oldugu sdylenebilir (Tablo 8). Bu noktadan hareketle, isletmelerin mobilya tasarimina yonelik

hizmet i¢i egitim ¢aligmalarinda bulunmalar ve tasarim konusunda iiniversiteler ve KOSGEB gibi kuruluslarla
bilgi aligverisinde bulunmalarinda yarar vardir.

Tablo 8. Isletmelerde mobilya tasarimina yonelik cizimlerin sunumu

. . Tasarimu yapilan iiriine ait projenin sunumunu
Isletmelerde mobilya | 10 verlesimi ve goriiniis gizimleriyle sunma TOPLAM
tasarimina yonelik hizmet ici EVET HAYIR
egitim durumu F % F % F %
Uygulanmadi 11 10,3 58 54,2 69 64,5
Uygulandi 13 12,1 25 23,4 38 35,5
TOPLAM 24 22,4 83 77,6 107 100

¥ =9792 SD=I P=0.002

Aragtirilan isletmelerin “mobilya tasarimi” alaninda yenilik ve gelismeleri takip etme durumlari Tablo 9’da
verilmistir. Buna gore; {i¢ farkli sanayi bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerin % 54,4’ iilke i¢indeki fuarlari,
% 22,81 katalog ve dergileri, % 15,4’ii ayn1 sektérde calisan diger isyerlerinin tecriibelerini, %3,4’ii TUBITAK,
KOSGEB, MPM, TSE ile isbirligi ve diger, %0,7’si iilke disindaki fuarlar yollarla mobilya tasarimi alaninda
yenilik ve gelismeleri takip etmektedirler.

Tablo 9. Mobilya tasarimu ile ilgili yenilik ve gelismeleri takip etme durumu

Mobilya tasarimu ile ilgili yenilik Fatlélitizrilayl Yerlsliiz;?ayl Ahé iSt:;aw TOPLAM
ve gelismeleri takip durumu F % F % F % F %

Ulke igindeki fuarlar 17 15,9 47 43,9 17 15,9 81 75,7
Ulke disindaki fuarlar 0 0 0 0 1 0,9 1 0,9
Katalog ve dergiler 12 11,2 17 15,9 5 4,7 34 31,8
TUBITAK, KOSGEB, MPM, TSE\ " » 1 49 | 1 [ 090 | 2 | 19 | 5 | 47
ile igbirligi
Aym  sektorde  cahgan  diger | g 75 | 13 | 121 | 2 19 | 23 | 215
igyerlerinin tecriibeleri
Diger 2 1,9 3 2,8 0 0 5 4,7

Aragtirilan isletmelerin tasarimlarini miisteri isteklerine gore karsilamasi ile mobilya tasarimi alaninda yaptiklari
yenilik ve geligmelerde ayni sektordeki diger igletmelerin tecriibe ve tasarimlarindan faydalanma durumlari
arasindaki iliskiler Tablo 10’da verilmistir. Isletmelerin tasarimlarmi miisteri isteklerine gore karsilamasi ile
mobilya tasarimlarinda yaptiklar1 yenilik ve gelismelerde ayni sektdrdeki diger isletmelerin tecriilbe ve
tasarimlarindan faydalanma durumlar arasinda bir iliskinin olup olmadig1 Ki kare ile test edilmistir. Buna gore,
isletmelerin tasarim ihtiyaglarint misteri isteklerine gore karsilamasi ile aymi sektordeki diger isletmelerin

tecriibe ve tasarimlarindan faydalanmalari arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin
oldugu séylenebilir.
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Tablo 10. Misteri isteklerine gore yapilan tasarimlarda diger isletmelerin tecriibe ve tasarimlarindan faydalanma

durumu

. ] Mobilya tasarimu ile ilgili yenilik ve gelismelerde

.Isl?tmelerln taiar m ayni1 sektordeki diger isletmelerin tecriibe ve

.1ht1yag:l.a.r1m musteri tasarimlarindan faydalanilmasi TOPLAM

istekleri ile karsilama

durumu Faydalaniyor. Faydalanmiyor.
F % F % F %

Karsiliyorum 21 19,6 57 53,3 78 72,9
Karsilamiyorum 2 1,9 27 25,2 29 27,1
TOPLAM 23 21,5 84 78,5 107 100

¥ =5024 SD=I P=0.025

Aragtirilan isletmelerin tasarim ihtiyaglarini katalog ve dergiyle karsilamasi ile mobilya tasarimi alaninda yenilik
ve gelismeleri ayni1 sektordeki diger isletmelerin tecriibe ve tasarimlarindan faydalanma durumlari arasindaki
iliskiler Tablo 11°de verilmistir. Isletmelerin tasarim ihtiyaclarim katalog ve dergiyle karsilamasi ile mobilya
tasarimi alaninda yenilik ve geligsmeleri ayni sektdrdeki diger isletmelerin tecriibe ve tasarimlarindan faydalanma
durumlar1 arasinda bir iligkinin olup olmadig1 Ki kare ile test edilmistir. Buna gore, isletmelerin tasarim
ihtiyaglarin katalog ve dergiyle karsilamasi ile mobilya tasarimi alaninda yenilik ve gelismeleri ayni sektordeki
diger isletmelerin tecriibe ve tasarimlarindan faydalanma durumlari arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel
acidan anlamli bir farkliligin oldugu séylenebilir. Sonugta, isletmelerin tasarim ihtiyaglarini katalog ve dergiyle
karsilamada, mobilya tasarimu ile ilgili yenilik ve gelismeleri ayni sektordeki diger is yerlerinin tecriibelerinden
ve tasarimlarindan faydalanma durumunu etkiledigi sdylenebilir.

Tablo 11. Katalog ve dergiyle yapilan tasarimlarda diger isletmelerin tecriibe ve tasarimlarindan faydalanma

durumu
. Mobilya tasarimu ile ilgili yenilik ve gelismelerde
Isletmelerin tasarim ayni sektordeki diger isletmelerin tecriibe ve
ihtiyaclarin katalog ve tasarimlarindan faydalanilmasi TOPLAM
dergiile karsilama Faydalantyor Faydalanmiyor
durumu y .
F % F % F %
Karsiliyorum 18 16,8 44 41,1 62 57,9
Kargilamiyorum 5 4.7 40 37,4 45 42,1
TOPLAM 23 21,5 84 78,5 107 100

¥ =4,963 SD=1 P=0.026
5. TARTISMA VE SONUC

Bu c¢aligmada; Kiitahya il merkezinde bulunan Fatih Sanayi, Yeni Sanayi ve Ahi Sanayi Sitelerinde faaliyet
gosteren kiiglik ve orta dlgekli isletmelerin mobilya tasarimi, iiretim siireci, kapasite kullanim1 gibi konularda
mevcut durumlart ve karsilastiklar: sorunlar asagida sirastyla ele alinmustir.

Aragtirilan igletmelerin %88,8’1 siparige dayali liretim ve %11,2’si ise karma iiretim sistemini kullanmaktadir ve
isletmelerin % 96,3’1 biinyesinde 1-9 isci, % 3,7°si 10-49 is¢i calistirmaktadir. Bu isletmelerin neredeyse
tamamina yakininda (% 96,3) tasarim egitimi almis liniversite mezunu personelin ¢alistirilmadigr goriilmektedir.
Ancak, isletmelerin % 3,7’sinde tasarimeci calistirildigi, bu durumunda isletmelerin iiretim kapasitesini ve
kapasite kullanim oranini olumsuz yonde etkiledigi acikca ortaya konulmustur. Bu sonugtan hareketle, isletmeler
eger ulusal yada uluslararasi alanda rekabet edebilecek bir kaliteye ulagmak istiyorlarsa biinyelerinde mutlaka
tasarim birimi olugturmali ve tasarimeilar ¢aligtirmalidirlar.

Diger 6nemli bir sonugta arastirilan isletmelerin biiyiik bir bolimiinde (% 64,5) “mobilya tasarimina yonelik
hizmet i¢i egitim” verilmedigi ve bu konuda kamu ve &zel sektorden ¢ok az destek alindigir goriilmektedir.
Buradaki dikkat ¢ekici sonuglardan birisi de hizmet i¢i egitimin %2,8 gibi ¢ok diisiik bir oranda {iniversite ve %
1,9 oranda ise 6zel danigmanlik kuruluglarindan karsilanmas: durumudur. Bu sonug {iniversite-sanayi isbirligi
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diizeyinin beklentilerin ¢ok altinda oldugunu gostermektedir. Bu kapsamda isletmelerin mobilya tasarimina
yonelik hizmet i¢i egitim ¢aligmalarinda tliniversiteler ve KOSGEB gibi kuruluslarla baglantilarin1 kesmemeleri
Onerilir.

Baska bir sonugta model ve tasarim olusturmada igletmelerin % 33,2’sinin katalog ve dergilerden, %15’inin
internetten, % 41,7’sinin misteri isteklerinden, % 7’sinin tasarim biriminden ve % 3,2’sinin ise standart
modellerden faydalandigi goriilmektedir. Buna gore; isletmelerin 6nemli bir kisminin mobilya tasarim
gereksinimlerinde kopya tasarimlara ve taklitcilige yoneldigi, bununda isletmeler arasindaki haksiz rekabete yol
actig1 ortadadir. Bu kapsamda mobilya tasarim bilincinin olusmasini saglayabilmek i¢in mobilya tasarim tescil
mekanizmasini kolaylagtirarak tasarim ve model hirsizligina karsi caydirici yasal 6nlemlerin alinmasi, etkin bir
kontrol mekanizmasinin olusturulmasi ve mobilya tasarim konusunda mevcut olan tasarimci sayisinin nitelikli
bir diizeyde planli olarak artirilmasi ve tiim bunlarin iiniversite-sanayi isbirligi ara kesitinde degerlendirilmesi
gerekir.

Diger bir sonugta ise isletmelerin tam kapasite ile ¢alisamama nedenlerinin agirlikli olarak mevsimlik ¢alisma ve
mali imkansizliklardan kaynaklandig1 goriilmektedir. Bunda isletmelerin kiigiik 6l¢ekli olmasi ve sermaye darligi
onemli sorun teskil etmektedir. Bu sorunun ¢6ziimiinde en etkili karar mekanizmasi olan devlet, iiretim
sisteminin en dinamik ¢arki olan KOBI isletmelerine yardime1 olmali, yasadiklart mali imkansizliklar konusunda
yapici ve kararli adimlar atmali ve gerekli tesvik tedbirlerini gecikmeden yiiriirliige koymalidir. Ciinkii KOBI
isletmelerinin iiretkenligi ne kadar fazla olursa, iiretim ve istihdam acisindan o oranda devlete biiyiik bir katma
deger saglayacaklar1 ortadadir.

Yukaridaki sonuglara ilave olarak isgilerle ilgili sorunlarda ise kalifiye is¢i temininde yasanan giicliiklerin
isletmeleri zaman zaman sikintiya soktugu sdylenebilir. Kalifiye is¢i sorunu, temel olarak {iniversite-sanayi
isbirligi ile kolayca asilabilir. Oyle ki, iilke genelinde mobilya ve dekorasyon alaninda faaliyet gosteren birgok
Meslek Yiiksek Okulu mevcuttur. Bu okullarla igbirligine gidilerek daha staj asamasinda isletmelerin ihtiyacina
cevap verebilecek nitelikli 6grenciler yonlendirilerek mezun olduklarinda istihdam edilebilirler.

Ozetle, tiim bu sonuclar mobilya tasarmmi ile iiretim siirecinin karsilikli bir etkilesim icerisinde oldugunu
gostermektedir. Isletmelerde yasanan iiretim siireci problemlerinin biiyiik gogunlugunun mobilya tasarimi
hatalarindan kaynaklanmasi ve kopya tasarimlarin piyasada yaygin olarak kullanildiginin tespit edilmesi,
iireticilerin mobilya tasarimina yonelik egitimli tasarimcilara ve kalifiye ig giiciine kadrolarinda yeterince yer
vermemelerinden kaynaklandig1 diisiiniilmektedir.
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