Verimlilik ve Etkinlik Terimleri
(Tarihsel Bakis)

Halit SUICMEZ®

Girig

Bu yazida verimlilik ve etkinlik terimlerinin (ortalama verimlilik,
marjinal verimlilik, teknik etkinlik, tahsis etkinligi vb.) iktisat dii-
stincesi igindeki evrimine deginilecektir. Bu amaca varmak i¢in konu; mer-
kantilist donem, fizyokratlar, klasik iktisat, neo klasik iktisat, Keynes done-
mi, yeni verimlilik yaklagimlar1 ve verimlilik teorisinin giiniimiizle baglan-
tilar1 bagliklar: altinda incelenecektir.

Verimlilik kavramu iktisadi diisiince okullarinda degisik yaklagimlarla
ele alinmigtir. Bu son derece dogaldir. Ciinkii emegin verimliligi hem top-
lumsal gelismelerle hem de iiretim araglariyla yakindan ilgilidir.

Toplumsal gelismenin ilk evrelerinde, emegin verimliligi son derece
diisiiktii. Ciinkii aletler, araglar ¢ok ilkeldi. Isboliimii yoktu. Bu eski ¢aglar-
da da insanlar iiretimi ve verimliligi artirma ¢abasi i¢indeydiler. Ancak yap-
tiklarinin verimlilik oldugunu bilmiyorlar, adin1 bdyle koymuyorlardi.

Asirlar sonra liretimin geligmesiyle, toplumsal igboliimii ortaya ¢ikti.
Tekniklerin ilerlemesi iiretim araglarinin gelismesini ve toplumsal igbolii-
miiniin derinlesmesini yaratti. Giderek sanayi tannmdan ayrildi, sanayi igin-
de yepyeni kollar ve faaliyetler ortaya cikti. Iste bu gelismelerden sonra ve-
rimlilik hem teorisiyle hem de pratigiyle iktisadi diisiincenin i¢inde 6nemli
bir olgu-kavram-terim-teknik olarak yerini almaya bagladi. Verimlilik hem

" Dr. Milli Prodiiktivite Merkezi, Aragtirma Béliim Bagkan

miilkiye + Cilt: XXVI + Sayi: 234 169

50



kavram hem teiim’dir. Hem diigiinsel, felsefi boyut icerir, hem de bir ana-
liz aracidir. Mikro iktisatta ¢ok yararli bir teknik terim olarak kullanilir.

Verimlilik artiglarinin bilingli gekilde liretime uygulanmasi 18. yiizyil-
dan itibaren olmustur. Ama bu ekonominin tiimiinii kavrayan "kurumsal-
lagmig"" bir siire¢ degildi. Giiniimiizde de aym sey gecerlidir. Kurumsallag-
ma ile ilgili ilk dmek 1921°de ""Alman Ekonomisini Rasyonellegtirme Ku-
" rumu"dur. 1944’te Philadelphia’da Uluslararast Calisma Orgiitii bir bildiri
yayimlayarak verimlilik merkezlerinin kurulmasina onciiliik etmistir. Pratik
yarar1 18. yiizyildan itibaren gozlenen verimlilik diisiincesinin, giderek an-
lam1 ve kapsami geniglemis, hayatin her alaninda kullanilan bir kavram ol-
mustur.

1. Merkantilist Donem ve Agricola

Prodiiktivite terimi literatiirde ilk kez Alman bilim adami1 Georgius
Agricola (1494-1555) tarafindan kullamilmugtir. Bu zat ayni zamanda dok-
tor ve maden miihendisidir. Mineroloji biliminin kurucusudur. Prof. Jean
Fourastie’ye gore; "prodiiktivite” bugiinkii anlaminda ilk kez, Agricola’nin
bagyapiti olan ve dliimiinden sonra 1556°da yayimlanan De Re Metallica
(Metaller Uzerine) adli eserinde kullamilmigtir.' O, madenin yer altindan ¢1-
karilmas: yontemlerini, ¢ikan cevherin zenginlestirilerek nasil kullanima el-
verigli hale getirilecegini arastirirken, "'verimi su yontemler artinir' diye-
rek prodiiktiviteyi bilimsel anlamda kullanan ilk kisi olmustur.

Agricola ¢agdas: olan bilginler arasinda biiyiik bir sayginlik kazanmigti.
Thomas More (1478-1535) ve hiimanizmin en biiyiik temsilcilerinden Eras-
mus (1469-1536) ile tanigti. Goethe, Agricola’y1 Bacon ile esdeger tutmustur.?

Bu bilgiler prodiiktivite sozciigiiniin siradan bir kisi tarafindan kullanil-
madigim, ayrica yasadigi donemin de diinya tarihinin doniim noktalarin-
dan biri oldugunu gostermektedir.

Agricola’nin yagadig1 dénemde Avrupa'da merkantilizm egemendi. Mer-
kantilizm, 16. ve 17. Yiizyillarda ticari kapitalizmin ve yeni gelisen mutlak
monarsilerin iktisadi diigiince sistemini yansitiyordu. Merkantilist diisiince-
ye gore, servetin kaynag1 dis ticaret ve miibadeleydi. Thracat tesvik edilerek
altin birikiminin saglanmas1 amaglanmaktaydi. Ulkelerin giiciiniin ve ser-

' Giirsoy Bedri, Verimlilik Uzerine Diisiinceler, MPM yayin no. 324, 1985 Ankara
?  Ana Britannica, cilt 1.
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vetinin degerli madenlerle oOl¢iildiigii bu donemde, Agricola’nin madenci-
likte prodiiktivite iizerine diigiinmesi ¢agina uygun bir yaklagim olsa gerek.

2. Dr. Quesnay ve Fizyokrat Dénem

Agricola’nmin prodiiktiviteyi ilk kez yazili olarak kullanmasindan sonra
fizyokratlar sozciige acik bir anlam yiiklemisler, ayrica verimli-verimsiz
emek ayrimini ortaya atmiglardir. Siyasal iktisadin ilk sistemli okulu sayi-
lan fizyokrat goriigiin dnciisii, Fransiz iktisat¢i, tip doktoru Francois Ques-
nay'dir (1694-1774). Yazar bagyapiti Tableau economique (1758) (iktisadi
Tablo) isimli kitabinda ekonomiyi ii¢ sinifa ve sektore ayirmugtir. Birinci s1-
nif iireticidir, liretkendir. Tarimla ugragirlar, topraklan kiralayan girisimci
ciftcilerdir. Ikinci smif kismen iiretici sayilan toprak sahiplerinden olusur.
Ugiincii smif ise kisir’dir (soylular, tiiccarlar, kilise, kral, serbest meslek sa-
hipleri). Servetin asil kaynagi tarim ve topraktir. Quesnay’in eseri girdi-
¢ikt1 tablosunun onciisiidiir. Verimlilik teknik anlamda bir girdi-¢ikt: iligki-
sidir. Quesnay’in eserinde "iktisadi artik"in dogusu ve simiflar arasindaki
dolasim incelenir. Fizyokratlar Klasik Okul ile Merkantilistler arasinda bir
koprii olustururlar. Fizyokrasi Fransiz reformcularinin  68retisi olmustur.
Marx verimli-verimsiz emek ayrimini onlardan almustir.?

Quesnay "Historical Viewpoint of Economic Theories" isimli kitabinda,
18.yiizyilin ilk yarisinda bir verimlilik teorisi gelistirmigtir. Buna gore, re-
fahin ve zenginligin gercek kaynagi tarim ve toprak’tir. Ciinkii iiretken simif
tarim yapan, topragi igleyenlerdir.

3. Klasik Iktisat Okulu, Adam Smith ve Digerleri

Prodiiktivite Agricola ve Fizyokratlardan sonra daha genis ve yaygin
olarak klasik okul iktisat¢ilarinca kullanilmistir. Bu okulun onciilerinden
Adam Smith’e gore, (1723-1790) degeri iireten emektir. Emegin verimlili-
gini arttiran en 6nemli faktorler ise; sermaye, igboliimi, bilgi ve beceride
ihtisaslasma’dir. Smith simai iiretimi yaratan emegi verimli, hizmetleri ise
verimsiz kabul eder. Ona gore, ekonomi gelistikce artan getiri nedeniyle
iiretimin reel maliyeti diiger. Clinkii igb6liimii gelistikge ve makinalar ihti-
saslagtikca verim yiikselir.

Smith yeni teknik buluslarin yaratiimasi ve bunlarin uygulanmasiyla ve-
rim artigin iligkilendirememigtir.

' Kazgan Giilten, iktisadi Diigiince, 1993, istanbul
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Smith’in ¢agdaglarindan Fransiz iktisat¢i Turgot (1727-1781) " Azalan
Verimler Yasasi'"ni ilk kez uygulamigtir (Law of Diminishing Returns).
1776’da yayimladig1 "Servetin Olusum ve Dagilimi Hakkinda Diisiinceler”
isimli kitabinda Cogalan Masraf Kanunu da denilen ve gizli igsizlige yol
acan bu yasayi tarimsal isletmelerde kullanmistir. Bu yasa sudur: Uretim
girdilerinden sadece birinin miktarinin ¢ogaltilmasi digerlerinin sabit tutul-
masi1 halinde, toplam iiriin miktar1 bir noktaya kadar siirekli artar, sonra
azalmaya baglar. Ortaya cikan bu genel egilim kuralina Azalan Verimler
Kanunu denir (AVK).

Klasik okulun diger 6nemli temsilcisi Ricardo (1772-1823) "tarimda
tiretim fonksiyonunun azalan getiriye tabi oldugunu, bunun nedeninin top-
rak arzinin sabit ve topragin dogal verimliliginin tiirdes olmayip, topraktan
topraga farkli oldugunu" ileri siirmiistiir. Dolayisiyla Ricardo rant kuramini
AVK ile agiklamigtir. AVK’'nin sadece tarimda degil, her alanda her firma
icin gecerli oldugu kabil edilmektedir.

Klasik okulun biiyiik temsilcilerinden K. Marx (1818-1883) ise, ""Eme-
gin toplumsal iiretkenligindeki gelismeyi, ayni sekilde, aym sayida ig¢cinin
daha fazla makine ve genellikle daha ¢ok sabit sermaye kullaniimas: sa-
yesinde, ayn siirede, yani daha az emekle, gitgide artan miktarda ham ve
yardimct maddeleri iiriine ¢evirmesi olgusuyla kendini gosterdigini'' be-
lirtmigtir.* Diger yandan Marx, emek verimliligindeki artigla beraber emek
giiciiniin fiyatinin diisebilecegini, bunun da artik degerde bir yiikselmeye
yol agabilecegini ifade etmistir.’

4. Neo-Klasikler ve Marjinal Verimlilik Teorisi
(Marginal Productivity Theory)

Iktisadi diisiince okullari iginde verimlilik terimini en ¢ok kullanan ikti-
sat¢ilar neo-klasik okul mensuplaridir. Bunlarin Marjinal Verimlilik Teori-
si meghurdur. Bir kaynagin bagka kaynaklarla bir arada kullanilmasi halin-
de, degerinin tahmin edilmesi i¢in marjinal verimlilige bakilmasidir. Bir
faktoriin marjinal verimliligini belirlemek icin, diger faktorleri sabit tutmak
suretiyle faktoriin miktarini degistirip hasilada (¢iktida) ne gibi degismele-
rin oldugunun gozlemlenmesi gerektigini soylemislerdir. Jevons’un (1835-
1882) marjinal verimlilik teorisiyle verimlilik kavramu iktisat literatiiriine
yaygin olarak girmistir.

*  Marx Karl, Kapital 3. Cilt. ¢ev. Alaattin Bilgi, 1990.
* Leontiev Lev, M. Ekonomi Politigin Ilkeleri
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1890°da Clark, 1898’ de Wicksteed, dlcege gore sabit getiri varsa her
faktore marjinal verimine esit bir 6deme yapildig: taktirde, biitiin faktorle-
rin ortak iiriiniiniin bir bakiye birakmayacak sekilde dagitilacagin1 goster-
mistir. Daha sonra neo-klasik yazarlardan Douglas 1920’lerde, Solow ise
1960’11 yillarda faktorlerin fiyatlandirilmasina ait bu teoriyi kullanarak
ABD’de kisi bagina gelirin bilylimesinde emegin, sermayenin ve yenilikle-
rin katkilarin1 hesaplamaya ¢aligmigtir. Birkag faktoriin bir arada iirettikleri
toplam iiriiniin bunlar arasinda nasil dagitilacag: sorunu marjinal verimlilik
kavraminin yardimi ile ¢oziilebilir.

Marjinal verimlilikler faktor girdilerinin, iggiiciiniin, topragin, sermaye
mallar1 kullanilmasimin rekabet fiyatini belirlemektedir. Clark modelinde
licret=emegin marjinal iiriinii, rant=topragin marjinal iiriinii seklinde goste-
rilmektedir.

Bu sekilde iiriin miktarinin yiizde yiizii iiretime katilmis biitiin faktorler
arasinda béliisiilmektedir.

Marjinal verimlilik teorisinin giiniimiiz gercekleri agisindan ne anlama
geldigi ilging bir tartisma olsa gerek. Bu analiz burada yapilmayacaktur.
Ancak, giiniimiizde ¢aligma hayatinda sik¢a dile getirilen "licretlerin verim-
liliklere endekslenmesi" tezinin tarihsel dayanaklarinin marjinalistlere ka-
dar gittigini 6ne siirmenin de pek yanlig olmayacagim soyleyebiliriz. Marji-
nal verim teorisi kapitalizmde piyasanin boliisiim ilkesini olusturuyordu.
"Tam rekabet" sartlan altinda emegin piyasada belirlenen iicreti marjinal
verimine esitti. Tam rekabet bundan 150-200 y1l 6nceki diinyanin gergekle-
ri olduguna gore "iicret—verim'' esitligini amaglayan tartismalarin bitmeye-
cegi ileri siiriilebilir.

5. Etkinlik Sorunu

Ekonominin 6nemli sorunlarindan biri de kit kaynaklarin kullaniminda
"etkinlik" (efficiency) ilkelerine uygun hareket edilip edilmedigidir. "Eko-
nomik etkinlik" iki alanda s6z konusudur.

- Uretimde etkinlik (bir malin iiretim miktar1 azalmadan, en az bir di-
ger malin iiretimini artirma olanag: yoksa, yani biri artirilirken, digeri
azalacaksa; liretimde etkinlige ulagiimugtir).

- Boliisiimde etkinlik.

Uretimde ve tiiketimde etkinlik, Edgeworth’un gelistirdigi kutu diyag-
rami yardimiyla yorumlanir. Uretim agisindan etkin noktada bulunulsa bile,
mallarin dagitiminda etkin olunmayabilir.
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Ekonomik Etkinlik (Economic Efficiency)

Ekonominin, kaynak kullanimi ve kaynak tahsisinde etkinligi gercekles-
tirmesi durumudur.

Kaynaklarin kullaniminda ekonomik etkinlige ulagmak igin iiretim mali-
yetinin minimize edilmesi gerekmektedir. Bu konudaki diger kosullar, tek-
nolojik etkinligin saglanmig olmasi ve israfin dnlenmesidir. Sonucta, girdi-
lerin en alt fiyat diizeyinde saglanmas: yoluyla, maliyeti minimize eden bir
liretim siirecine gidilir.

Tahsiste etkinlik ise, Pareto tarafindan ortaya atilmistir (1848-1923).
Refah iktisadi bu kavramlarin iktisadi politikaya uygulanmasi durumudur.

Pareto Optimumu, (1848-1923)

Tek bir kiginin refahini azaltmadan digerlerinin refahini artirmanin yol-
lar1 aranmalidir. Refah artirilirken bazilarinin refahi azaliyorsa etkin (opti-
mum) noktaya gelinmis demektir. Pareto Optimumu iste budur. Yani; top-
lumdaki bireylerden en az birinin refahini azaltmadan diger birinin bile re-
fahim artirmak olanagi yoksa, toplumun refah1 optimumdur. Bu tanim pare-
to optimumudur. Pareto optimumunun gergeklesmesi i¢in hem iiretimde
hem de tiiketimde etkinligin varlig1 gereklidir.

Uretimde Etkinlik

Bir iilkede kit kaynaklarin gesitli iiretim alanlar1 arasindaki dagilimi Oy-
le olabilir ki, bunda herhangi bir degisiklik yapmakla toplam tiriin miktarin
artirmak miimkiin olmaz. Bu iilke, elindeki kit kaynaklari en iyi yerlerde ve
en verimli sekilde kullaniyor ve o giinkii kosullar altinda miimkiin olan en
yiiksek hasilay: elde edebiliyordur. Bu iilke, teknik deyigle "iiretimde et-
kinligi" saglamigtir. Oysa bir iilkedeki kaynak dagiliminda bazi degisiklik-
ler (ya da diizeltmeler) yaparak, bazi mallarin iiretimini artirmak ve bunu
bagka herhangi bir malin iiretimini azaltmadan yapmak miimkiin olabilir.
Boyle bir iilkede "verimsiz" ya da bozuk bir iiretim diizeni s6z konusudur.
Yani teknik deyimi ile "iiretimde etkinlik saglanamanmugtir" (inefficient al-
location of resources).

Boliisiimde Etkinlik (tiiketimde, dagilimda, tahsiste etkinlik)

Bir lilkede elde edilen iiriinleri, toplumun iiyeleri arasinda yeniden da-
gittigimiz zaman kimseyi daha fakir yapmadan, en az bir kisiyi daha iyi bir
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duruma getirmek miimkiinse, o iilkede gelir dagilim "etkin degildir' diye-
biliriz. Bir tiiketicinin refahim1 azaltmadan, digerinin refahimi artirmanin
miimkiin olamayacagi durumda ""tahsis etkinligi" saglanmig demektir.

Her iilkede 6nemli olglide "iiretim ve boliisiim etkinsizlikleri” vardir.
Bunlar ortadan kaldinlabilse ya da azaltilabilse, toplam iiretim artacak ve
herkesi daha yiiksek refah diizeyine ¢ikarmak miimkiin olacak. Her iilkede
refah kayb: var. Bu kayiplarin onemli oldugu iilkelerde gerekli diizeltme ve
yeniden diizenlemeleri yapmak icin harcanacak ¢abalarin sonuglan ¢ok ve-
rimli olabilir.

Verimlilik ve etkinlik ¢abalari toplumsal uzlagmaya bu yiizden ¢ok yat-
kindir. Kimseyi rahatsiz etmeden (pastasin kiigiiltmeden) iiretimi, geliri ar-
tirryorsun (pastay1 biiyiitiiyorsun). Bu da kaynaklar1 tam ve etkin kullana-
rak gerceklestiriliyor.

6. Keynes ve Sonrasi

Keynes (1883-1946) de diger iktisatgilar gibi verimliligi dnemli bir olgu
olarak gérmiis ve "hayat standardimiz verimliligimize baghdwr" diyerek
konuya olan yakin ilgisini belirtmigtir. O verimliligi talebin bir fonksiyonu
olarak ele almis, "istihdam ve talep yiiksekse verimlilik sorununu ¢oziil-
miig sayabiliriz" demigtir.

Keynes sonrasinda iki temel ¢izgi ortaya ¢ikmugtir. Biri Hicks ve Samu-
elson’un Onciiliik ettigi neo-klasik sentezdir. Bunlarin temel mantiklarinda
marjinal verimlilik béliisiim teorisi egemendir. Ikinci gizgi Post-Keynesci
goriigtiir. Bu yaklagimda marjinal verimlilik boliigiim teorisi reddedilir.
Ciinkii "gelir farkliliklar, sadece ne dogal ne de iktisadi olaylardir. Piyasa
kuvvetlerinin oldugu kadar toplumsal ve siyasal gelenek ve kararlarin sonu-
cudurlar. Kaynaklar belirli toplumsal oluslarla bazilan i¢in "kit" hale geti-
rilmigtir".°

Yirminci yiizyilin ikinci yarnisinda sadece kisiler degil kuruluslar da verim-
lilik iizerinde 6zenle durmaya baglamiglar, verimlili§i iktisadi analizin nemli
bir unsuru olarak ele almislardir. Omegin, OECD 1950°de, "Terminologie De
La Productivité" isimli bir kitap yayinlayarak, verimlilii, "hastlantn iiretim
faktorlerinden herhangi birine oramdir” diye tamimlamugtir.’

¢ Kok Recep, Endiistriyel Verimlilik ve Etkinlik, 1990, Erzurum (yayimlanmamus doktora tezi).
T Kok Recep, Endiistriyel Verimlilik ve Etkinlik, 1990, Erzurum (yayimlanmarmus doktora tezi).

miilkiye « Cilt: XXVI « Sayi: 234 175

56



Yine bu donemde Amerikali bir grup iktisatg1 Keynesyen ¢oziimierin
yetersizligi kargisinda "arz iktisat¢ilar1" olarak ortaya ¢ikarak arzi ve ve-
rimliligi arttiric1 onlemler iizerinde durmuglardir. Eckstein, Evans gibi.
Bunlar ekonominin arz yoniinii belirleyecek verimlilik fonksiyonu calig-
malan yapmiglardir.® Bu goriis sahibi iktisat¢ilara gore, arz maliyetlerinin
azaltilmasi gerekir. Bunun temel araci vergi indirimleridir. Vergisel indirim-
ler ¢caligmay1 O6zendirecek, bu da tasarruflan arttiracaktir. Artan tasarruflar
yeni yatirimlara yonelecek sonugta igsizlik azalirken yiiksek verimlilige
ulagilacaktir. Artan verimlilik diisiik maliyet getireceginden boylece enflas-
yonun da hiz1 kesilecektir. |

7. Verimlilik Diisiincesinde Yeni Boyutlar

Verimlilik konusu tek basina degil iiretimle, iiretim siireci ve teknikle-
riyle, calisanlarla, kaliteyle, cevresel duyarliklarla ve yeni yonetim anlayig-
lartyla yakindan iligkili olmus, verimlilik yaklasimindaki gelismeler bu ol-
gularla sekil ve anlam kazanmistir. Omegin, bu yiizyilin bagindan sonuna
bu yaklagimlar: 6zetleyecek olursak su tabloyla karsilaginz,

Verimlilik yirminci yiizyilin baglarinda aym1 kaynaklarla daha ¢ok iiret-
mek bi¢iminde tanimlaniyordu. Vurgu liretimin iizerindeydi

Ikinci diinya savag: sonrasinda sadece ¢ok iiretmek degil, kalite konusu
da isin ig¢ine giriyordu. Aym kaynaklarla hem daha ¢ok iireten ve hem de
daha kaliteli iiriin ¢ikaran igletme verimlilikte daha ondeydi.

1970’11 yillara gelindiginde iiretimin ve ¢aligma kosullarinin insancil-
lastirilmasi da ¢ok ve kaliteli liretmenin yanina eklendi. Boylece verimlilik
boyutu genislemis oldu. Artik ayni girdilerle insancil bir calisma ortaminda
daha ¢ok ve kaliteli liretim yapmakt1 verimliligin hedefi.

Yakin ge¢miste biitiin diinyada ¢evresel duyarliliklar artmaya bagladi.
Bagka tehlikelerin yani sira ¢evresel bozulmalar ve kirlilikler de kiiresel bir
tehdit olarak goriildii ve yasandi. Artik verimlilikteki yeni yaklagim, insan-
cil bir ortamda, ¢evreyi bozmadan daha c¢ok ve daha kaliteli mal ve hiz-
met liretmekti.

1990’11 yillarda ise, verimlilige yepyeni boyutlar eklendi. Uretimde etki-
lilik ve esneklik ilkelerinin de dikkate alinmasi 6nerildi.’

* Kok Recep, Endiistriyel Verimlilik ve Etkinlik, 1990, Erzurum (yayimlanmamus doktora tezi).
? Bono De Edward, Rekabetiistii, cev. Oya Ozel,1996, Istanbul.
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Goriildiigii gibi verimliligin tamimi ve dinamikleri her donemin egemen
iktisadi diisiincesine gore farklilagiyor, ama higbir kisi veya kurum iiretimin
bu en temel ilkesini géz ard1 edemiyor. Ciinkii tarihin ve toplumun her ¢a-
ginda verimliligi yiiksek olanlarin egemenlikleri daha uzun siireli olmugtur.

8. Verimlilik Tarihi Bugiine Nasil Isik Tutuyor?

Verimlilik ve etkinlik diigiincesinin evrimini incelemek hangi bakimlar-
dan giiniimiiz iktisat politikalarina 11k tutuyor?

I- Azalan Verimler Yasasinin Islemesiyle. Bunun diger adi, ¢ogalan
masraf yasasidir. Turgot bunu tarimsal igletmelerle ilgili analizlerde
kullanmigtir. Yasanin tarimda gecerli oldugu oOne siiriilse de giinii-
miizde her alanda ve her firma i¢in gegerli oldugu kabul edilmek-
tedir. Diyelim ki bir KIT’te yatim sabit, fakat devamli i¢i aliniyor,
bu durumda toplam iiriin bir noktaya kadar artar, sonra azalarak ar-
tar, sonra diismeye baglar, en son alinan iscilerin iiretime katkis1 ne-
gatif hale gelir, bunun da adi bir bakima gizli igsizliktir. Ortada bir
yasa (egilim, kural) varsa (bu, dogal yasa da olabilir, ekonomik yasa
da) istihdam ve sermaye mal: politikasinda, bunun dikkate alinmasi
gerekir. Yoksa, ekonomi verimlilik ilkelerine gore gelistirilemez. Ve-
rimsiz kurumlar, yapilar, sirketler olusur. Gérevimiz ekonomiyi, ve-
rimlilik ilkelerine gore geligtirmektir.

2- Calhisma hayatinda marjinal verimlilik boliigiim teorisinin giinde-
me getirilmesiyle. Bu teori kapitalizmde piyasanin boliisiim ilkesini
olusturuyordu. Tam rekabet sartlan altinda emegin piyasada belirle-

. nen iicreti marjinal verimine esitti. Giinlimiiz ¢aligma hayatinda
"licretler, verimliliklere endekslensin" tezinin tarihsel dayanaklar
buraya kadar iniyor ve verimlilik s6zlegsmelerini giindeme getiriyor.

Verimlilik Pazarlig: (productivity bargaining), prodiiktivite ¢iktiy1 (out-
put) maliyetlerle kiyaslama ile belirlenir. Bu amagla girdi olarak kullanilan
miktar ve fiyatlar esas alinir.

Ekonomik etkinlik, belirli bir miktardaki iiretim hedefine ulagsmak i¢in
maliyetin asgariye indirilmesi ya da belirli bir maliyet diizeyinde iiretimin

azamiye ¢ikarilmasidir. Toplu pazarlikta iicret, emegin verimlilik artigiyla

diizenlenir. Ancak zorluklar vardir:
- Uretim teknolojisinin iyi bilinmesi,
- Emek digindaki girdilerin degigmemesi,
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- Emegin yaptig1 1sin objektif tanimlanmasi
gerekmektedir.

Bu nedenle AGU’lerde verimlilik pazarhigina dayanan iicret belirlenme-
si biiyiik giicliik gosterir.

3- Artan verimliligin nimetlerinin fark edilmesiyle.

a) Artan verimliligin azalan maliyet demek olmasi ve bu yolla enflas-
yona arz cephesinden gelen etkilerin giderilmesi. Artan verimlili-
gin bu nimetine Ozellikle arz iktisat¢ilar: vurgu yapmslardir.

b) Artan verimliligin adil boliisiim kogullarinda artan toplumsal refah
demek oldugu gercegi. Hayat standardimizin verimlilige bagl ol-
dugunu Keynes ve baska iktisat¢ilar séylemiglerdir.

4. Verimlilik kavrami klasiklerden giiniimiize kadar kazandig:1 yeni bo-
yutlarla insanin dogaya ve kendi kaderine egemen olma miicadelesinde ¢ok
etkili olabilecek bir ilke’dir. Etkinlik ve etkililik kavramlariyla beraber dii-
stiniildiigiinde dogada, hayatta "dogru isleri dogru bicimde yapmanin' yo-
lunu, yordamini gostermektedir. Ug kavram arasinda yakin iligkiler bulun-
maktadir.

Etkinlik (Efficiency — L’efficience) kelimesi giiniimiizde, iktisat ve islet-
me literatiiriiniin disinda, bir¢ok alanda (kiiltiirel, sanatsal etkinlik vb.) kul-
lanilmaktadir. Kavram, iktisadi anlamda Fransizca L’efficacité kelimesinin
karsiligidir. Anlamu ise, "minimum caba veya masraf ile maksimum so-
nuclar elde etme kapasitesi'dir. Ingilizce efficiency kavramina karsilik,
1947 1lerden itibaren esanlamda L’efficience kelimesi kullanilmaktadir.
Kavram olarak eski, 6l¢gme teknigi olarak yeni kullanildig: sdylenebilir.

Verimlilik orani ¢ikti/girdi seklinde gosterilir. Etkinlik orani ise, fiili ¢ik-
ti/maksimum ¢ikt1 seklinde ifade edilir.

Etkinlik oraninda amag 1 degerine ulagilip, onun da asilmasidir.

Etkinlik ve etkililik verimlilige dahildir. Ciinkii verimlilikte amag, girdi
tarafin1 olabildigince azaltip, ¢cikti tarafini olabildigince artirmaktir. Verim-
lilik artirilmaya caligilir. Etkinlik ise saglanir. Yani etkinlik orani 1’e ulagti-
rildiginda, etkinlik saglanmig olur. Etkinlik bir yerde "yapilan is" ile "ya-
pilabilecek ig" arasinda bag kurmaktir. Yani "'yapabilecegimi yaptim, yap:-
labilecegi yaptum, elimden geleni yaptuim' diyebilmektir. Etkinlik’te "'za-
manin nasu kullamldigini" da Olglip, anlayabilirsin. Bir ige harcanan siire
evrensel standarttaki siire ile kargilastirilabilir. Etkinlik = Standart Siire/Fiili
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Siire = 2 saat/ 3 saat = 0,66 = % 66 gibi. Zamam burada bir input gibi diisii-
niirsek, zaman kaynaginin etkin kullanilip, kullanilmadigin: tartigabiliriz.
Etkinlik problemi; iiretimde ve tiiketimde etkinligin birlikte saglanmasi du-
rumu olan "pareto optimumu'' ile anlatilan bir yaklagimdir.

Etkinlik esas olarak girdilerle ilgili bir terimdir. Girdilerin tam ve dogru
kullanilmasini anlatir. Girdilerin ne derece etkin kullamldigim &lger. Ol-
¢iimde ise mevcut ¢ikt1 ile maksimum ¢ikt1 arasindaki orani ortaya koyar.
Girdilerin etkin kullanilma derecesi arttik¢a, etkinlik orani 1’e yaklagir.
Boylece etkinlik, fiili ¢iktinin en iyi iiretim teknikleri kullanilarak elde edi-
len maksimum ¢ikti’ya orani ile ifade edilir. Etkinlikteki degismenin hesab:
Malmquist indeksiyle ve bagka modellerle yapilabilir.” Bu modellerden
Malmquist Indeksi gozlemlenen ¢iktiya nispeten iiretilebilecek maksi-
mum ¢iktilar iizerinde odaklanmir. Buna ¢ikt1 fark fonksiyonlar: kullanila-
rak ulagilabilir. Igletmelerde performans 6lgiimiinde de kullanilan etkinlik
terimi bazi MPM yayinlarinda da ayn1 mantikla tanimlanmig ve 6l¢iim ora-
m gosterilmigtir (Bkz. Zuhal Akal, MPM Yayin1 473. s.18).

Baz1 yazarlar degigik kaynaklarda bu terimlerin karigtirildigini, dahasi
bir kavram kargasasi igine girildigini one siirer. Bu durum kavramlan ait ol-
duklan disiplinlerin gergevesi diginda algilamaktan kaynaklanir.

Peki, hangi tanim kullanilacak? ~

O, sizin yapacagimz ¢aligmaya baghdir. Eger iktisat ¢caligmas: yapiyor-
saniz, 6rnegin verimlilik ve etkinlik ol¢iiyorsaniz, mikro iktisat literatiiriine
bagh kalip orada prodiiktivite (verimlilik), etkinlik (efficiency), etkinsizlik
(inefficiency), teknik etkinlik (technical efficiency), tahsis etkinligi (alloca-
tive efficiency) gibi teknik terimleri bugiine dek literatiirde kullanildig: gibi
kullanmanin yaran bulunmaktadir. Bu hem diinyada hem iilkemizde iktisat-
¢ilarca (Besim Ustiinel, Korkut Boratav, Erol Taymaz, Osman Zaim, Ercan
Uygur, Ering Yeldan, Taner Berksoy, Tugrul Cubukgu, ...) hep bu sekilde
kullanilmigtir. Ekonomi ansiklopedilerinde de hep ayn1 tamimlar yer almak-
tadir (Erdogan Alkin, Kenan Mortan, Yiiksel Ulken). Istatistik sozliigiinde
de (Ergin Giinge, ODTU, 1970, s.81,128) efficiency, etkinlik olarak veril-
migtir.

Bunun yam sira hizmet sektoriinde ve/veya bir organizasyonun, kurum
veya kurulusun "verimliligi, etkinligi, etkililigi'’ sorgulaniyorsa yine temel

" Ertugrul Deliktas, Verimlilik Dergisi 2001/3.
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tamimlara bagl kalmak sartiyla kurulusa 6zgii tanim ve dlgme ¢abasi i¢ine gi-
rilebilir. Isletme ve yonetim disiplinlerinin birikimlerinden yararlanilabilir.

Ancak bu konuda, yeni bakis acis1 geligtirebilmenin 6nkosulu; bu maka-
lede ele alinan verimlilik ve etkinlik terimlerinin iktisat diisiincesi i¢indeki
gelisimini bilmektir. Bu baglamda &ncelikle; ;

- Azalan Verim Kanunu (Turgot, Ricardo).

- Marjinal Verimlilik Teorisi (Clark, Wicksteed).

- Pareto Optimumu (liretim ve tiiketimde etkinlik, Pareto ve Edge-
worth).

gibi konularin i¢inde yer aldig:1 klasik ve neo-klasik diigiince okullarinin
birikimine kulak verip, giiniimiizde yeni gelistirilen verimlilik ve etkinlik
6lgme modellerinin de anlagilmasi gerekmektedir.

Herkesin kavram aragtirma-geligtirme hakk: vardir. Ancak bunu yapar-
ken tiim bu terimlerin ¢ikis noktasi iktisat disiplininin ve bu konuda yillar-
dir yazip ¢izen iktisat¢ilarin birikiminden yararlanilmamasi diisiiniilemez.

Kavramlar, zit anlamlariyla birlikte kullanildiginda daha agiklayici olur-
lar. Omegin, etkinlik teriminin zitt1 etkinsizliktir.

Etkinlik Ingilizce literatiirde efficiency, etkinsizlik ise inefficiency ola-
rak yer almaktadir. Bir sektorde veya firmada hesaplanan teknik etkinlik
degerinin 1’e esit olmasi, o dalda tam teknik etkinliin oldugunu veya o
sektoriin tam sinir iizerinde oldugunu ifade eder, teknik etkinlik degerinin
1’den kii¢iik olmasi ise etkinsizlik durumunu ifade eder. Yani etkinsizlik
diizeyi = 1 — TE’dir. Teknik etkinligin 1’e esit oldugu sektorlerde, mevcut
teknoloji altinda veri girdilerle iiretilebilecek maksimum ¢iktinin saglanmg
oldugu ifade edilir.

Eger etkinlik yerine etkenlik kullanilacak olsa, yukaridaki agiklamalarda
etkinsizlik durumu nasil agiklanacaktir? Ciinkii etkenlik kavraminin zitti
edilgenlik tir.

Uretimde Verimlilik Nedir?

Verimlilik, kaynaklarin tam ve etkin kullanilmasidir. Verimlilik, liretim
imkanlar1 egrisi lizerinde iiretim yapmak demektir. Uretim imkanlar1 egrisi
neyi anlatir? Egri, mevcut teknoloji ve kaynaklarla iiretilebilecek mal
demetleri bilesimlerini gosterir.
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Bugday (Ton)

)
B1 \
B2
R
0 T2 Ti TV (adet)

R noktasinda yapilan iiretim:

- Ya kaynaklarin en verimli sekilde kullamlmadigini (rasyonel, akilci,
dogru, iyi= etkin),

- Ya da kaynaklarin bir kisminin hi¢ kullanilmadigin: anlatir (eksik
kullanim)

Egrinin baslangi¢ noktasinin igbiikey olmasi azalan verimler yasasi
yiiziindendir.

R'den K'ya dogru gosterilen her ¢aba, verimliligi artirma ¢abasidir.
Demek ki, verimlilik kaynaklar1 etkin (akilci, rasyonel, iyi) kullanmak ve
tam kullanmak meselesidir.

Verimlilik 6lgege gore artan getiri demektir (iliretim artig hiz1 > girdi ar-
tis h1z1 durumu). Uretimde verimlilik biiyiime siireci gergevesinde anlagilir.
Biiyiime demek, iiretim kapasitesinin artirilmas: demektir. Bu da, iiretim
faktorlerinin miktarlarinin artirilmasina, niteliklerinin iyilestirilmesine ve
daha verimli iiretim tekniklerinin uygulanmasina baghdir. Verimlilik kay-
naklarin tam ve etkin kullanilmasidir. Kaynaklann tam kullanilmamasina
ornek, igsizlik ve eksik (diigiik) kapasiteli fabrikalar verilebilir (insan kay-
naklarini, sermaye kaynaklarini vs. eksik kullanmak). Kaynaklarin etkin
kullanilmamasi da verimsizlik nedenlerinden biridir.

Kaynaklarin etkin kullanilmasi

Eger kaynaklar cesitli mallarin iiretimi amact ile yeniden dagitir ve
diger mallarin hig birinin miktarinda bir azaliga sebep olmadan, hi¢ degilse
bir malin iiretim miktan artinlabilirse, baglangictaki kaynak dagiliminin et-
kin olmadig: sdylenebilir. Traktor siiriiciisiiniin tornaci, tornacimin da trak-
tor siiriiciisii olarak ¢aligtinldigimi diigiinelim. Simdi bunlarin yerterini
degistirip, tornaciy: torna tezgahinin bagina, siiriiciiyii de traktdre verirsel.
hem sanayi hem de tarim iiriiniinde bir artig olabilir. En kotii olasilikla
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tarim {iriiniinde bir azalma olmadan sanayi iiriiniiniin miktar1 artar. Demek
ki ilk durumda kaynaklar etkin olarak kullamlmiyordu."

Etkinlik sorunu boliisiim agisindan da 6nem tasir. Ayn1 miktar iiriin top-
laminm1 toplumu olusturan kigiler veya gruplar arasinda degisik sekillerde
dagitmak miimkiindiir. Baslangi¢ dagilim: belli iken, iiriinli yeniden dagat-
tigimiz1, bunun sonunda da geriye kalan hi¢ kimsenin durumunu kétiilegtir-
meden, hig¢ degilse bir kiginin durumunu iyilestirdigimizi kabdl edelim. Bu
durumda baglangi¢ dagilimi etkin degildir. Etkin dagilima ulasildigt zaman
bir kisinin durumunun iyilestirilmesi, en azindan bir kimsenin durumunun
kotiilesmesine baglidir.

Buraya kadar yapilan yorumlardan da anlagildig: gibi; etkinlik ve et-
kililik verimliligin temel bilesenlerindendir. Ne’yi nasil yapacagimizi sor-
gularken, dogru igi mi yapiyoruz sorusuyla baglariz; eger bu noktada sorun
yoksa, igi nasil dogru yapacagimizi diigiinmeye baslariz. Iste her iki
asamada da etkililik ve etkinlik ilkelerini, kurallarini arastirmaya ih-
tiyacimiz vardir.

Verimliligi de kisaca, neyi/neleri/ni¢in, nasil/ne bicimde yaptgimizi sor-

gulama analizi olarak anlayabiliriz.
kokokk

" Qrhan Tiirkay, Mikro Iktisat.
Teknik Etkinlik ile ilgili bagvurulabilecek kaynaklar :

- Istatistik Aragtirma Sempozyumu 2001.

- Tim Coelli, Prasada Rao, George Battase, 1998, USA, An Introduction To Efficiency
And Productivity Analysis.

- Imalét Sanayiinde Teknik Etkinlik, DIiE 1998.

- Istatistik Terimleri Sozliigil.

- Erden Oney, Verimlilik Kavramla.: ve Olciilmesi, yayimlanms doktora tezi.

- Besim Ustiinel, Ekonominin Temelleri.
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EK
‘A- Sozluk Bilgisi;

Etkin : Isler, galigir durumda olan (sey).
Etkinlik  : Caligirlik, devinim durumunda olmaklik, iglerlik.
Etken : Etki yapan sey, felsefede; etki yapan her gey, dilbilgisin-

de 6znesi eylemi yapan (fiil), etken ~ edilgen, etkenlik ~ edilgenlik
Etkenlik  : Etken olma hali

B- iktisat Literatiiriinde ;

Verimlilik= ¢ikti/girdi
- mevcut girdi ile daha ¢ok ¢ikt1 saglamak.

- mevcut ¢iktiyr daha az girdi ile saglamak.
- en az girdi ile en ¢ok ¢iktiy: saglamak.

Teknik Etkinlik= Miihendislik anlaminda, mevcut teknoloji ve girdi
ile maksimum ¢ikt1 saglamak. Kaynaklar tam ve
dogru kullanmak. Bu nasil anlasilir? Yaptigin ile
yapabilecegin ig'i karsilagtirirsin. Bir liretim
siirecindeki en iyi pratigin derecesi.

Tahsis (dagilim)

Etkinligi= (ekonomi anlaminda) Belirli bir ¢ikti/girdi
bilesimini en az maliyetle ve/veya en yiiksek karla
saglayan durum.

C- Ingilizce Sozliiklerde;

Efficiency : Etkinlik, bir iiretim siirecindeki en iyi pratigin derecesi.
Effective : Ise yarar, itibar olunur, sayilir, etkili.

Effectiveness : Etkililik.

Giinliik hayatta: verimlilik = dogru isi, dogru zamanda, dogru bigimde,
yapmak
(etkililik)  (etkinlik)

> Ekonomi Sozligi, Paymas yayinlan.
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