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Giiniimiizde yapay zeka, Ozellikle {iniversite Ogrencileri tarafindan egitim hayati boyunca yaygin olarak
kullanilmaktadir. Ogrenciler 6dev ve sinav siireclerinde yapay zeka tabanli uygulamalardan yararlanmakta, bu teknolojiyi
problem ¢6zme ve sorular1 yanitlamada etkin bir arag olarak tercih etmektedirler. Bununla birlikte, yapay zeka yalmzca bu tiir
aktivitelerle sinirli olmayan; derin 6grenme ve veri tabanlt makine 6grenimi gibi ileri diizey alanlar1 da kapsayan karmagik bir
kavramdir. Bu arastirma, egitim ve iletisim siireglerinde yapay zeka okuryazarliginin 6nemini ortaya koymayi, 6grencilerin
yapay zeka konusundaki bilgi seviyelerini belirlemeyi ve bu teknolojinin egitim ile iletisim {izerindeki etkilerini incelemeyi
amaglamaktadir. Aragtirma kapsaminda, yiiksekogretim Ogrencilerine yonelik 5°1i Likert tipi bir yapay zeka okuryazarhigi
Olgegi kullanilarak veri toplanmustir. 366 tniversite diizeyindeki katilimcidan elde edilen bulgular, 6grencilerin egitim
stireglerinde yapay zeka teknolojilerini siklikla kullandiklarin1 ve bu kullanimda belirgin bir farkindaliga sahip olduklarin
gostermektedir. Ogrenciler, belirli bir problemi ¢dzmek ya da bir soruyu yanitlamak amaciyla yapay zekadan faydalanmakta
ve bu siiregte bilingli bir tercih yapmaktadirlar. Ayrica, yapay zekanin 6grencilerin iletisim siireclerinde de 6nemli bir arag
haline geldigi saptanmugtir. Arastirma sonuglari, yapay zeka konusunda bilingli ve yetkin bireylerin egitim-iletigim siireglerinde
daha etkili olabilecegini gostermektedir. Bu baglamda, yapay zeka okuryazarhiginin gelistirilmesine yonelik ¢esitli egitim ve
iletisim stratejileri Onerilmektedir. Bu stratejiler, bireylerin yapay zeka konusundaki bilgi ve becerilerini artirmayi
hedeflemekte, bdylece teknolojinin egitim-iletisim siireglerine daha etkin bir sekilde entegre edilmesini amaglamaktadir.
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A Research on Artificial Intelligence Literacy in the Process of Education and Communication

ABSTRACT
In educational contexts, students, educators, and parents actively participate in organizational communication.

Concurrently, communication processes are being reshaped by advancements in technology. A notable example of these
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advancements is the increasing reliance on artificial intelligence (Al) technology, which has emerged as a favored tool for
students in various aspects of their educational experiences, including communication and problem-solving. This trend is
particularly pronounced among university students, who employ Al applications to assist with homework and exam
preparations. Furthermore, it is essential to recognize that artificial intelligence constitutes a multifaceted domain that
incorporates specialized areas such as deep learning and data-driven machine learning.

The objective of this study is to emphasize the significance of artificial intelligence literacy within educational and
communicative contexts, assess students’ levels of knowledge regarding artificial intelligence, and evaluate the impact of this
technology on the domains of education and communication. The research utilized a 5-point Likert-type scale to measure
artificial intelligence literacy among higher education students. The research was conducted with 366 university level
participants. An analysis of the collected data revealed that students engaged in higher education frequently employ artificial
intelligence in their learning experiences. Furthermore, it was observed that students tend to utilize artificial intelligence to
address specific problems or inquiries, maintain a conscious awareness of its application, and derive benefits from its use in
communication processes.

It is important to underscore that individuals possessing a strong awareness and understanding of artificial intelligence
are likely to be more effective in educational and communicative practices. In light of this, several recommendations are
proposed for fostering artificial intelligence literacy within these contexts. These suggestions encompass a range of educational
and communicative strategies aimed at enhancing individuals' knowledge and competencies related to artificial intelligence.

Keywords: Big data, Digital learning, Digital literacy, Al-supported education.

JEL Codes: C0, M10, M19

GIRIS

Gilinlimiizde egitim ve iletisim siiregleri, hizla gelisen teknoloji ile doniisiim gecirmektedir. Bu
doniisiimiin 6nemli unsurlarindan biri, yapay zeka teknolojilerinin egitim sistemine entegre edilmesidir.
Ozellikle yiiksekogretim diizeyindeki dgrenciler, yapay zeka teknolojilerini &dev, smav ve problem
¢ozme siireglerinde yogun bir sekilde kullanmaktadirlar. Ancak yapay zekanin egitsel faaliyetlerde
kullaniminin Gtesinde, bu teknolojinin elestirel bir perspektifle degerlendirilmesi ve bilingli bir
farkindalikla kullanilmasi gerekmektedir.

Yapay zeka teknolojilerinin egitimdeki etkilerini anlamak i¢in yalnizca bireylerin kullanim
aligkanliklarin1 degil, aynm1 zamanda egitim kurumlarmin bu teknolojilere nasil yaklastigini da
degerlendirmek 6nemlidir. Ornegin, bircok iiniversite yapay zeka destekli araglari miifredata entegre
etmeye baglamistir. Bu araglar, 6grencilerin 6grenme hizini artirmayi, bireysel 6grenme deneyimlerini
gelistirmeyi ve Ogretim liyelerine daha verimli bir degerlendirme siireci sunmay1 hedeflemektedir
(Akinwalere ve Inanov 2022). Yapay zeka teknolojilerinin ger¢ek hayatta nasil isledigini anlamak,
Ogrencilerin bu araglar bilingli bir sekilde kullanabilmelerini saglar. Ayrica, etik ve sosyal sorumluluk
bilinciyle tasarlanmis bir egitim modeli, 6grencilerin teknolojinin faydalarim maksimum diizeyde
kullanirken, potansiyel zararlarindan kaginmalaria yardime1 olabilir.

Yapay zeka okuryazarlig: ise , yalnizca teknik bilgiyi degil, ayn1 zamanda etik ve toplumsal

boyutlar1 da kapsayan bir anlayis olarak tanimlanabilir. Arastirmalar, yiiksekdgretim Ogrencilerinin
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yapay zeka okuryazarligini gelistirmek i¢in hem teorik hem de uygulamali egitimlere ihtiyag
duyuldugunu gostermektedir (Cerny 2024).

Yapay zeka teknolojilerinin egitim alanindaki etkilerini anlamak i¢in bireylerin bu teknolojilere
dair bilgi diizeyi ve kullanim aligkanliklarinin incelenmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda,
teknoloji kullanim seviyeleri ve ¢cevrim i¢i olarak gegirilen zamanin yapay zeka okuryazarligi tizerindeki
etkileri de 6nemli bir aragtirma konusu haline gelmistir. Teknolojiyle daha fazla etkilesimde bulunan
bireylerin, yapay zeka teknolojilerine iliskin teknik bilgiye sahip olma, elestirel degerlendirme
yapabilme ve pratikte uygulayabilme yeteneklerinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmada,
yiiksekogretim Ogrencilerinin teknoloji kullanim seviyeleri ile yapay zeka okuryazarligi alt boyutlari
arasindaki iligkiler incelenerek, bu teknolojilerin egitim siireglerindeki rolii ve 6nemi ele alinmaktadir.

Aragtirmanin bulgulari, yapay zeka okuryazarliginin gelistirilmesi i¢in gerekli stratejilere 151k
tutarak, bireylerin teknolojiyle olan etkilesimlerini derinlestirme ve bu siireclerde daha bilingli bireyler

yetistirme acgisindan 6nemli sonuglar ortaya koymaktadir.

1. YAPAY ZEKA VE OKURYAZARLIK

Yapay zeka, hizla gelisen ve birgok alanda koklii degisimlere yol agan bir teknoloji olarak dikkat
cekmektedir. Egitimden saglik sektoriine, sanayi tiretiminden giinliik yasama kadar genis bir yelpazede
yapay zekanmn etkileri belirgin bir sekilde hissedilmektedir. Ozellikle egitim alaninda, yapay zeka
uygulamalar1 6grencilere kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunmakta ve Ogretim siireglerini
derinlemesine donistiirmektedir. Bu baglamda, yapay zeka teknolojileri, bireylerin 6grenme stillerine
ve ihtiyaglarina gore uyarlanmig igerikler saglayarak, egitim siireclerini daha verimli ve etkili hale
getirmekte ve egitimde yenilik¢i yaklagimlarin benimsenmesine onciiliikk etmektedir. Boylece, 6gretim
yontemlerinin yapisal olarak yeniden sekillendigi bu siiregte, yapay zeka, egitimde daha
kisisellestirilmis, esnek ve 6grenci merkezli bir yaklagimin temel unsuru haline gelmistir.

Yapay zeka okuryazarligi kavrami ise bireylerin yapay zeka teknolojilerini anlama, elestirel
degerlendirme yapma, etik-toplumsal etkilerini kavrama ve bu teknolojileri etkin bir sekilde kullanma
becerisi olarak tanimlanmaktadir. Bu kavram, yalnizca teknik bilgiye sahip olmay1 degil, ayn1 zamanda
yapay zeka algoritmalarinin ¢alisma prensiplerini, karar mekanizmalarini ve bu teknolojilerin giinlik
yasama olan etkilerini anlamay1 da igerir. Yapay zeka okuryazarligiin gelistirilmesi, bireylerin dijital
cagin gerekliliklerine uyum saglamalarina katkida bulunurken, yapay zeka teknolojilerinin bilingsiz
veya yanlis kullanimindan kaynaklanabilecek sorunlar1 da 6nleyebilmektedir (Long ve Magerko, 2020).

Yapay zeka okuryazarligi sadece teknik bilgi degil, ayn1 zamanda etik ve toplumsal sorumluluk
bilincini de igermelidir. Yapay zekanin aktif ve potansiyel roliiniin insan hayatini bu denli etkiliyor
olmasi ¢aligmanin dnemini bir kez daha bizlere vurgular niteliktedir. Yapay zekay: ¢oziimlemek insani

kisisel hem de toplumsal olarak pozitif anlamda etkilemekte ve bir doniim noktas1 olusturmaktadir.
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Yapay zeka teknolojilerinin kisiler tizerinde hem 6grenme hem de 6gretme stillerini ¢ok yonlii olarak
etkileme becerisine sahip olmasi, kisileri var olan diisiinceyi farkli bi¢imlere sokma ve yeni diisiinceler
olusturmaya itmektedir. Tiim bunlar gelecekte bizleri bekleyen yapay zekanin hakimiyeti altinda isleyen
gelecege hazirlikli olmamiz hususuna isaret etmektedir (Bozkurt, 2023).

Insanlik tarihi boyunca basta ilkel olarak baslayan teknolojik gelismeler insanligin kendini ve
aklin1 gelistirmesiyle paralel olarak ilerlemis ve bugiine kadar artarak gelmistir. Teknolojinin gelismesi
insanlig1 sosyal, ekonomik, kiiltiirel anlamda da 6nemli dl¢iide etkilemistir. Teknolojinin ortaya ¢ikmasi
ve bu denli 6nemli noktaya gelmesi insanlarin gevreyi algilama, anlama ve kontrol etme otoritesi kurma
ihtiyacindan dogmustur. Teknolojinin insanlar i¢in sagladigl olanaklar kisilerin yasam bic¢imlerini,
iletisim tarzlarini1 ve diinya goriislerini derinden degisime ugratmistir. Her bir yeni teknolojik ilerleme
insanlarin hayatin1 kolaylastirdig: gibi iletisim ve bilgiye kolaylik getirdiginden dolay: kiiresel anlamda
bir doniisiim saglamistir. Oncelerde tiim ihtiyaclarini saglayan bilgisayarlar karmasik matematik ve say1
becerileri konusunda oldukca basarili olurken gelisen olaylar1 idrak etme, yorumlama, 6grenme ve
deneyimleme yetenegine sahip degildirler. Bu agiktan ¢ikan ihtiyac ise yapay zeka ile giderilmistir
(Alkhatlan ve Kalita, 2018; Banaz ve Demirel, 2024).

Yiizyilimiza yeni yeni damgasini vurmaya baglayan yapa zeka kavrami ilk kez John McCarthy
tarafindan 1956 “da dile getirildi. Bu tarih yapay zekanin taninmasi ve tarihi ag¢isindan 6nemli bir déniim
noktasi olarak kabul edilmektedir. Bundan 6nce yapay zekaya yakin ilk olarak Alan Turing tarafindan
Turing testi (zekanin degerlendirilmesi testi) tanitilmistir (Giir vd., 2019; Artysheva, 2023; Giil ve
Kiiciiksabanoglu, 2023). ileriki siireglerde yapay zeka ile ilgili uzmanlar gelisti daha sonrasinda yapay
zeka sistemleri, yapay sinir aglari, makine 6grenmesi, veri madenciligi ve derin 6grenme kavramlar
yapay zeka tarihi igin degerli ve onemli ilerlemeler olusturdular. OpenAL tarafindan gelistirilmis ve
herkesin erisimine agik olarak tasarlanmis olan ChatGPT 2022 yilinin Kasim ayinda piyasaya
stirlilmesiyle birlikte yapay zeka artik kisilerin giinliik rutin ve hayatlarinda 6énemli bir yer edinmistir
(Elgigek, 2024).

Yapay zeka insanin algilama ve idrak bigimine yakin yetenekleri taklit etme, problem ¢6zme,
iletisime gecebilme, bilgilerini genelleme yaparak kullanabilme 6zelliklerine sahip olan bir teknoloji
olarak insan bilinci ve dzelliklerine en ¢ok yaklasan teknoloji olarak kabul edilmektedir. Cok hizli
ilerleyen bu teknoloji insanlar1 is hayatinda da is yiikii anlaminda 6nemli 6lciide hafifletmektedir. Bu
ilerleme bu hiz ve gelisimde devam ettigi miiddetce 2040 yilinda su anda insanlarin yapmis oldugu
islerin %30-%40 oraninda robotlar tarafindan yapilacagi tahmin edilebilmektedir (Akalin ve Veranyurt,
2020; Karakus vd., 2024; Sen vd.,2024).

Insanlik tarihi boyunca basta ilkel olarak baslayan teknolojik gelismeler insanligin kendini ve

aklin1 gelistirmesiyle paralel olarak ilerlemis ve bugiine kadar artarak gelmistir. Teknolojinin gelismesi
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insanlig1 sosyal, ekonomik, kiiltiirel anlamda da 6nemli dlgiide etkilemistir. Teknolojinin ortaya ¢ikmasi
ve bu denli 6nemli noktaya gelmesi insanlarin ¢evrelini algilama, anlama ve kontrol etme otoritesi
kurma ihtiyacindan dogmustur. Teknolojinin insanlar igin sagladigr olanaklar kisilerin yasam
bicimlerini, iletisim tarzlarim ve diinya goriislerini derinden degisime ugratmistir. Her bir yeni
teknolojik ilerleme insanlarin hayatini kolaylastirdigr gibi iletisim ve bilgiye kolaylik getirdiginden
dolay1 kiiresel anlamda da iletisim kolaylig1 ve birlesim saglamistir. Oncelerde tiim ihtiyaglarini
saglayan bilgisayarlar karmagik matematik ve say1 becerileri konusunda oldukga basarili olurken gelisen
olaylar1 idrak etme, yorumlama, 6grenme ve deneyimleme yetenegine sahip degildirler. Bu agiktan
¢ikan ihtiyag ise yapay zeka ile giderilmistir (Karakus vd., 2024).

Yapay zeka giinliik rutinlerimizi gelistirmemiz ve kolaylastirmamizda biiyiik rol oynamaktadir.
Ancak bu konfordan yararlanmak i¢in kullanmis oldugumuz sistemin isleyisini ve ¢alisma mantigin
temel seviyede anlamak Onemlidir. Bu agidan bakildiginda kisilerin yapay zeka konusunda
okuryazarliklarinin olmasi gerektigini gostermektedir. Okuryazarligin olmamasi ve hatali kullanim
olugmast durumunda bireye ve topluma 6nemli 6l¢iide negatif etkisinin olacagi ongoriilebilmektedir. Bu
nedenle yapay zeka okuryazarliginin kisiler tizerindeki etkileri ve okuryazarligin gelistirilmesi 6nem arz
etmektedir (Elgigek, 2024; Kavut, 2024; Arslan, 2020). Yapay zeka okuryazarligi dijital okuryazarlik
veya teknoloji okuryazarligin alt dallarindan gibi goriilityor olsa da sahip oldugu potansiyel, erisim
sagladigi kitlenin blyukligl, cok fazla alanda ve ¢ok fazla kullanim oranin olmasi onu su ana kadar
tanimlanmig olan tiim okuryazarlik tiirlerinden daha 6nemli bir okuryazarliga doniistiirmiistiir. Bu
okuryazarlik tiirii en anlagilir ve basit diizeyde yapay zekanin galisma seklini, temel iglevlerini ve bu
yapay zeka uygulamalarinin nasil kullanilacagini bilmek seklinde tanimlanmaktadir (Karakus vd.,
2024). Yapay zeka okuryazarligi teknolojiyi etkili kullanabilme yeteneklerinin diginda yapay zekay1
degerlendirmek, kullanmak yaratmak, anlamak, etik detaylara hakim olmak seklinde kapsamli bir
kavramdir (Bozkurt, 2023; Karaoglanyillmaz ve Yilmaz, 2023; Erfaki vd., 2023). Diger teknolojik
gelismelerde de oldugu gibi yapay zekanin da suiistimalleri, potansiyel kullanimlar1 yikici bir etki
olusturma tehlikesiyle paralel olarak ilerlemektedir bu yiizden yapay zeka okuryazarligi stratejik bir
konumda bulunmaktadir.

Kaydettigimiz 30 yil igerisinde ¢ok ¢esitli okuryazarlik tiirleri literatiire gegmistir. Yapay zeka
okuryazarlig1 tanimlanan bu tiirlerden 6ne gegme potansiyeli en yiiksek olandir. Son yillarda gilinliik
hayatimizda ¢ok etkin bicimde kullanmis oldugumuz yapay zeka teknolojilerini en amacina hizmet eden
sekilde kullanmanin yolu yapay zeka okuryazari olan kisiler olmaktan gegmektedir (Celebi vd., 2023).
Yapay zeka yakin gelecekte giinliik hayatimizin nemli bir noktasinda olacaktir ve bu kadar aktif
kullanilacak olmas1 bizlere bazi avantajlar1 ve dezavantajlar1 da beraberinde getirecektir. Avantajlar
acisindan degerlendirdigimizde zamandan ve kaynaktan tasarruf, is giiciinden ve insan giiciinden

tasarruf, daha az hata potansiyeli, saglik alanindaki gelistiren etkileri, egitime olan katkilari, sehir
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diizenlemelerine olan etkileri, bilgiye ve kaynaga hizli erisim imkani, verilerin kolayca elde edilip hizl
bi¢cimde iglenmesi, kiiresel anlamda iletisim saglamas1 6rnek gosterilebilir. Dezavantajlart agisindan
degerlendirdigimizde ise gizlilik ihlali ihtimali yaratmasi, elde edilen verilerin kotii niyetli kullanilmast,
zararli igeriklere erigim, konum bilgisine ulagabilme imkan1 gibi durumlar 6rnek gosterilebilir. Tiim bu
avantaj ve dezavantajlardan hem yararlanmak hem de kendimizi korumak i¢in yapabilecegimiz en basat
durum yapay zeka okuryazari olmaktir. Orneklerle inceledigimizde yapay zeka okuryazarliginin
onemini daha iyi anlamis bulunuyoruz (Sacan vd., 2022). Bu ¢alismanin amac1 yapay zeka okuryazarligi
kavramini tanimak ve agiklamak olmakla beraber bu kavramin bizi ne diizeyde etkiler oldugunu

anlamak ve kisilerin bu kavrama olan hakimiyetini saptamaktir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci
Ele alinan arastirmanin genel amaci, Universite diizeyindeki katilimcilarin yapay zeka
okuryazarligi seviyesinin belirlenmesidir. Bundan hareketle asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1) Cinsiyet gruplar1 arasinda teknik anlam boyutu bakimindan fark var midir?

2) Cinsiyet gruplar arasinda elestirel degerlendirme boyutu bakimindan fark var midir?

3) Cinsiyet gruplar arasinda pratik uygulama boyutu bakimindan fark var midir?

4) Egitim durumlari arasinda teknik anlam boyutu bakimindan fark var midir?

5) Egitim durumlar arasinda elestirel degerlendirme boyutu bakimindan fark var midir?

6) Egitim durumlar arasinda pratik uygulama boyutu bakimindan fark var midir?

7) Cevrim i¢i olarak harcanan zaman agisindan teknik anlam boyutunda bir fark var midir?

8) Cevrim igi olarak harcanan zaman agisindan elestirel degerlendirme boyutunda bir fark var
midir?

9) Cevrim i¢i olarak harcanan zaman agisindan pratik uygulama boyutunda bir fark var midir?

10) Teknolojik araglar1 kullanma seviyesi agisindan teknik anlam boyutunda bir fark var midir?

11) Teknolojik araglar1 kullanma seviyesi agisindan elestirel degerlendirme boyutunda bir fark var
midir?

12) Teknolojik araclar1 kullanma seviyesi agisindan pratik uygulama boyutunda bir fark var midir?
Tiirkiye’deki iiniversite 6grencilerinin yapay zeka okuryazarligina yonelik yapilan sinirli sayida

caligma olmasi nedeniyle alana yonelik yapilacak katki da temel amaclar arasinda sayilabilir.

2.2. Evren ve Orneklem
Aragtirmada, nicel bir yontem olarak betimsel tarama modeli kullanilmistir. Betimsel tarama
modeli, mevcut durumu belirlemeyi ve tanimlamayi amaglayan bir aragtirma modelidir (Karasar, 2016).

Bu model, arastirma konusu ile ilgili mevcut durumun ayrintilhi bir sekilde analiz edilmesine ve
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tanimlanmasina olanak tanimaktadir. Bu dogrultuda, ele alinan konunun derinlemesine incelenmesi ve
mevcut yapisinin sistematik bir yaklagimla ortaya konulmasi amaglanmustir.

Aragtirmanin evreni, Tiirkiye genelinde iiniversite diizeyinde egitim alan veya mezun olmus
bireylerden (6n lisans, lisans, yiiksek lisans veya doktora diizeyinde) olusmaktadir.

Aragtirmanin 6rneklemi ise ¢alismaya katilmay1 kabul eden ve veri toplama siirecinde 6lgek
formunu eksiksiz dolduran toplam 366 iiniversite diizeyindeki katilimcidan olugmaktadir. Veri toplama
islemi sonrasinda, eksik, hatali yanitlar incelenmis ve bu dogrultuda 28 katilimcinin veri seti analiz
kapsami diginda birakilmistir. Arastirmada belirli bir {iniversite 6grencisi grubuna odaklanilmamis,
katilimeilar rastgele ornekleme yontemiyle belirlenmistir. Katilimcilarin aragtirmaya dahil edilme
kriterleri ise su sekilde tanimlanmaistir: (1) 6lgek formunu goniillii olarak doldurmay1 kabul etmek ve (2)
iiniversite 6grencisi ya da mezunu olmak (6n lisans, lisans, yiiksek lisans veya doktora diizeyinde).

2.3. Veri Toplama Araci

Aragtirma verilerinin toplanmasi iki asamadan olusmustur. ilk asamada, katilimcilarin
demografik ozelliklerini (cinsiyet, egitim durumu, yas vb.) belirlemek amaciyla, aragtirmacilar
tarafindan hazirlanan bir demografik bilgi formu kullanilmstir.

Ikinci asamada ise arastirmacilar Fatma Gizem K. Yilmaz ve Ramazan Yilmaz tarafindan
gelistirilen ve 3 alt boyut, 31 maddeden olusan “Yapay Zeka Okuryazarligi Olgegi” kullanilmistir
(Karaoglan Yilmaz ve Yilmaz, 2023). Veriler, 1 Haziran 2024 - 26 Agustos 2024 tarihleri arasinda
Google Formlar araciligiyla dijital olarak elde edilmistir.

Aragtirmada yer alan 6lgek alt boyutlari 3 kisimdan olusmaktadir (Karaoglan Yilmaz ve Yilmaz,
2023: 176):

1) Teknik anlama alt boyutu, bireylerin yapay zeka teknolojilerini teknik agidan kavrama
diizeylerini 6lgmek amaciyla kullanilmaktadir.

2) Elestirel degerlendirme alt boyutu, bireylerin yapay zeka teknolojilerini elestirel bir
perspektiften degerlendirme yeteneklerini 6lgmeyi amaglamaktadir.

3) Pratik uygulama alt boyutu, bir kisinin yapay zeka teknolojilerini giinlik yasamda nasil
uyguladigina ve kullandigina dair bilgi ve becerilerini degerlendirmeyi amaglamaktadir.

Bulgular kisminda paylasilan analizler bu alt boyutlar iizerinden yapilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde SPSS 25 istatistik programi
kullanilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde, ortalama ve ylizdelik gibi ¢esitli tanimlayici istatistiksel
yontemlerden yararlanilmistir.

Arastirmada, parametrik olmayan yontemler kullamlmistir. Iki bagimsiz demografik degisken

(6rnegin, cinsiyet) ile 6lgek boyutlart arasinda bir fark olup olmadigini belirlemek amaciyla Mann-
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Whitney testi uygulanmistir. Ikiden fazla bagimsiz degiskene sahip demografik ve ¢evrim igi harcanan
zaman, teknolojik ara¢ kullanma seviyesine ait bilgiler ile faktorler arasindaki farklari incelemek igin
ise Kruskal-Wallis testi kullanilmustir.

Aragtirmada (p<0.05) degeri istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.

2.5. Etik Kurul izni
Bu calisma Istanbul Rumeli Universitesi Etik Kurulu tarafindan, 06.03.2024 tarihli 2024-02

say1l1 toplant1 16 numarali karar tagiyan onay formu ile etik agidan uygun bulunmustur.

2.6. Bulgular

Yapay zeka okuryazarhigi diizeyine iliskin aragtirmaya katilan katilimcilarin demografik
Ozellikleri incelendiginde; %72,3'liniin (n=266) kadin, %273 iniin (n=100) ise erkek oldugu
belirlenmistir. Yas dagilimina gore, katilimcilarin %14,8'1 (n=54) 20 yas alt1, %66,1'1 (n=242) 21-30 yas
araliginda, %15,3"i (n=56) 31-40 yas araliginda ve %3,8'1 (n=14) 41 yas ve lizerinde yer almaktadir.
Egitim durumu agisindan bakildiginda, katilimecilarin %48,4'i (n=177) 6n lisans, %42,9'u (n=157)
lisans, %7,7’si (n=28) yiiksek lisans, %1,1'1 (n=4) ise doktora diizeyindedir (Tablo 1).

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Katilimeilarinin Demografik Ozellikleri

Demografik N %
Cinsiyet
Erkek 100 | 27,3
Kadin 266 | 72,3
Yas
20 yas alt1 54 | 14,8

21 — 30 yas aras1 | 242 | 66,1
31-40yagarasi | 56 | 153
41 yas ve lizeri 14 | 3,8

Egitim
On Lisans 177 | 48,4
Lisans 157 | 42,9
Yiksek Lisans 28 | 7,7
Doktora 4 1,1

Yapay zeka okuryazarlig: diizeyine iliskin arastirmaya katilan katilimeilarin teknoloji kullanim
diizeylerine yonelik veriler incelendiginde; katilimecilarin gevrim i¢i gecirdikleri zaman araliklari
degisiklik gostermektedir. Katilimcilarin %4,9’u (n=18) 1 saatten az, %33,1’1 (n=121) 1-3 saat arasi,
%41,8’1 (n=153) 4-6 saat arasi, %20,2’si (n=74) 7 saatten fazla ¢evrim i¢i zaman gecirmektedir.
Kullanicilarin teknolojik araglari kullanma seviyelerine bakildiginda %0 (n=0) zayif, %26,8’1 (n=98)
orta, %39,9’u (n=146) iyi, %33,3’li (n=122) ¢ok iyi olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 2. Teknoloji Kullanim Diizeylerine Yo6nelik Veriler

Teknoloji kullanim diizeylerine yonelik veriler | N %
Giinde kac saat ¢evrim ici kaliyorsunuz?
1 saatten az 18 149
1 — 3 saat arasi 121 | 33,1
4 — 6 saat arasi 153 | 41,8
7 saatten fazla 74 20,2
Teknolojik araclar: kullanma seviyeniz nedir?

Zayif 0 0
Orta 98 | 26,8
Iyi 146 | 39,9
Cok iyi 122 | 33,3

Cinsiyet gruplar arasinda olgek alt boyutlar1 acisindan anlamli bir farklilik olup olmadigina
yonelik Mann-Whitney testi uygulanmistir. Tablo incelendiginde teknik anlam ve pratik uygulama
boyutunda anlamli bir farkin olmadigi (p > 0,05) goriilmektedir. Elestirel degerlendirme boyutu
bakimindan ise anlaml1 bir farkin oldugu (p < 0,05) oldugu goriilmektedir. Buna gore erkekler, kadinlara
kiyasla yapay zeka teknolojilerini elestirel bir perspektiften degerlendirme yeteneklerini agisindan daha
ondedir (Tablo 4-5).

Tablo 4. Cinsiyet Gruplar1 Arasinda Olgek Alt Boyutlar1 Karsilastiriimas:

Cinsiyet | N Sira Ortalamasi | Sira Toplam

Teknik Anlam Alt Boyutu Erkek 100 | 200,52 20051,50
Kadin 266 | 177,10 47109,50
Total 366

Elestirel Degerlendirme Alt Boyutu | Erkek 100 | 201,93 20193,00
Kadin 266 | 176,57 46968,00
Total 366

Pratik Uygulama Alt Boyutu Erkek 100 | 192,52 19252,00
Kadin 266 | 180,11 47909,00
Total 366

Tablo 5. Cinsiyet Gruplar1 Arasinda Olgek Alt Boyutlart Anlamlilik Karsilastiriimast

Teknik Anlam Boyutu | Elestirel Degerlendirme Boyutu | Pratik Uygulama Boyutu
Mann-Whitney U | 11598,500 11457,000 12398,000
Wilcoxon W 47109,500 46968,000 47909,000
Z -1,888 -2,046 -1,001
p degeri ,059 ,041 317
a. Grup Degiskeni: Cinsiyet

Egitim gruplar arasinda 6l¢ek alt boyutlar1 agisindan anlamli bir farklilik olup olmadigina

yonelik Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Tablo incelendiginde elestirel degerlendirme boyutunda
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anlamli bir farkin olmadigi (p > 0,05) goriilmektedir. Teknik anlam boyutu ve pratik uygulama boyutu
bakimindan ise anlamli bir farkin oldugu (p < 0,05) oldugu goriilmektedir. Buna gore teknik anlam
boyutu bakimindan, doktora diizeyi egitimi olan bireylerin yapay zeka teknolojilerini teknik agidan
kavrama diizeyleri digerlerine gore daha yliksektir. Pratik uygulama boyutu bakimindan ise bireylerin
yapay zeka teknolojilerini giinliik yagsamda nasil uyguladigina ve kullandigina dair bilgi ve becerilerini

degerlendirme diizeyi doktora egitimi olan bireylerde daha yiiksektir (Tablo 6-7).

Tablo 6. Egitim Gruplar1 Arasinda Olgek Alt Boyutlar: Karsilastiriimasi

Egitim Gruplan | N Sira Ortalamasi

Teknik Anlam Alt Boyutu On lisans 177 | 199,34
Lisans 157 | 165,33
Yiiksek Lisans 28 163,93
Doktora 4 332,75
Total 366

Elestirel Degerlendirme Alt Boyutu | On lisans 185,11
Lisans 178,67
Yiiksek Lisans 180,54
Doktora 322,38
Total 366

Pratik Uygulama Alt Boyutu On lisans 184,59
Lisans 170,22
Yiiksek Lisans 220,30
Doktora 335,88
Total 366

Tablo 7. Egitim Gruplar1 Arasinda Olgek Alt Boyutlar1 Anlamlilik Karsilastirilmasi

Teknik Anlam Boyutu | Elestirel Degerlendirme Boyutu | Pratik Uygulama Boyutu
Kruskal-Wallis H | 17,535 7,301 16,066
df 3 3 3
p degeri ,001 ,063 ,001

b. Grup Degiskeni: Egitim

Cevrim i¢i olarak harcanan zaman ile 6l¢ek alt boyutlart arasinda anlaml bir farklilik olup
olmadigina yonelik Kruskal-Wallis H testi uygulanmistir. Tablo incelendiginde teknik anlam, elestirel
degerlendirme, pratik uygulama boyutlariyla ¢evrim i¢i olarak harcanan zaman arasinda anlamli bir

farkin olmadigi (p > 0,05) goriilmektedir (Tablo 8-9).

Tablo 8. Cevrim I¢i Olarak Harcanan Zaman Agisindan Olgek Alt Boyutlar1 Karsilastirilmasi

Cevrim ici Harcanan Zaman | N Sira Ortalamasi
Teknik Anlam Alt Boyutu 1 saatten az 18 | 159,00
1-3 saat arasi 121 | 188,85
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4-6 saat arasi 153 | 170,77
7 saatten fazla 74 | 207,03
Total 366

Elestirel Degerlendirme Alt Boyutu | 1 saatten az 18 | 158,19
1-3 saat arasi 121 | 196,91
4-6 saat arasi 153 | 168,67
7 saatten fazla 74 | 198,38
Total 366

Pratik Uygulama Alt Boyutu 1 saatten az 18 | 144,08
1-3 saat arasi 121 | 178,00
4-6 saat arasi 153 | 182,10
7 saatten fazla 74 | 204,98
Total 366

Tablo 9. Cevrim I¢i Olarak Harcanan Zaman Agisindan Olgek Alt Boyutlar1 Anlamlilik

Karsilastirilmasi
Teknik Anlam Boyutu | Elestirel Degerlendirme Boyutu | Pratik Uygulama Boyutu
Kruskal-Wallis H | 7,158 7,463 5,914
df 3 3 3
p degeri ,067 ,059 , 116

b. Grup Degigkeni: Cevrim i¢i zaman harcama

Teknolojik ara¢ kullanma seviyesiyle ol¢ek alt boyutlari arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigina yonelik Kruskal-Wallis H testi uygulanmaistir.

Tablo incelendiginde teknolojik ara¢ kullanma seviyesiyle teknik anlam boyutu arasinda
anlamli bir iliski oldugu (p < 0,05) teknolojik ara¢ kullanma seviyesini ¢ok iyi diizeyde oldugunu
belirten kullanicilarin teknik anlam boyutu agisindan da ortalamanin yiiksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ayrica teknolojik ara¢ kullanma seviyesiyle elestirel degerlendirme boyutu arasinda
anlamli bir iliski oldugu (p < 0,05) ) teknolojik ara¢ kullanma seviyesini ¢ok iyi diizeyde olarak belirten
kullanicilarin elestirel degerlendirme boyutu agisindan da yiiksek ortalamaya sahip oldugu
goriilmektedir. Son olarak teknolojik ara¢ kullanma seviyesiyle pratik uygulama boyutu arasinda
anlamli bir iligki oldugu (p < 0,05) ) teknolojik ara¢ kullanma seviyesini ¢ok iyi diizeyde olarak belirten
kullanicilarin pratik uygulama boyutu agisindan da ortalamanin yiiksek diizeyde oldugu gorilmektedir

(Tablo 10-11).

Tablo 10. Teknoloji Ara¢ Kullanma Seviyesi Acisindan Olgek Alt Boyutlar1 Karsilastiriimast

Teknolojik Ara¢ Kullanma Seviyesi | N Sira Ortalamasi
Teknik Anlam Alt Boyutu Zayif 0 0

Orta 98 | 153,13

Iyi 146 | 165,10

Cok iyi 122 | 229,91

Total 366
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Elestirel Degerlendirme Alt Boyutu | Zayif 0 0
Orta 98 | 148,72
Iyi 146 | 181,84
Cok iyi 122 | 213,42
Total 366

Pratik Uygulama Alt Boyutu Zayif 0 0
Orta 98 | 143,54
Iyi 146 | 177,28
Cok iyi 122 | 223,05
Total 366

Tablo 11. Teknoloji Ara¢ Kullanma Seviyesi Acisindan Olgek Alt Boyutlar: Anlamlilik

Karsilastirilmasi
Teknik Anlam Boyutu | Elestirel Degerlendirme Boyutu | Pratik Uygulama Boyutu
Kruskal-Wallis H | 36,003 20,439 31,588
Df 2 2 2
p degeri ,001 ,001 ,001

b. Grup Degiskeni: Cevrim i¢i zaman harcama

SONUC VE TARTISMA

Yapay zeka okuryazarligi, dijital c¢agin gerekliliklerine uyum saglamak ve yapay zeka
teknolojilerinin bilingli kullanimini tesvik etmek agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu ¢alisma, yapay
zeka okuryazarhiginin alt boyutlar1 olan teknik anlam, elestirel degerlendirme ve pratik uygulama
tizerinde bireylerin teknoloji kullanim diizeyi, egitim seviyesi, cinsiyet farkliliklar1 ve ¢evrim i¢i zaman
kullaniminin etkilerini incelemistir.

Bu ¢alismada elde edilen bulgular, daha dnceki ulusal ve uluslararasi ¢alismalarin sonuglariyla
ortiismektedir. Ulusal ¢aligmalardan birinde Elgigek (2024), ¢evrim igi zaman kullaniminin yapay zeka
okuryazarligi iizerindeki etkisini ele almistir. Ancak bu ¢alismada ¢evrim i¢i gegirilen zamanin, yapay
zeka teknolojilerini anlama ve uygulama agisindan tek basina belirleyici olmadigi sonucuna ulasiimustir.
Calismamizda da bu bulgu dogrulanmistir; ¢evrim i¢i zamanin, bireylerin teknolojiye yonelik bilgi ve
becerileriyle dogrudan iliskilendirilmedigi gozlenmistir. Bu durum, teknolojiyi anlamanin yalnizca
zaman harcamakla degil, ayn1 zamanda elestirel diisiinme becerileri ve bilingli 6grenme siiregleriyle de
baglantili oldugunu gdstermektedir. Karakus vd. (2024) tarafindan yapilan ¢alismada ise teknolojiyi
aktif kullanan bireylerin yapay zeka okuryazarligi agisindan daha avantajli oldugu ifade edilmistir.
Benzer sekilde, calismamizda da teknolojiyi yogun kullanan bireylerin teknik anlam, elestirel
degerlendirme ve pratik uygulama boyutlarinda ortalamanin iizerinde performans sergiledikleri
bulunmustur. Bu sonug, yapay zeka teknolojilerini anlamanin ve etkin bir sekilde kullanmanin, teknoloji

kullanim aliskanliklariyla dogrudan iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.
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Uluslararas1 caligmalar agisindan bakildiginda Long ve Magerko (2020), yapay zeka
okuryazarliginin gelistirilmesinde teknolojiyi etkin kullanma becerilerinin 6nemini vurgulamustir.
Caligmamizda da benzer sekilde, teknolojiyi yogun kullanan bireylerin yapay zeka teknolojilerini daha
derinlemesine kavrayabildigi ve elestirel bir bakis agisiyla degerlendirebildigi goriilmiistiir. Bununla
birlikte, bu ¢alismada cinsiyet farkliliklar1 baglaminda erkeklerin elestirel degerlendirme boyutunda
daha yiiksek performans gostermesi, literatiirde nadir ele alinmis bir bulgudur ve yapay zeka
teknolojilerinin toplumsal alg1 ve kullanimlarina dair yeni tartismalar baslatabilecek niteliktedir.

Egitim diizeyi agisindan bulgular, Cerny’nin (2024) yiiksekogretimde yapay zeka
okuryazarligina dair ¢alismalariyla paralellik gostermektedir. Doktora diizeyindeki bireylerin yapay
zeka teknolojilerini daha iyi kavramalari ve pratikte daha etkin kullanmalari, egitimin bu konudaki kritik
roliinii bir kez daha ortaya koymaktadir. Ancak ¢evrim igi gegirilen zamanin yapay zeka okuryazarligi
iizerindeki etkisinin anlamli bulunmamasi, dijital okuryazarliga dair bazi ¢alismalarla ¢elismekte olup
bu iliskinin daha kapsamli bir sekilde arastirilmasini gerektirmektedir.

Bu ¢aligmanin 6zgilin yani, yapay zeka okuryazarligini teknik anlam, elestirel degerlendirme ve
pratik uygulama olmak iizere {i¢ boyutta ele alarak detayli bir inceleme yapmasidir. Ayrica, cinsiyet ve
¢evrim i¢i zaman kullaniminin etkilerinin bu kapsamda degerlendirilmesi, ulusal literatiirde sinirli
diizeyde ele alinan bir konuyu genis bir perspektiften ele almistir. Bu baglamda, ¢alismamiz toplumsal
cinsiyet rolleri ve yapay zeka kullanimi arasindaki iligkiye dikkat ¢ekerek literatiire katki saglamaktadir.
Gelecekteki aragtirmalara 6nerileri ise su sekilde siralayabiliriz:

1. Demografik Cesitlilik: Yapay zeka okuryazarhigimin farkli yas gruplari, meslek gruplar
ve kiiltiirel baglamlardaki etkilerinin arastirilmasi, literatiirdeki eksiklikleri giderebilir.

2. Cinsiyet Rolleri: Cinsiyet farkliliklarinin yapay zeka teknolojilerinin algisi ve
kullanimu tizerindeki etkisini daha detayli ele alan nitel ve nicel ¢aligmalar yapilmalidir.

3. Egitim Programlari: Yapay zeka okuryazarligini artirmayr hedefleyen teorik ve
uygulamali egitim programlarinin etkilerini 6lgen deneysel arastirmalara ihtiyag vardir.

4. Etik ve Toplumsal Boyutlar: Yapay zeka teknolojilerinin etik ve sosyal etkileri
konusunda farkindalik yaratmaya yonelik aragtirmalarin artirilmasi gereklidir.

5. Cevrim I¢i Etkilesim ve Okuryazarlik: Cevrim igi platformlarda gegirilen zamanin,
teknolojik bilgi ve becerilere doniigiim siireglerini inceleyen c¢aligmalar tesvik
edilmelidir.

Sonug olarak, yapay zeka okuryazarligi, dijital doniisiim c¢aginda bireylerin teknolojiyi daha
etkin ve bilingli kullanmalarim saglayarak toplumsal fayda yaratma potansiyeline sahiptir. Bu alandaki
farkindalig artiracak ¢alismalar, yalmzca bireylerin degil, ayn1 zamanda kurumlarin ve politikacilarin

da yapay zeka teknolojilerinden en verimli sekilde yararlanmasina katki sunacaktir.
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