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UNIVERSITE OGRENCILERININ KREDi KARTI KULLANIMINA iLiSKIN
TUTUMLARININ FINANSAL IYILIK HALI UZERINE ETKISI

Nesrin AKCA™ Seda SONMEZ™
Oz
Bu caligmanin amaci, Kirikkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde yer alan tiim boliimlerin
lisans programina devam etmekte olan 3. ve 4. siif 6grencilerinin kredi kart1 kullanimina iligkin tutumu ve
finansal iyilik hali arasindaki iliskiyi ve kredi karti kullamiminin finansal iyilik hali {izerindeki etkisini

saptamaktir. Ayrica ¢aligmada lisans 6grencilerinin sosyo-demografik 6zelliklerine gore kredi karti kullanimina
iligkin tutumu ve finansal iyilik halinde istatistiksel agidan anlamli bir fark olup olmadigi arastirilmastir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak Norvilitis, Szablicki ve Wilson (2003) tarafindan gelistirilen ve Sunal
(2012) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Finansal lyilik Hali Olgegi” ve Hayhoe, Leach ve Turner (1999)
tarafindan gelistirilen ve Girginer, Celik ve Uckun (2008) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Kredi Kartt Tutum
Olgegi’nden yararlanilarak olusturulan bir anket formu kullanilmistir. 2014-2015 Ogretim Yilinda
gerceklestirilen arastirmada drneklem secilmemis olup, evrenin tamamina ulagilmaya ¢alisilmistir ve toplam 301
(%89) kullanilabilir anket elde edilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistikler, agiklayici faktor analizi,
MANOVA, korelasyon analizi ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda
ogrencilerin kredi kart1 kullanimina iligskin tutumlariin ve finansal iyilik hallerinin devam edilen b6lim ve kredi
kart1 kullanma durumuna gore istatistiksel agidan anlamli farklilik gdsterdigi ancak cinsiyet, sinif, gelir, aylik
harcama ve aylik 6deme degiskenlerinin istatistiksel a¢isindan anlamli bir farklilik géstermedigi bulunmustur.
Ayrica ¢alismada 6grencilerin kredi kart1 kullanimina iliskin tutumlari ile finansal iyilik halleri arasinda negatif
yonli anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda kredi kart1 kullaniminin alt boyutu olan kavramsal
boyutun finansal iyilik hali iizerinde olumlu bir etkisi oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Finansal iyilik hali, kredi karti kullanimi, {iniversite 6grencileri, borg¢luluk, regresyon
analizi

THE EFFECT ON FINANCIAL WELL-BEING OF ATTITUDES REGARDING OF CREDIT CARD
USAGE OF UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

The purposes of this study are to determine the effect on financial wellbeing of credit card usage and the
relationship between financial wellbeing and attitude of credit card usage of students that are attending 3rd and
4th grade of all undergraduate programs at Kirikkale University Faculty of Health Sciences. Also in this study
according to socio-demographic characteristics of undergraduate students, attitude of credit card usage and
financial wellbeing was investigated whether or not a statistically significant difference.

In research as a tool data collection was used a questionnaire composed from "Financial Well-Being Scale"
developed by Norvilitis, Szablicki and Wilson (2003) and adapted to Turkish by Sunal (2012) and "Credit Card
Attitudes Scale" developed by Hayhoe, Leach and Turner (1999) and adapted to Turkish by Girginer, Celik and
Ugkun (2008). The study conducted 2014-2015 Academic Year, the sample is not selected tried to reach the
whole universe and a total of 301 (%89)usable responses were obtained. Descriptive statistical analysis,
explanatory factor analysis, MANOVA, correlation analysis and multiple linear regression analysis was used to
analyse the collected data. According to result of this study, there are statistically significant differences between
students’ evaluations related to attitude of credit card usage and financial wellbeing by attending programs and
status of credit card usage whereasgender, grade, income, monthly expenditure and monthly payment variables
do not create a statistically significiant difference. Also in this study, a significant negative relationship between
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credit card usage and financial wellbeing were determined. At the same time, the conceptual dimension as a sub-
dimension of credit card usage was found to have a positive effect on financial well-being.

Keywords: Financial well being, credit card usage, university students, debtness, regression analysis

1. GIRIS

Giliniimiizde ¢agdas bir 6deme araci olarak kabul goéren kredi kartlari diinya genelinde
ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlarda yasanan gelismelere paralel olarak 1960’11 yillarda
kullanilmaya baglanmistir. Tiirkiye’de ise kredi kartt kullanimi 1990’11 yillarda
yayginlagmaya baslamis ve Bankalararas1 Kart Merkezi A.S.’nin 2016 yil1 Eyliil ay1 verilerine
gore llke genelinde kredi kart1 kullanict sayisi 57,7 milyona ulasmistir (Karamustafa ve
Bickes, 2003:91-92; www.bkm.com.tr, 16.01.2017). Ozellikle son yillarda kredi karti
kullaniminin yayginlagmasiyla birlikte finansal piyasada yer alan calisan ve ydneticilerin,
ekonomistlerin, arastirmacilarin ve politikacilarin kredi kart1 kullanim1 konusuna olan ilgisi
artis gostermis ve bu alanda yapilan ¢alismalar da 6zellikle bireylerin kredi kart1 kullanimina
ve borglanmaya iliskin tutumlarini inceleyerek yayginlagmistir (Hayhoe ve digerleri, 1999:
644).

Banka endiistrisindeki diizenlemelerin yavas yavas ortadan kaldirilmast ve finansal
piyasalarin gelismesine bagli olarak bireyler sahip olduklar1 paradan daha fazlasini harcamak
istemekte ve bunu da kredi kartlarini kullanarak gergeklestirmektedirler (Manning ve Kirshak,
2005:39; Warwick ve Mansfield, 2000:617). Ancak politikacilar, tiiketicilerin 6nemli bir
kisminin finansal agidan yeterli bilgi sahibi olmamasina bagli olarak parayr ydnetme
kapasitelerinin diisiik olmasi1 nedeniyle tiiketicilerin ve ailelerinin finansal iyilik hallerini
olumsuz yonde etkileyebilecegi konusunda endise duymaktadirlar (Schmeiser ve Seligman,
2013:244).

Kredi karti kullaniminin o6nemli derecede artis gosterdigi popiilasyonlardan birisi de
iiniversite Ogrencileridir (Lyons, 2004:56). Tiiketim ekonomisinin onlar1 para harcamaya
yoneltmesi, internetin aligverisi kolaylastirmasi ve kredi karti sisteminin halihazirda
ulagilabilir para sunmasi {iniversite 6grencileri arasinda kredi karti kullaniminin artmasina
neden olmaktadir (Shim ve digerleri, 2009:708).

Kredi kartinin iiniversite 6grencileri tizerindeki potansiyel negatif etkisi ve sahip olunan kredi
kart1 sayist ile bor¢ miktarini etkileyen faktorlerin belirlenmesi (Hancock ve digerleri,
2013:369) amaciyla iiniversite 6grencileri tizerinde kredi kart1 kullanimina ve finansal iyilik
haline yonelik bir¢ok arastirma yapilmistir (Yurtseven, 2008; Jones, 2005; Hayhoe ve
digerleri, 2005; Norvilitis ve Santa Maria, 2002; Yayar ve digerleri, 2011; Warwick ve
Mansfield, 2000; Robb, 2007; Girginer ve digerleri, 2008; Hancock ve digerleri, 2013; Robb,
2011; Gozener ve Sayili, 2013; Shim ve digerleri, 2009; Sunal, 2012). Ancak Tiirkiye’de
iiniversite 6grencilerinin kredi kart1 kullanimina iliskin tutumlarin1 ve finansal iyilik hallerini
birlikte degerlendiren ¢aligmalarin sinirlt sayida oldugu goriilmiistiir. Yapilan bu arastirmayla
literatiirde mevcut olan eksiklik giderilmeye calisilmis ve bu amaca yonelik olarak {iniversite
ogrencilerinin kredi karti kullanimia iliskin tutumlarinin finansal iyilik hali algis1 {lizerine
olan etkisi incelenmis ve hem kredi kart1 kullanimina iligkin tutumlarini hem de finansal iyilik
hali algilarini etkileyen sosyo-demografik 6zellikler degerlendirilmistir.
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1.1. Universite Ogrencilerinde Kredi Karti Kullanim

Kredi kart1 kullaniminin saglamis oldugu avantajlarin artis gostermesi her gecen giin kredi
kart1 kullananlarin sayisini artirmis olmasi, bireylerin kredi karti kullanimina iliskin
tutumlarinin  degerlendirilmesini ve 06zellikle kredi karti kullanimimin yogunlastigi geng
niifusa yonelik olarak yapilacak planlamalarin ve ¢alismalarin gelistirilmesini de 6nemli hale
getirmistir (Girginer ve digerleri, 2011:18).

Kredi kart1 kullanimma iligkin tutum, tniversite 0grencilerinin 6zellikle ne kadar harcama
yapacaklarini ve kag¢ adet kredi kartina sahip olacaklar1 gibi kararlar1 vermelerinde etkili olan
onemli faktorlerden birisidir. Bu nedenle 6grencilerin kredi kartina iliskin tutumlarinin olumlu
ya da olumsuz olmasinin bilinmesi finansal egitimlerin verilmesi gibi gerekli c¢alismalarin
yiriitiilmesinde kanita dayal1 bilgiler sunacaktir (Hancock ve digerleri, 2013: 377).

Universite 6grencilerinin kredi karti kullanimlarina iliskin olarak bircok ¢alisma
gerceklestirilmis ve Ogrencilerin kredi kartt kullanimini etkileyen faktorlerin paraya iliskin
tutum, borg¢luluk diizeyi, finansal bilgi diizeyi, aile faktorii, etnik koken, cinsiyet gibi sosyo-
demografik 6zellikler ve paranin sosyal statii lizerine etkisine olan inan¢ oldugu goriilmiistiir
(Adams ve Moore, 2007:101; Norvilitis ve Mao, 2013: 394).

Kredi kartlar1 birgok iiniversite dgrencisinin aligverig, ulasim ve hatta liniversiteye devam
edebilme gibi faaliyetlerini gerceklestirebilmesine olanak taniyan bir ara¢ olarak yasamlarinin
bir parcasi haline gelmistir. Ogrencilerin bir kismi kredi kartlarim1 iyi bir sekilde
yonetebilirken bir kismi ise basarisiz olmakta ve hem finansal hem de diger 6nemli sorunlarin
ortaya ¢ikmasina firsat vermektedir (Jones, 2005: 9).

Universite 6grencileri arasinda kredi karti kullammmin ve buna bagh olarak da
bor¢lanmalarin artis géstermesi uzun dénemde ortaya cikarabilecegi olumsuz sonuglardan
dolay1 degerlendirilmesi gereken onemli bir konudur. Ancak bilingli bir sekilde kullanildig:
takdirde aynm1 zamanda kredi kartlar1 birgok avantaj da saglayabilmektedir (Lyons ve
Andersen, 2002: 5). Cogunlukla gelir sahibi olmayan iiniversite Ogrencilerinin
planlamadiklar1 harcamalar i¢in finansman kaynagi olarak kredi kartim1 kullanmalari bir
avantaj olsa da bunun yam sira 6grencilerin finansal agisindan tecriibesiz olmalarina bagl
olarak diger bireylere gore daha fazla borg¢landiklarina inanilmaktadir (US General
Accounting Office, 2001:3). Ayrica lniversite dgrencilerinin kredi kartlarimi diizensiz bir
sekilde kullanmalari, mevcut limiti agmalar1 ve borglarin ge¢ 6denmesinden kaynaklanan ek
odemeler gibi sorunlar ortaya ¢ikarabileceginden dolayr hem onlar hem de onlara finansal
acidan destek saglayan ebeveynleri icin kredi karti kullanimi finansal agidan bir risk
olusturmaktadir (Wang ve Xiao, 2009:2).

Kredi kartinin dogru bir sekilde yonetilememesinden kaynakli olarak ortaya g¢ikan yiiksek
bor¢luluk, tiniversite 6grencilerinin finansal agidan stres altina girmelerine ve akademik
basaridan 6zel yasama kadar bir¢ok alanda sorun yasamalarina neden olmaktadir. Ancak kredi
kartlar1 dogru ve dengeli bir sekilde kullanilirsa hem finansal iyilik halinin hem de saglikla
ilgili yasam kalitesinin ylikselecegi ifade edilmektedir (Xiao ve digerleri, 2011: 239). Bu
nedenle {iniversite dgrencilerinin kredi karti kullanimina iligkin tutumlar1 degerlendirilirken
finansal 1yilik haline iligkin algilar1 da birlikte degerlendirilmelidir.
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1.2.  Finansal Iyilik Hali Kavram ve Universite Ogrencileri

Finansal 1yilik hali kavrami, bireyin kendisini finansal agidan saglikli, mutlu ve endiseden
uzak olarak ifade etmesi anlamina gelmektedir. Baska bir ifade ile finansal iyilik hali
kavrami; bireylerin gelir ve birikimlerine iliskin memnuniyetlerini kapsamakla birlikte,
kendilerini finansal agidan giivende hissetmelerini, gecinebilme giiciinii ve finansal firsatlara
iligkin algisim1 da ifade etmektedir. Bu kavram, bireylerin sahip olduklar1 paradan daha
fazlasinm1 kullanmak istemeleri, bunu da ¢ogunlukla kredi kartlarin1 kullanarak yapmalari
nedeniyle uzun zamandir ekonomistlerin, aragtirmacilarin, egitimcilerin ve finansal
yoneticilerin ilgisini ¢ekmektedir. Literatiirde finansal iyilik hali ile ekonomik iyilik hali
kavrami birbirleri yerine siklikla kullanilmaktadir. Ancak finansal iyilik hali bireyin finansal
yasamini daha genig bir bakis acgisiyla ele alirken, ekonomik iyilik hali ¢ogunlukla gelir
diizeyi degiskenini kullanmaktadir (Joo, 2008:21-22; Kim ve digerleri, 2003: 77).

Universite dgrencilerinin birgogu finansal agidan yasamlarinda ilk kez bu dénemde bagimsiz
olmaktadirlar. Ayn1 zamanda ¢ogu bu donemde calismaya ve kendilerine ait bir kredi karti
kullanmaya baslamaktadirlar (Gutter ve Copur, 2011: 699). Ancak kredi kartlarinin dogru bir
sekilde yoOnetilememesi neticesinde borglulugun artmasi gibi bircok olumsuz sonucla
karsilasilmaktadir (Braun Santos ve digerleri, 2016: 133). Diger taraftan {iniversite
ogrencilerinin mevcut finansal durumlarinin gegici oldugunu bildikleri ve mezun olduklari
zaman kisa bir silire igerisinde gelirlerinin artarak borglarint 6deyeceklerini diisiinmeleri
nedeniyle de sahip olduklar1 borcu biriktirdikleri diisiiniilmektedir (Norvilitis ve digerleri,
2003:936). Bu durum onlarin finansal iyilik hallerini olumsuz yonde etkilemektedir (Elliot ve
Lewis, 2015: 625).

Universite dgrencilerinde finansal iyilik hali kavrami akademik basar1, fiziksel saglik, zihinsel
saglik ve yasamdan duyulan genel tatmin ile iligkilidir ve bu nedenle geng bireylerde finansal
tyilik halinin iyilestirilmesi genel iyilik hallerinin de iyilesmesine yol agmaktadir (Shim ve
digerleri, 2009:721).

Finansal iyilik halinin {liniversite 6grencilerinin basarili olabilmesindeki pek ¢ok faktor igin
onemi goz Oniline alindiginda hem kredi kart1 kullanimima hem de diger finansal konularla
ilgili tutumlarina iliskin degerlendirmelerin yapilmasi ve Ogrencilerin finansal acidan
geleceginin olumlu yonde gelisebilmesi i¢in gerekli onlemlerin alinmasi olduk¢a 6nemli bir
konu haline gelmistir (Wang, 2011: 98).

2. GEREC VE YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, Kirikkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde yer alan
tiim bolliimlerin lisans programina devam etmekte olan 3. ve 4. sinif 6grencilerinin kredi karti
kullanimina iligkin tutumlar1 ve finansal iyilik halleri arasindaki iliskiyi belirlemek ve kredi
kart1 kullaniminin finansal 1yilik hali tizerindeki etkisini saptamaktir. Ayrica ¢aligmada lisans
ogrencilerinin sosyo-demografik 6zelliklerine gore kredi kart1 kullanimina iligkin tutumlar1 ve
finansal 1yilik hallerinde istatistiksel agidan anlamli bir fark olup olmadig: da incelenmistir.
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2.2.  Evren ve Orneklem

2014-2015 Ogretim Yilinda gergeklestirilen arastirmanin evrenini Kirikkale Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi bilinyesinde yer alan tiim boliimlerin lisans programina devam
etmekte olan 3. ve 4. smf Ogrencileri olusturmaktadir. Arastirmada tiim ogrencilere
ulasilmasi hedeflendigi icin drneklem secilmemistir. Ogrenci sayisi dikkate alinarak dagitilan
340 anketten kullanilabilir 301(%89) anket elde edilmistir.

2.3.  Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Kullanilan anket formu
bireysel ve sosyo-demografik &zelliklere iliskin sorularin yer aldigi kisisel bilgi formu,
finansal iyilik hali 6lgegi ve kredi kart1 tutum 6lgegi olmak tizere {i¢ boliimden olugmaktadir.
Arastirmanin yapilabilmesi igin gerekli olan izin Kirikkale Universitesi Saghk Bilimleri
Fakiiltesi Dekanligindan alindiktan sonra &grencilere goniilliilik esasina uygun olarak
anketler uygulanmistir. Edinilen kisisel bilgilerin gizli kalacagi hususunda 6grenciler
bilgilendirilmistir.

Ogrencilerin finansal iyilik hallerini belirlemek igin Norvilitis, Szablicki ve Wilson (2003)
tarafindan gelistirilen ve Sunal (2012) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Finansal lyilik Hali
Olgegi” ve kredi kart: kullanimma iligkin tutumlarini belirlemek icin de Hayhoe, Leach ve
Turner (1999) tarafindan gelistirilen ve Girginer ve digerleri (2008) tarafindan Tiirkgeye

~ 99

uyarlanan “Kredi Kart1 Tutum Olgegi” kullanilmistir.

2.4.  Verilerin Degerlendirilmesi ve Gegerlik ve Giivenirlik Analizi

Arastirma sonucunda katilimcilardan elde edilen veriler aragtirmanin amacina yonelik olarak
kullanilmak iizere SPSS 22.0 paket programi ile degerlendirilmistir. Oncesinde ¢ok degiskenli
normallige uygunluk calismasi Korkmaz ve digerleri (2014) tarafindan gelistirilen R tabanl
bir web uygulamasinda yapilmistir. Verilerin ¢ok degiskenli normallige uygun oldugu
gorilmiis (HZ=0,9301159; p=0,1073316) ve bu nedenle analizde parametrik testlerden
faydalanilmistir. Arastirmada 6grencilerin finansal iyilik hallerinin ve kredi kart1 kullanimina
iliskin tutumlarinin sosyo-demografik 6zelliklere gore istatistiksel agidan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigi bagimsiz iki gruba iligkin ortalama vektorlerinin karsilastiriimasi
(Hotelling T?) ve c¢ok degiskenli tek yonlii varyans analizi (MANOVA) ile incelenmistir.
Ogrencilerin finansal iyilik halleri ve kredi kart: kullanimina iligkin tutumlar1 arasindaki
iliskiy1 incelemek icin ise Pearson korelasyon analizi ve ¢coklu dogrusal regresyon analizinden
faydalanilmistir.

Olgeklerin gegerlik ve giivenirligini analiz etmek amaciyla kesfedici faktér analizi ve
Cronbach Alpha katsayisindan yararlanilmistir. Finansal iyilik hali 6lgeginin Cronbach Alpha
degeri 0,744; kredi kartt tutum Ol¢eginin Cronbach Alpha degeri ise 0,684 bulunmustur.
Faktor analizinde verilerin uygunlugu Kaiser-Meyer Olkin (KMO) katsayist ve Barlett
Sphericidity (Kiiresellik) Testi (BST) ile incelenmistir. KMO 6rneklem sayisinin faktor
analizi i¢in uygun olup olmadigin1 gosteren bir indistir ve 0,5-1 arast degerler kabul edilebilir
olarak degerlendirilirken, 0,5’in altindaki degerler faktor analizinin s6z konusu veri seti i¢in
uygun olmadiginin gostergesidir. Barlett Kiiresellik Testi ise korelasyon matrisinde yer alan
tim korelasyonlarin genel anlamliliklarini gosteren bir istatistiksel testtir (Altunisik ve
digerleri, 2005: 216-217). Calismada Finansal iyilik hali 6l¢eginin KMO katsayist 0,764;
kredi kart1 tutum 6l¢eginin KMO katsayis1 0,796 bulunmustur. Her iki 6l¢egin BST sonucu
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anlamlidir. Arastirmada faktor sayilarimin belirlenmesinde agiklanan varyans dikkate
alinmustr.

Finansal iyilik hali 6l¢egindeki “Finansal agidan iyi bir durumda oldugumu diisiiniiyorum”,
“Bundan bes yil sonra kredi karti borcumun olmayacagini diisiiniiyorum” ve “Bundan bir yil
sonra kredi kartt borcum olmayacagini diisiinliyorum” ifadeleri ters puanlanmistir. Yapilan
faktor analizi sonucunda; finansal iyilik hali 6l¢eginden “Maddi sorunlar nedeniyle hi¢ uyku
sikintis1 gekmiyorum” ifadesi ve kredi kart1 tutum 6lgeginden “Kredi kartim1 fazla kullanmak
beni rahatsiz eder” ve “Herhangi bir kredi kartin1 kullanmak akilsizliktir” ifadeleri bozucu
etkiye sahip oldugu icin 6lgekten c¢ikartilmistir. Bu islemlerden sonra Slgegin gegerlilik ve
giivenirlik i¢in gerekli kosullari sagladigi goriilmiis ve bundan sonraki analizlerde Olgegin
yeni durumu kullanilmigtir. Boyutlar1 itibari ile Olgeklerin faktdr yiikleri, agiklanan
varyanslar1 ve Cronbach Alpha degerleri Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1. Calismada Kullanilan Olgeklerin Gegerlik ve Giivenirlik Analizi Sonuclar

FINANSAL iYiLiK HALI OLCEGI

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Olgiim Deger Yeterliligi 764
Ki-kare 910,014
Bartlett Kiiresellik Testi Serbestlik derecesi 36
Sig. 000

Faktor | Aciklanan | Cronbach’

Faktorler Yiikleri | Varyans Alpha
1. Faktor: Finansal Sikinti
Icinde bulundugum bor¢lu durumu ¢ok diisiiniiyorum. 0,824
Kendimi sik¢a sahip oldugum borglar1 diisiiniirken buluyorum. 0,822
Kredi kart1 bor¢larimi geri ddemek konusunda kaygiliyim. 0,783
Sahip oldugum borg nedeniyle rahatsizim. 0,758 37,453 0,836

Harcama miktarim konusunda diger insanlarla (ana-baba, arkadaslar,
diger onemli kisiler) tartigmalar yasiyorum.

Ogrenci bursumu geri 6demek konusunda kaygilryim. 0,615
2. Faktor: Mevcut ve Gelecekteki Beklenti

Bundan bes yil sonra kredi karti borcumun olmayacagini

0,650

e 0,906

diisiiniiyorum.

Bundan bir y1l sonra kredi kart1 borcumun olmayacagini 0902 22,488 0,736

diisiniiyorum. '

Finansal agidan iyi bir durumda oldugumu diistiniiyorum. 0,599

KREDI KARTI TUTUM OLCEGI

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Olgiim Deger Yeterliligi ,796
Ki-kare 1403,142

Bartlett Kiiresellik Testi Serbestlik derecesi 45
Sig. ,000

Faktor | A¢iklanan | Cronbach’

Faktorler Yiikleri | Varyans Alpha

1. Faktor: Davramssal
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Sahip oldugumdan daha fazla kredi kartina sahip olmayzi istiyorum. 0,879

Kredi kartlarinin tiim gesitlerini denemeyi severim. 0,872

Ogrenci igin kredi kart1 sahibi olmak gii¢ olsa da her zaman birden 0.818 39,153 0,876
fazla kredi kart1 i¢in bagvurmaya ¢aligirim. '

Daha ¢ok kredi kartim olsun isterim. 0,791

2. Faktor: Duygusal

Kredi kartim beni mutlu ediyor. 0,926

Kredi kart1 kullanmay1 seviyorum. 0,915 18,838 0,931
Kredi kartina sahip olmay1 seviyorum. 0,912

3. Faktor: Kavramsal

Kredi kartin1 fazla kullanmak fazla bor¢ demektir. 0,827

Kredi kart1 kullanmanin maliyeti ¢ok yiiksektir. 0,785 16,507 0,600
Kredi kart1 kullandigim i¢in borcum her gegen giin artiyor. 0,634

Yapilan faktor analizi sonucunda finansal iyilik hali 6l¢eginin finansal sikint1 ile mevcut ve
gelecekteki beklenti olmak iizere iki boyutu bulunmustur. Finansal sikinti boyutu varyansin
%37,453 1inii, mevcut ve gelecekteki beklenti boyutunun da varyansin %22,488’ini agikladigi
goriilmektedir. Her iki boyut birlikte toplam varyansin yaklasik olarak %60’ 11
aciklamaktadir. Finansal sikinti boyutunda 6 madde yer alirken; mevcut ve gelecekteki
beklenti boyutunda 3 madde yer almaktadir. Boyutlara iliskin i¢ tutarlilik katsayilari sirasiyla
0,836 ve 0,736 bulunmustur.

Faktor analizi sonucunda kredi kart1 tutum 6lgeginin ise; davranigsal, duygusal ve kavramsal
olmak iizere ii¢ boyutu bulunmustur. Davranigsal boyut varyansin %39,153’iinii, duygusal
boyut %18,838’in1 ve kavramsal boyutun da %16,507’sini agikladig1 goriilmektedir. Her ti¢
boyut birlikte toplam varyansin yaklasik olarak %75’ini agiklamaktadir. Davranigsal boyutta 4
madde, duygusal boyutta 3 madde ve kavramsal boyutta 3 madde yer almaktadir. Boyutlara
iligkin i¢ tutarhilik katsayilar1 sirasiyla 0,876, 0,931 ve 0,600 bulunmustur. Her iki 6l¢egin de
i¢ tutarlilik katsayilarina bakildiginda, Olcekten elde edilen boyutlarin istatistiksel acidan
giivenilir oldugu goriilmektedir.

3. BULGULAR
Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular bu boliimde tablolar araciligiyla agiklanmaktadir.

Tablo 2. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi (n=301)

Ozellik Say1 Yiizde (%)
Cinsiyet
Kiz 216 71,80
Erkek 85 28,20
Medeni Durum
Bekar 296 98,30
Evli 5 1,70
Devam Edilen Boliim
Cocuk Gelisimi 66 21,90
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 80 26,60
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Hemsirelik 74 24,60

Saglik Yonetimi 81 26,90
Sunf

3.Smif 170 56,50

4.Smf 131 43,50
Calisma Durumu

Calisan 15 5,00

Calismayan 278

;4 X 92,40

Oncesinde  ¢alistp  mevcut  durumda 8 270
caligmayan '
Kredi Karti Kullanma

Kullanan 132 43,90

Kullanmayan 169 56,10
Aylik Gelir

350 TL ve alt1 78 25,90

351 TL-749 TL 175 58,10

750 TL ve tizeri 48 15,90
Aylhk Harcama

100 TL ve alt1 62 47,00

101 TL-149 TL 16 12,10

150 TL ve tizeri 54 40,90
Aylik Odeme

100 TL ve alt1 81 61,40

101 TL-149 TL 18 13,60

150 TL ve tizeri 33 25,00

Tablo 2°de 6grencilerin bazi1 sosyo-demografik 6zelliklere gore dagilimlart yer almaktadir.
Tablo incelendiginde ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun kiz 6grencilerden (%71,80)
olustugu ve bekar (%98,30) olduklar1 goriilmektedir. Calismaya katilan 6grencilerin %26,90’1
saglik yonetimi, %26,60°1 fizyoterapi ve rehabilitasyon, %24,60’1 hemsirelik ve %21,90’1
cocuk gelisimi bolimiine devam etmekte ve bu 6grencilerden %56,50°si 3. smifta ve
%43,50’si de 4. sinifta Ogrenim gdrmektedir. Ogrencilerin bilyiik bir ¢ogunlugunun
calismadigr (%92,40) ancak %43,90’min kredi kart1 kullandig1 goriilmektedir. Aylik gelir
ozelligi incelendiginde 6grencilerin %58,10’unun 351 TL-749TL arasinda gelirleri oldugu ve
%47 sinin kredi kartlar1 ile yaptiklar1 aylik harcamanin 100 TL ve altinda %40,90’1nin ise 150
TL ve lzerinde oldugu ayrica kredi kartlarina yaptiklar1 aylik 6ddemenin de g¢ogunlukla
(%61,40) 100 TL ve altinda oldugu goriilmektedir.
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Harcama Tiirleri

EGiyim m0Ozel ®mYemek Market M Eglence M Saglik

Sekil 1. Ogrencilerin Kredi Kart1 ile Yaptiklar1 Harcamalarin Tiirleri

Sekil 1’°de kredi kart1 kullanan 6grencilerin kredi kartlarini en ¢ok ne tiirde harcama yapmak
i¢in kullandiklar1 pasta grafigi ile gosterilmistir. Ogrencilerin kredi kartini sirastyla giyim
(%39,9), 6zel harcamalar (%19,4), yemek (%16,5), market (%15,6), eglence (%5,3) ve saglik
harcamalar1 (%3,3) icin kullandig1 bulunmustur.

Tablo 3. Kullanilan Olgekler ve Alt Boyutlarma Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Boyutlar Ortalama Standart Sapma
Finansal Sikinti 2,02 1,22
Mevcut ve Gelecekteki Beklenti 2,66 1,11
Finansal Iyilik Hali Ol¢egi Toplam Puam 2,24 0,82
Davranigsal 4,35 0,80
Duygusal 3,32 1,46
Kavramsal 2,08 1,12
Kredi Karti Kullanimina Iliskin Tutum 3,34 0,68
Olcegi Toplam Puam

Tablo 3’te 6grencilerin finansal iyilik hali dl¢egi toplam puani ve alt boyutlar ile kredi karti
kullanimina iligkin tutum O6lgegi toplam puanmi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlara iliskin
tanimlayici istatistiklere yer verilmistir. Olgeklerin alt boyutlarinda yer alan soru sayilarinimn
esit olmamasindan elde edilen puanlar standart hale getirilmistir. Baska bir ifade ile boyutlara
verilen yanitlarin toplam puanlar1 alinmis, boyut altindaki soru sayisina boliinmiis ve boylece
5’li Likert kullanildigindan 5 esas alarak standartlastirilmistir. Tablo incelendiginde
ogrencilerin mevcut ve gelecekteki beklenti boyutundan (2,66+1,11) finansal sikint1 boyutuna
(2,02+1,22) gore daha yiiksek puan aldig1 goriilmektedir. Ogrencilerin finansal iyilik hallerini
genel olarak orta diizeyde (2,24+0,82) algiladiklart bulunmustur. Kredi kartt kullanimina
iligkin tutum Olceginde ise Ogrencilerin en yliksek puani davranigsal (4,35+0,80) alt
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boyutundan aldig1 goriiliirken en diisiik puani ise kavramsal (2,08+1,12) alt boyutundan aldig1
goriilmektedir. Genel olarak dgrencilerin kredi kart1 kullanimina iligkin tutumlarini ise olumlu
(3,34+0,68) oldugu bulunmustur.

Tablo 4. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozelliklere Gére Degerlendirilmesi

Sosyo-Demografik Finansal Iyilik Hali Kredi Karti Kullanimina
Ozellikler (")lg:egi iligkin Tutum (")lg:egi
Ortalama Standart Ortalama Standart F P
Sapma Sapma
Cinsiyet
Kiz 2,23 0,87 3,32 0,71 0,589 0,556
Erkek 2,33 0,72 3,37 0,63
Devam Edilen B6liim
Cocuk Gelisimi 2,36 0,83 3,27 0,71
FTR 2,06 0,79 3,41 0,68 1,104 0,359
Hemsirelik 2,27 0,84 3,87 0,67
Saglik Yonetimi 2,34 0,85 3,27 0,68
Simif
3.Simf 2,27 0,79 3,21 0,69 5,424 0,005*
4.Smf 2,24 0,88 3,49 0,66
Kredi Karti Kullanma
Kullanan 2,32 0,70 2,98 0,58 38,960 <0,0001*
Kullanmayan 2,20 0,93 3,66 0,62
Avlik Gelir
350 TL ve alt1 2,28 0,83 3,38 0,71
351 TL-749 TL 2,21 0,86 3,34 0,63 0,671 0,612
750 TL ve lizeri 2,38 0,72 3,23 0,82
Avhk Harcama
100 TL ve alt1 2,28 0,69 3,08 0,44
101 TL-149TL 2,25 0,91 3,00 0,78 1,275 0,281
150 TL ve tizeri 2,39 0,65 2,85 0,64
Aylik Odeme
100 TL ve alt1 2,25 0,69 3,03 0,52
101 TL-149 TL 2,63 0,87 2,94 0,70 1,348 0,253
150 TL ve tizeri 2,32 0,70 2,88 0,63

Tablo 4’te 6grencilerin sosyo-demografik ozelliklere gore kredi karti kullanimina iliskin
tutumlart ve finansal 1iyilik halleri arasinda anlamli bir farklililk olup olmadig:
degerlendirilmistir. Degerlendirmeyi yapabilmek i¢in kredi kartt kullanimina iligkin tutum
olgeginden ve finansal iyilik hali dl¢ceginden alinan toplam puanlar bagimli degisken olarak
belirlenmis ve sosyo-demografik 6zelliklere goére Ggrenciler arasinda istatistiksel acidan
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anlamli bir farklilik olup olmadigi bagimsiz degiskenlerdeki grup sayisi iki oldugunda
Hotelling T? ve bagimsiz degiskenlerdeki grup sayisi ikiden fazla oldugunda MANOVA
(Wilks’ Lambda) istatistigi kullanilarak degerlendirilmistir. Tablo incelendiginde smif
(F=5,242; p=0,005) ve kredi kart1 kullanma (F=38,960; p<0,0001) degiskenlerinde
istatistiksel agidan anlaml bir farklilik bulunurken cinsiyet, devam edilen boliim, aylik gelir,
aylik harcama ve aylik 6deme degiskenleri acisindan bir farklilik bulunamamustir.

Tablo 5. Finansal lyilik Hali ile Kredi Kart: Kullanimina Y&nelik Tutum Arasindaki Iliski

Boyutlar 1 2 3 4 5 6 7
Finansal Sikint1 (1) 1

Mevcut ve Gelecekteki Beklenti 0,033 1

(2)

Finansal lyilik Hali (3) 8737 | 505 1

Davranissal (4) 0111 | -176" | -1797 | 1

Duygusal (5) 0,019 | -249" | -0,101 |,355 | 1

Kavramsal (6) 250" | 1737 | -137" [-0,109]-130"| 1

Kredi Kart: Kullamimi (7) 1747 | 1707 | 2277 | 655 |,757 | 375" 1

*: p<0,05 anlaml1 farklilik
**:p<0,01 anlaml farklilik

Tablo 5°te finansal iyilik hali 6l¢eginin toplam puani ve faktor analizi sonucunda elde edilen
boyutlar ile kredi kart1 tutum 6lgeginin toplam puani ve boyutlar1 arasindaki iliski korelasyon
analizi ile incelenmistir. Tablo incelendiginde finansal iyilik hali 6l¢eginden elde edilen
toplam puan ile kredi kart1 tutum 6l¢eginden elde edilen toplam puan arasinda negatif yonli
bir iliski bulundugu goriilmektedir. Bu da Ogrencilerin kredi kartt kullanimma iliskin
tutumlar1 olumlu olurken finansal iyilik halleri kétiilestigi anlamma gelmektedir. Olgeklerin
boyutlar1 incelendiginde finansal sikint1 boyutunun kavramsal boyut ile negatif yonlii; mevcut
ve gelecekteki beklenti boyutunun da davranigsal ve duygusal boyut ile negatif, kavramsal
boyut ile pozitif yonli ve kredi karti tutum 6lgeginden elde edilen toplam puan ile her iki
boyut arasinda da negatif yonlii bir iliski bulunmaktadir. Boyutlar agisindan incelendiginde de
genel anlamda kredi kart1 kullanimi ile finansal iyilik hali arasinda negatif yonli bir iligki
oldugu ortaya ¢ikmistir.

Tablo 6. Finansal lyilik Hali ile Kredi Kart1 Kullanimina Yonelik Tutuma iliskin Regresyon
Modeli

Standardize |Standardi
Edilmemis ze
Katsayillar |Katsayilar| t p VIF
Model B Std. Beta
Hata (D)
(Sabit) 3,065 | 0,291 10,535 | <,0001*
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Kavramsal -0,238 | 0,044 | -0,325 | -5,362 | <,0001* 1,018
Davramssal -0,116 | 0,065 | -0,115 | -1,785 0,075 1,150
Duygusal 0,060 | 0,036 0,107 1,651 0,100 1,165
Regresyon Modeli Ozeti

R= 0,355

R°=0,126

F=11,596

p= 0,000

p<0,01

Durbin-Watson: 1,930

VIF: Variance Inflation Factor/Varyans Siskinlik Faktorii

Bagimli Degisken: Finansal lyilik Hali

*: Onemli belirleyici (p<0,05)

Tablo 6’da Ggrencilerin finansal iyilik halleri tizerine kredi kartt kullanimlarinin anlamli
etkisini test etmek i¢in yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.
Regresyon ¢oziimlemesinde 6grencilerin kredi karti kullanimina iligkin tutum 6l¢eginin alt
boyutlar1 bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Kurulan regresyon modelinin anlamli
oldugu goriilmektedir (F=11,596; p=0,000; p<0,01). Modelde kredi kart1 kullanimina iligkin
tutum Olceginin ii¢ alt boyutunun finansal iyilik halindeki degisimin %12,60’1m1 agikladigt
gorlilmektedir. Ayrica kurulan regresyon modelinin Durbin-Watson katsayisinin 1,930 olmasi
ve varyans siskinlik degerlerinin 1,018 ile 1,165 arasinda degerler almasi, bagimsiz
degiskenler arasinda g¢oklu baglantinin (multicollinearity) ve otokorelasyonun olmadigim
gostermistir. Modele alinan bagimsiz degiskenlerden “kavramsal” alt boyutunun (t=-5,362;
p<0,0001) finansal 1yilik hali diizeyini anlaml1 olarak etkilemektedir.

4. TARTISMA

Bu caligma ile tliniversite ogrencilerinin kredi karti kullanimina iligkin tutumlarinin finansal
iyilik hali {izerine olan etkisi incelenerek, sosyo-demografik o6zelliklerinin kredi karti
kullanimina iligkin tutum ve finansal 1yilik hali diizeylerinde etkili olup olmadig:
aragtirllmistir. Calismanin sonuglarina gore; calisma kapsaminda yer alan {iniversite
ogrencilerinin kredi kartt kullanimina iliskin tutumlarinin olumlu (3,34+0,68) oldugu ve
finansal iyilik hallerini ise orta diizeyde (2,24+0,82) algiladiklar1 bulunmustur. Norvilitis
(2014) yapmis oldugu calismada tiniversite 6grencilerinin kredi karti borgluluguna iliskin
tutumlariin zaman igerisinde olumsuz yonde oldugunu belirtirken ayni1 zamanda finansal
tyilik hali diizeylerine iliskin algilarinin da gelistigini ifade etmistir. Gutter ve Copur (2011)
liniversite 0grencileri lizerinde yapmis olduklar1 ¢aligmada ise Ogrencilerin finansal iyilik
hallerini orta diizeyde algiladiklarini bulmuslardir.

Arastirmada yer alan 301 6grenciden 132’sinin (%44) kredi kart1 kullandig1 ve ¢gogunlugunun
(%32,9) bir kredi kart1 oldugu bulunmustur. Sallie Mae sirketinin 2009 yilindaki arastirmasina
gore Amerika’daki {iniversite Ogrencilerinin %84’linlin en az bir kredi kart1 oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin kredi kart1 ile yapmis olduklar1 aylik ortalama harcamanin 192 TL
ve kredi kartina yapmis olduklar1 aylik ortalama 6demenin de 144 TL oldugu bulunmustur.
Buradan 6grencilerin kullanmakta olduklar1 kredi kart1 sayesinde sahip olduklari paradan
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daha fazlasin1 harcadiklari sonucu ¢ikarilabilir. Kredi kart1 kullanimu ile aylik gelir arasindaki
iligkiye bakildiginda aylik geliri 750 TL ve iizeri olan dgrencilerin %67’ sinin kredi karti
kullandig1 %33’{iniin ise kullanmadigi bulunmustur. Ayrica gelir diizeyi 500 TL’nin altinda
olan Ogrencilerin %63 iiniin kredi karti kullanmadigi %37’sinin ise kredi kart1 kullandigi
goriilmistiir. Bu sonuca gore; aylik gelirin kredi kart1 kullanimin1 etkileyen faktorlerden birisi
oldugu ve aylik geliri artan 6grencilerin daha fazla kredi kart1 kullanma egiliminde oldugu
sdylenebilir. Ogrencilerin kredi kart1 ile yaptiklar1 harcamalarin tiiriine bakildiginda kredi
kartlarim1 en ¢ok giyim (%39,9) harcamalari; en az da saglik (%3,3) harcamalar igin
kullandiklar1 goriilmiistiir. Kredi kart1 kullaniminin en ¢ok giyim aligverisinde kullanilmasinin
nedeninin kredi kartinin taksit imk&ni saglamasi oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica saglik
harcamasinda kredi kartlarinin ¢cok diigiik oranda kullanilmasi 25 yasin altindaki 6grencilerin
ailenin saglik sigortas1 kapsaminda olmasi ve licretsiz saglik hizmeti alabilmesidir. Cigek ve
Demirdelen (2008) yaptiklart ¢alismada tiniversite dgrencilerinin kredi kartlarinin daha ¢ok
giyim ve gida malzemelerinin aliminda kullanildigini, konaklama ve akaryakit ile saglik
harcamalarinda ¢ok sik kullanilmadigini bulmuslardir. Yayar ve digerleri tarafindan (2011)
yapilan calismada, Ogrencilerin kredi karti sahibi olmalarina neden olan etkenlerin yas,
ogretim tiirii, annenin ¢aligma durumu, ailenin ve dgrencinin aylik geliri ve 6grencinin aylik
harcama tutar1 oldugu bulunmustur.

Ogrencilerin sosyo-demografik ve bireysel 6zelliklere gore finansal iyilik halleri ve kredi karti
kullanimina iligkin tutumlarinin karsilagtirllmasinda yalnizca sinif ve kredi karti kullanimi
degiskenleri arasinda istatistiksel agidan anlamli farklilik bulunurken; cinsiyet, devam edilen
boliim, aylik gelir, aylik harcama ve aylik 6deme gibi degiskenler acisindan bir farklilik
bulunamamustir. Falahati ve Paim (2011) tarafindan yapilan ¢alismada, cinsiyetin {iniversite
ogrencileri arasinda finansal 1yilik halini etkileyen 6nemli bir degisken oldugu bulunmus ve
finansal iyilik halini etkileyen en onemli faktoriin erkeklerde birincil toplumsallagsma ajani
(aile ya da bakici) kadinlarda ise yasanan finansal problemler oldugu sonucu elde edilmistir.
Hancock ve digerlerinin (2013) yedi lniversiteyi kapsayan 413 o6grenci lizerinde yapmis
olduklar1 c¢alismada ise ¢ocukken ailesi finansal konularda tartisan ve kiigiik harcamalar
yapmak konusunda rahat olan 6grencilerin daha fazla kredi kartina ve kredi kart1 borcuna
sahip oldugunu bulmuslardir. Ayrica sahip olunan kredi karti1 sayisinin cinsiyet ve kredi
kartina sahip olmaktan duyulan kaygi degiskenlerinden de etkilendigi sonucu elde edilmistir.
Joo ve digerleri (2003) ise yapmis olduklar1 ¢alismada iiniversite 6grencilerinde kredi kartina
iliskin tutumu etkileyen degiskenlerin etnik koken, akademik diizey, kredi kartt kullanma
durumu, ailede kredi karti kullanilmasi, para ahlaki ve kontrol diizeyi oldugunu tespit
etmislerdir. Hayhoe ve digerlerinin (2005) yapmis olduklar1 c¢aligmada da {iniversite
ogrencilerinin kredi karti kullanimina iligkin tutumlarimi yas ve etnik koken gibi sosyo-
demografik degiskenler ile iiniversitede gegirilen yil sayis1 ve 6grenim bursuna sahip olup
olmama gibi bireysel degiskenlerin etkiledigi bulunmustur. Keskin ve Koparan (2010)
iiniversite 6grencilerinin sosyo-ekonomik ve demografik faktorlerin kredi karti sahipligi
tizerindeki etkilerini inceledikleri ¢alismada cinsiyet, yas, sinif diizeyi, ailesinin ikamet ettigi
sehir ile tliniversitenin bulundugu sehir arasindaki uzaklik, kendisi disindaki kardes sayisi,
hane halkinin aylik geliri, 68rencinin aylik harcama tutar1 ve nerede kaldig1 degiskenlerinin
etkili oldugunu bulmuslardir.
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Kredi kart1 kullanimma iligkin tutum ve finansal iyilik hali arasindaki iligki incelendiginde
yalnizca mevcut ve gelecekteki beklenti boyutu ile kavramsal boyut arasinda pozitif yonlii,
diger tim boyutlar ve dlgeklerden elde edilen toplam puanlar agisindan da negatif yonlii bir
iliski bulunmustur. Buradan 6grencilerin kredi kartt kullanimina yonelik tutumlar1 olumlu
iken (kredi kart1 kullanma egiliminde olurken), finansal iyilik hallerinin kdtiilestigi sonucuna
varilmaktadir. Sunal (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, finansal iyilik halinin hem kredi
kart1 kullanmay1 sevme gibi duygusal boyut ile hem de kredi karti kullanmanin giivenilir
olduguna dair alt boyut ile olumlu iligkiler gosterdigi bulunmustur. Bagka bir deyisle, finansal
iyilik hali arttik¢a kredi kart1 kullanimina yonelik duygusal tutumun da olumlu yonde artis
gosterdigi bulunmustur. Ayrica 6grencilerin finansal iyilik halinin azalmasinin kredi kartina
yonelik olumsuz bir tutumun gelismesiyle iligkili olabilecegi de ifade edilmistir.

Calismada kredi kart1 kullanimma iliskin tutumun finansal iyilik hali {izerine olan etkisi
incelenmis olup istatistiksel agidan anlamli bir model kurulmustur ve kredi kart1 kullanimina
iligkin tutumun finansal iyilik hali {izerindeki degisimin %12,6’sin1 agikladig1 belirlenmistir.
Braun Santos ve digerlerinin (2016) kiz iniversite 6grencilerinin finansal iyilik halini
etkileyen faktorleri belirlemek i¢in yapmis oldugu ¢alismada kredi kart1 kullanim davraniginin
finansal iyilik hali tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu bulunmustur.

5. SONUC

Bu calismada tiniversite 6grencilerinin kredi kart1 kullanimina iligkin tutumlarinin ve finansal
iyilik hallerine iligkin alg1 diizeylerinin belirlenerek aralarindaki iliskinin incelenmesi ve hem
kredi karti kullanimmna iligkin tutumu hem de finansal iyilik hali algi diizeyini etkileyen
sosyo-demografik 6zelliklerin neler oldugunu ve ayrica kredi kart1 kullaniminin finansal 1yilik
hali tlizerindeki etkisini belirlemek amaglanmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gore;
iniversite Ogrencilerinin kredi karti kullanimina iligkin tutumlarinin genel olarak olumlu
oldugu ve finansal iyilik hallerini orta diizeyde algiladiklar1 bulunmustur.

Ogrencilerin kredi kart: kullanimma iliskin tutumlarin1 ve finansal iyilik hallerini etkileyen
sosyo-demografik degiskenlerin neler oldugu incelenmis olup, sinif ve kredi karti kullanma
durumunun etkili oldugu goriilmistiir. 4. smif 6grencilerinin kredi kart1 kullanimina iliskin
tutumlarinin 3. siif 6grencilerine gére daha olumlu oldugu ancak finansal iyilik haline iliskin
algilarinin daha diisiik diizeyde oldugu goriilmiistiir. Kredi kart1 kullanan &grenciler
kullanmayan 6grencilere gore kendilerini finansal agidan daha iyi diizeyde algilarken, kredi
kartt kullanimina iligkin tutumlarimin daha olumsuz oldugu goriilmiistiir. Kredi karti
kullanimina iliskin tutumlar1 ile finansal iyilik haline iliskin algilar1 arasindaki iliski
incelenmis ve kredi kartt kullanimma iligkin tutum olumlu yonde olurken, finansal iyilik
haline iliskin algilariin diisiik diizeyde oldugu bulunmustur. Calismada ayrica kredi karti
kullanimina iligkin tutumun finansal iyilik hali {izerinde etkili oldugu da bulunmustur.
Gelistirilen regresyon analizi modeline gore; kredi kart1 kullaniminin ii¢ boyutundan yalnizca
kavramsal boyutun finansal iyilik hali iizerinde olumlu bir etkisi bulunmaktadir. Buna karsilik
davranigsal ve duygusal boyutlari, finansal i1yilik hali iizerinde olumlu etki géstermemistir.

Sonug olarak; iiniversite 6grencileri arasinda kredi kart1 kullaniminin yayginlagsmasi ve bu
durumun da Ogrencileri hem finansal hem de sosyal acidan etkilemesi nedeniyle yapilan
aragtirmalar artig gostermistir. Bu c¢alismayla da; tiiniversite Ogrencilerinin kredi karti
kullanimina iliskin tutum ve finansal iyilik hali algilarina iliskin sonuglar ve kredi karti
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kullanimmin finansal iyilik hali iizerindeki etkisi ortaya konmustur. Ogrencilerin finansal
iyilik hallerine iligkin algilarim1 iyilestirmek amaciyla finansal okuryazarlik ve finansal
yonetim konusunda egitim verilmesi gibi tedbirlerin alinmasi gerektigi diigiiniilmektedir.
Ancak calismanin  Ornekleminin Kirikkale Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi
ogrencilerinden olusmasindan dolayi, calismadan elde edilen sonuglarin genellenmesi
konusunda sinirliliklar bulunmaktadir. Ayrica iiniversite 6grencilerinin kredi kart1 kullanimina
iligkin tutumu ve finansal iyilik haline iliskin algilarini etkiledigi diisiiniilen farkli bireysel
ozellikler de dikkate alinarak yapilacak olan ¢alismalarin gelistirilmesi Onerilmektedir.
Calismadan elde edilen sonuglarin {niversite oOgrencilerinin finansal 1iyilik halinin
tyilestirilmesine iliskin faaliyetlere katkida bulunacag: diistintilmektedir.

Universite 6grencilerinin kredi karti kullanmasi, finansal iyilik halini etkilemektedir.
Ogrencilerin finansal agidan geleceginin olumlu yonde gelisebilmesi igin gerekli dnlemlerin
alinmas1 olduk¢a Onemli bir konu haline gelmistir. Kredi kartt kullanimi, {iniversite
Ogrencileri tarafindan hayati kolaylastirict bir arag olarak goriilse de olasi finansal risklerle
karsilagilmas1 durumunda olumsuz bir tutum sergileyebilmektedir. Ogrenciler kredi karti
yiiziinden sahip olduklar1 paradan daha fazlasini harcayarak, sonrasinda da 6demesi gii¢ olan
borglarin birikmesi durumuyla karsi karsiya kalabileceklerdir. Bu durumda da finansal iyilik
halleri olumsuz yonde etkilenebilecektir. Kredi kartinin vermis oldugu giivence ile 6grenciler
daha ihtiyatsizca bir harcama davranis1 sergileyebilmekte, bu da beraberinde finansal iyilik
hallerinin bozulmasina sebep olabilmektedir. Bu durumda asir1 bor¢lanmadan kaginarak,
finansal faaliyetlerin kontrol altina alinmas1 6grenilmelidir. Bunun i¢in de finansal farkindalik
artirilmali ve tiniversite ogrencilerinin kredi kart1 kullanimi konusunda biling, bilgi, beceri,
tutum ve davranislari kontrol edilmelidir. Universite dgrencilerinin kredi karti harcamalarinin
yeniden gozden gec¢irmeleri saglanmali, finansal risk ve firsatlar1 fark edip, daha bilingli
tercihler yapmalar1 saglanmalidir. Ogrencilerin bu konuda bilinglendirilmeleri sonucunda,
finansal a¢idan iyilestirilmelerinin de saglanabilecegi s6z konusudur.

Ogrencinin yapmis oldugu kredi karti harcamasmn, geri 6demesini kendi hargligindan
yapiyor olmasi; kredi kartimi bilingli kullanmasi konusunda bir otokontrol mekanizmasi
olusturacag: diistiniilmektedir. Bu durum 6grencinin finansal iyilik halini de olumlu yonde
etkileyecektir.
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