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Sosyal medya platformlarinin bireyin giindelik hayatina her gecen giin daha fazla niifuz etmesi, bu mecralarin
algoritmik denetim mekanizmalariyla bireyler iizerinde gesitli etkilere sahip olmasi, onun bir “gii¢”, “otorite”
olarak degerlendirilmesine neden olmustur. Sosyal medya platformlarinin algoritma diizeni karsisinda
kullanicilarinin konumu nedir? Bu gii¢ karsisinda kullanicilarinin direnis pratikleri nelerdir? Calisma bu
sorularin cevabini, giindelik hayat i¢inde otoritenin karsisinda duran, siradan bireyin yaratict pratiklerine
odaklanan Michel de Certeau’nun kavramlarindan yola ¢ikarak, Instagram kullanicilarinin algoritmalara kars1
gelistirdikleri yaratici taktiklerini, Instagram’da Filistin’i destekleyen igerikler lizerinden anlama ve taktiklerin
bir repertuvarini olugturma amacini tagimaktadir. Nitel arastirmayla desenlenen ¢alismada veriler 18-24
Temmuz 2024 tarihlerinde Instagram’da herkese acik paylasim yapan 20 hesabin hikaye paylagimlarindan elde
edilmistir. Veriler nitel ierik analiziyle, timevarimsal ve timdengelimsel metodlarin birlikte kullanilmasiyla
¢Oziimlenmistir. Instagram’in Filistin yanlis1 iceriklere uyguladigi algoritmik denetleme stratejilerine karsi
kullanicilarin “igerigi giiclendirme”, “algoritmadan saklanma” ve “algoritmay1 ele gegirme” gibi bireysel
direnis taktiklerinin oldugu goériilmiistiir. Sonug olarak sanal alan giiniimiizde bireye ozgiirliik alani olarak
sunulsa da otoritenin denetim ve gozetim mekanizmalarmi farkli boyutlara tagimakla birlikte, diger yandan
bireyin de otoriteye direnisini farklilagtirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Strateji, taktik, algoritma, sosyal medya, Instagram.

Individual Resistance Tactics on Instagram: A Qualitative Content Analysis of Pro-
Palestinian Posts

ABSTRACT

The increasing penetration of social media platforms into the daily lives of individuals and the fact that these
platforms have various effects on individuals through algorithmic control mechanisms have caused them to be
evaluated as a “power” and “authority”. What is the position of users in the face of the algorithmic order of
social media platforms? What are the resistance practices of users against this power? The study aims to answer
these questions based on the concepts of Michel de Certeau, who focuses on the creative practices of the
ordinary individual who stands against authority in everyday life, and to understand the creative tactics of
Instagram users against algorithms through the content supporting Palestine on Instagram and to create a
repertoire of tactics. In the study, which was designed with a qualitative research design, data were obtained
from the story posts of 20 accounts that shared publicly on Instagram between July 18-24, 2024. The data were
analyzed through qualitative content analysis, using both inductive and deductive methods. It has been observed
that users have individual resistance tactics such as “strengthening the content”, “hiding from the algorithm”
and “taking over the algorithm” against the algorithmic moderation strategies applied by Instagram to pro-
Palestinian content. As a result, although virtual space is presented as a space of freedom for the individual
today, it carries the control and surveillance mechanisms of the authority to different dimensions.

Keywords: Strategy, tactics, algorithm, social media, Instagram.

Giris

Giindelik hayatin ayrilmaz bir parcasi haline gelen sanal alan ve bu alan tizerindeki sosyal
medya platformlar1 kullanicilarina iletisim, haberlesme ve sosyallesme imkani saglayan, 6zgiirliik,
esitlik, cogulculuk temelinde diisiince ve fikirlerini ifade edebilecekleri bir kamusal alan olarak
sunulmaktadir. Fakat bu platformlarin kendilerine 6zgii kullanim sartlari, topluluk kurallari, denetim
mekanizmalar1 vardir. Bireyler bu platformlara giris yaparken, sunulan kurallar1 ve uyulmasi beklenen
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davraniglart kabul etmektedirler. Bu anlamda aslinda bireylerin 6zgiirliigii platformlarin belirledigi
sinirlar icerisindedir.

Sosyal medya platformlarinin denetim mekanizmalari; genel olarak nefret séylemi, zorbalik,
taciz, pornografi gibi zararli igeriklerin bildirilmesine, tespit edilmesine ve kaldirilmasina yonelik olarak
kullanilmaktadir. Denetim siiregleri bireyler tarafindan gergeklestirilebildigi gibi yapay zeka temelli
otomatik algoritmik diizenlemeler yoluyla da yaygin ve etkin bir sekilde gerceklestirilmektedir. Cobbe
(2021) teknoloji gelistikce ve sosyal medya sirketleri mega sirketlere doniistiikce, igerik denetleme
araclariin da gelistigini, bu dogrultuda icerik denetleme siireclerinde yapay zeka kullaniminin biiytik
olgtide arttigin1 vurgulamaktadir. Cobbe (2021, ss. 745-749) denetlemelerin bireylerden ¢ok yapay zeka
temelli otomatik olarak ger¢eklestirilen algoritmalarla yapilmasinin; daha aktif, hizli ve miidahaleci bir
kontrol bigimini aldigin1 ve bu durumun da sosyal medya platformlarinin bireyler tizerinde daha 6nce
higbir ticari aktoriin sahip olmadig1 bir gilic kazandirma potansiyeli oldugunu ileri siirmektedir. Ayni
sekilde Bucher (2018) da sosyal medya platformlarinin igerigi filtreleyen, veri akiglarim ve etkilesimleri
hiyerarsik olarak siralayan algoritmik bir yapiya sahip oldugunu ve bdylece algoritmalarin,
platformlarin giiciiniin 6nemli bir parcgast haline geldigini belirtmektedir.

Sosyal medya platformlarinin algoritmik denetim mekanizmalarinin, nefret sdylemini
yasaklamak ve pornografiyi sansiirlemek i¢in kullandig1 kadar ayn1 zamanda bu araglarin duymaniz
gereken konular da susturabildigi, sansiirleyebildigi goz ardi edilmemesi gereken bir durum olduguna
isaret eden Gillespie (2018), platformlarin algoritmik denetim mekanizmalarinin toplumsal normlari ve
kamu sOylemini sekillendirdigi, kiiltiirel tiretim ve toplumun yapisi tizerinde gesitli sonuglar yarattigi
halde ¢ok az denetime tabii oldugunu da vurgulamaktadir. Bu nedenle, sosyal medya platformlarinin
bireyler {izerindeki denetim siiregleri ve bu siire¢ icerisinde zararh olarak belirledigi igerikler tartigma
konusu olabilmektedir. Ozellikle bu platformlarda uygulanan yapay zeka temelli algoritmalar
araciligryla bireylerin platform {izerindeki etkilesimlerinin gézetime tabi tutularak, haber akislarinin
onceliklendirilmesi, siniflandirilmasi ve filtrelenmesi gibi uygulamalarla kisisellestirilmesi, veri
mahremiyeti basta olmak tizere, diinya algimizi sekillendirmenin bir yolu olan filtre balonlarinin
(Pariser, 2011) ve filtremeler sonucuda bireylerin iletisim evrenleri iizerinde tam kontrole sahip
olunmasiyla olusan yanki odalarinin (Sunstein, 2009; Bruns, 2017) olusmasi gibi tartigmalar1 giindeme
getirmekle birlikte, bu mecralarin kullanicilarin1 tarafli ve tek tip bilgi akisina maruz biraktigi
sOylenebilir. Ayrica platform kullanicilar fikirlerini paylasirken algoritmik denetim mekanizmalarinin
engellerine takilabilmekte, kullanicilarin  paylasimlarina ve/veya hesaplarina yonelik cesitli
sinirlandirmalar getirilmekte, etkilesimleri disiiriilmekte, hesaplari kapatilabilmektedir.

Giiniimiiz diinyasinda bireyler kendilerinin ya da bagkalarmin yasadiklari haksizliklari,
toplumsal bir sorunu dile getirmek, giindeme tasimak, kamuoyu olusturmak igin kiiresel ¢apta bilgi
akigin1 saglayan sosyal medya platformlarim1 kullanma, bu platformlarla iliski kurma mecburiyeti
icerisindedir. Platformlarin kullanim yayginlig1 ve bu platformlarda gegirilen zaman dikkate alindiginda
bireyin giindelik hayatina her gecen giin daha fazla niifuz etmesi, bu mecralarin algoritmik denetim
mekanizmalariyla, bireyler lizerinde ¢esitli etkilere sahip olmasi, onun bir “otorite/gii¢” olarak
degerlendirilmesine neden olmustur. Fakat platformlarin temelindeki denetimden ve seffafliktan uzak
olan problemli algoritmik isleyis kiiresel ¢apta 6zgiir, esit ve gogulcu bilgi akisini sekteye ugratmakta,
sosyal medya platformlarini bir konuda kamuoyu ve/veya giindem olusturmak, bir esitsizligi dile
getirmek isteyenler igin elverisli bir ortam olmaktan uzaklastirmaktadir. Bu dogrultuda giiniimiizde
sosyal medya platformlar1 algoritma diizeniyle, denetim ve gozetim mekanizmalarini farkli boyutlara
tagirken, bireylerin bu otorite/giic kargisinda konumunun ve direnis pratiklerinin neler oldugunun
bilinmesi gerekliligi, aragtirmanin gerekgesini olusturmaktadir.

Son yillarda pek ¢ok arasgtirmact Google, Amozon, Meta gibi teknoloji sirketlerinin yapay zeka
temelli algoritma alt yapilarinin merkezi konumunu ele alarak, sosyal medya, tiikketim tercihleri, web
aramasi gibi alanlarda belli amaglara ve faaliyet alanlarina sahip olduklarim1 ve bu anlamda diinya
genelindeki sosyal, kiiltiirel, maddi, politik etkisi ve giicii ile ilgili arastirmalara yonelmistir (Plantin &
Punathambekar, 2019). Min’e (2019) gore algoritmalarin karar verici ve ger¢egin hakemi olarak rolleri
ve giicii ilgi odag1 haline gelmis olsa da algoritmalara direnen ve meydan okuyan siradan bireylerin
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rollerinin ve giicliniin de goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Benzer sekilde Treré ve Bonini’ye (2024)
gore sadece algoritmalarin giicilinii ele alan yaklasimlar bireyi pasifize eden, tek yonlii bir bakis agist
sunmakta, bireylerin veya gruplarin failligini gélgeleme riskini tagimaktadir. Bu nedenle ¢alismanin,
siradan bireylerin sosyal medyayr “yukaridan” belirlenen sinirlara gore degil, “asagidan” yaratici
bireysel direnis taktikleriyle belirlenen, sinirlardan sizarak, kendi amaglar1 dogrultusunda bu
platformlar: aktif olarak kullanabildigini gostermek agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Literatiire bakildiginda Velkova ve Kaun (2021, s. 525) caligmalarinda bireylerin sanal
ortamdaki algoritmalara dayanan adaletsiz bir goriinmezlik bicimi oldugunu diisiindiikleri konularda,
bu durumu diizeltmek i¢in alternatif kullanimlar yoluyla direng taktikleri gelistirebildigini ve algoritmik
giicli yeniden kullanabildiklerini gdstermektedir. Kant (2020, s. 215) ¢alismasinda bireylerin sanal
ortamda algoritmik bir beklenti/6ngérii i¢inde olduklarmi belirterek, platformlarin gelistirdikleri
algoritmaya kars1 ve algoritma araciligiyla ¢esitli manevralar yapan kullanicilar “algoritmik taktikgiler”
olarak tanimlamaktadir. Cotter (2019) c¢alismasinda algoritmalarin kullanict  davraniglarini
sekillendirdigini fakat kullanicilarin da algoritmik isleyisi 6grenerek, taktikler gelistirerek bunu kendi
cikarlari i¢in kullandiklarini, algoritmalara karsi goriiniirliiklerini artirmak i¢in “gdériiniirlik oyunu”
oynadiklari belirtmektedir.

Literatiirde sosyal medya platformlarinin algoritmik diizenlemelerine kars1 miicadale eden as1
karsit1 gruplar (Moran, Grasso ve Koltai, 2022; Johns, Bailo, Booth ve Rizoiu, 2024), yeme bozuklugu
yanlisi topluluklar (Chancellor, Pater, Clear, Gilbert ve Choudhury, 2016 ; Gerrard, 2018) ve asir1 sag
hareketler (Bhat ve Klein, 2020) gibi c¢esitli gruplar tizerinde yapilan aragtirmalarin oldugu da
goriilmektedir. Bu gruplar {izerinde yapilan ¢alismalarda, incelenen gruplari elestiren bir bakis agisiyla,
yani zararli igerik iireten gruplar olarak ele alindhigi goriilmektedir. Bu ¢alisma ise elestirel bir bakis
agisiyla sosyal medya platformlarinin algoritmalara dayanan denetim stratejilerinin yanli ve haksiz
uygulamalarinin bir 6rnegini sunmaktir. Bu dogrultuda literatiirde sosyal medya platformlarinin
algoritma diizeni karsisinda bireylerin direnis pratiklerini ele almaya yonelik yapilan arastirmalarin
yeterli diizeyde olmadigi saptanmistir. Konuyu sosyal medya platformlarinin Filistin yanlisi i¢eriklere
uygulanan ¢ifte standardina karsi bireysel direnis bigimlerine yonelik herhangi bir calismaya ise
rastlanmamistir. Bu baglamda ¢alisma, siradan bireylerin birer aktdr olarak oynadiklar etkin ve dncii
role dikkat cekmek ve Israil’in isledigi savas sucunun, sosyal medya platformlarinin haksiz sansiir
uygulamlarina ragmen, uluslararasi arenada goriiniir olma ve kamuoyu olusturma gabalarinin
gorlintirliigiinii artirmak niyetiyle yapilarak, alandaki eksikligin giderilmesine katki sunmasi agisindan
onemli oldugu diistiiniilmektedir.

Arastirmada giindelik hayat icinde otoritenin karsisinda duran, siradan bireyin yaratict
pratiklerine odaklanan Michel de Certeau’nun kavramlarindan yola ¢ikarak, siradan sosyal medya
kullanicilarinin Instagram’da Filistin’i destekleyen hikaye igerikleri {izerinden, algoritmik denetim
stratejilerine karsi alternatif kullanimlar gelistirmek yoluyla gelistirmis olduklari yaratici taktiklerinin
bir tipolojisini sunma ve anlama amacini tasimaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirmada nitel
aragtirma yontemi benimsenmistir. 18-24 Temmuz 2024 tarihlerinde Instagram iizerinden Olgiit
ornekleme yontemiyle, en az 1000 takipgisi olan ve Instagram’in Filistin’le ilgili igeriklere uyguladigi
sansiire karsi1 aktif olarak direnis 6rnegi teskil eden igerikler paylasan, 20 agik hesap tizerinden elde
edilen 200 igerik, nitel igerik analizi yontemiyle, tiimdengelimli ve tiimevarimli metodun birlikte
kullanilmasiyla ¢oziimlenmistir. Bu kapsamda arastirmanin amacina yonelik olarak asagidaki arastirma
sorularia cevap aranmistir:

1. Filistin yanlis1 paylasim yapan Instagram kullanicilar igerikleri yayginlagtirmak igin hangi
taktikleri gelistirmektedir?

2. Filistin yanlis1 paylasim yapan Instagram kullanicilar igerik denetiminden kaginmak igin
hangi taktikleri kullanmaktadir?

Makalede oncelikle kuramsal temeli olusturan Michel de Certeau’nun kavramlarina dair kisa

bir degerlendirmeden sonra, Filistin’i destekleyici iceriklere Instagram’in uyguladigi haksiz Sansiirden
bahsedilmis ardindan arastirma siireci ve arastirmada kullanilan yontem ilizerinde detayli bir sekilde

56


https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14742837.2022.2143345?casa_token=hTrgqAIr_DUAAAAA%3ACutKLhI4z-kskuFrsaRqFan0_XJVxHhoRJmSwSXGEDlCX2lm2Fmv1Yh7OchKRSmmuNKstpwmRa2gru4
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14742837.2022.2143345?casa_token=hTrgqAIr_DUAAAAA%3ACutKLhI4z-kskuFrsaRqFan0_XJVxHhoRJmSwSXGEDlCX2lm2Fmv1Yh7OchKRSmmuNKstpwmRa2gru4
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14742837.2022.2143345?casa_token=hTrgqAIr_DUAAAAA%3ACutKLhI4z-kskuFrsaRqFan0_XJVxHhoRJmSwSXGEDlCX2lm2Fmv1Yh7OchKRSmmuNKstpwmRa2gru4
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14742837.2022.2143345?casa_token=hTrgqAIr_DUAAAAA%3ACutKLhI4z-kskuFrsaRqFan0_XJVxHhoRJmSwSXGEDlCX2lm2Fmv1Yh7OchKRSmmuNKstpwmRa2gru4

Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (AEUSBED), 2025, Cilt 11, Ozel Say:, Sayfa 54-73

durulmustur. Bulgularin degerlendirilmesi basliginda sahadan elde edilen veriler arastirma sorular
temelinde ele alinarak Instagram’in Filistin yanlis1 igeriklere uyguladigi algoritmik denetleme
stratejilerine karsi, kullanicilarin gelistirdikleri direnis taktiklerinin bir tipolojisi sunulmaya c¢alisilmastir.

Kuramsal Temel: Michel De Certeau’da Siradan Bireyin Direnis Pratikleri

Giindelik hayati direnis alan1 olarak tanimlayan M. De Certeau (2009), “Giindelik Hayatin
Kesfi” adl1 eserinde siradan bireyin kullanim ya da tiiketimlerini yeniden bir {iretim olarak analiz eder.
Bireyin bu tiretimini gizli bir yaraticilik olarak ele alir; “bu iiretim, kurnazdir, dagmiktir ancak her yere
sizar, sessizdir ve neredeyse goriinmezdir, ¢linkii bu iiretim kendini, kendisine ait iiriinlerle belli etmez;
kendini, egemen ekonomik diizen tarafindan dayatilan iiriinleri kullanma bigimleriyle ortaya koyar” (De
Certeau, 2009, s. 45). Bir anlamda De Certeau, tahakkiim iliskilerinin hakim oldugu giindelik hayatta,
otoritenin belirledigi sinirlar1 agmanin, koydugu kurallara direnmenin miimkiin oldugunu, bireyin boyun
egmek yerine, aktif bir eyleyen olarak direnis bigimi sergiledigini vurgulamaktadir. “Giinliik yasam,
diizenbazlik yapmak, dolap ¢evirmek yani isini kendince yiiriitmek i¢in herkese binlerce yol yordam
sunar insana” (De Certeau, 2009, s. 44). Ona gore egemen diizeni benimsemis gibi goziiken bireyler,
kendilerine dayatilanlar1 farkli bir bicimde uygulayarak, farkli hedeflere yonelik olarak kullanarak ve
farkli uygulamalara tabi tutarak, diger bir deyisle otoriteyle oyun oynayarak derin bir doniigiime
ugratmislardir. Bu sekilde kendilerini sindirmeye, baskilamaya, denetim altinda tutmaya ¢alisan egemen
diizeni terk etmeden, diizen digina ¢ikmadan onu kendi amaglar1 dogrultusunda farkli bir bi¢ime sokarak
yeniden tiretmigler ve sistem igerisinde 6teki olmay1 bagarmiglardir (De Certeau, 2009, S. 46).

De Certeau bireyin giindelik hayattaki otorite karsisinda gergeklestirdigi direnisini,
“operasyonlar” adini verdigi “eylem, uygulama ve iiretim tarzlarini”, “strateji” ve “taktik”” kavramlartyla
coziimlemeye calismistir. Strateji bir erk 6znesinin belirli bir alanda/mekéanda, kendisi digindakilerle
kurmus oldugu iligkileri yonlendirebilecegi hesaplasma ya da manipiilasyondur (De Certeau, 2009, ss.
54-112). De Certeau’ya gore stratejiler, otoritenin giicleriyle siradan bireylerin giindelik hayattaki
konumunu sinirlandirabilmek ve disipline edebilmek i¢in, tahakkiimiin “iissii” olarak hizmet gorecek
olan belirgin bir uzami gdzetleme, nicellestirme gibi panoptik pratiklerin bilesimiyle somiirgelestirmeyi
hedefler. Diger bir deyisle otorite ¢esitli stratejilerle mekan hakimiyetini saglar (Gardiner, 2016, s. 234).
Strateji kisaca belirli bir alanda otorite konumunda olanlarin, bu konumlarini korumak ve devam
ettirmek adina koyduklar1 kurallarin tiimiinii kapsamaktadir (Diker ve Karan, 2021, s. 286).

Gligliinlin stratejileri karsisinda zayifin direnis sanati olarak betimledigi taktik ise; otorite
tarafindan kurallar belirlenen, denetlenen bir uzam iginde gerceklesen bir harekettir. Kendine ait bir
uzami olmadig1 i¢in otoritenin uzami ic¢inde, buldugu her firsati degerlendirerek, gdzden kagan
catlaklardan kurnazlikla sizarak sanatini gergeklestirir (De Certeau, 2009, ss. 113-114). De Certeau’ya
(2009: 55) gore giinliik hayattaki siradan bireyin pek ¢ok aligkanligi, tutum ve uygulamalar1 taktik
tiirlindendir ve ‘zayif olanin’, ‘giiclii olana’ kars1 basarilari, dolap diimen cevirme, ¢esitli oyunlar
oynama, hileler yapma, tuzaklar kurma, el ¢abuklugu gibi eylemlerin hepsi taktiktir. Iktidarin goriiniir
disavurumlart olan stratejiler, tanimlanabilir fiziksel bir mekéna sahipken; gayri resmi ya da marjinal
pratikler olarak tanimlanan taktikler, sabit bir mekandan yoksundur (Gardiner, 2016, s. 229). Bu nedenle
zayif olan siradan birey, otoritenin mekaninda kendi ¢ikarina kullanabilecegi olasiliklar1 yakalamak,
firsatlar1 kollamak ve kendi ¢ikarina ¢evirmek igin siirekli tetiktedir (De Certeau, 2009, ss. 54-55). Bu
anlamda taktikler, otorite konumunda olanlarin dayattig1 kurallara karsi, gii¢siiz konumda olanlarin
mekandaki  bosluklar1  kollayip, ¢ikarlart dogrultusunda firsatlart  degerlendirmek adina,
gergeklestirdikleri, gaktirmadan yapilan 6nceden planlanmamus, ¢esitli kurnazlik, hilelik gibi eylemlerin
tiimii seklinde ifade edilebilir (Diker ve Karan, 2021, s. 286). De Certeau bu anlatilarla, otorite tarafindan
tahakkiim iligkileriyle belirlenmis gilindelik hayatta, siradan bireylerin hareket alanmi ciddi oranda
kisitlanmis olsa da kendini ifade etmenin gizli ugraklarini ortaya ¢ikarmak adina, ellerindeki mevcut
kaynaklardan bir siirli yenilik¢i ve yaratici bigimde faydalanabilme ve otorite yapilarini altiist edebilme
potansiyelinin oldugunu dile getirmektedir (Gardiner, 2016, s. 231).

De Certeau’nun gelistirdigi kavramlar ¢aligmanin amaci dogrultusunda uyarlanmistir. De
Certeau’nun giindelik hayattaki tahakkiim iliskilerini iktidar aygitlar ile iligkilendirerek ele aldig
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strateji kavrami bu c¢alismada, sosyal medya platformu Instagram ele alindigindan, Instagram
kullanicilarinin maruz kaldigi algoritmik denetim mekanizmalari gibi tahakkiim pratiklerini kapsayacak
sekilde kullanilmistir. Calisma sanal alanda otorite konumundakiler olarak belirtilen ticari sosyal medya
platformlariin, kendi mekanlarinda, ¢esitli stratejiler olarak kullanicilarina bazi kurallari, sozlesmeleri
ve denetim mekanizmalarini dayatirken, siradan kullanicilarin da gesitli yaratici taktiklerle bu kurallar
farkli bigimlere sokarak kendi ¢ikarlari dogrultusunda yeniden iirettiklerini, diger bir deyisle sanal
alandaki otoritenin uyguladig1 tahakkiime karsi siradan bireyin direnisine odaklanmaktadir. Sosyal
medya platformlarinda kullanicilar otoritenin uyguladig: disipline edici, gozetime ve denetime dayali
algoritmik stratejilerle kusatilmislardir. Bu tahakkiim ag1 karsisinda siradan kullanicilar direnislerini
platform iizerinden yani otoritenin mekanini terk etmeden, algoritmalarin ¢atlaklarindan sizmaya ¢alisan
taktiklerle, bu diizende var olmaya, seslerini yiikseltmeye ¢alismaktadir. Bu anlamda kendi
diisiincelerini 6zgiir bir sekilde ifade edebilmek ve bagkalariyla paylasmak icin algoritmalarin
denetiminden kagabilecegi bir alan yaratmak amaciyla, karsilastiklar1 kisitlamalara yani hakim stratejiye
kars1 gesitli taktikler gelistirmektedirler.

Filistin’e Destek Veren Paylasimlara Instagram’in Uyguladigi Haksiz Sansiir

76 yili askin siiredir Israil’in Filistin topraklarinda gerceklestirdigi sistematik baski, 7 Ekim
2023 tarihinden sonra daha da derinlesmis ve internet tabanli iletisim araglari ile tiim diinyanin canli
olarak takip ettigi bir soykirim diizeyine ulasmustir (Yazar ve Giinay, 2024, s. 499). Israil’in saldirilari
29 Aralik 2023’te, 1948 tarihli Birlesmis Milletler Soykirimin Onlenmesi ve Cezalandirilmasi
So6zlesmesi’ni ihlal ettigi gerekgesiyle acilan davaya ragmen devam etmektedir (Avsar ve Koyuncu,
2024, s. 364). 40 bini askin sivilin katledildigi ve diinyanin gozii 6niinde gerceklestirilen bu soykirima
kars1 halklar, insan haklar1 temelinde kendi devlet yetkililerinden ve dis politikalarindan bagimsiz olarak
cesitli eylemlerle tepkilerini dile getirmeye ¢aligmaktadir (Yazar ve Giinay, 2024, s. 505). Bu tepkiler
Ozellikle zaman ve mekan kisitlamalarini asarak, kiiresel ¢apta anlik interaktif iletisim kolaylig1 saglayan
sosyal medya platformlarindan, yagananlar1 daha ¢ok kisinin duymasini saglayarak konuyu giindemde
tutmaya, kamuoyu olusturmaya c¢alisan bireysel kullanicilarin veya aktivist topluluklarin gesitli
paylasimlariyla gergeklestirilmektedir. Ancak bu siirecte ¢ok sayida birey, Filistin yanlisi igeriklerinin
sosyal medya platformlarinda kaldirilmasindan ya da platformun etkilesimlerini kisitlamaya yonelik
gesitli yaptirnmlarindan sikayet¢i olmustur. Sosyal medya platformlarmin Filistin yanlisi igerikleri
hassas ve rahatsiz edici igerik kategorisine alarak, bu tarz igerikleri paylasan kullanicilarina “nefret
sOylemini yaydigi”, “platformun kulanim sartlarini ihlal ettigi” gibi gerekgelerle uyguladigi bu haksiz
ve yanlt stratejiler yeni degildir ve bu durum pek ¢ok haberde, ¢calismada ve raporda yer almigtir (Uddin,
2021; Hammad, 2022; Supriyanto, Pratiwi, Kamilah ve Hidayat, 2022, Albaik, 2022; HRW, 2022).

Sosyal medya platformlari, Filistinlilerin yasadiklari vahseti tiim diinyanin goézleri Oniine
serebilmek ve Israil’in isledigi savas sugunun, soykirima varan uygulamalarinin adeta dijital bir belgesi
haline getirebilmek icin kullandiklar1 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. Anaakim medyanin 6nyargili
ideolojisinin, kamuoyunun garpitilmasina ve yanlis bilgilerin yayilmasina neden oldugu i¢in Filistinliler,
sosyal medya platformlarinda ve 6zellikle Instagram’da yasananlarin kisisel bir anlatisin1 sunarak, bu
vahgeti tim diinyaya duyurmak, uluslararasi kamuoyunu harekete gegirmek igin kullanmaktadirlar
(Abushbak, 2022). Bir¢ok calisma hem Filistinlilerin hem de Filistin yanlis1 birey, aktivist ve
gazatecilerin, catismalarin siddetlendigi donemlerde sosyal medya platformlarma bagvurduklarini
belirtmektedir (Asthana, 2017, Hazboun ve Maoz, 2018, Abushbak ve Majeed, 2020; Digital Rights
Incident Report, 2021; Abushbak, Majeed, Sinha, 2023; Hayes, 2023; Shehadeh, 2023; Maharani,
2024).

7 Ekim 2023 tarihinden sonra Israil’in Filistin’e karsi artan saldirilari, sosyal medya
platformlarinda artan tepkilere yol agmis ve bu durum beraberinde platformlarin Filistin yanlisi
iceriklere olan haksiz ve yanli denetim mekanizmalarini artirmasiyla sonuglanmistir. Bu ayrimeilik
yaratan uygulamalar 6zellikle Meta sirketinin sosyal medya platformlart olan Instagram ve Facebook’ta
goriilmiistiir. Insan Haklar1 [zleme Orgiitii 60°tan fazla iilkeden, 1.050 sansiir vakasini analiz ederek alt1
temel haksiz sansiir modeli belirlemistir. Bunlar; platformdan gonderi, hikaye ve yorum gibi igeriklerin
kaldirilmast; hesaplarin silinmesi veya belli bir siire askiya alinmasi; hikayeleri begenme, yorum yapma,
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paylasma ve yeniden yaymlama gibi igerik etkilesimine yonelik kisitlamalar; diger hesaplar takip etme
veya etiketlemeye yonelik kisitlamalar; canli yayin, hesaplarin takip¢i olmayanlara onerilmesi gibi
belirli 6zelliklerin kullanimina yonelik kisitlamalar ve bir kisinin gonderilerinin, hikayelerinin veya
hesabinin goriintirliigiiniin, icerigin dagitiminda veya erisiminde bir azalma veya hesaplar igin
aramalarin devre dis1 birakilmasi nedeniyle bildirim yapilmaksizin 6nemli 6l¢lide azalmasina yonelik
olarak uygulanan golge yasagi. Bu durum Insan Haklari izleme Orgiitii’niin yayinladigi raporda,
Meta'nin igerik denetleme politikalar1 ve algoritmik sistemlerinin Instagram ve Facebook'ta Filistin'i
destekleyen igeriklere usulsiiz bir sekilde sansiir uyguladigini ortaya konmustur. Raporda Filistin'i
destekleyen bariscil ifadeler ve Filistinlilerin insan haklartyla ilgili ifadelerin usulsiiz bir sekilde
kaldirildigr ve seslerinin bastirildigi belirtilmistir (HRW, 2023). Instagram ve Facebook’ta uygulanan
bu ayrimeci, haksiz ve usulsiiz olan algoritmik denetim uygulamalar1 amacinin diginda kullanilarak, bu
platformlarin esitlik ve Ozgiir diisiince temelinde paylasimlarin yapilmasini engellemektedir.
Kullanicilar Filistin yanlis icerik paylasanlarin gesitli yaptirimlarla seslerinin kisilmaya calisilmasina
karsilik, yapilan bu haksiz uygulamalart duyurmaya, ifsa etmeye ve sistemin uyguladigi tahakkiim
bigimini ¢esitli yaratici taktiklerle agsmaya c¢alismaktadirlar.

Yontem

Bu boliimde aragtirma deseni, aragtirma alani, veri toplama siiregleriyle birlikte 6rneklemin
belirlenmesi ve verilerin analizi ayrintili olarak agiklanmigtir. Ayrica arastirmamin smnirliliklari,
arastirma etigi ve arastirmanin gegerlik giivenirligi hakkinda detayli bilgiler sunulmustur.

Arastirma Deseni

Bu calisma, Instagram'da Filistin yanlis1 paylasim yapan kullanicilarin, platformun Filistin’e
dair igeriklere uyguladigi algoritmik denetim stratejilerine yani deneyimledikleri tahakkiime karsi
gelistirdikleri bireysel direnis pratiklerini analiz etmeyi amaglamaktadir. Filistin yanlist paylagim yapan
Instagram kullanicilari igerikleri yayginlastirmak i¢in hangi taktikleri gelistirmektedir? Filistin yanlisi
paylasim yapan Instagram kullanicilar1 icerik denetiminden kaginmak icin hangi taktikleri
kullanmaktadir? Arastirmanin temel sorularini olusturmaktadir. Bu dogrultuda arastirma, hermeneutik
bir yaklagimla nitel arastirma yontemi ile desenlenmistir. Yildirnm ve Simsek (2013, s. 45) nitel
arastirmayi, “algilarin ve olaylarin dogal ortamda ger¢ekgei ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirma olarak™ tanimlamistir. Nitel arastirmalarda “arastirmacinin
esnek olmasini, toplanan verilere gore arastirma siirecini yeniden bi¢imlendirmesini ve gerek arastirma
deseninin olusmasinda gerekse toplanan verilerin analizinde timevarima dayali bir yaklagim izlemesini
gerektirir” (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 46). Arastirma bu temellerden yola ¢ikarak popiiler sosyal
medya platformlarindan biri olan Instagram {iizerinden yapilmistir. Arastirmanin Instagram’da
yapilmasinin nedeni, diinya ¢apinda en popiiler sosyal medya platformlaridan biri olmasi, insan
Haklar1 Izleme Orgiitii’iin (HRW, 2022; HRW, 2023) raporlarinda belirtilen Filistin yanlis1 iceriklere
uygulanan haksiz sansiir uygulamalar1 ve bu dogrultuda kullanicilarin yaptirima maruz kalmalarini
platform tizerinden ifsa edip ¢esitli direnis bigimleri sergilemesidir.

Veri Toplama Siireci ve Orneklem Secimi

Nitel arastirmalarda aragtirmacinin, arastirma yapilacak alani tanimasi énemlidir. Bu nedenle
arastirmact veri toplamadan once, alanla ilgili 6n bilgi edinmek ve alani yakindan tanimak amaciyla
kullanicilarin Instagram'da Filistin’le ilgili icerikleri nasil paylastiklarin1 ve bunlarla nasil etkilesime
girdiklerini anlamak i¢in oncelikle arastirmaya adanmis bir Instagram hesab1 kullanarak arastirmanin
amacina yonelik, yaygin olarak bilinen aktif Filistin yanlisi, herkese agik igerik paylasan gazeteci ve
insani yardim kuruluslar1 ¢alisanlari olan hesaplar: takip etmeye baslamistir. Sonrasinda Filistin’e dair
aktif paylagim yapan bireysel hesaplara ulagabilmek igin bu kisilerin paylasimlarina yapilan begeni ve
yorumlardan diger kullanicilara ulagilmaya ¢alismis ve toplamda 90 hesabi Aralik 2023 tarihinden
itibaren takip ederek gozlemlemistir. Arastirmacinin rold, katilimci olmayan goézlemcidir. Yani
arastirmaci alanda bulunmakla birlikte “uzaktan izleyen ve alan notlari tutan, ¢alisma grubunun disinda
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bir kimsedir. Etkinliklerle ya da insanlarla dogrudan iliski kurmadan veri kaydedebilir” (Creswell, 2019,
S. 121). Takip edilen tiim hesaplar kamuya agik olarak igerik paylasan hesaplardir.

Aragtirmanin  verileri 18-24 Temmuz 2024 tarihleri arasinda toplanmustir. Verilerin
toplanmasinda amach &rnekleme yonteminden 6lgiit Srneklem kullanilmustir. Olgiit Srnekleme
yonteminde arastirmaci onceden olusturulmus oOlciitlerden yararlanabildigi gibi, arastirma konusunun
odagima yonelik olarak kendisi de Olgiitler belirleyebilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2013, s. 140).
Aragtirmada Olciit olarak; takip¢i sayisi en az 1000 olan ve Instagram’in Filistin’le ilgili igeriklere
uyguladigi sansiire karsi aktif olarak direnis 6rnegi teskil eden hikaye (story) paylasimi yapmasi olarak
belirlenmistir. Bu &lgiitlere gore 20 hesabin paylastigi Filistin yanlis1 hikayeleri ve bu hesaplarin Israil
ve Filistin arasindaki ¢atigsmalarin bagladigi tarih olan 7 Ekim 2023’ten itibaren Instagram sayfasinda
daha Onceden paylasip One ¢ikanlar klasoriine sabitlemis olduklari hikdye igerikleri aragtirmanin
verilerini olusturmaktadir. One ¢ikanlar klasdriinde paylasilan iceriklerin verilere dahil edilmesinin
nedeni, aragtirmanin amacina yonelik ¢atismanin baslangicindan itibaren bireylerin uyguladiklar
taktiklere dair biitiinciil bakis a¢1s1 kazanmaya yardime1 olmasi ve siireg igerisinde taktiklerin degisimine
dair bilgi vermesidir. Ayrica analiz birimi olarak Instagram’daki hikayelerin tercih edilmesinin nedeni,
profildeki gonderilerin kalici igerikler olmasi nedeniyle algoritma engellerine takilma olasiliginin daha
fazla olmasi1 dolayisiyla, bireylerin genellikle paylasilmasindan 24 saat iginde kendiliginden silinen,
gecici ozellikteki hikayeleri paylagmay1 tercih etmeleridir.

Takip edilen herkese agik paylagim yapan 20 hesap her giin kontrol edilerek gézlemlenmis,
Filistin’le ilgili yapilan gorsel nitelikteki hikaye paylasimlari higbir miidahalede bulunulmadan ekran
goriintiisii alinarak bilgisayarda depolanmustir. Nitel arastirmalarda agik uglu veriler olarak ele alinan
gorsel veriler, giindelik yasamimizin ve iligki kurma bigimlerimizin 6nemli bir pargasidir. Ayrica
arastirmactya geriye bakmak icin gergek olaylarin giliclii kayitlarini sunmaktadir (Creswell, 2019, s.
167). Arastirmacinin veri toplama siirecinde ulastigi gorsel temelli igerikler bu dogrultuda arastirmanin
sorularina yonelik 6nemli veriler sunmustur.

Verilerin Analizi

Aragtirmaci 18-24 Temmuz 2024 tarihleri arasinda 651 adet gorsel igerige ulagsmistir. Ulagilan
bu iceriklerden 200 tanesi nitel icerik analizine tabi tutulmustur. Analize tabi tutulan icerigin 200 ile
sinirlandirilmasinin nedeni; elde edilen igeriklerin aymi tiirden igerikler olmasi ve aymi direnis
taktiklerinin kullanilmas1 dolayisiyla veri doyumuna ulagilmis olmasidir. Elde edilen veriler,
aragtirmacinin daha 6nceki ¢alismalarinda kullanip, deneyim ve tecriibe sahibi oldugu nitel arastirma
yazilimi olan Maxqda 20 kullanilarak, nitel icerik analiz teknigi ile ¢oziimlenmistir. Icerik analizinde
oncelikle elde edilen verilerin kavramsallastirilmasiyla baslayan siireg, sonrasinda ortaya c¢ikan
kavramlarin mantikli bir bi¢imde diizenlenmesi ve buna gore veriyi agiklayan temalarin saptanmasi ile
devam etmektedir. Buradaki temel amag, elde edilen verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere
ulasmaktir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 259). Arastirmaci verilerin analizinde, ¢alismanin amact
dogrultusunda anlam ifade eden ve benzesen verileri timevarimsal ve tiimdengelimsel metodlar1 birlikte
kullanarak sistematik bir bigimde belirli kategorilerle bir araya getirip yorumlamistir. Diger bir deyisle
kodlamalar verilerden hareketle olusturulmus, tematik ¢ergevenin olusturulmasinda literatiirden
yararlanilmustir. Arastirmaci kaydedilen gorsel verileri ortaya ¢ikan taktikler agisindan inceleyerek, bir
taktik repertuvari olusturmaya ¢alismistir. Sosyal medya igerikleri yapisi geregi multimedya dzelligine
sahip oldugu i¢in, gorsel nitelikli Instagram hikayelerinin analiz siirecinde igeriklerin metin, resim, mem
ve dis baglantilar dahil olmak {izere multimedya bigimlerine dikkat edilmistir.

Calismamin Simirhiliklar

Nitel aragtirmalar genellenebilir sonuglar ortaya koyma ¢abasinda degildir. “Sosyal olgular bagh
olduklar1 ortama gore bigimlendikleri i¢in, arastirma sonuglar1 ancak bu ortam igerisinde anlam kazanir
ve bagka ortamlara dogrudan genelleme yapmak miimkiin degildir” (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 48).
Bu dogrultuda arastirma sonuglar1 genellenebilir nitelikte olmay1p, arastirmanin yapildigi sosyal medya
platformu olan Instagram ile sirlidir. Ayrica veriler Instagram iizerindeki hikdye paylasimlariyla
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sinirlandirilmigtir. Bunun nedeni profilde yer alan gonderilerin kalic1 olmasi, algoritma engellerine
takilma olasiligin1 artirmasi dolayisiyla, bireylerin gegici 6zellikteki hikayeleri paylasmay1 tercih
etmeleridir. Diger bir deyisle profilde kalici igerikler olan gonderilere gore, hikayelerin 24 saat
icerisinde kendiliginden silinebilir, gegici nitelikte olmasi algoritmik denetleme mekanizmalar
tarafindan daha zor tespit edilebilmesi nedeniyle bireylerin direnis taktiklerinde bir avantaj olarak
islevsel olarak kullanmalaridir.

Arastirma Etigi, Arastirmanin Giivenirligi ve Gecerligi

Yapilan arastirmada, arastirma ve yayin etigine uyulmustur. Herkese agik olan sosyal medya
verileri kamusal paylasim olarak degerlendirildigi icin, yapilan arastirma etik kurul kararn
gerektirmemektedir. Ayrica ¢alismada bulgularla ilgili 6rneklere yer verilirken, paylagimlar kamuya
acik olsa dahi, arastirma etigi acisindan kisilerin hesap adlar1 ve diger tanimlanabilir 6zellikleri anonim
hale getirilerek kisisel gizlilige 6nem verilmistir.

Nitel arastirmalarda arastirma giivenirligi ve gecerligi konusu olduk¢a nemlidir. Arastirmaci
bu hususta gesitli yontemler izleyerek arastirmanin giivenirlik ve gegerligini artirmaya caligmistir.
Oncelikle arastirmaci arastirmanin gecerligini artirmak icin alanda uzun siire vakit harcamis, arastirma
slirecine ait; veri toplama, drneklem se¢imi, veri analizi ve sonucunda ulasilan temalar dahil olmak iizere
tiim basamaklara iligkin acik, net ve ayrintili agiklamalar yapmistir. Ayrica ¢alismada alandan elde
edilen gorsel igeriklere yer verilmis, arastirma sonucunda ulasilan temalar Orneklendirilerek
desteklenmistir.

Nitel arasgtirmalarda verilerin ¢oziimlenmesinde bilgisayar destekli programlar1 kullanmak,
aragtirmalara  diizen, verim ve titizlik katarak arastirmanin temellerini ve giivenirligini
saglamlastirmaktadir (Creswell, 2019, s. 188). Bu nedenle goriismelerden elde edilen verilerin
arastirmaci tarafindan tekrar tekrar kodlanarak ¢6ziimlenmesinde nitel veri analizi yazilimi olan Maxqgda
20 programi kullanilmustir.

Nitel arastirmalarda yorumlarin dogrulugunu ve giivenirligini artirmak igin bagka bir
kodlayiciya kontrol ettirmek i¢in kodlayicilar arasi uzlagsmayr kullanmay1 dneren Creswell (2019) bu
yontemin aragtirmacilar arasindaki tutarliligi kontrol etmek i¢in iyi bir imkan oldugunu belirtmistir. Bu
dogrultuda aragtirmaci, kodlama siirecini tamamladiginda, 6ncelikle Creswell’in (2019) 6nerdigi kod
cizelgesini ornek alarak bir kod ¢izelgesi olusturmus ve ikinci kodlayici ile paylasmistir. Rastgele
secilmis toplam verinin %25’ine tekabiil eden 50 igerik calismanin disinda olan nitel arastirma
yontemleri dersini almig, Maxqda programini kullanabilen bir sosyolog tarafindan kodlanmustir. Her iki
kodlayicinin kodladiklar1 belgeler Maxqda 20 programinda birlestirilerek kodlayicilar arasit uzlasi
analizleri uygulanmustir.

Maxqda 20 ii¢ farkli sekilde kodlayicilar arasi uzlasi analizi gergeklestirmektedir. Arastirmada
“belgede kod varligi” ve “belgede kod frekans1” analizleri yapilmistir. Ancak arastirmanin belgeleri diiz
metin yerine gorsel igerikler oldugu i¢in, iki kodlayicinin ayni alana kod atamasiyla ilgili olan
“boliimlerdeki kod cakigmasi” analizi uygulanamamistir. Diger bir deyisle belgelerin gorsel iceklerden
olugmasi nedeniyle Kappa testini Maxqda 20 programinda yapmak miimkiin olmamustir.

Tablo 1

Kodlayicilar Arast Uzlasi Analiz Sonuglart
Analiz Tiirii iliskili iliskisiz Toplam Yiizde
Belgede kod varligi 86 2 88 97,73
Belgede kod frekansi 86 2 88 97,73

Iki kodlayiciya ait tiim kodlarin incelenerek uzun tablolar halinde gosterildigi analiz sonuglarina
ait uzlas1 degerleri, arastirmaci tarafindan olusturulan Tablo 1’de gdsterilmistir. Buna gore belgede kod
varlig1 ve belgede kod frekansi analiz sonuglarina bakildiginda, iki kodlayici arasi uzlasinin %97,73
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oraninda oldugu goriilmektedir. Analizlerde 88 koddan sadece 2 kodda gorsel igeriklerden kaynakli kod
varlig1 ve frekansinda bir uyumsuzluk s6z konusu olmustur.

Bulgular

Bulgular bolimiinde, arastirma sorular1 dogrultusunda verilerin ¢oziimlenmesiyle ortaya gikan
taktikler agiklanmaktadir. Arastirmada veri setinden elde edilen bulgulara gore, Instagram’da Filistin’i
destekleyici aktif olarak igerik paylasan bireylerin, Filistin’e dair igerigi yaymak ve algoritmik
denetimden kaginmak icin algoritmalara karsi gelistirmis olduklar1 3 ana taktik (tema) tiiriiniin ortaya
ciktigr goriilmektedir. Asagida bu ii¢ ana taktik ve alt kategorileri detayli bir sekilde agiklanmakta ve
bunlar, verilerden hareketle gorsel temelli birincil kaynaklarla 6rneklendirilerek desteklenmektedir.

Filistin Iceriklerine Uygulanan Sansiire Karsi Instagram’da Bireysel Direnis Taktikleri
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Sekil 1. Instagram’da Bireysel Direnis Taktiklerine liskin Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli
Icerigi Giiclendirme Taktikleri

Sosyal medya platformlari temel olarak goriniirliik iizerinden isleyen bir yapiya sahiptir ve bu
platformlarda goriiniir olmak, istenen bir durumdur. Sosyal medya platformlarinda algoritmalar
iceriklerin begeni, yorum ve yeniden paylasma gibi ¢esitli etkilesim oranlarina bakarak goriiniirliigii
belirlemektedir. Diger bir deyisle icerigin etkilesim orani ne kadar ¢oksa, algoritmalarin bu igerigi
takipgilerin akislarinda 6nceliklendirmesi s6z konusudur. Hattta bu etkilesim oran1 popiilerlik diizeyine
ulastiginda, icerik kesfet alanina diiserek, icerigin takipgileri haricinde yeni bir kitleye goriiniir kilmasini
saglamaktadir. Bireylerin ya da paylasilan iceriklerin etkilesim aldig1 oranda daha fazla kisi tarafindan
goriilmesi, daha genis bir kitleye hitap edebilmeleri ve boylelikle de varliklariin kanitlanmasi ve
seslerinin duyurulmasi anlamina gelmektedir.

Yapilan arastirmada sahadan elde edilen gozlem ve hikdye paylasimlari dogrultusunda,
bireylerin Instagram stratejilerine kars1 uyguladiklar en yayin taktigin icerigi giiclendirme taktigi
oldugu belirlenmistir. Bireylerin, oncelikle Instagram’mn Filistin’e dair igeriklere uyguladig: algoritmik
denetim mekanizmalarinin haksiz yaptirimlarini yine Instagram iizerinden ifsa etmeye ve Filistin'de
yasanan insanlik dramini tim diinyaya duyurmaya caligtiklar1 goriilmiistiir. Bu dogrultuda Instagram
algoritmalan etkilesim temeli lizerinden hareket ettigi i¢in, Filistinliler ya da Filistin destekgisi bireyler,
deneyimledikleri haksiz yaptirimlara karsi takipgilerinden paylagimlari igin daha fazla begeni, yorum ve
etiketleyerek yeniden paylagma gibi Instagram’in kullanicilarina sundugu yapisal 6zellikleri kullanarak,
cesitli etkilesim temelli destekleri istemektedirler. Elde edilen verilerden hareketle bireyler Instagram’da
goriiniir olmak igin otoritenin mekanimi ve algoritmik isleyisini kullanarak, ozellikle Filistin’e dair
igeriklerin, igerigi paylasan hesabi belirtmek amacini tasiyan etiketleme yoluyla ya da etiketlenmeden
icerigin yeniden paylagilmasiyla giliclendirmeye c¢aligmaktadir. Gorsel 1, 2 ve 3 Instagram
kullanicilarinin Filistin’e dair icerikleri giiclendirmek i¢in baska hesaplarin paylastiklar1 gorsel temelli
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icerikleri etiketleyerek, kendi hikayelerinde yeniden paylastiklarina ve takipgilerinin de bu igerige
ulagsmasini saglamasina drnek teskil etmektedir. Bireyler yaptiklar1 bu tiir paylasimlarla hem paylagim
yapan hesaba destek olmakta hem de icerigin daha fazla kisiye ulagsmasini saglamaktadir.

Refah’ta Katliam )
Ref . Israil, cocuklarina yemek
alabilmek icin yardim
bekleyen insanlar: vurdu "
275 gun
16.000 den fazla cocuk..
Sessizlik ne kadar da guraltald..

)2 Filistinliyi Urdi

Filistin’deki katliami durdurun!

B Same™ Ny
]

275 @ laracl is only after

Gorsel 1 Gorsel 2 I Gorsel 3

Ierigi giiclendirme taktiginin ikincisi ise, Filistin destekgileri tarafindan belirlenen ilgili konu
bagliklarini iliskilendirme ve bir araya toplayip goriiniir kilma amacmi tasiyan hashtag’lerin
kullanilmasidir. Hashtag kampanyalar1 Twitter gibi sosyal medya platformlarinda daha yaygin olarak
kullanilsa da Instagram’da da 6zellikle giindeme gelmesi ve/veya kamuoyu olusturulmak istenen bir
konu i¢in de islevsel olarak kullanilmaktadir. Bu dogrultuda Instagram kullanicilart israil karsiti ve
Filistin yanlis1 ¢esitli hashtag’leri belirleyerek ve bu hashtag’leri igeren g¢esitli paylasimlarla
algoritmalara kars1 goriiniirlik miicadelesi vererek igerigi giiclendirmeye calismaktadirlar. Hashtag
kampanyalarinda Tiirkge hashtag’ler kullanildig1 gibi daha ¢ok Ingilizce hashtag’lerin paylasildig
goriilmustiir. Bunun nedeni goriiniirliik derecesini kiiresel ¢apta yayginlastirmak istenmesidir. Gorsel 4,
5 ve 6 Instagram kullanicilarinin “#FreePalestine #stopwar, #Starlinkforgaza” gibi belirlenen
hashtag’ler dogrultusunda yaptiklar1 paylasimlarina dair 6rneklerdir. Bu tiir paylasimlarda birden fazla
hashtag’in birlikte kullanildig1, hashtag’lerin Ingilizce, kisa ve 6z nitelikte olduklar1 goriilmektedir.

hatta ondan daha betersi
bir Mslimanin ve hepi
olacak hak giinde <@ #tkillernetanyahu
#killerisrail #fuckisreal
uisr‘aslenucideunalesline #stopwar

GAZZE'NIN DUNYAYLA N Y >
ILETISIMI KESILDI! T NETANYAHU: HITLER DIDN'T

WAI N
KILLED BECAUSE A MUSLIM
TOLD HIM TO DO SO!
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muda #lreePalestine =

Gorsel 4 Gorsel 5 Gorsel 6

Icerigi giiclendirme taktiginin iigiinciisii ise, akim olusturmadir. Sosyal medya platformlarinda
oldukea popiiler olan akimlar, bireylerin daha fazla izlenme oranina sahip olmak i¢in dikkat cekmeye
yonelik baslattiklart paylasimlardir. Akimlar belirlenmis bir konu hakkinda onceden hazirlanmig
sablonlarla ya da bireylerin yaraticili§ina birakilmis gesitli gorsel ya da video igeriklerinin pek ¢ok kisi
tarafindan paylasilmasiyla olusturulan iceriklerdir. Instagram’da Israil karsit1 ve Filistin yanlis1 gesitli
akimlarm olusturulup igerikler iizerinde “sen de katil” butonuyla daha fazla kisinin kolaylikla bu hazir
icerikleri paylagmasi saglanirken, konuyu daha fazla goriiniir kilip giindemde tutmaya caligilmaktadir.
Gorsel 7, 8 ve 9 Instagram kullanicilarinin Filistin i¢in 6nceden olusturulmus hazir sablonlar1 kullanarak
katildiklar1 akimlara birer 6rnektir.
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Algoritmadan Saklanma Taktikleri

Bireylerin seslerini duyurmak i¢in Instagram’mn algoritmik denetim mekanizmalarina karsi
gelistirdigi bir diger taktik ise, algoritmadan saklanmadir. Bireyler algoritmik denetime takilacagi
ongoriilen paylagimlari i¢in, genellikle Instagram profillerinde kalici olan, takipgilerinin akislarinda
gorilinen paylasimlardan ziyade, 24 saat sonra kendiliginden silinen hikayelerde igerik iiretmektedirler.
Bunun nedeni hikéyelerin gecici ozellikte olmasi dolayisiyla Filistin’e destek veren igeriklerin
“istenmeyen” igerik olarak algilayan ve gesitli kisitlamalarla yaptirim uygulayan algoritmalarin, bu tiir
igerikleri algilamasini ve denetime tabi tutmasini zorlastirmasidir. Ayrica gozlemlerden elde edilen
verilere gore, bireyler hem Instagram profillerinde hem de hikayelerinde giizel goriintiilerini, hayatlarina
dair mutlu anlarini, anilarin1 paylagsmaya devam ederken diger yandan giindelik hayatlarina dair olan
hikaye paylasimlarinin aralarina Filistin’le ilgili haberleri, Filistin’e yonelik destek paylasimlarin
yapmaktadirlar.

Instagram kullanicilarinin algoritmik denetleme mekanizmalarindan saklanma taktiklerinde en
cok kullandiklar taktik sozciiksel varyasyondur. Bireyler kisitlamalari agmak i¢in algoritma denetimine
takildig1 kesfedilen ya da takilacagini diisiindiikleri kelimelerin farkli sekillerde kodlanmis, standart dis1
sozciiksel varyasyonlarini kullanmaktadirlar. Verilerden hareketle bireyler en ¢ok “Israil, Filistin,
Gazze, soykirim, katliam, bomba” gibi sézciikleri farkli sekillerde kodlayarak, sifreleyerek, kelimeler
arasina noktalama isaretleri, rakamlar ya da cesitli simgeler koyarak algoritmalardan saklanmaya
caligmaktadirlar. Gorsel 10, 11 ve 12°de Instagram kullanicilarinin paylagimlarinda kullandiklar
algoritmalar i¢in sakincali s6zciikleri ne sekilde farklilastirdiklar: goriilmektedir.

Sozciiklerin varyasyonlarinin olusturulmasinda belirli bir standart s6z konusu degildir. Bireyler
neredeyse her paylasimlarinda sozciiklerin farkli varyasyonlarini tiretmektedirler. Algoritmalardan
saklanma amaci tasiyan sozciiklerin varyasyonu zaman igerisinde de degisiklik gostermekte, kapsami
genislemektedir. Ciinkii algoritmalarin stirekli giincellenerek bu tarz sozciiksel varyasyonlardan,
icerigin Filistin’le ilgili oldugunu anlamaya baslayip kisitlamalar1 artirmasiyla, bireylerin de zamanla
kullandiklar1 s6zciiklerin hem varyasyonunda hem de daha fazla sozciikte degisiklikler yapmaya
calistiklar1 goriilmiistlir. Diger bir deyisle siirekli kendini yenileyen algoritmalara karsi bireyler de
taktiklerini siirekli gilincelleyerek denetimden korunmakta, aktif bir sekilde paylasimlarina devam
edebilmektedirler.
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Gorsel 10 Gorsel 11 Gorsel 12

Instagram’in algoritmik denetim mekanizmalarindan saklanmada kullandiklar1 ikinci taktik tiirti
ise, gorsel sasirtmadir. Genel olarak sosyal medya platformlar1 6zel olarak da Instagram yapist geregi
gorselligin 6n planda oldugu mecralardir. Algoritmik denetim mekanizmalart platform iizerinde
paylasilan iceriklerde sadece metinleri degil gorselleri de denetim altinda tutmaktadir. Bu dogrultuda
Instagram tizerinde Filistin’le ilgili paylasilan gorseller algoritmalara takilmakta ve bireylere yaptirimlar
uygulanabilmektedir. Bu tahakkiime karsilik bireyler de paylasimlarinda Filistin igerikleri ile ilgili
olmayan gorseller paylasarak, algoritmalari sasirtmaya calismaktadir. Gorsel 13, 14 ve 15 Instagram
kullanicilarinin algoritmalardan saklanmak i¢in kullandiklari gorsel sagirtma taktiklerine 6rnekleri teskil
etmektedir. Bu gorsellerde de goriildigii gibi, bireyler Filistin’le ilgisi olmayan goriintiileri
paylasimlarinin arkasina ya da zeminine koyarak diger taktiklerle de destekledigi metin bazli i¢eriklerini
olusturmaktadirlar.
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Bireylerin algoritmadan saklanmada kullandiklar1 diger taktik tiirii ise, paylasimlarda karpuz
emojisini ve/veya gorselini sembol olarak kullanmalaridir. Bilindigi gibi semboller kendilerinden baska
bir anlama isaret ederler, temsil ettikleri seyin yerine gecerler. Bu anlamda karpuz sembolii Filistin’in,
Filistin bayraginin bir temsili olarak paylasgimlarda kullanilmaktadir. Karpuzun Filistin’in sembolii
olarak kullamlmasi yeni degilidir. Ilk olarak 1967°de Alt1 Giin Savasi olarak bilinen Arap-Israil
savasi’'ndan sonra, Bati Seria ve Gazze'yi ele geciren Israil hiikiimetinin bu bolgelerde Filistin
bayraginin kamusal alanda gosterilmesini su¢ haline getirmesiyle, Filistin’liler protesto bigimi olarak
karpuz dilimini kullanmaya baslamislardir (www.tuicakademi.org, 11.01.24). Karpuz, kirmizi, siyah,
beyaz ve yesil renkleri itibariyle Filistin bayraklarinin renginde oldugu ig¢in, Filistin’i temsilen
igeriklerde kullanilarak adeta Filistin dayanismasinin ve direnisinin bir sembolii olmustur. Gorsel 16, 17
ve 18’de Instagram kullanicilarinin hikaye igeriklerinde kullandiklar1 karpuz sembolleri yer almaktadir.
Gozlemler sonucunda karpuz semboliiniin sadece hikdye paylasimlarinda degil, bireylerin profil
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fotograflarinda, profillerinde kendilerini tanitict biyografi alanlarinda, profillerinde gonderi olarak
paylasilan igeriklerin yorumlarinda igerige destek vermek amaciyla ¢ok kez kullanildigr belirlenmistir.

Yeniden 6zgiir olana dek...

Gorsel 17

Gorsel 16 Gorsel 18

Algortimay Ele Gecirme Taktikleri

Instagram algoritmalar1 bireylerin ilgileri dogrultusunda ve etkilesimi fazla olan ‘trend’
igerikleri platform akiginda 6nceliklendirmektedir. Bu nedenle gériinmenin amag oldugu bu mecralarda
bireyler daha fazla kisinin ilgisini ¢ekmek i¢in popiiler olan icerikler iretmek zorundadir. Instagram’da
hazir sablonlar halinde paylasilarak akim olan igerikler, genellikle bireylerin daha fazla goriintiilenme
oranina sahip olarak, popiilerlik kazanmak veya kesfete diismek i¢in yaptiklari paylasimlardir. Fakat
bazi durumlarda bireyler bu akimlart kendilerine gore degistirerek, ilizerinde oynamalar yaparak asil
amacindan saptirmaya c¢alismaktadir. Bu dogrultuda Instagram’da Filistin destekgisi bireylerin popiiler
sablonlar1 direnis amagl kullanarak ele gecirmeye calistiklar1 goriilmektedir.

Asagida gorsellerde yer alan sablon, diinya ¢apinda tinlii moda dergisi olan Vogue’in kapak
tasarimi olarak hazirlanmis bir Instagram sablonudur. Bireyler bu hazir sablonu kullanarak kendilerinin
en giizel halini bir kapak kiziymis gibi ya da ailesiyle olan tatil anilarin1 dergi kapagiymis gibi paylasarak
bu akima katilmaktadirlar. Fakat Gorsel 19, 20 ve 21°de goriildiigii gibi Filistin destekgisi bireyler
Instagram’in popiiler kiiltiire yonelik olan bu sablonunu kullanarak, Filistin’e destek vermek ve/veya
Israil’in isledigi savas sugunu gozler dniine sermek icin kullanmakta, bu sekilde algoritmay1 ele
gecirmektedirler.
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Gorsel 19 Gorsel 20 Gorsel 21

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Sosyal medya platformlarinin hayatimiza girmesiyle yayginlasan kisisellestirilmis algoritmalar
ve algoritmik denetim mekanizmalari bireyin hangi igerikleri goriip géremeyeceginin ya da hangi
konularda paylasim yapip yapamayacaginin kararmi belirlemekte, bu anlamda bireyleri disipline
etmeye, belli bir kaliba sokmaya caligmaktadir. Buradaki sorun, sosyal medya platformlarindaki
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algoritmik denetleme mekanizmalarinin varligr degil, ticari amagli 6zel platform sirketlerinin denetim
uygulamalarmi amacinin disinda kullanarak, Kullanicilari igin belirledikleri kurallarin ve igeriklerin
paylasilmaya “uygun” ya da “uygun degil” olarak tanimlamalarinda kullandiklari kriterlerin tek tarafli,
ayrimcilik yaratict, belirli ideolojileri gozetecek sekilde olmasidir. Bireyler, platformlardaki denetleme
mekanizmalarinin demokratik olmayan ve seffafliktan yoksun haksiz sansiir uygulamalariyla,
kullanicilar1 tizerinde kurmaya g¢alistiklart tahakkiim bigimlerine her zaman boyun egmemekte ve
otoritenin  mekanin1 kullanarak, onun algoritmalarini ters yiiz ederek bazi direnis pratikleri
gergeklestirmektedirler.

Bu arastirma siradan sosyal medya kullanicilarinin, bir otorite olarak sosyal medya
platformlarinin algoritmik denetleme mekanizlarina kars1 gelistirdigi agik ya da 6rtiik direnis bigimlerini
De Certeau’un strateji ve taktik kavramlarindan yola ¢ikarak anlamaya ve agiklamaya yonelik bir
girisimdir. Arastirmanin odak noktasi, bireylerin Filistin’e destek vermeye yonelik paylagimlarindan
dolay1 Instagram’in denetleme mekanizmalarina takilarak, ugradiklari haksiz sansiir uygulamalarina
yani otoritenin stratejilerine karsi gelistirdikleri yaratici taktikleri, Instagram hikdye paylasimlari
tizerinden ele alarak, taktiklerin bir tipolojisini sunmasi ve otoriteye ragmen diisiincelerini 6zgiirce dile
getirmek ve baskalarina duyurmak igin bireysel direnis sergileyen siradan bireyin kurallar altiist eden,
oyunbozan roliinii agiga ¢ikarmasidir. Bu dogrultuda aragtirmada nitel aragtirma yoOntemi
benimsenmistir. 18-24 Temmuz 2024 tarihlerinde Instagram tizerinden 6lgiit 6rnekleme yontemiyle, en
az 1000 takipgisi olan ve Instagram’in Filistin’le ilgili iceriklere uyguladig: sansiire kars1 aktif olarak
direnis drnegi teskil eden icerikler paylasan, 20 acik hesap iizerinden elde edilen 200 igerik, nitel i¢erik
analizi yontemiyle, tiimdengelimli ve timevarimli metodun birlikte kullanilmasiyla ¢oziimlenmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore, Instagram’da Filistin’i destekleyici igerik paylasan
bireylerin, algoritmalara karsi gelistirmis olduklar1 taktikler “igerigi giiclendirme”, “algoritmadan
saklanma” ve “algoritmayi ele gecirme” olarak 3 ana tema altinda gruplandirilmigtir. Bu ii¢ ana taktik
tirinden en fazla igerigi giliclendirme taktigi kullanildigi sonucuna ulasilmistir. Bireyler
“etiketleme/yeniden paylasma”, “hashtag kullanma” ve “akim olusturma” gibi etkilesim artirici
pratiklerle Filistin’i destekleyen igeriklerini algoritmalara karsi giiclendirmeye ve goriinirligiini
artirmaya ¢alismaktadirlar. En ¢ok kullanilan ikinci taktik tiirii ise, algoritmadan saklanmadir. Bireyler
“sozciiksel varyasyonlar”, “gorsel sasirtma” ve “karpuz gorseli/emojisi” kullanarak Instagram’in
algoritmik denetleme mekanizmalarindan saklanmaya calismaktadirlar. Ugiincii taktik tiirii ise
Instagram algoritmalarini ele ge¢irmeye yoneliktir. Bireyler 6zellikle Instagram {izerinde hazirlanmas,
akim haline gelme amac1 tagiyan popiiler kiiltiir sablonlarini, “amaca yonelik kullanarak™ Filistin’e
destek vermek ve/veya Israil’in isledigi savas sucunu gdzler 6niine sermek icin kullanmakta, bu sekilde
algoritmay1 ele gegirmektedir. Arastirma sonucunda bireylerin gelistirdikleri 3 ana tema altindaki
taktiklerin oldukga esnek, uyarlanabilir, giincellenebilir oldugu, belirlenmis bir standardinin olmadig
goriilmiistiir. Bunun nedeni algoritmalarin siirekli yenilenmesine karsilik, bireylerin de taktiklerini
stirekli glincelleyerek denetim mekanizmalarina karsi miicadele vermeye ¢alismasidir. Ayrica paylasilan
icerikler tizerinde bireyler genellikle birden fazla taktigi ayni anda kullanarak seslerini duyurmaya
calismaktadir.

Arastirmadan elde edilen taktik repertuvari literatiirle benzerlik gdstermektedir. Ornegin Treré
ve Bonini’nin (2024) heterojen bir 6rneklem kiimesinden olusan kendi ¢aligmalarina ek olarak, 250
makaleyi analiz ettikleri calismalarinda, farkli gruplarin siyasi hedeflerini gergeklestirmek icin
algoritmalar karsisinda verdikleri direnis bigimlerinde algoritmik giiclendirme, kacinma ve kacirma
olarak tanimladiklar1 {i¢ dinamikten olusan algoritmik aktivizm tipolojisine ulagmiglardir. Moran
vd.’nin (2022) Instagram’da as1 karsiti kullanicilarin, platformun denetim stratejilerine ragmen
iceriklerini nasil paylastiklarini arastirdigi ¢aligmalarinda, bazi anahtar sézciiklerin ¢esitli sekillerde
kodlanmastyla, asiyla ilgili igerikleri doga ve yemek fotograflar1 gibi normal igerikler arasinda gecis
yaparak denetimden kaginma ve as1 karsiti igerigi gecici Instagram hikdyeleri {izerinden ve
takipgilerinin igerikleri yeniden paylasmasi yoluyla igerigi yayma girisimlerinde kullandiklari
sonuglarina ulagsmiglardir. Johns vd.’nin (2024) Facebook {izerinden as1 karsiti gruplar iizerinde
gergeklestirdikleri calismalarinda da denetimden kagmak i¢in kodlanmig dil, bilerek yapilan yazim
hatalar1 ve emojiler kullanildig1 sonucuna ulasilmistir. Chancellor vd.’nin (2016) ¢alismalarinda yeme
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bozuklugu yanlisi topluluklarin, Instagram’in kisitlamalarin1 agmak i¢in olusturduklari hashtag’lerde
sOzciiksel varyasyonlar1 kullandigini ve bu varyasyonlarin zamanla daha da karmasiklasarak
denetimden kaginmaya ¢alistiklar sonucuna ulagilmastir.

Instagram’in algoritmik denetim mekanizmalarimn cifte standardini, Israil’in Filistin’e karst
uyguladigi insan haklari ihlallerini duyurmak ve durdurmak isteyen bireylerin, platformun
yaptinmlarina karst sistemin iginde kalarak gelistirdigi bu tiir yaratici ve esnek taktikler, bu mecray1
yararli hale getirmeye hizmet etmektedir. Sonug olarak giindelik hayatin ayrilmaz bir pargasi olarak
goriilen demokrasinin, esitligin ve ifade 6zgiirliigiiniin temel alindig1 bir alan olarak sunulan sosyal
medya platformlari, giiniimiizde otoritenin denetim ve gdzetim mekanizmalarin1 farkli boyutlara
tagimakla birlikte, diger yandan bireyin de otoriteye direnisini farklilagtirmaktadir.

Bu arastirma kolektif eylemler yerine bireysel direnis bicimlerine odaklanmaktadir. Gelecek
aragtirmalar aktivist topluluklar iizerinden yapilabilir. Ayrica her platformun yapisinda bulunan
kullanicilarina sundugu farkli 6zellikleri geregi, bireylerin gelistirdikleri direnis pratikleri de farklilik
gosterebilir. Bu nedenle gelecek arastirmalar farkli platformlarda yapilarak elde edilen taktikler
gelistirilebilir ve karsilastirilabilir,

Arastirmacilarin Katki Oram

Calisma tek yazarlidir. Dolayistyla katki oran1 %100°diir.
Cikar Catismasi

Calismada ¢ikar g¢atismasi olusturabilecek herhangi bir durum bulunmamaktadir.
Aciklama

Bu calisma 26-28 Temmuz 2024 tarihlerinde gergeklestirilen ICSAS 1. Uluslararasi Sosyoloji

Kongresi’nde sunulan “Sosyal Medya Kullanicilariin Algoritmalara Kars1 Taktikleri” isimli 6zet
bildirinin alan arastirmasi eklenerek genisletilmis halidir.
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Extended Abstract
Introduction

In today's world, individuals are obliged to use social media platforms in order to voice a social
problem, bring it to the agenda and form public opinion. The fact that these platforms are increasingly
penetrating the daily lives of individuals and that these channels create various effects on individuals
through algorithmic control mechanisms has led to them being considered as an "authority/power".
However, the problematic algorithmic functioning of the platforms, which is far from control and
transparency, disrupts the flow of free, equal and pluralistic information on a global scale, and makes
social media platforms far from being a favorable environment for those who want to create public
opinion and/or agenda on an issue and voice an inequality. Accordingly, while today's social media
platforms carry the mechanisms of control and surveillance to different dimensions with the algorithm
order, the necessity to know the position of individuals and their resistance practices against this
authority/power constitutes the rationale for the research.

This research aims to present an example of the biased and unfair practices of social media
platforms' control strategies based on algorithms from a critical perspective. Based on the concepts of
Michel de Certeau, who focuses on the creative practices of the ordinary individual who stands against
authority in everyday life, the research aims to present and understand a typology of the creative tactics
developed by ordinary social media users through the content of stories supporting Palestine on
Instagram by developing alternative uses against discriminatory algorithmic control strategies. In line
with this purpose, the following research questions were sought for the purpose of the study:

1. What tactics do pro-Palestinian Instagram users develop to popularize their content?
2. What tactics do pro-Palestinian Instagram users use to avoid content moderation?

Method

This research, which was designed with qualitative research method, was conducted on
Instagram, one of the popular social media platforms. The data of the study were collected between July
18-24, 2024. Criterion sampling from the purposeful sampling method was used to collect the data. The
criterion in the research was determined as sharing stories that have at least 1000 followers and actively
set an example of resistance against the censorship applied by Instagram to Palestine-related content.
According to these criteria, 20 accounts that were followed and shared publicly were checked and
observed every day, and 200 of the content accessed were subjected to qualitative content analysis. The
data obtained were analyzed with the qualitative content analysis technique using Maxqda 20. The
researcher used inductive and deductive methods together in the analysis of the data, analyzed the data
in terms of emerging tactics and tried to create a repertoire of tactics. The research complied with
research and publication ethics.

Findings

According to the findings of the study, 3 main types of tactics (themes) emerged that individuals
who actively share content in support of Palestine on Instagram have developed against algorithms in
order to spread Palestinian content and avoid algorithmic control. The first of the main tactics is content
amplification. In order to be visible on Instagram, individuals use the space and algorithmic functioning
of the authority to amplify content, mostly through tagging and reposting. The second content
amplification tactic is the use of hashtags. Individuals try to strengthen the content by fighting for
visibility against algorithms with posts containing various hashtags. In hashtag campaigns, it has been
observed that Turkish hashtags are used, but mostly English hashtags are shared. The third content
amplification tactic is trend creation. By creating various anti-Israel and pro-Palestinian trends on
Instagram and enabling more people to easily share these ready-made content through the “join” button
on the content, the aim is to make the issue more visible and keep it on the agenda.
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Another main tactic that individuals have developed is hiding from the algorithm. In order to
hide from the algorithms, individuals mostly use non-standard lexical variations of words that are coded
in different ways, which are discovered to be or are thought to be caught in algorithm control. Individuals
mostly try to hide from algorithms by encoding and encrypting words such as “Israel, Palestine, Gaza,
genocide” in different ways. There is no specific standard for creating variations of words. Individuals
produce different variations of words in almost every post. Individuals also use visual obfuscation tactics
to hide from the algorithm. Since algorithmic control mechanisms also control the visuals on the
platform, individuals try to confuse the algorithms by sharing visuals that are not related to Palestine.
Another tactic used by individuals to hide from the algorithm is to use the watermelon emoji and/or
image as a symbol in their posts. Since watermelon is the color of Palestinian flags in terms of red,
black, white and green, it is used in content representing Palestine and has become a symbol of
Palestinian solidarity and resistance.

Another main tactic developed by individuals is to hijack the algorithm. Popular culture-oriented
content, which is shared as ready-made templates on Instagram, is usually shared by individuals in order
to gain popularity or be discovered. Pro-Palestinian individuals try to hijack such templates by
modifying them for their own purposes.

Conclusion, Discussion and Recommendations

According to the results obtained in the study, the tactics developed by individuals who share
content supporting Palestine on Instagram against algorithms are grouped under 3 main themes as
“strengthening content”, “hiding from the algorithm” and “capturing the algorithm”. Individuals try to
strengthen their content supporting Palestine against algorithms and increase its visibility through
interaction-enhancing practices such as “tagging/re-Sharing”, “using hashtags” and “creating a trend”.
Individuals try to hide from Instagram's algorithmic moderation mechanisms by using “lexical
variations”, “visual obfuscation” and “watermelon image/emojis”. In particular, individuals use popular
culture templates prepared on Instagram, which are intended to become a trend, “purposefully” to
support Palestine and/or to reveal the war crimes committed by Israel, and in this way, they try to capture
the algorithm. As a result of the research, it was observed that the tactics developed by individuals under
3 main themes were quite flexible, adaptable, updatable, and did not have a set standard. In addition,
individuals often use more than one tactic on shared content at the same time, trying to infiltrate through

the cracks of algorithms and make their voices heard in this way.

The repertoire of tactics obtained from the research is similar to the literature. For example,
Velkova and Kaun (2021) made an important contribution to the literature by demonstrating the
existence of three types of activism, namely algorithmic empowerment, hijacking, and capture, in the
forms of resistance that different groups use against algorithms to realize their political goals. Moran et
al. (2022) investigated how anti-vaccine users on Instagram share their content despite the platform's
moderation strategies, and found that by coding some keywords in various ways, they used vaccine-
related content to avoid moderation by switching between normal content such as nature and food
photos, and to disseminate anti-vaccine content through temporary Instagram stories and through
followers' re-sharing of content. Johns et al.'s (2024) study of anti-vaccine groups on Facebook also
found that coded language, intentional misspellings and emojis were used to evade moderation.

This research focuses on individual forms of resistance rather than collective actions. Future
research could focus on activist groups. In addition, due to the different features that each platform offers
to its users, the resistance practices developed by individuals may also differ. For this reason, future
research can be conducted on different platforms to develop and compare the tactics obtained.

73


https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14742837.2022.2143345?casa_token=hTrgqAIr_DUAAAAA%3ACutKLhI4z-kskuFrsaRqFan0_XJVxHhoRJmSwSXGEDlCX2lm2Fmv1Yh7OchKRSmmuNKstpwmRa2gru4

