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0Z

Muhasebe meslegi, is dunyasinda yurutulen faaliyetlerin finansal yonetimi ve raporlamasi agisindan
hayati bir rol oynamaktadir. Muhasebe meslek mensuplari, isletmelerin mali durumunu dogru bir
sekilde analiz etmek ve isletmelerde karar vericilere onemli finansal bilgileri sunmak gorevlerini
ustlenmektedir. Turkiye Serbest Muhasebeci Mali Musavirler ve Yeminli Mali Musavirler Odalari
Birligi (TURMOB) verilerine gore meslek odalarina kayitlh muhasebe meslek mensuplarinin
%53,8’inin hizmet akdi ile (bagimli) caliganlardan olustugu, geri kalan meslek mensuplarinin ise
bagimsiz calistigl gorulmektedir. Bu durum da 6zel olarak hizmet akdi ile calisan meslek mensuplarinin
calisma kosullar1 cercevesinde bir arastirma yapmanin onemini gostermektedir. Calismanin amaci,
farkli ¢aligma kosullar1 altinda ¢alisan muhasebe meslek mensuplarinin meslekle ilgili goruslerini,
yasadiklar1 mesleki sorunlari ve beklentilerini ortaya koyarak, ilgili boyutlar arasinda bir farklilasma
olup olmadigim arastirmaktir. Bu kapsamda, ¢alisma Sakarya ili 0zelinde yurutulmus ve Sakarya
Serbest Muhasebeci ve Mali Muigavirler Odasi’na kayitli hizmet akdi ile ¢alisan 63 meslek mensubuna
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anket uygulanmistir. Calismada Google form yardimiyla anket yontemi kullanilarak veriler toplanmig
olup, orneklem sec¢iminde de kolayda ornekleme yonteminden yararlanilmistir. Caligsma ile; meslek
mensuplari arasinda haksiz rekabetin s6z konusu oldugu, mevzuatin sik degistigi ve yogun buirokratik
islerin var oldugu, muhasebe mesleginin itibarinin artirilmasi ¢aligmalarina 6nem verilmesi gerektigi
sonuglarma ulasilmistir. Bununla birlikte muhasebe meslek mensuplariin sorunlart ve beklentileri
konusunda hizmet akdi ile c¢alisanlarin ¢alisma kosullar: agisindan belirgin bir farkliligin olmadig:
tespit edilmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Meslegi, Calisma Kosullari, Sorunlar, Beklentiler.

JEL Kodlari: M41, M49.

DIFFERENCE ANALYSIS OF PROBLEMS AND EXPECTATIONS OF ACCOUNTANTS
WORKING WITH A SERVICE CONTRACT ACCORDING TO THEIR WORKING
CONDITIONS

ABSTRACT

The accounting profession plays a vital role in terms of financial management and reporting of
activities carried out in the business world. Accountants are responsible for accurately analyzing the
financial status of businesses and presenting important financial information to decision makers in
businesses. According to the data of the Union of Chambers of Certified Public Accountants and
Sworn-in Certified Public Accountants of Turkey (TURMOB), 53.8% of the professional accountants
registered to the professional chambers are employees with an employment contract (dependent), while
the remaining professional members work independently. This situation also shows the importance of
conducting a research specifically within the framework of the working conditions of professional
accountants working with an employment contract. The aim of the study is to reveal the opinions of
professional accountants working under different working conditions, the professional problems they
experience and their expectations, and to investigate whether there is a difference between the relevant
dimensions. In this context, the study was conducted in the province of Sakarya and a survey was
applied to 63 professional members working with an employment contract registered to the Sakarya
Chamber of Certified Public Accountants and Certified Public Accountants. In the study, data were
collected using the survey method with the help of Google form, and the convenience sampling method
was used in sample selection. With the study; It has been concluded that there is unfair competition
among the members of the profession, that the legislation changes frequently and that there is intense
bureaucratic work, and that importance should be given to the efforts to increase the reputation of
the accounting profession. However, it has been determined that there is no significant difference
in the working conditions of those working with employment contracts regarding the problems and
expectations of the accounting professionals.

Keywords: Accounting Profession, Working Conditions, Problems, Expectations.

JEL Codes: M41, M49.




Muhasebe ve Denetime BAKIS Eylul 2025, Say1: 76, Sayfa: 1-24

1. GIRIS

Yasal alt yapist ilk olarak 13 Haziran 1989 Tarih ve 20194 Sayili Resmi Gazete’de yayim-
i lanan 3568 Sayili Kanun ile olusturulan muhasebe meslegi, isletmelerin saglikli bir sekilde
yonetilmesinde ve surdurulebilirliklerinin saglanmasinda kritik bir rol oynar. Muhasebeciler,
gelirlerin ve giderlerin dogru bir sekilde belirlenmesi, vergi yukuimluluklerinin yerine getirilmesi, butce
planlamas1 ve mali hedeflerin belirlenmesi vb. konularda isletmeler i¢in onemli olan verileri sagla-
maktadir. Ayrica muhasebe bilgileri; igletme sahipleri, yatirimcilar, kredi verenler ve diger paydaglar
icin karar alma suireclerinde temel bir kaynak olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla muhasebe meslegi,
isletmelerin finansal a¢idan saglam bir yapiya sahip olmasi ve ekonomik basarilarinin desteklenmesi
acisindan hayati bir oneme sahiptir. Muhasebe meslek mensuplari, igletmelerin bu islemlerini kendine
ait bir ofis ortaminda bagimsiz bir meslek calisani olarak yapabilecekleri gibi, igletmelerin hizmet akdi
ile caligan1 olarak da yapabilmektedirler. Bu bakimdan serbest ¢alisan muhasebe meslek mensuplart ve
hizmet akdi ile ¢alisan meslek mensuplarinin yasadiklart mesleki sorunlar ve meslekten beklentilerinde
farkliliklar olabilmektedir.

TURMOB’a kayitli 130.587 muhasebe meslek mensubunun 70.255°1 (%53,8°1) hizmet akdi ile ¢alisan
meslek mensubudur (TURMOB, 2024). Hizmet akdi ile (bagimli) calisan meslek mensuplarinin net bir
tanim1 olmamakla birlikte, serbest muhasebeci mali miisavirlik ruhsati bulunup; isletmelerde, muhasebe
ofislerinde vb. igyerlerinde bir isverene bagli olarak ¢alisanlar, kamu kurumlarinda ¢alisanlar veya aktif
olarak caligmayan meslek mensuplari bu sinifta degerlendirilmektedir. Bu 0zellikleri dolayisiyla hizmet
akdi ile calisgan meslek mensuplarinin calisma kosullar1 serbest calisanlardan farklilik gostermektedir.
Bu nedenle muhasebe meslek mensuplarinin meslege bakiglari, yasadiklart sorunlar ve beklentilerinin
caligsma kosullarina gore farklilagmasi Gizerine bir arastirma yapilmasi donem arz etmektedir.

Bu kapsamda calismada, Sakarya Serbest Muhasebeci ve Mali Musavirler Odasi’na kayitli muhase-
beciler uizerinde bir arastirma yapilmustir. Caligmanin amaci, hizmet akdi ile ¢alisgan muhasebe meslek
mensuplarimin meslekle ilgili goruglerini, yasadiklart mesleki sorunlar1 ve beklentilerinin calisma ko-
sullarina gore farklilagmasini ortaya koymaktir. Calismada oncelikle muhasebe meslek mensuplarinin
demografik ozelliklerine gore calisma kosullariin degisimi tizerinde durulmugtur. Devaminda ise mes-
lek mensuplarmin ¢aligsma kosullarina gore yasadiklar: sorunlar ve beklentilerinin farklilagmasi tizerine
analizler yapilmustir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Serbest muhasebeci mali musavirlik ruhsatina sahip olarak TURMOB a kayitli olan muhasebe meslek
mensuplart, TURMOB tarafindan ¢aligma sekillerine gore serbest calisanlar ve hizmet akdi ile caligan-
lar olmak uizere iki grupta degerlendirilmektedir (TURMOB, 2024). Serbest ¢aligsanlar, kendine ait mu-
hasebe ofislerinde bagimsiz olarak faaliyet gosteren ve birden fazla isletmeye hizmet veren muhasebe
meslek mensuplaridir. Hizmet akdi ile ¢alisanlar ise, bir igverene bagl olarak veya kamu kurumunda
calisan muhasebe meslek mensuplarini ifade etmektedir.

Serbest caligan muhasebe meslek mensuplarinin gorev tanimi 3568 sayili meslek kanunu ve bagli mev-
zuatta belirtilmistir. Ancak hizmet akdi ile bir igsverene bagl olarak ¢alisan meslek mensuplari ile ilgili
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net bir gorev tanimi bulunmamaktadir. Sadece her hesap doneminin baginda TURMOB’a bagli meslek
odalar1 tarafindan hizmet akdi ile ¢alisanlar icin oneri niteliginde olan, meslek mensuplariin isletme-
deki tinvan ve deneyimleri ile isletmede calisan sayilarina gore farklilik arz eden bir ticret tarifesi ya-
yinlanmaktadir. Ayrica son yillarda hem birlik hem de meslek odalarinca hizmet akdi ile ¢alisan meslek
mensuplarina yonelik komisyonlar olusturuldugu, toplantilar ve calistaylar duzenlendigi gorulmektedir.

Hizmet akdi ile bir igverene bagli olarak calisan muhasebe meslek mensuplari, genellikle hem 6n muha-
sebe hem de genel muhasebe islemlerini yurutmek, mali tablolart hazirlamak, butceleme yapmak, vergi
beyannamelerini diizenlemek gibi gorevlerle ilgilenmektedir. Serbest muhasebeci ve mali musavirlik
ruhsatina sahip olup da, kamu kurumlarinda devlet memuru, akademisyen, denet¢i vb. gorevlerde bu-
lunan meslek mensuplar1 da hizmet akdi ile ¢alisan meslek mensubu listesinde yer almaktadir. Hizmet
akdi ile calisgan meslek mensubu listesinde yer alan oda uiyeleri, meslek odalarina ddedikleri yillik ai-
datlarda sadece maktu aidat ddemekle yukumludurler. Ayrica kamu kurumlarinda gorev yapan meslek
mensuplart da maktu aidat1 %50 indirimli olarak ddeme hakkina sahiptir.

Turkiye’de 2024 yil1 Subat ay1 sonu itibariyle toplam 130.589 meslek mensubunun; 60.327 (%46,2)’si
serbest caligan olup, 70.262 (%53,8)’si ise hizmet akdi ile caligmaktadir. TURMOB a kayitli serbest ve
hizmet akdi ile calisgan meslek mensuplarmin sayilar1 ve oranlari Tablo 1’de gosterilmektedir (TUR-
MOB, 2024). TURMOB’a kayitli meslek mensuplar icinde hem serbest muhasebeci hem de serbest
muhasebeci mali musavirlerde hizmet akdi ile calisanlarin orani serbest caligsanlara gore daha fazla
oldugu gorunmektedir. Yeminli mali mugavirlerde ise durum tam tersi olarak goriinmekte olup, hizmet
akdi ile ¢alisanlarin sayis1 serbest calisanlara gore daha azdir.

Tablo 1. TURMOB Meslek Mensubu Sayilar:

UNVAN SERBEST C. HIZMET AKDI ILE C. TOPLAM
Say1 2.298 3.769 6.067
SM
% 37,9 62,1 100,0
Say1 54.990 64.461 119.451
SMMM
% 46,0 54,0 100,0
Say1 3.039 2.032 5.071
YMM
% 59,9 40,1 100,0
Say1 60.327 70.262 130.589
TOPLAM
% 46,2 53,8 100,0

SM: Serbest Muhasebeci
SMMM: Serbest Muhasebeci Mali Musavir
YMM: Yeminli Mali Musavir

Kaynak: www.turmob.org.tr/istatistikler/ (01.03.2024)
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TURMOB’un 01.03.2024 tarihli Turkiye’de meslek odalarina kayitli muhasebe meslek mensubu veri-
lerine gore; hizmet akdi ile calisan SM ve SMMM sayist serbest caligsanlara gore daha fazladir. Ancak
muhasebe meslek mensuplarina yonelik yapilmis olan calismalarin ¢ok bityiik cogunlugunun serbest ¢a-
lisan meslek mensuplarina yonelik olarak yapildigi goriilmektedir. Bu bakimdan hizmet akdi ile ¢caligan
meslek mensuplarina yonelik arastirmalarin sayisinin artmasinin da meslegin gelisimine onemli katkilar
sunacagi dusunillmektedir.

3. LITERATUR INCELEMESI

Literaturr incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin faaliyetlerini yerine getirirken karsilastiklari
sorunlar, mesleki gorisleri ve iliskide bulunduklar1 kurumlar, orgiitler ve hizmet verdikleri isletmeler-
den beklentileri Uizerine ¢ok sayida calisma yapildig1 gorilmektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin
sorunlar1 ve beklentilerine iligskin yapilan ¢aligmalardan kapsami Turkiye geneli olan ¢aligmalardan ba-
zilar1 su sekildedir:

Tablo 2. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari ve Beklentilerine Iliskin Calismalar:

YIL YAZAR/YAZARLAR Olcium Sayis1
2010 Ozulucan vd. 1395
2015 Aydemir 428
2018 Uyar 700

Muhasebe meslek mensuplarinin sorunlar1 ve beklentilerine iliskin yapilan calismalardan kapsami bir-
kag il veya belli bir bolge olan caligsmalardan bazilari su sekildedir:

Tablo 3. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari ve Beklentilerine Iligskin Birkac Il Veya Bolge
Kapsaminda Yapilan Calismalar:

YIL YAZAR/YAZARLAR KAPSAM
2004 Dogan ve Ozulucan Ankara, Konya, Adana, izmir, Mersin, Nigde
2004 Uzay ve Tang Kayseri, Nevsehir

2011 Bilici ve Aydemir Erzurum, Erzincan, Bayburt

2011 Karcioglu ve Yazarkan [zmir, Erzurum

2012 Gokgoz ve Zeytin Yalova, Bilecik

2018 Ozcelik Artvin, Rize

2020 Akpinar ve Kuigiikgoksel Corlu, Kirklareli

2020 Biggin vd. Eskisehir, Ankara, Istanbul

2021 Arslan ve Aydemir Guneydogu Anadolu Bolgesi
2021 Aratoglu ve Kilig Zonguldak, Bartin, Karabuk

2020 Celik ve Sendurur Mus, Agr

2022 Sahin 2022 Mardin, Sirnak
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Muhasebe meslek mensuplarinin sorunlar1 ve beklentilerine iligkin yapilan ¢caligmalardan kapsami tek

bir il olan calismalardan bazilari su sekildedir:

Tablo 4. Muhasebe Meslek Mensuplarmin Sorunlar: Ve Beklentilerine Iliskin Tek Bir Il Kapsa-
minda Yapilan Calismalar:

YIL YAZAR/YAZARLAR KAPSAM YIL YAZAR/YAZARLAR KAPSAM
2006 Kalayc1 ve Teksen Isparta 2016 Deran vd. Ordu
2007 Alagoz ve Ceran Konya 2016 Gunduz ve Ozen Usak
2008 Tetik vd. Antalya 2017 Deran ve Beller Nigde
2010 Ardahan Antalya 2019 Kizil vd. Kocaeli
2012 Yildirim ve Guney Erzurum 2020 Aydemir ve Arslan Mardin
2014 Ibrahimoglu vd. Gaziantep 2020 Ede ve Karahan Gaziantep
2014 Tugay ve Teksen Burdur 2021 Erol ve Kurt Istanbul
2015 Dizman ve Guney Erzincan 2023 Yanik vd. Kocaeli
2015 Kaya Elaz1g 2024 Gumius ve Karaca Malatya
2015 Terzi Rize

Bu caligmalarin haricinde muhasebe meslek mensuplariin kargsilastigr sorunlarin ele alindig1 birincil
veri kullanilmayan ¢alismalar da vardir. Bunlardan bazilari su sekildedir:

Arslan (2022) yapmis oldugu calisma teorik bir cercevede olusturulmustur. Bu ¢alismada muhasebe
meslek mensuplarinin sorunlari detayl bir sekilde ele alinmig ve ¢ozuim oOnerileri sunulmaya caligiimis-
tir.

Gul¢in (2018) tarafindan yapilan diger bir ¢alismada da birincil veri kullanmamis olup onceki yillarda
bu konuda yapilan ¢caligmalarin detayli olarak inceledigi bir literatiir incelemesi yontemi kullanmustir.

Yukaridaki tablolarda yer alan ¢aligmalarin sonuglarina gore muhasebe meslek mensuplarmin one ¢ikan
sorunlar1 asagidaki sekilde ozetlenebilir:

* Meslek mensuplarinin iicretleri ile ilgili sorunlar (Guimus & Karaca,2024) (Yanik vd.,2023) (Uzay
& Gungdr Tang,2004) (Gokgoz & Zeytin, 2012) (Tugay & Teksen, 2014) (Kizil vd. 2019) (Ars-
lan,2022) (Aratoglu & Kilig, 2021) (Ede & Karahan, 2020) (Aydemir,2015).

* Muhasebe meslek mensuplari arasinda haksiz rekabetin yasanmasi (Uzay ve Giingor Tang,2004)
(Gumius & Karaca,2024) (Tugay & Teksen, 2014) (Arslan,2022) (Aratoglu & Kilig, 2021) (Ede &

Karahan, 2020) (Celik & Sendurur,2020) (Aydemir,2015).

e Biurokratik islemlerin ve is yiikkiinuin fazlaligi (Yanik vd.,2023) (Gokgoz & Zeytin, 2012) (Tugay &
Teksen, 2014) (Arslan,2022) (Aratoglu & Kilig, 2021) (Ede & Karahan, 2020) (Celik & Sendu-
rur,2020) (Aydemir,2015).

e Sik degisen mevzuatin uygulanmasinda yasanilan sorunlar (Gumius & Karaca,2024) (Gokgoz &
Zeytin, 2012) (Tugay & Teksen, 2014) (Arslan,2022) (Celik & Sendurur,2020).
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* Meslek mensubu sayisinin fazla olmasi (Guimils & Karaca,2024) (Aydemir, 2015) (Kizil vd. 2019).

*  Meslegin itibarinin zedelenmesi (Gimus & Karaca,2024) (Aratoglu & Kilig, 2021).

e Egitim kurumlarinin yeterli mesleki egitimi verememesi (Gumius & Karaca, 2024).

Yukaridaki tablolarda yer alan ¢alismalarin sonuglarina gore muhasebe meslek mensuplarinin one ¢ikan
beklentileri ise asagidaki sekilde 0zetlenebilir:

e Biurokratik islemlerin ve is yukiiniin azaltilmasi (Uzay & Tang 2004) (Tugay & Teksen, 2014).

* Meslek odalarinca haksiz rekabetin dnlenmesi ¢alismalarina dnem verilmesi, meslek mensuplarinin

sayisinin dengeli bir sekilde artmasinin saglanmasini ve meslege girisin zorlastirilmasi (Uzay &
Tang, 2004) (Celik & Sendurur,2020) (Kizil vd. 2019)

* Meslegin itibarinin ve meslek mensuplarinin korunmasi icin etkin bir bicimde calismalarin yapilma-
s1 (Uzay & Tang, 2004) (Tugay & Teksen, 2014) (Celik & Sendurur,2020).

e Ucret tahsilati sorunu konusunda ¢oziim uretilmesi (Uzay & Tang, 2004).

e Mevzuat degisikliginin zamaninda meslek mensuplarina bildirilmesi (Tugay & Teksen, 2014).

Bu bilgiler 1s1g1inda ulusal literatirde muhasebe meslek mensuplariin sorunlart ve beklentileri izerine
cok sayida caligma yapilmis oldugu gorulmektedir. Ancak yapilan ¢aligmalar sonucunda ortaya konulan
bulgularin agirlikli olarak buirolarda serbest ¢alisan muhasebe meslek mensuparina yonelik bulgular
oldugu gorulmektedir. Bu ¢aligma mevcut literatiirden farkli olarak dogrudan hizmet akdi ile caligan
muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarina odaklanmaktadir.

4. ARASTIRMA
4.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Calismanin amaci, hizmet akdi ile ¢alisan muhasebe meslek mensuplarinin gorugleri ile demografik
ozelliklerine gore calisma kosullar1 bakimindan mesleki sorunlar ve beklentilerin arasinda fark olup
olmadigim ortaya koymaktir. Bu kapsamda calisma Sakarya Serbest Muhasebeci ve Mali Musavirler
Odas1 (SSMMMO)’na kayitli hizmet akdi ile calisan meslek mensuplarinin 6zelinde yurutalmustir.
Bunun nedeni; her meslek odasinin farkli uygulamalari olmasi, iller arast cografi ve ekonomik yapinin
farkli olmasidir ve Sakarya SMMM Odasi’nin da hizmet akdi ile ¢alisanlar agisindan Turkiye’yi tem-
sil kabiliyetinin yeterli duzeyde oldugu degerlendirilmistir. Bu nedenle calisma Sakarya SMMMO’ya
kayitli 595 hizmet akdi ile ¢calisan meslek mensubu tizerinde yapilmistir. Caligmada Google form yar-
dimiyla anket yontemi kullanilarak veriler toplanmig olup, 6rneklem seciminde de kolayda drnekleme
yonteminden yararlanilmistir.

4.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada anket yontemi kullanilmig olup, anket sorulart Sakarya SMMM Odasi’na kayitl hizmet
akdi ile ¢alisan meslek mensuplari ile yapilan on goruigsmeler, literatur taramasi ile desteklenerek olus-
turulmustur (Kizil vd., 2019; Aratoglu & Kilig, 2021; Arslan & Aydemir, 2021; Yanik vd.,2023). Aras-
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tirmada kullanilan anket formu 3 bolumden olugsmaktadir. Birinci bolumde katilimeilarin demografik
ozellikleri, ikinci bolumde katilimcilarin ¢alisma kogullari, iciincti bolumde ise katilimcilarin yasadigi
sorunlar1 ve beklentilerine iligkin ifadeler yer almaktadir. Arastirma kapsaminda 67 anket doldurulmusg
olup, doldurulan anketlerden 63’11 gecerli kabul edilerek, degerlendirmeye alinmistir. Verilerin analizle-
rinde SPSS 22 paket programi kullanilmistir. Caligsma i¢in etik kurul izni, Sakarya Uygulamali Bilimler
Universitesi Etik Kurulu’nun 20/02/2024 tarihli ve E.117629 numarali karar1 ile alinmigtir.

4.3. Verilerin Analizi ve Arastirmanin Bulgulari
Aragtirmaya katilan meslek mensuplarina iligkin demografik 6zellikler su sekildedir:

Tablo 5. Arastirmaya Katilan Meslek Mensuplarinin Demografik Ozellikleri

N % N %
L. Erkek 38 60,3 Medeni | Bekar 14 22,2
Cinsiyet -
Kadin 25 39,7 Durum Evli 49 77,8
21-30 5 7.9 Lise 3 4.8
31-35 15 23,8 Egitim Lisans(Orguin) 30 30
Y. 36-40 13 20,6 Duzeyi | Lisans (A¢ik) 17 17
a
¥ 41-45 17 27 Yiuksek Lisans 13 13
46-50 8 12,7 Isletme 40 63,5
51-60| 5 7.9 Mezun |\ jive 10 15.9
Oldugu ;
5 yildan az 7 11,1 Boliim Iktisat 9 14,3
6-10 13 20,6 Diger 4 6.3
};4"5{‘*:)“ 1-15| 15 23,8 SMMM 55 87,3
ecrube :
1620 10 15,9 Mesleki g 1t Muhasebeci 1 1,6
Unvan
21 Yil ve Uzeri 18 28,6 Stajyer SMMM 7 11,1

Tablo 5’deki verileri su sekilde ozetleyebiliriz: Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin buyuk co-
gunlugu erkektir (% 60,3)’dir. Meslek mensuplarinin buyik cogunlugu (% 77.8) evlidir. Yas dagilimi
30-45 yas araliginda yogunlagsmistir. Meslek mezunlarinin buyuk ¢ogunlugu lisans mezunudur. En ¢ok
mezun olunan bolum Isletme’dir (%63,5). Calismaya katilan meslek mensuplariin buyitk cogunlugu-
nun SMMM tinvanina sahip oldugu, bityitkk cogunlugunun da uzun yillar meslegin i¢inde oldugu dikkati
cekmektedir.
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Tablo 6. Arastirmaya Katilan Meslek Mensuplarimin Calisma Kosullar:

Calisma Kosullar1 | Soru N %0
Sirkette Hizmet Akdi Ile Calistyorum 46 73,0
Calisma Sekli SMMM Ofisinde Hizmet Akdi Ile Calistyorum 12 19,0
YMM Ofisinde Hizmet Akdi Ile Calistyorum 5 7.9
Muhasebe Muduri 29 46,0
Muhasebe Mudur Yardimcisi 3 4,8
Calisma Pozisyonu | Muhasebe uzmani (Sirket) 13 20,6
Muhasebe uzmani (ofis) 17 27,0
Diger 1 1,6
25000 ve alt1 18 28,6
25001-35000 15 23,8
Aylik Gelir 35001-45000 13 20,6
45001-55000 6 9,5
55001-65000 6 9,5
65000 TL ve uzeri 5 7,9
2 Saatten az 2 3,2
2-5 Saat 5 79
Caligsma Sturesi 5-8 Saat 19 30,2
8-11 Saat 35 55,5
11 Saat Ve Uzeri 2 32

Tablo 6’daki veriler incelendiginde ¢alismaya katilanlarin buyuk cogunlugunun bir sirkette hizmet akdi
ile calistig1 (% 73), buyuk ¢ogunlugunun muhasebe mudiiri (46) pozisyonunda gorev yaptigi gorilmek-
tedir. Buyuk cogunlugunun aylik gelirinin 45.000 TL’den az oldugu ve meslek mensuplarinin yaridan
fazlasinin (% 55,5) gunluk 8-11 saat araliginda ¢alistig1 gorulmektedir.

4.4. Verilerin Guvenilirlik Analizleri

Bir dlcegin gegerli kabul edilebilmesinin ilk sart1 “guivenilir” olmasidir. Guvenilirligin disuk ¢ikmasi;
yapilan ¢aligmanin kalitesiz oldugunu, elde edilen sonuclarin anlamli olmadigim gostermektedir. Gu-
venilirligin yiiksek olmast ise sonug¢larin gitvenilebilir oldugu anlamina gelmektedir. Ancak bu durum
bilimsel olarak sonuglarin mutlak dogru oldugu anlamini tasimamaktadir. Guvenirlilik gostergesi i¢in
guvenirlilik katsayisi hesaplanmaktadir. Hesaplanan katsay1 O ve 1 arasinda deger almaktadir (Guris &
Astar, 2015: 282-283).

Guvenirlilik katsayisinin hesaplanmasi icin ¢esitli yontemler kullanilabilmektedir. Bu ¢alismada guve-
nilirlik katkayisinin hesaplanmasinda Cronbach Alpha katsayis1 dikkate alinmigtir. Yapilan analiz sonu-
cunda bulunan Cronbach’s Alpha degerleri tablo 7°deki sekildedir:
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Tablo 7. Cronbach’s Alpha Katsayilari

Boyutlar Cronbach’s Alpha Katsayisi Madde Sayisi
Olcegin Tamamu 0,871 28
Sorun 0,822 18
Beklenti 0,915 10

Bir dl¢cegin guvenilir kabul edilebilmesi i¢in Cronbach’s Alpha Katsayilarinin 0,700’den buyuk olmasi
gerekmektedir (Kalayci vd., 2010: 405; Guris & Astar, 2015: 283). Tablo7’deki sonuglara bakildiginda
butin Cronbach’s Alpha Katsayilariin 0,700°den buytuik oldugu gorulmektedir. Bu durum aragtirmada
yer verilen dl¢eklerin givenilir oldugunu gostermektedir.

4.5. Cahismanin Modeli

Aragtirmada kullanilan anket formu asagidaki seklide 3 farkli bolumden olusmaktadir ve arastirmanin
modeli Sekil 1’de sunulmustur.

1) Aragtirmaya katilanlarin demografik ozellikleri
2) Aragtirmaya katilanlarin ¢alisma kogullari

3) Aragtirmaya katilanlarin karsilastigi sorunlar ve beklentileri

D fik > Kargilagan Sorunlar
emogra ! Caligsma Kosullar1
Ozellikler > Beklentiler

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

10
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4.6. Demografik Ozelliklere Gore Calisma Kosullarinin Farklilasmasina Iliskin Analizler

Bir ¢alismanin analizlerinde kullanilacak tekniklerin belirlenebilmesi icin verilerin normal dagilip da-
gilmadiginin belirlenmesi gerekmektedir. Bunun igin “Skewness” ve “Kurtosis” degerleri kontrol edil-
mektedir. “Skewness” ve “Kurtosis” degerlerinin -2,00 ile +2,00 araliginda bulunmast durumunda “ve-
rilerin normal dagildigi” kabul edilmektedir (Apak 2020: 230; Gravetter & Wallnau, 2014). Yapilan
incelemede arastirma verilerinin kabul edilen deger araliginda olmasi nedeniyle verilerin normal da-
&i1ldig1 anlagilmistir. Bu nedenle verilerin analizinde parametrik testlerden olan t testi ve Anova testleri
uygulanmustir. Aragtirmada anlamlilik duzeyi (p degeri) 0.05 olarak kabul edilmistir.

4.6.1. Cinsiyete Gore Farklilasmasi

Cinsiyete gore ¢alisma sartlarmin farklilagmasini tespit etmeye yonelik olarak yapilan t testi sonuclari
su sekildedir:

Tablo 8. Cinsiyete Gore Farklilasmaya Iligkin t-testi Sonuclari

X t testi
N
t df P
Erkek 38 2,2632
Calisma Sekli -1,354 61 0,181
Kadin 25 2,4800
Erkek 38 3,8158
Caligma Pozisyonu 3,244 61 0,002
Kadn 25 2,4800
Erkek 38 3,2105
Aylik Ortalama Gelir 3,285 61 0,002
Kadin 25 1,9600
Erkek 38 3,3158
Gunluk ortalama caligsma stresi -1,957 61 0,055
Kadn 25 3,7200

Tablo 8’deki sonuglar incelendiginde cinsiyete gore ¢alisma kosullarindan “caligsma pozisyonu” ve “ay-
lik ortalama gelir” konusunda anlamli bir farklilik oldugu gorilmektedir (p<0,05). Ortalamalara bakildi-
ginda da erkeklerin daha yuiksek aylik gelire sahip olduklari dikkati cekmektedir (erkek (X=3,31), kadin
(X=1,96). Diger calisma kosullarinda ise anlamli bir farkilik gorilmemektedir.

4.6.2. Medeni Duruma Gore Farklilasma

Medeni duruma gore caligma sartlarinin farklilagsmasini tespit etmeye yonelik olarak yapilan t testi so-
nuclari testi sonuglari su sekildedir:

11




Muhasebe ve Denetime BAKIS Eylul 2025, Say1: 76, Sayfa: 1-24
Tablo 9. Medeni Duruma Gore Farklilasmaya Iligkin t-testi Sonuclari
X t testi
N
t df p
Bekar 14 2,5000
Caligma Sekli - 1,022 61 0,311
Evli 49 2,3061
. Bekar 14 2,2143
Calisma pozisyonu - -2,788 61 0,007
Evli 49 3,5918
Bekar 14 1,8571
Aylik Ortalama Gelir - -2,370 61 0,021
Evli 49 2,9592
| Bekar 14 3,5714
Gunluk Ortalama Caligma Sturesi - 0,490 61 0,626
Evli 49 3,4490

Tablo 9°daki sonuglar incelendiginde medeni duruma gore ¢alisma kosullarindan “caligsma pozisyonu”
ve “aylik ortalama gelir” konusunda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir (p<0,05). Ortalamalara
bakildiginda da evlilerin daha yuksek aylik gelire sahip olduklar: dikkati cekmektedir (evli (X=2,96),
bekar (X=1,86). Diger ¢alisma kosullarinda ise anlamli bir farkilik goriilmemektedir.

4.6.3. Yas Duizeyine Gore Farkhilasma

Yag Duzeyine gore calisma sartlarinin farklilagmasini tespit etmeye yonelik olarak yapilan Anova testi

sonuclari su sekildedir:

Tablo 10. Yasa Gore Farklilasmaya Iliskin Anova Testi Sonuclari

N X S.s F p
21-30 5 3,0000 ;70711
31-35 15 2,4000 ,63246
) 36-40 13 2,7692 ,83205
Caligma Sekli 5,053 0,001
41-45 17 2,0588 ,24254
46-50 2,0000 0,00000
51-60 2,0000 0,00000
21-30 1,8000 44721
31-35 15 2,8667 1,64172
. 36-40 13 3,6154 1,55662
Caligma Pozisyonu 1,357 0,254
41-45 17 3,5882 1,87279
46-50 8 3,8750 1,80772
51-60 5 3,2000 2,04939
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21-30 5 1,6000 54772
31-35 15 2,2667 1,70992
36-40 13 2,8462 1,77229
Aylik Ortalama Gelir 1,102 0,369
41-45 17 3,0000 1,36931
46-50 8 3,0000 1,51186
51-60 5 3,4000 2,07364
21-30 5 3,8000 44721
31-35 15 3,2667 ,88372
anli ar- | 36-40 13 3,7692 ,72501
eGslimluk Ortalama Calisma Sur s - s o 1329 0265
46-50 8 3,0000 1,06904
51-60 5 3,4000 ,89443

Tablo 10’daki sonuclar incelendiginde yasa gore calisma kosullarindan “calisma sekli” konusunda an-
lamli bir farklilik oldugu gorulmektedir (p< 0,05). Diger calisma kosullarinda ise anlamli bir farkilik

gorulmemektedir.

4.6.4. Deneyim Suresine Gore Farklilasma

Deneyim suresine gore ¢alisma sartlarinin farklilagmasini tespit etmeye yonelik olarak yapilan Anova

Testi Sonuclar su sekildedir:

Tablo 11. Deneyim Suresine Gore Farklilasmaya Iliskin Anova Testi Sonuclar:

N X S.s F p
5 yildan az 7 3,0000 ,81650
6-10 13 2,4615 ,51887
Calisma Sekli 11-15 15 2,4000 82808 | 3,699 0,009
16-20 10 2,2000 ,42164
21 yil ve uzeri 18 2,0556 ,23570
5 yildan az 7 2,2857 1,25357
6-10 13 2,0000 1,22474
Calisma Pozisyonu 11-15 15 3,8000 1,56753 4,274 0,004
16-20 10 3,9000 1,79196
21 yil ve uzeri 18 3,8333 1,72354
5 yildan az 7 1,4286 ,53452
6-10 13 1,6154 ,76795
éﬁfr‘ Ortalama 11-15 15 33333|  1,95180| 4,967 0,002
16-20 10 3,2000 1,39841
21 yil ve uzeri 18 3,2222 1,47750
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5 yildan az 7 38571 37796
o 6-10 13 3.4615 66023
Gunluk Ortalama 7 75 15 3,5333 91548 | 0922 0.458
Caligma Suresi
16-20 10 3,1000 87560
21 yil ve uzeri 18 3,5000 ,92355

Tablo 11°deki sonuglar incelendiginde deneyim siiresine gore caligsma kosullarindan “calisma pozisyo-
nu” ve “aylik ortalama gelir” konusunda anlamli bir farklilik oldugu gorilmektedir (p<0,05). Ortalama-
lara bakildiginda da deneyim siiresi arttik¢a aylik ortalama gelirin yukseldigi dikkati cekmektedir. Diger
calisma kosullarinda ise anlamli bir farkilik gorulmemektedir.

4.6.5. Egitim Duizeyine Gore Farklilasma

Egitim Duzeyine gore calisma sartlarinin farklilagsmasini tespit etmeye yonelik olarak yapilan Anova
testi sonuglari su sekildedir:

Tablo 12. Egitim Duzeyine Gore Farklhilagsmaya Iliskin Anova Testi Sonuclari

N X S.s F P
Lise 3 2,3333 ,57735
.| Lisans (Orgtin) 30 2,4333 ,67891

Caligma Sekli ] ) 0,368 0,776

Lisans (Acikogretim) 17 2,2941 ,68599

Yiuksek Lisans 13 2,2308 ,43853

Lise 3 4,0000 1,73205

Lisans (Orgun 30 2,9333 1,76036
Caligma isans (Orgin) 0885 | 0454
Pozisyonu Lisans (Agikogretim) 17 3,6471 | 1,61791

Yiiksek Lisans 13 3,4615 1,76141

Lise 3 3,0000 | 2,00000

Lisans (Orgiin 30 2,2667 1,61743
Ayl}k Ortalama ! (Orgiin) . 1.927 0.135
Gelir Lisans (A¢ikogretim) 17 2,8824 | 1,26897

Yiksek Lisans 13 3,4615 1,66410

Lise 3 4,0000 1,00000
Gunlik Orta- | 1 ;6n¢ (Orgiin) 30 34667 | 77608
lama Caligma ] o 0,433 0,730
Siiresi Lisans (Acikogretim) 17 3,4118 1,00367

Yuksek Lisans 13 3,4615 ,66023

Tablo 12’deki sonuglar incelendiginde egitim duzeyine gore ¢alisma kosullarinda anlaml bir farkilik
gorulmemektedir.

4.6.6. Mezun Olunan Bolume Gore Farklilasma

Mezun olunan bolume gore calisma sartlarinin farklilagmasini tespit etmeye yonelik olarak yapilan
Anova Testi Sonuglart su sekildedir:
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Tablo 13. Mezun Olunan Bolume Gore Farklilasmaya Iliskin Anova Testi Sonuclar:

N X S.s F p
Isletme 40 2,2250 ,53048
. Maliye 10 2,7000 ,67495
Calisma Sekli ; 2,025 0,120
Iktisat 9 2,5556 ,88192
Diger 4 2,2500 ,50000
Isletme 40 3,4750 1,75393
. Maliye 10 2,0000 1,15470
Calisma pozisyonu - 2,677 0,055
Iktisat 9 3,4444 1,66667
Diger 4 4,2500 1,50000
Isletme 40 2,9750 1,54401
Maliye 10 1,6000 ,69921
Aylik OrFalama .1}’ 2,645 0.057
Gelir Iktisat 9 3,1111 1,90029
Diger 4 2,0000 2,00000
Isletme 40 3,5000 ,84732
anlt Maliye 10 3,6000 ,51640
Glnlitk ortalama = 0.364 0.779
caligma siiresi Iktisat 9 3,2222 1,09291
Diger 4 3,5000 ,57735

Tablo 13’deki sonuclar incelendiginde mezun olunan bolume gore calisma kosullarinin anlamli bir
sekilde farklilagsmadigi gorilmemektedir. Ancak diger demografik ozelliklerde oldugu gibi “calisma
pozisyonu” ve “aylik ortalama gelir’in anlamliya yakin bir p degeri (0,06) aldig1 dikkati cekmektedir.

4.7. Cahsma Kosullarma Gore Meslege Bakis, Karsilasilan Sorunlar ve Beklentiler Konusundaki
Farkhlasma

Aragtirmada kullanilan dlgekte yer alan boyutlardan “karsilasilan sorunlar” boyutunun 18 ifadesi, “bek-
lentiler” boyutunun 10 ifadesi bulunmaktadir. Olgekteki ifadeler “1=kesinlikle katilmiyorum, 2=katil-
miyorum, 3= fikrim yok, 4=katiliyorum, S=kesinlikle katiliyorum” seklinde puanlanmistir. Arastirmaya
katilanlarin vermis olduklari cevaplarin ortalamalari ise asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Tablo 14. Karsilasilan Sorunlara Iligkin Ortalamalar

Karsilasilan Sorun Ortalama
Calistigim isletmeden aldigim tcreti yetersiz buluyorum. 3,7302
Isverenden ucret tahsilatinda sorun yasamaktayim. 1,7619
Isyerinde yeterli itibara sahip degilim. 2,9365
Meslek mensuplari arasindaki iletisimi zayif buluyorum. 3,5556
Cok fazla angarya ve getir-gotur isi yaptigimi dugiinityorum. 3,0000
Muhasebe dis1 raporlama ve analiz igleri yapmaktayim. 3,3175
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Muhasebe suireclerindeki e-uygulamalara (dijitallesmeye) uyum saglamakta zorlanmaktayim. 1,8095
Isveren ile muhasebeci arasindaki samimiyet igleri olumsuz etkilemektedir. 3,1746
Bilgi ve belge akisindaki gecikmeler islerin yetisgmemesine neden olmaktadir. 4,0635
Muhasebe standartlarinin takibi ve 6grenilmesi konusunda gii¢lik yasanmaktadir. 3,0952
Isverenler zaman zaman mevzuata uygun olmayan taleplerde bulunmaktadir. 3,4444
Yillik 6denen maktu aidat1 yuksek buluyorum. 4,0317
Odanin hizmet akdi ile caliganlara yonelik egitimleri yeterli degildir. 3,6508
Hizmet akdi ile calisanlar ticret tarifesindeki icretleri yetersiz buluyorum. 3,8254
Meslek mensuplar arasinda haksiz rekabet vardir. 4,1905
Nitelikli personel temininde zorluk yasanmaktadir. 4,0476
Mevzuatin sik degismesi ve yogun burokratik iglemler is yukiimu artirmaktadir. 4,3810
Kamu denetimlerinin (Maliye, SGK vb.) cok fazla olmas1 meslegi zorlastirmaktadir. 3,6349

Tablo 14’deki ortalamalar incelendiginde en yitksek ortalamaya sahip sorunun; “mevzuatin sik degisme-
si ve yogun burokratik iglemler ig yukunu artirmas1” oldugu goriilmektedir. Bu sonug literaturdeki diger
aragtirmalarda da en c¢ok one cikan sonuclardan biridir. En dusiik ortalamaya sahip olan sorunun ise;
“igverenden ucret tahsilatinda sorun yagamaktayim” oldugu dikkati cekmektedir. Bu sonug igverenlerin
personellerine ticret ddemelerinde gerekli 6zeni gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Ortalamasi diger
bir dusuk ifade ise; “muhasebe sureclerindeki e-uygulamalara (dijitallesmeye) uyum saglamakta zor-
lanmaktayim” ifadesidir. Bu sonu¢ meslek mensuplarinin teknolojiye uyum saglama konusunda basarili
olduklarini ortaya koymaktadir.

Tablo 15. Meslek Mensuplarinin Beklentilerine Iliskin Ortalamalar

Meslek Mensuplarinin Beklentileri Ortalama

Hizmet akdi ile caligsanlara yonelik ticret tarifesi daha fazla tanitilmalidir. 4,4444
Odaya odenen uiyelik aidat1 duguritlmelidir. 4,1746
Oda tarafindan daha kapsamli egitimler (mali tablo analizi, buitgeleme, ileri excel vb.) 44286
planlanmalidir. ’

Oda tarafindan mevzuat destegi i¢in rehberlik hizmeti faydali olur. 4,4603
Oda egitimleri hafta sonu (Cumartesi) planlanmalidir. 4,2381
Lise ve oOnlisans stajer 0grencileri i¢in oda ile daha etkili bir iletisim kurulmalidir. 42222
Oda tarafindan hizmet akdi ile caligan meslek mensuplarina zaman zaman ziyarette 4.1905
bulunulmas: motivasyonu artirir. ’

Bagimli calisanlar ticret tarifesi daha kapsamli hale getirilmelidir. 4,4286
Muhasebe mesleginin itibarinin artirilmasti icin caligmalar yurutiulmelidir. 4,6032

Tablo 15°deki ortalamalar incelendiginde butun beklentilerin “4” ortalamanin tizerinde oldugu goril-
mektedir. Bu da aragtirmada yer verilen ifadeler konusunda meslek mensuplarinin beklentisinin yuksek
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oldugunu gostermektedir. Buna ek olarak beklentiler konusunda en ¢ok dne cikanlar ise; “muhasebe

mesleginin itibarinin artiritlmast icin caligmalar yurutilmesi” ve “oda tarafindan mevzuat destegi icin

rehberlik hizmeti verilmesi” oldugu dikkati cekmektedir.

Asagidaki bagliklar altinda ise meslek mensuplarinin ¢aligma kosullarina gore meslegi icra ederken ya-

sadiklar1 sorunlar ve beklentileri konusunda farklilasmalarinin olup olmadiginin tespitine iligkin analiz

sonuglaria yer verilmistir.

4.7.1. Cahisma Sekline Gore Farklhilasma

Calisma sekline gore kargsilagilan sorunlar ve beklentiler konusundaki farklilagsma tespit etmeye yonelik

olarak yapilan Anova Testi Sonuglari su sekildedir:

Tablo 16. Calisma Sekline Gore Farkhilasmaya Iliskin Anova Testi Sonuglari

N X S.s F p
Sirkette Hizmet Akdi Ile Calisiyorum 46 3,5411 | ,63131
SORUN SMMM Ofisinde Hizmet Akdi Ile Caligtyorum 12 3,4028 | ,88068 | 0,581 | 0,563
YMM Ofisinde Hizmet Akdi Ile Calistyorum 5 3,7889 | ,52617
Sirkette Hizmet Akdi Ile Calistyorum 46 4,3816 | ,74945
BEKLENTI | SMMM Ofisinde Hizmet Akdi Ile Caligtyorum 12 4,1667 | ,79491 | 0,425 | 0,656
YMM Ofisinde Hizmet Akdi Ile Calistyorum 5 4,4222 | ,54092

Tablo 16’daki veriler incelendiginde meslek mensuplarinin ¢aligma sekline gore meslegi icra ederken

yasadiklar1 sorunlar ve beklentileri konusunda anlamli bir faklilagmanin olmadig1 goruilmektedir.

4.7.2. Calisma Pozisyonuna Gore Farklhilasma

Calisma pozisyonuna gore karsilagilan sorunlar ve beklentiler konusundaki farklilagma tespit etmeye

yonelik olarak yapilan Anova Testi sonuglart Tablo 17°de sunulmustur:

Tablo 17. Calisma Pozisyonuna Gore Farklilasmaya Iliskin Anova Testi Sonuclari

N X S.s F p
Muhasebe uzmani (Sirket) 13 3,7222 ,65145
Muhasebe uzmani (ofis) 18 3,6296 ,49946
SORUN 0,8807 | 0,4564
Muhasebe Mudur Yardimcisi 3 3,5185 ,52802
Muhasebe Muduru 29 3,3927 77947
Muhasebe uzmani (Sirket) 13 4,5470 ,56010
Muhasebe uzmani (ofis) 18 4,2160 ,69071
BEKLENTI 0,7776 | 0,5112
Muhasebe Mudur Yardimcisi 3 3,9630 97077
Muhasebe Muduru 29 4,3716 ,81988
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Tablo 17°deki veriler incelendiginde meslek mensuplarinin ¢alisma pozisyonlarina gore meslegi icra
ederken yasadiklar1 sorunlar ve beklentileri konusunda anlamli bir faklilasmanin olmadig1 gorilmekte-
dir.

4.7.3. Gelir Duzeyine Gore Farkhilasma

Gelir duzeyine gore karsilagilan sorunlar ve beklentiler konusundaki farklilagma tespit etmeye yonelik
olarak yapilan Anova Testi Sonuglari su sekildedir:

Tablo 18. Gelir Duizeyine Gore Farkhlasmaya Iliskin Anova Testi Sonuclari

N X S.s F p
25000 ve altt 18 3,7222 55914
25001-35000 15 3,4926 78620
35001-45000 13 3,4103 69852
SORUN 1,750 0,138
45001-55000 6 3,5741 49773
55001-65000 6 3,8611 44270
65000 TL ve tzeri 5 2,8667 76235
25000 ve altt 18 4,3704 67533
25001-35000 15 44074 ,61099
35001-45000 13 4,2991 64212
BEKLENTI 1,356 0,254
45001-55000 6 48148 16728
55001-65000 6 42778 79115
65000 TL ve tizeri 5 3,6889 1,50596

Tablo 18°deki veriler incelendiginde meslek mensuplarinin aylik ortalama gelirlerine gore meslegi icra
ederken yasadiklart sorunlar ve beklentileri konusunda anlamli bir faklilasmanin olmadig1 gorilmekte-
dir. Ancak ortalamalara bakildiginda aylik 65.000 TL ve uizeri gelire sahip olanlarin yasadiklart sorunlar
ve beklentileri konusundaki ortalamalarinin diger gelir gruplarina gore daha dusuik oldugu gorilmekte-
dir.

4.7.4. Calisma Suiresine Gore Farkhilagsma

Caligsma suiresine gore meslege bakis, karsilagilan sorunlar ve beklentiler konusundaki farklilasma tespit
etmeye yonelik olarak yapilan Anova Testi Sonuglari su sekildedir:
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Tablo 19. Calisma Siiresine Gore Farklilasmaya Iliskin Anova Testi Sonuclari

N X S.s F p
2 Saatten az 2 3,6389 ,27499
2-5 Saat 5 3,4556 ,17619
SORUN 5-8 Saat 19 3,5702 ,51248 0,151 0,962
8-11 Saat 35 3,5032 ,77835
11 Saat ve Uzeri 2 3,8333 ,07857
2 Saatten az 2 4,3889 ,54997
2-5 Saat 5 4,4444 27217
BEKLENTI 5-8 Saat 19 4,5673 45647 0,789 0,537
8-11 Saat 35 4,2000 ,90017
11 Saat ve Uzeri 2 4,4444 47140

Tablo 19’daki veriler incelendiginde meslek mensuplarinin ¢aligma siirelerine gore meslegi icra ederken

yasadiklari sorunlar ve beklentileri konusunda anlamli bir faklilagsmanin olmadig1 gorulmektedir.

5. SONUC

Bu calismada farkli demografik ozelliklere gore meslek mensuplarinin ¢alisma kosullarinda bir farkli-

lagma olup olmadigi, calisma kogullarina gore de meslekte karsilasilan sorunlar ve beklentiler konusun-

da bir farklilasma olup olmadig tespit edilmeye calisilmistir. Calisma sonucunda ulagilan bulgulari su

sekilde 0zetlemek mumkuindir:

Demografik ozelliklere gore calisma kosullarinin farklilagsmasinin analizinde; cinsiyet, medeni du-
rum, “aylik ortalama gelir” ve “calisilan pozisyon” konusunda farklilasma oldugu tespit edilmistir.
Grup ortalamalari incelendiginde ise erkeklerin kadinlara gore daha yuksek ortalama aylik gelir ve
caligma pozisyonuna sahip oldugu belirlenmistir. Medeni duruma gore ise evlilerin bekarlara gore
daha yuksek ortalama aylik gelir ve ¢alisma pozisyonuna sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Yasa
gore bakildiginda calisma seklinin farklilastigi, deneyim suiresine gore ise “giunlik calisma saati”
haricindeki butiin ¢aligma kogsullarmin farklilastigi gorulmektedir.

Meslek mensuplarinin 6ne ¢ikan sorunlarinin baginda “Mevzuatin sik degismesi ve yogun biirokra-
tik iglemler ig yukunu artirmasi” oldugu goriilmektedir. Bu sonug literaturdeki diger aragtirmalarda
da en ¢ok One c¢ikan sonuclardan biridir. En dusuik ortalamaya sahip olan sorunlar ise “igverenden

LR N3

ucret tahsilatinda sorun” “muhasebe stireclerindeki e-uygulamalara (dijitallesmeye) uyum sagla-
maktakta zorlanmak” oldugu dikkati cekmektedir. Bu sonuclar meslek mensuplari ile igverenler ara-
sinda ticret konusunda sorun yasanmadigini ve meslek mensuplarinin teknolojiye uyum saglamak

konusunda bagarilt olduklarint ortaya koymaktadir.
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* Arastirmada yer verilen beklenti ifadelerinin ortalamalar1 genel olarak yuksektir. Buna ek olarak
beklentiler konusunda en ¢ok One c¢ikanlar ise “Muhasebe mesleginin itibarinin artirilmasi icin ca-
lismalar yurutilmesi” ve “Oda tarafindan mevzuat destegi i¢in rehberlik hizmeti verilmesi” oldugu
dikkati cekmektedir.

* Caligma sonucunda meslek mensuplarinin caligsma kosullarina gore meslegi icra ederken yasadiklari
sorunlar ve beklentileri konusunda anlamli bir faklilagmanin olmadigi tespit edilmistir.

Ilerideki caligmalarda meslek mensuplarinin is yeri sahibi olma, isyeri sahibi ile akrabalik-arkadaglik
iligkisi icinde olma vb. konulara iligkin ¢esitli farklilagma analizlerinin yapilmasi faydali olacaktir.

20




Muhasebe ve Denetime BAKIS Eylul 2025, Say1: 76, Sayfa: 1-24

KAYNAKCA

Akpmar, T. & Kuguikgoksel, N.C. (2020). Serbest Muhasebeci Mali Misavirlerin Is Yagamlarinda Karsilagtiklari
Sorunlar ve Cozuim Onerileri. Balkan ve Yakin Dogu Sosyal Bilimler Dergisi, 6(1), 34-53.

Alagoz, A. & Ceran, Y. (2007). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari, Meslek Orguitinden Beklentileri Ile
Mesleki Vizyon Algilarint Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma: Konya Ili Uygulamasi. Sosyal Ekonomik Aragtir-
malar Dergisi, 7(14), 291-312.

Aliusta, H. (2023). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Demografik Dagiliminin Mikellef Sayilar Ile Iliskisi. Jour-
nal of Public Economy and Public Financial Management, 3(2), 99-116.

Apak, I. (2020). On Lisans Ogrencilerinin Muhasebe Derslerine Yonelik Tutumlar1 Uzerine Bir Arastirma. Sosyal
Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 20(40), 227-36.

Aratoglu, T. & Kili¢, M. (2021). Muhasebe Meslek Mensuplarimin Yasadig1 Sorunlar ve Coziim Onerileri: Zongul-
dak-Bartin-Karabilk Ornegi. International Journal of Applied Economic and Finance Studies, 6(2), 40-62.

Ardahan, F. (2010). Hizmet Uretiminde Serbest Muhasebeci ve Mali Musavirlerin Mesleki Problemleri, Meslegi
Algilama Bigimleri ve Is Tatmin Diizeyleri: Antalya Ornegi. SU IIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi,
10(19), 100-138.

Arslan, 1. (2022). Muhasebe Mesleginin Temel Sorunlart ve Cozum Onerileri. Erciyes Akademi, 36(1), 1-18.

Arslan, R. & Aydemir, I. (2021). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Meslege Bakisi, Beklentileri, Sorunlart ve Co-
ziim Onerileri Giineydogu Anadolu Bolgesinde Bir Arastirma. Dicle Akademi Dergisi, 1(2), 98—124.

Aydemir, I. & Arslan, R. (2020). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlar1 ve Coziim Onerileri Mardin Ili Uy-
gulamasi. Dicle Iktisadi ve Idari bilimler Fakiiltesi Dergisi, 10(19), 104-33.

Aydemir, O. (2015). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Karsilastiklar1 Sorunlar Ve Beklentiler. Muhasebe ve Fi-
nansman Dergisi, (67), 71-84.

Bilici, N. & Aydemir, A.F. (2011). Nuts IT TRA1 Acisindan (Erzurum — Erzincan — Bayburt Bolgesinde ) SM-
MM ’lerle Ilgili Profil Arastirmasi ve Karsilastiklart Sorunlar. EKEV Akademi Dergisi, 48(Yaz), 353-72.

Bisgin, A., Unluer, S. & Uyumez, M.E. (2020). Muhasebe Meslek Mensuplar Ile Mukelleflerin Beklentileri ve
Sorunlari: Nitel Bir Calisma. Eskisehir Osmangazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 15(2), 625-48.

Celik, Y. & Sendurur, U. (2020). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Karsilastigr Sorunlar ve Beklentileri: Mus ve
Agr1 llleri Ornegi. Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi, 13(1), 25-50.

Deran, A. & Beller, B. (2017). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Karsilagtiklar1 Sorunlar ve Bagli Bulunduklar:
Meslek Odasindan Beklentileri Uzerine Bir Arastirma. Muhasebe ve Denetime Bakus, (50), 37-56.

Deran, A., Erduru, 1. & Keles, D. (2016). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Sorunlari ve Meslek Odala-
rindan Beklentilerinin Demografik Ozellikler ve Faaliyet Gosterilen Ekonomik Cevre A¢isindan Degerlendirilme-
si: Ordu Ornegi. Selcuk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi,
16(32), 84-109.

Dizman, $. & Giiney, S. (2015). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlart Kamu’da Karsilagilan Olumsuzluklar
ve Beklentiler (Erzincan Ili Uygulamasi). Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 3(16), 97-110.

Dogan, Z. & Ozulucan, A. (2004). Serbest Muhasebeci , Serbest Muhasebeci Mali Musavir ve Yeminli Mali M-
savirlerin Karg1 Lagtiklar1 Sorunlar ve Coziim Onerileri. TURMOB Yayiwnlart, 242, Ankara.

Ede, Y. & Karahan, M. (2020). Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Meslek Mensuplarinin Mesleki Faaliyetlerin-
de Karsilastiklar1 Sorunlar ve Beklentileri: Gaziantep Uygulamasi. Izmir YMMO Dergisi, 2(2), 115-28.

21




Muhasebe ve Denetime BAKIS Eylul 2025, Say1: 76, Sayfa: 1-24

Erol, M. & Kurt T. (2021). Muhasebe Meslek Elemanlarinin (SM , SMMM , YMM) Mesleki Basaksehir ve Bah-
celievler Ilcelerinde Bir Anket Calismasi. Uluslararasi Beseri ve Sosyal Bilimler Inceleme Dergisi, 5(1), 18-34.

Gokgoz, A. & Zeytin, M. (2012). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Faaliyetlerinde Karsilastiklart Sorun-
lar ve Beklentileri: Bilecik ve Yalova Illeri Uygulamasi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 17(1), 477-93.

Gravetter, F., & Wallnau, L. (2014). Essentials of statistics for the behavioral sciences (8th Edition b.). Belmont:
CA:Wadsworth.

Gulgin, K. (2018). Muhasebe Mesleginin Gelisimi ve Meslek Mensuplarinin Karsilagtiklar1 Sorunlar ve Cozum
Onerileri. Journal of International Social Research 11(58), 669-82.

Gumis, A. & Karaca, H. (2024). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlar1 ve Beklentileri: Malatya Ilinde Nitel
Bir Calisma. Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15(1), 99-116.

Gunduz, M. & Ozen, E. (2016). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlar1 ve Mesleki Memnuniyetlerinin Ana-
lizi: Usak Ili Ornegi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, (70), 67-90.

Glris, S. & Astar, M. (2015). Bilimsel Arastirmalarda SPSS ile Istatistik. Istanbul: Der Yaynlari.

Ibrahimoglu, N., Kara, E. & Karaca, C. (2014). Muhasebe Meslek Mensuplarimin Yonetim Sel Sorunlar1 Algilama-
lar1 Uzerine Bir Arastirma. Gaziantep University Journal of Social Sciences, 13(3), 589-605.

Kalayci, S. & Teksen, O. (2006). Muhasebecilik Mesleginde Kargilagilan Sorunlar ve Cozuim Onerileri: Isparta Il
Merkezi Uygulamasi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 31, 90-101.

Kalayci, S. (2010). SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri (Vol. 5). Ankara, Turkey: Asil Yayin
Dagitim.

Karcioglu, R. & Yazarkan, H. (2011). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Faaliyetleri Sirasinda Kamu Kurumlarin-
da Kargilagtiklart Sorunlara Iligkin Ampirik Bir Arastirma. Muhasebe ve Denetime Bakis, Nisan, 1—12.

Kaya, G. A. (2015). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari ve Coziim Onerileri: Elazi1g *da Bir Aragtirma. The
Journal of Academic Social Science Studies, 41, 207-31.

Kizil, C., Aslan, T. & Kizay, O. (2019). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlart Ilgili Coztim Onerileri:
Kocaeli Ornegi. Ida Academia Muhasebe ve Maliye Dergisi, 2(1), 23-37. http://www.idaacademia.org/tr/is-
sue/43491/456176 (April 21, 2020).

Katkat Ozcelik, M. (2018). Serbest Muhasebeci Mali Musavirlerin Sorunlar1 Ve Bu Sorunlarin Cinsiyet Boyutu:
Artvin Ve Rize Ornekleri. Karadeniz Arastirmalart, 58, 99—125.

Ozulucan, A., Bengii, H. & Ozdemir, E.S. (2010). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Guncel Sorunlari, Uygulama-
da Kargilastiklar1 Yetersizlikler ve Meslek Odalarindan Beklentilerinin Unvanlar1 ve Mesleki Deneyim Sureleri
Yonuyle Incelenmesi: Turkiye Genelinde Bir Arastirma. Muhasebe ve Denetime Bakis, May1s, 103-24.

Sahin, O.N. (2022). The Problems of Certified Public Accountants : A Study on the Certified Public Accountants
Registered to Mardin- Sirnak Chamber of Certified Public Accountants. Business, Economics and Management
Research Journal, 5(1), 1-12.

Terzi, A. (2015). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Meslekleri Ile Ilgili Beklentilerine, Sorunlarina ve Algilarina
Yonelik Biraragtirma: Rize Ornegi. Ardahan Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2(Ekim),
193-212.

Tetik, N., Kinay, F. & Ciger, A. (2008). Antalya Ilindeki Muhasebe Meslek Mensuplarina Yonelik Durum Analizi
ve Beklentilerini Saptamaya Donuik Bir Arastirma. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 38, 70-79.

Tugay, O. & Teksen, O. (2014). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari : Burdur Ilinde Bir Arastirma. Siiley-
man Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 19(1), 223-32.

22




Muhasebe ve Denetime BAKIS Eylul 2025, Say1: 76, Sayfa: 1-24

TURMOB, (2024). Calisanlarin Kutuige Kayith Olanlar - Olmayanlar Ozet Tablosu. https://www.turmob.org.tr/
istatistikler/9ce9f5a8-3697-48a0-b4ef-946ca9558f32/ calisanlarin-kutuge-kayitli-olanlar--olmayanlar-tablosu
(Erisim: 01.03.2024)

Uyar, G.F. (2018). SM ve SMMM Unvanli Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlart ve TURMOB’ Dan Bek-
lentileri. Journal of Current Researches on Business and Economics, 8(2), 331-43.

Uzay, S. & Gongor Tang, S. (2004). Muhasebecilerin Sorunlart ve Beklentileri: Kayseri ve Nevsehir Illeri Uygu-
lamasi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 22, 94—104.

Yanik, A., Toptan, M. & Yildiz, F. (2023). Muhasebe Meslek Mensuplarinin Hizmet Verirken Karsilagtiklar1 So-
runlar ve Beklentileri. Sakarya Iktisat Dergisi, 12(2), 220—40.

Yildirim, S. & Giiney, S. (2012). Serbest Muhasebeci Mali Musavirlerin Genel Sorunlart: Erzurum Ili Ornegi.
Muhasebe ve Denetime Bakis, Nisan, 35-48.

23




Muhasebe ve Denetime BAKIS Eylul 2025, Say1: 76, Sayfa: 1-24

24




