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Ozet

Giiney Kore, Cin ve Japonya ile birlikte Asya'nin 6nde gelen biiyiik ekonomilerinden biri olup, kiiresel
Olgekte 6nemli bir ekonomik aktor olarak one ¢gikmaktadir. Ticaret Bakanligi'nin raporuna gore, 2024 yilinda
Giiney Kore'nin Gayri Safi Yurt I¢i Hasilasi'nin (GSYIH) 1,8 trilyon dolar seviyesine ulasmasi beklenmektedir.
Bu tahmin, Giiney Kore'yi 2024 yili itibariyle diinya ekonomisinde 12. sirada yer alan en biiyiik ekonomi
konumuna getirmektedir!. Buna karsin, 1997 Giiney Kore ekonomik krizine kadar ve kriz donemi siiresince,
Giiney Kore ekonomik biiyiikliik agisindan iiciincii diinya iilkeleri arasinda yer almakta idi%. 1997 ekonomik krizi
oncesinde, Giiney Kore ekonomisi biiyiik 6l¢iide Chaebol sirketlerinin egemenliginde olup, bu firmalar Kurumsal
Sosyal Sorumluluk (KSS) baglaminda sirket faaliyetlerini sorumlu bir sekilde yliriitmemekteydi. Ayrica, devletin
de bu alanda Chaebol sirketlerine yonelik herhangi bir denetim veya yaptirim uygulama giicii bulunmamaktaydi.
19901 yillardaki ekonomik kaos ve politik istikrarsizlik ortamina ragmen, Giiney Kore, 2000'li yillarin baginda
kiiresel ekonomi icerisinde 6nemli bir aktdor konumuna gelmistir. Bu dramatik doniisiim, Giiney Kore'deki sirket
yapilarinin ve bu sirketlerin KSS anlayislarinin da paralel bir sekilde degismesine yol agmistir. Bu ¢alisma, Giiney
Kore ekonomisindeki temel aktorler olan Chaebol sirketleri, kamu kurumlari, 6zel sektor ve sivil toplum
kuruluslarinin, 1997 ekonomik krizi ve kriz sonrasi hiikiimet degisimi gibi 6nemli ekonomik ve politik olaylar
gergevesinde kurumsal sosyal sorumluluga yonelik bakis agilarii nasil  doniistiirdiiginii  incelemeyi
amaglamaktadir. Bu ¢aligmada, Giiney Kore'deki aktorlerin KSS anlayisindaki dramatik degisimin nedenlerinin
ortaya konulabilmesi amaciyla, kilit aktorler ve olaylar 1giginda kronolojik bir literatiir taramast yapilmistir.
Calisma sonucunda, 1997 ekonomik krizi 6ncesinde hakim olan “Chaebol ailelerine ait sirketlerin yalnizca devlete
kargt sorumlu tutuldugu ve kar maksimizasyonuna yonelik faaliyetler diginda sosyal sorumluluklar ile kamu
baskilarindan devlet tarafindan izole edilmesi gerektigi” anlayisinin, kriz sonrast donemdeki ekonomik ve politik
degisimlere paralel olarak daha olumlu ve sorumlu bir yonelim sergileyerek, kamu yararin1 gézeten bir bigimde
evirildigi tespit edilmistir.

Anahtar Keslimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Ekonomik Kriz, Chaebol
Abstract

South Korea, along with China and Japan, is one of the leading major economies in Asia and stands out
as a significant global economic actor. According to a report by the Ministry of Trade, it is expected that South
Korea's Gross Domestic Product (GDP) will reach 1.8 trillion dollars in 2024. This forecast positions South Korea
as the 12th largest economy in the world by 2024. However, until the 1997 South Korean economic crisis and
during the crisis period, South Korea was considered to be among the third-world countries in terms of economic
size. Prior to the 1997 economic crisis, the South Korean economy was largely dominated by Chaebol companies,
which did not conduct their business activities responsibly in the context of Corporate Social Responsibility (CSR).
Furthermore, the government had no authority to regulate or impose sanctions on Chaebol companies in this
regard. Despite the economic chaos and political instability in the 1990s, by the early 2000s, South Korea had
become an important actor in the global economy. This dramatic transformation also led to a parallel change in
the corporate structures in South Korea and their approaches to corporate social responsibility. This study aims to
examine how the key actors in the South Korean economy, including Chaebol companies, public institutions, the

LT.C. Ticaret Bakanlig1 Uluslararas1 Anlasmalar ve Avrupa Birligi Genel Miidiirliigii, <2024 Giiney Kore Ulke Profili”,
erigim: 20 Kasim 2023, chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://ticaret.gov.tr/data/635146b313b8760a543229a4/G%C3%BCney%20K
0re%20%C3%9Clke%20Profili%202024.pdf

2 Cihat Aslan, Ali Taner, “Kalkinma Hamlelerinin Bat1 Dis1 Ornekleri: Tiirkiye ve Giiney Kore’nin Karsilastirilmas1”, Adam
Akademi Dergisi, 6/1 (2016):27-58
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private sector, and non-governmental organizations, transformed their perspectives on corporate social
responsibility within the framework of significant economic and political events such as the 1997 economic crisis
and the subsequent change in government. In order to identify the reasons behind the dramatic shift in CSR
approaches among these actors in South Korea, a chronological literature review has been conducted in light of
key actors and events. The study concludes that the prevailing understanding prior to the 1997 economic crisis—
that "Chaebol companies, owned by family conglomerates, should only be held accountable to the state and should
be isolated from public pressure and social responsibility, focusing solely on profit maximization" evolved into a
more positive and responsible orientation in line with the economic and political changes after the crisis, resulting
in a shift towards a focus on the public good.

Key Words: Corporate Social Responsibility, Economic Crisis, Chaebol
GiRiS

Giiney Kore Kuzeydogu Asya'nin merkezi olan Kore Yarimadasi, batida Cin ve doguda Japonya arasinda yer
almakta olan ve konumu itibari ile komsu oldugu Cin ve Japonya’dan hem ekonomik hem de kurumsal yapi olarak
haylice etkilenen bir iilkedir®. 1948 y1lina kadar Japon sémiiriisiinde olan iilke Kore ig savagmin patlak vermesi ile
Kuzey ve Giiney Kore olmak iizere ikiye bolinmiistiir. Uzun bir dénem Japon somiiriisiinde kalmasi, 1948’gibi
yakin sayilabilecek bir déonemde i¢ savas sonucu ikiye bdliinmesi gibi sebepler ile Giiney Kore komsusu oldugu
iilkelere nazaran daha ge¢ kurumsallasmigtir. Yasanan bu karigikliklar ve ge¢ kurumsallagsma iilkenin Kurumsal

Sosyal Sorumluluga bakis acisini da etkilemistir.

Giiney Kore iizerine yapilan arastirmalar ve literatiir incelendiginde 6zellikle 1997 ekonomik krizinden sonra
hem sosyo-kiiltirel hem de sosyo-ekonomik yapmin degistigi sonucuna ulasilmaktadir. Kurumsal Sosyal
Sorumlulugun Giiney Kore’de gelisimini anlamak igin bu ¢alismada siras1 ile Chaebol aileler, 1997 krizi 6ncesi
Giiney Kore, 1998 krizi sonras1 Gliney Kore, Hilkiimetin KSS’ye bakis agisi, 6zel sektoriin KSS’ye bakis agisi,
Kamunun KSS’ye bakis agis1 bir Sivil Toplum Kurulusu (STK) olarak CCEJ’in bakis agis1 ve son olarak Giiney

Kore’nin KSS agisindan giincel durumu ele alinacaktir.
I.CHAEBOL (BUYUK AIiLE SIRKETI)

Chaebol'ler Giiney Kore’de genellikle (dededen>babaya>ogula) kusaklardir zengin olan ve ticaretle ugrasan
ailelere verilen isimdir®. Chaebol aileler tipik olarak ticari faaliyetler iizerinde énemli bir giice sahiptirler. Bu
nedenle Chaebol ailelerin isletmelerinde dis hissedarlar ve diger paydaslarin pek Onemi ve s6z hakki
bulunmamaktadir. Yonetim anlayisini kisa donemli kar maksimizasyonu ve aile ¢ikarlari belirlemektedir. Chaebol

ailelerin ticari isletmelerinin iist yonetimi ve karar mekanizmasi tamamen aile bireylerinin kontroliindedir®.

Samsung, Hyundai, LG, Doosan ve GS gruplar1 Giiney Kore’nin en 6nde gelen Chaebol firmalar1 arasindadir.

Nisan 2015 itibartyla Chaebol ailelere ait 61 ticari holding ve 1696 yan sirket Giiney Kore’de faaliyet

3 Korean Cultrel Center, “Kore Hakkinda”, erisim: 20 Kasim 2022, https://tr.korean-
culture.org/tr/1025/korea/672#:~:text=Kuzeyd0%C4%9Fu%20Asyan%C4%B 1n%20merkezi%20olan,toplam%?20alan%C4
%B1%20100.364%20km?2'dir.

4 Mahmut Zeki Akarsu, “Chaebol Sistemi”, Uluslararsi Afro-Avrasya Arastirmalart Dergisi 6/12 (2021): 1-13

5 Dacheon Choi, Chune Young Chung, ve Jason Young, "An Economic Analysis of Corporate Social Responsibility in Korea"
Sustainability”, 11/9 (2019):2676. https://doi.org/10.3390/sul1092676
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ostermektedir. Chaebol firmalarinin 2015 yili itibari ile piyasa degeri 2258 trilyon KRW'yi asmaktadir. Kore

Borsasinda (KRX) islem géren firmalarin biiyiik bir cogunlugu Chaebol ailelere ait firmalardir®.

Chaebol ailelere ait firmalarin tamamina yakini patron (sahip) yoneticiler tarafindan yonetilmektedir’. Bu
nedenle, yonetim kurulu genellikle Chaebol aile iiyelerinden ve Chaebol ailelerinin arkadaglarindan olugsmaktadir.
Bu durum kurumsal karar verme siirecinde diisiik seffaflik sergilenmesine sebep olmaktadir®. Chaebol ailelere ait
firmalarin sahip oldugu zayif i¢ yonetisim mekanizmasi, yoneticilerin diger hissedarlar ve paydaslarin

beklentilerini géz ard1 ederek kendi hedeflerine odaklanmalarini beraberinde getirmektedir®.
I1.LKRiZ ONCESI VE SONRASI EKONOMIK DURUM
A. KRiZ ONCESi DURUM (1997 ONCESI)

1960'lar ile 1987 yillar1 arasinda Giiney Kore hiikiimeti, bir dizi bes yillik ekonomik kalkinma plani
cercevesinde, ihracata dayali hizli sanayilesme stratejisini hayata gegirmistir.’° Bu kalkinma planlarmmn baslica
aktorleri, Chaebol ailelerine ait sirketler ve bu sirketlerde yonetici pozisyonunda yer alan Chaebol aile iiyeleriydi.
Hiiktimet, bu planlar ¢ergevesinde Chaebol ailelerine ait firmalara diisiik faizli banka kredileri, ithalat ayricaliklari,
yabanci kaynaklardan bor¢lanma izni ve vergi avantajlari gibi gesitli mali tesvikler ve ayricaliklar sunmustur®!, Bu
tesviklerin etkisiyle, Chaebol ailelerine ait firmalarda hizla ekonomik biiylimeler ger¢eklesmis ve hiikiimetin savas
sonrasi kalkinma stratejileri ile paralel olarak genel bir ekonomik biiyiime saglanmistir'?. S6z konusu dénemde,
Chaebol ailelerine ait sirketler yalnizca devlete karsi sorumlu tutulmustur ve kar maksimizasyonuna yonelik
faaliyetlerin diginda, sosyal sorumluluklar ve kamu baskilarindan devlet tarafindan izole edilmistirler. Bu durum,
Chaebol ailelerine ait sirketlerin etik ve sosyal sorumluluk ilkelerini gézetmeden faaliyet gdstermelerine ve

kurumsal kiiltiirlerinin bu ¢ergevede sekillenmesine yol agmustir.

1980'lere kadar, Chaebol ailelerine ait firmalar hizla biiylimiis ve bu biiylime, Gliney Kore'nin genel ekonomik
gelisimine 6nemli bir katki saglamistir’®, 1960 — 1987 arasindaki dénemde, is diinyasmin etik ve genellikle yasal
sorumluluklardan izole oldugu sdylenebilir. Hiikiimetin, Chaebol ailelerine ait firmalara sagladig: ayricaliklar,
Giiney Kore'de ahbap-gavus kapitalizminin gelismesine yol agmis ve bu durum, 1997-1998 yillarinda patlak veren
ekonomik krize kadar devam etmistir. Bu durumun bir sonucu olarak, 1992-1995 yillari arasinda Kore'de yapilan

arastirmalar, KSS ile kurumsal performans arasinda zayif ve negatif bir iliski oldugunu ortaya koymustur.*

6 Chune Young Chung, Sang Jun Cho, Doojin Ryu, ve Doowon Ryu, “Institutional Blockholders and Corporate Social
Responsibility”, Asian Business and Management Journal, 3/18 (2019): 143-186.

7 Akarsu, “Chaebol Sistemi”, 1-13

8 Choi, Chung, ve Young, “An Economic Analysis of Corporate Social Responsibility in Korea" Sustainability”, 2676

% Choi, Chung, ve Young, “An Economic Analysis of Corporate Social Responsibility in Korea" Sustainability”, 2676

10 Young-sook Nam, Hannah Jun, “The Shaping of Corporate Social Responsibility in Korea’s Global Journal of Business,
Management and Accounting, 1/1 (2011): 10-20.

1 Jasper Kim, Crisis and Change: South Korea in a Post-1997 New Era, 1. Baski (Seoul : Ewha Womans University Press,
2005).

2 Young-sook Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea, 1. Baski (Seoul : Ewha Womans
University Press, 2011).

BLucian Aye Bebchuk, Reinier Kraakman, George Triantis, “Stock pyramids, cross-ownership,and dual class equity: The
creation and agency costs of separating control from cash flow rights”, Discussion Paper, (Harvard Law School Olin, 2000,
249:445-460, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=147590 )

14 Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea.
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Giiney Kore, Ekim 1997 ile Mart 1998 arasinda ciddi bir mali kriz yasamistir. Bu krizin ilk belirtileri 1996
yilinda goriilmeye baslanmistir. Giiney Kore'nin cari hesap a¢ig1, 1995 yilinda GSYH'in %?2'sine esdegerken,
1996 yilinda bu oran %5'e kadar yiikselmistir. Bu donemde ihracatin biiyiime hizi yavaglamis ve dig borglar

artmustir. 1996 yili itibartyla, dis borglar dramatik bir sekilde 100 milyar dolara ulagmugtir'®.

Giiney Kore'nin ekonomik partnerleri arasinda yer alan Japonya, Cin gibi Asya iilkelerindeki ekonomik
durgunluk da, Giiney Kore ekonomisinin olumsuz yonde daha fazla etkilenmesine yol agmistir. Bu mali kriz,
Giiney Kore'de GSYH'nin %40'in1 olusturan 30 Chaebol firmasindan 16'sinin iflas bagvurusu yapmasina neden
olmugtur. 1997 yilinda iflas basvurusu yapan 6nemli Chaebol firmalar1 arasinda Hanbo Steel (14. en biiytik
Chaebol), Sammi Group (17. en biiyiik Chaebol), Ssangyong Group (5. en biiyiik Chaebol) ve Kia Motors (iigiincii
en biiyiik otomobil iireticisi) yer almaktadir'. Borsada %50 oraninda diisiis yasanmus, Giiney Kore'nin iilke kredi
notu, Moody's tarafindan A1l statiisiinden 6nemsiz tahvil statiisiine diisiliriilmiistiir. Ayrica, Giiney Kore'nin ticari
bankalarmin {igte biri kapanmis ve temerriit oran1 1997 yili Subat ayinda %62'ye yiikseltilmistir. Bu mali ¢okiis,
Giiney Kore hiikiimetinin Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi'ndan toplam 30,2 milyar ABD Dolar1

tutarinda borg almasini zorunlu kilmistir®’.

Yapilan aragtirmalara gore, 1997-1998 mali krizi 6ncesinde Giiney Kore'de KSS faaliyetleri genellikle
kurumsal katkilar ve hayir iglerine odaklanmakta olup, bu alanlarla sinirliydi. Mali kriz 6ncesinde, Giliney Koreli
tiiketiciler, Chaebol'leri ekonomik kalkinmanin temel itici giicli olarak gérmekteydiler ve bu firmalarin KSS
sorumluluklarint yalnizca ekonomik biiylime ile smirli ve esdeger kabul etmisler, dolayisiyla diger KSS

alanlarinda baskici taleplerde bulunmamislardir!®.
B. KRIiZ SONRASI (1998 VE SONRASI)

Mali kriz, KSS baglaminda 6nemli paydaglar olan devlet, sirketler, sendikalar ve tiiketiciler gibi yerel aktorler
iizerinde 6nemli bir etki yaratmigtir. Bu kriz sonucunda reformcu muhalefet partisi iktidara gelmis ve bir 6nceki
hiikiimetin, ekonomik biiylimeyi tesvik etmek amaciyla Chaebol ailelerine sundugu vergi indirimleri, devlet
bankalarindan kolay kredi imkan1 saglama ve KSS faaliyetlerinden izolasyon gibi politikalar1 terk etmistir. Kriz
oncesi donemde, Chaebol aileleri ile KOBI'ler arasindaki ekonomik kutuplasmay1 sonlandirmaya yonelik adimlar
atilmaya odaklanilmistir’®. Devlet, sirketler, sendikalar ve tiiketicilerin baskilar1 sonucunda, Chaebol ailelerinin
hakimiyetindeki sektorler ve piyasalarda koklii yeniden yapilanmalara gitmek zorunda kalmistir. Bunun
sonucunda, dmiir boyu istihdam sistemleri bozulmus, bir¢cok firmanin yolsuzluk skandallar1 giin yiiziine ¢ikmis ve

mevcut sivil toplum kuruluslarinin (STK) faaliyetleri denetlenmeye baglanmistir. Korumaci ticaret politikalar

15 Seungho Choi, Ruth Vaqués Aguilera, “CSR Dynamics in South Korea and Japan: A Comparative Analysis”, Corporate
Social Responsibility: A Case Study Approach, 1. Baski (Seoul: Edward Elgar Publishing Ltd., 2009), 123-147.

16 Christina Linn Ahmadjian, Jaeyong Song, “Coopting Globalization: Local Politics and the Transformation of Corporate
Governance in South Korea and Japan”, Working Paper, (Columbia Business School, 2006), No0.221:1-43

7 Choi ve Aguilera, CSR Dynamics in South Korea and Japan: A Comparative Analysis, 123-147.

18 Ahmadjian ve Song, Coopting Globalization: Local Politics and the Transformation of Corporate Governance in South
Korea and Japan, 1-43

19 Linsu Kim, Imitation to Innovation: The Dynamics of Korea's Technological Learning, 1. Baski (Boston: Harvard Business
Review Press, 1997), 105-130
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kaldirilmis ve bu durum uzun yillar boyunca tekel konumunda olan Koreli sirketlere karsi miisterilerin haklarini

savunmalarma ve sikayetlerini dile getirmelerine neden olmustur®.

KSS'nin énemli paydaslari olan devlet, sirketler, sendikalar ve tiiketiciler gibi yerel aktérler, bu mali kriz
stirecinde sirketlerin yalnizca ekonomik bilyiimeye odaklanmasinin ne denli sakincali sonuglar dogurabilecegini
gbormiis ve bu durum, sirketlerin toplumdaki rol ve sorumluluklarinin yeniden degerlendirilmesine yol agmustir.

Ayrica, KSS i¢in énemli toplumsal taleplerin ortaya ¢ikmasima sebep olmustur??,

1998 yilinda kriz sonrasi iktidara gelen yeni hiikiimet, yeniden yapilanma programi ¢ercevesinde Chaebol'lara
yonelik yeni yasalar ve diizenlemeler getirmistir. Bu diizenlemeler, bor¢/6z kaynak oraninin %200%n altina
indirilmesi, halka agik biiyiik sirketler (Chaebol firmalar1 dahil) i¢in bagimsiz yonetim kurulu iiyelerinin
atanmasinin zorunlu hale getirilmesi, muhasebe hileleri ve yolsuzluklara karsi cezalarin artirilmasi ve uluslararasi
standartlarla uyumlu muhasebe ilkelerinin uygulanmaya baglanmasini igeren bir dizi yeni uygulamayi

kapsamaktadir 2.

Takip eden yillarda, kriz sonrasi diizenlemeler ve devlet kurumlarinin yeniden yapilanmasi gergevesinde,
2000 yilinda Kore Cumhuriyeti Siirdiiriilebilir Kalkinma Baskanlik Komisyonu (PCSD) kurulmustur. Bu
komisyon, ekonomi, toplum ve ¢evre arasindaki dengeyi koruyarak siirdiiriilebilir kalkinma i¢in ulusal bir strateji
ve politika olusturmay1 amaglayan bir yapidir. Sonraki yillarda, Ticaret, Sanayi ve Enerji Bakanligi, KSS
faaliyetlerini tesvik etmek amaciyla KSS yasalar1 gelistirmeye devam etmis ve sirketler i¢in bir KSS raporlama

sistemi gelistirmistir®,

Kriz sonrast donemde yapilan ampirik ¢aligmalarda KSS ile kurumsal performans arasinda énemli 6lgiide
pozitif bir iliski bulundugunu gosterir sonuglar elde edilmistir. Bu sonuglar 1992-1995 yillari arasinda yapilan
ampirik ¢alismalar ile tamamen zit sonuglardir®®. Firma uygulamalari incelendiginde, sirketlerin KSS igin
ayirdiklar biitgenin arttig1 ve KSS'nin firma stratejilerinin bir pargas: haline gelmeye basladigi gézlemlenmistir?®.
Kore Endiistrileri Federasyonu'na (Federation of Korean Industries) ait verilere gore, 2002-2018 yillart arasinda
firmalarm KSS faaliyetlerine yonelik harcamalar1t kademeli olarak artmis ve 2018 yil1 itibariyla bu harcamalar,

sirket gelirlerinin %3'iine kadar yiikselmistir?®. 2012 ile 2017 yillar1 arasinda Kore Borsasi’nda islem goren

20 Choi ve Aguilera, CSR Dynamics in South Korea and Japan: A Comparative Analysis, 123-147.

2 Jong-Seo Choi, Young-Min Kwak ve Chongwoo Choe, “Corporate Social Responsibility and Corporate Financial
Performance: Evidence from Korea”, Australian Journal of Management 3/35 (2010): 291-311.
https://doi.org/10.1177/03128962103846

22 Choi ve Aguilera, CSR Dynamics in South Korea and Japan: A Comparative Analysis, 123-147.

2 Young-Keun Chung, Kumju Hwang, “The Korean National Strategy for Sustainable Development”, Background Report,
(South Korean Ministry of Trade, Industry and Energy, 2006 ) 1-78 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/1394backgroundRe
port.pdf

24 Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea.

%5 Seok Eun Kima, Do Young Kim, “ The Profits of Cause: a New Direction for Corporate Social Responsibility in South
Korea”, International Review of Public Administration 1/21 (2016): 57-71. https://doi.org/10.1080/12294659.2015.1084091
% Hyun-Uk Jung, Tae-Hyoung Mun ve Young-Ei Kim, “The Effect of Corporate Social Responsibility Activities on
Investors’ Heterogeneous Beliefs: A Study of Korea’s Data Set”, Journal of Asian Finance, Economics and Business 10/7
(2020): 95-107.
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ortalama 600 firma incelenmis ve KSS faaliyetlerinde bulunan firmalarin, siirdiiriilebilir istihdam edilebilirlik

agisindan KSS faaliyetlerinde yer almayan firmalara gore daha fazla gelisim gosterdigi sonucuna ulasilmigtir?’.

The East Asian Institute'un 2005 yilinda Giiney Kore'de gerceklestirdigi bir ¢alismaya gore, katilimcilarin
%72,4'i sosyal ve gevresel sorumluluga ciddi 6nem vermeyen sirketlere yatirim yapmayacaklarimi belirtmistir.
Ayrica, katilimeilarin %76,6's1, minimum KSS standardini kargilamayan firmalarin {iriin ve hizmetlerini satin
almayacaklarini ifade etmistir?®. Ankete katilanlarin yalmzca %15' sorumsuz sirketlerin iiriin ve hizmetlerini fiilen
boykot ettigini ifade etmistir. Katilimcilarin %63'i ise, KSS faaliyetlerini tesvik etmek amaciyla hitkiimetin

miidahalelerinin gerekli oldugunu diisiinmektedir?®.
1HLHUKUMET’IN KSS BAKISI

1997-1998 Asya mali krizinden sonra, Giiney Kore hiikiimet yetkilileri ve yatirimeilar, firmalar1 KSS ile ilgili
projelere yatirim yapmaya zorlayarak, Giiney Koreli firmalara KSS faaliyetlerinde bulunmalar1 i¢in daha fazla
baski uygulamislardir®®. Bunun yani sira Giiney Kore hiikiimeti, sosyal agidan faydali faaliyetleri tesvik etmek i¢in

olusturulan sosyal sorumluluk ekipleriyle KSS ile ilgili cesitli hiikiimet politikalar: da uygulamistirs.,

Giiney Kore Hiikiimeti Bilgi Ekonomisi Bakanlig1 (Ministry of Knowledge Economy), kriz sonrasi dénemde
KSS uygulamalarini daha goriiniir kilmak amaciyla 2009 yilinda bir dizi KSS hedefi belirlemis ve ilan etmistir®,
Bu hedefler, siirdiiriilebilir kalkinmanin gelistirilmesi ve iilke genelinde siirdiiriilebilir kalkinma konseptinin
yayginlastirilmasinin desteklenmesi, siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik yasal diizenlemelerin hazirlanmasi, KSS
ile ilgili ¢esitli bilimsel arastirmalar ve anketlerin yapilmasi, ayrica KSS alaninda ISO uluslararasi standartlarina
uyum saglanmasi gibi unsurlar1 icermektedir. Bu hedeflerden de anlasilacag: tizere Giiney Kore Hiikiimeti bu
alanda iilke genelinde hizli ilerlemeler saglayacak yaptirimlar ve uygulamalar ile KSS’nin goriiniirliigiinii ve dogru

anlagilmasini devlet eli ile gergeklestirmeyi hedeflemistir.

Giiney Kore Hiikiimeti, 2000'li yillarin bagindan 2010'lu yillara kadar gecen donemde bir dizi diizenlemeye
imza atmistir. Bu diizenlemelerden ilki, Giiney Kore'de toplumsal bir sorun haline gelmis olan yolsuzluk
meselesini ¢ozmek ve yasal bir temele oturtmak amaciyla 2002 yilinda kurulan Giiney Kore Bagimsiz Yolsuzlukla
Miicadele Komitesi (Korea Independent Commission Against Corruption) olmustur®. Bu énemli adimdan hemen
sonra, Ticaret, Sanayi ve Enerji Bakanlig1 (su anda Bilgi Ekonomisi Bakanlig1), 2003 yilinda Giiney Kore Ticaret
Odas1 biinyesinde Siirdiiriilebilir Kalkinma Igin Is Enstitiisii'nii kurmustur. Bakanlik, Giiney Kore Ticaret ve
Sanayi Odasi ile Sanayi Politikas1 Aragtirmalar1 Enstitiisi is birliginde, Ekim 2006'da Giiney Kore

Siirdiiriilebilirlik Raporu Gostergelerini gelistirmis ve ayni zamanda, tilkedeki siirdiiriilebilirlik yonetimini ve en

27 Jung, Mun ve Kim, “The Effect of Corporate Social Responsibility Activities on Investors’ Heterogeneous Beliefs: A Study
of Korea’s Data Set”, 95-107.

28 Choi ve Aguilera, CSR Dynamics in South Korea and Japan: A Comparative Analysis, 123-147.

29 Choi ve Aguilera, CSR Dynamics in South Korea and Japan: A Comparative Analysis, 123-147.

30 Choi, Kwak ve Choe, “Corporate Social Responsibility and Corporate Financial Performance: Evidence from Korea”, 291-
311

31 Choi, Chung, ve Young, “An Economic Analysis of Corporate Social Responsibility in Korea" Sustainability”, 2676

32 Yang, Yoori, Institutional Pressures for Convergence and Divergence of Corporate Social Responsibility: Collaborative and
Adversarial Networks of NGO-Governmental Organization-Corporations in South Korea, (Dokrora Tezi, University of
California Santa Barbara, 2021), 132-135.

33 Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea.
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iyi uygulamalar1 onurlandirmak amaciyla her yil diizenlenecek olan bir 8diil téreni baslatmistir®*. Bunun yani sira,
Disigleri ve Ticaret Bakanligi, 2011 yilinda yurtdisinda faaliyet gosteren Koreli firmalar arasinda kiiresel KSS

bilincini artirmay1 amaglayan bir program da baslatmistir®,
IV.OZEL SEKTORUN KSS BAKISI

Giiney Kore’de KSS uygulamalarinin gelisiminde 6zel sektoriin oncii bir gii¢ olusturdugunu sdylemek
miimkiin degildir. Hatta kriz 6ncesi doneme ait literatiir incelendiginde, 6zel sektore yonelik ya da 6zel sektorden
KSS alanina dair herhangi bir talep veya etkilesimin bulunmadig1 sdylenebilir. Kriz 6ncesi donemde ve hatta kriz
sonrast donemde dahi, Giiney Kore’deki biiyliik firmalarin KSS uygulamalarinin biiyiik ¢ogunlugunun
hayirseverlik faaliyetleri, bagislar ve CEO’lar ile ¢alisanlarin goniilliiliik faaliyetleri gibi alanlarla siirli oldugu
gozlemlenmektedir. 2009 verilerine gore, 220 biiyiik firma, KSS politikalar1 ve hedefleri dogrultusunda toplam
satiglarinin %0,2'sine veya karlarinin %4,8'ine tekabiil eden 2,6 trilyon Won tutarinda kurumsal bagista
bulunmustur %. Bu bagis miktar1 oldukca yiiksek olmasina ragmen, KSS acisindan tek yonlii ve kalici etkisi smirli

bir uygulama oldugu asikardir.

Giiney Kore’de biiyiik firmalarin sosyal katki harcamalari, genellikle biiyiik holdingler tarafindan kurulan
kurumsal vakiflar araciligryla gerceklestirilmektedir. Bu durum, yapilan sosyal katkilarin sirketin cikarlarryla
uyumlu alanlara yonlendirilmesine ve dolayisiyla topluma yonelik fayda saglama amacinin sinirlt kalmasina neden
olmaktadir. Giiney Kore'deki kurumsal hayirseverligin ilging bir yonii, bitylik sirketler topluluklarinin (6rnegin
holdinglerin) sahiplerinin zimmete para gegirme, vergi kagak¢iligi veya diger yasa disi ticari uygulamalardan
mahk@m edilmelerinin ardindan bilyiik miktarda kurumsal bagista bulunmasidir. Bu durum, Giiney Koreli
firmalarmn, halkin dikkatini yasa dis1 faaliyetlerden uzaklastirmak ve itibarlarini diizeltmek amaciyla kurumsal

bagislarla kamuoyunun tepkilerini yodnlendirmeye calismalarinin bir sonucudur®’

. Kore medyasini takip
ettigimizde, her yolsuzluk haberinin ardindan bir bagis haberinin yayimlanarak halkin yatigtiritlmaya ¢aligildigi

gbzlemlenmektedir.

Koreli firmalar i¢in KSS, biiyiik 6l¢iide "is dis1" faaliyetler olarak goriilmektedir. Bu goriise ragmen 2009
yilinda yapilan bir arastirmaya gore, Kore'deki biiyiikk firmalarin %70'inin ayr1 bir KSS ekibi veya birimi
bulunmaktadir®, Bu durum, Giiney Kore'de KSS’nin giderek daha goriiniir bir kavram haline geldigini

gostermektedir.

Giliney Kore Borsasi'na kayitli firmalardan elde edilen verilere goére, 2012-2017 yillar1 arasinda KSS
uygulayan firmalarin oranlar1 Tablo 1'de sunulmaktadir. Veriler, firmalarin yayinladig raporlara dayanmaktadir;

bu raporlarda KSS bilgisi yer almayan firmalar, KSS uygulamasi yapmiyor olarak kabul edilmistir®. Tablo 1'de

34 Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea.

3 Jung, Mun ve Kim, “The Effect of Corporate Social Responsibility Activities on Investors’ Heterogeneous Beliefs: A Study
of Korea’s Data Set”, 95-107.

36 The Federation of Korea Industries, “Survey results of ethical management and CSR practices, Issue Paper, (Seoul: FKI,
2009) https://www.fki.or.kr/main/publication/report.do

37 The Federation of Korea Industries, “Corporate Community Relations White Book”. (Seoul: FKI, 2010)
https:/www.fki.or.kr/main/publication/report.do

3 Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea.

39 Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea.
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de goriildigl iizere, 2012 yilindan sonra KSS uygulamalarina raporlarinda yer veren firma sayisinda bir artis

gbzlemlenmektedir.

Tablo 1: Borsada Islem Géren Giiney Koreli Firmalarin Yillik KSS dagilim tablosu

Yil KSS Uygulayan Firmalar KSS Uygulamayan Firmalar Toplam
2012 157 455 612
2013 180 436 616
2014 184 440 624
2015 188 448 636
2016 177 478 655
2017 96 573 669

Kaynak: Young-sook Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea, 1. Baski (Seoul
: Ewha Womans University Press, 2011).

V. KAMUNUN KSS BAKISI

Giiney Kore'deki KSS faaliyetleri, biiyiik 6lciide bagislara odaklanmaktadir. Ornegin, toplam KSS
biitgelerinin %79'u hayir kurumlarina nakit veya {iriin bagis1 olarak yapilmaktadir. Biiylik bagislar, medyanin
dikkatini kolayca ¢ektigi ve kamuoyunda olumlu bir izlenim biraktig1 i¢in firmalar tarafindan tercih edilmektedir.
Bu tiir bagislar, sirketlerin toplumsal sorumluluklarini yerine getirdikleri izlenimi yaratirken, ayni zamanda marka
imajini giiclendirmeyi hedeflemektedir*®. Bagislara asir1 odaklanma, Giiney Kore'deki diger KSS girisimlerinin
sinirli bir sekilde gelismesine yol agmaktadir. Bagiglarin kolay uygulanabilirligi, daha siirdiiriilebilir ve uzun vadeli
KSS faaliyetlerinin gelismesini engellemektedir. Bu durum, firmalarin toplumsal sorumluluklarint yerine
getirirken yalnizca kisa vadeli ve goriiniir ¢6ziimleri tercih etmelerine neden olmakta, daha kapsamli ve kalict etki
yaratabilecek stratejik girisimlerin geride kalmasina sebep olmaktadir. Bagka bir deyisle, Giiney Koreli sirketler,
uzun vadeli KSS uygulamalarin1 kurumsal felsefelerine veya temel stratejilerine entegre etmek yerine, itibarlarini
onarmak ve marka degerlerini artirmak amaciyla KSS'yi bir izlenim yonetimi araci olarak kullanmaktadirlar. Bu
yaklagim, sirketlerin toplumsal sorumluluklarint gegici bir ¢dziim olarak benimsemelerine ve topluma yonelik
stirdiiriilebilir fayda yaratma amacindan ¢ok, halkla iliskiler ve marka algisini iyilestirme amaci tasimalarina neden
olmaktadir®t, Ornegin, 2006 yilinda Samsung Group'un baskani ve Giiney Kore'nin en biiyiik Chaebolii olan Lee
Kun-hee, yasadisi siyasi bagislar ve siipheli i¢ ticaret suglamalariyla karst karsiya kaldiktan sonra, itibarini
diizeltmek amaciyla hayir kurumlarina 0,85 milyar dolar bagis yapmistir. Bu tiir bagislar, sirketin halkla iligkiler
stratejisinin bir pargasi olarak, olumsuz kamuoyunu dengeleme ve olumsuz algilar1 gidermeye yonelik bir arag
olarak kullanilmistir®?. Ikinci en biiyiik Chaebol olan Hyundai Motor Group'un bagkani Chung Mong-Koo,
medyaya yansiyan bir riigvet skandalin1 diizeltmek amaciyla bir hayir kurumuna 1 milyar dolar bagis yapmustir.

Bu bagis, Chung Mong-Koo'un itibarini iyilestirmek ve kamuoyunun olumsuz tepkilerini hafifletmek igin

40 Eunho Cho, Sungbin Chun, “Corporate Social Responsibility, Real Activities Earnings Management, and Corporate
Governance: Evidence From Korea”, Asia-Pacific Journal of Accounting and Economics 4/23 (2016): 400-431.

41 Tae Hoon Moon, “Sustamable Development In Korea, Key Issues And Government Response”, International Review of
Public Administration 11/1 (2006): 1-18

42 BBC News, “Samsung to give $825m to charity” Erigim: 12 Kasim 2022, http://news.bbc.co.uk/2/hi/business/4689836.stm
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gergeklestirdigi bir strateji olarak goriilmiistiir*®. Her iki sirket de kamuoyunun nazarinda en dip noktada oldugu

bir ddnemde halkin destegini kazanmak i¢in KSS planlarin1 halka agiklamustir®4,

2010 yilinda gergeklestirilen bir arastirmaya gore, Giiney Kore halkinin KSS uygulamalari yiiriiten
sirketlerden beklentileri Tablo2 de gosterilmektedir®®. Tabloda yer alan verilere gore birinci ve besinci cevaplar
direk bagis yapilmasi beklentisini ortaya koymaktadir. Bu verilere gére halkin yaklasik %53’iiniin KSS
uygulamasi olarak direk para bagisi uygulamasini desteklemekte ve firmalardan beklemektedir. Bir sonraki en
yiiksek beklenti %31 ile istihndam yaratilarak ekonomiye katki saglanmasidir. Toplumsal taahhiitler gibi KSS i¢in
haylice 6nemli konularda Kore halkinin beklentisi %19 gibi haylice diisiik bir noktadadir. Yine ayni sekilde
toplumsal taahhiit ile paralel bir beklenti olan ¢evreyi koruma beklentisi de %13 gibi ¢ok diisiikk bir beklenti
diizeyinde kalmistir. 1997 Kore ekonomik krizinin bag aktérlerinden birinin yolsuzluk ve etik olmayan davraniglar
olmasina ragmen halkin diiriistliik/etiklik/seffaflik beklentisinde sasirtic1 derecede disiik seviyededir. Bu arastirma

sonuglarindan yola ¢ikarak halkin KSS anlayisinin yeterince bilinglenmedigini sdyleyebiliriz.

Tabloda yer alan verilere gore, birinci ve besinci siralarda yer alan yanitlar, dogrudan bagis yapilmasi
beklentisini ortaya koymaktadir. Bu verilere gore, halkin yaklasik %53'l, KSS kapsaminda dogrudan para bagisini
desteklemekte ve firmalardan bu uygulamay1 beklemektedir. ikinci en yiiksek beklenti ise %31 ile istihdam
yaratilmasi ve boylece ekonomiye katki saglanmasidir. Toplumsal taahhiitler gibi KSS'nin 6nemli alanlarinda ise
Kore halkinin beklentisi %19 gibi diisiik bir seviyede kalmaktadir. Benzer sekilde, toplumsal taahhiitlerle paralel
bir konu olan ¢evreyi koruma beklentisi de %13 gibi oldukea diisiik bir diizeyde kalmigtir. 1997 Kore ekonomik
krizinin baglica sebeplerinden birinin yolsuzluk ve etik olmayan davramiglar oldugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda, halkin diiriistlik, etik degerler ve seffaflik konusundaki beklentilerinin sasirtict derecede
diisiik seviyelerde oldugu goriilmektedir. Bu arastirma sonuglari, Kore halkinin KSS konusundaki farkindaligimin

yeterince gelismedigini gostermektedir.

Tablo 2: Halkin Giiney Kore'de Firmalardan KSS Beklentisi

Halkin Firmalardan KSS ile ilgili beklentisi Cevap Verme Yiizdesi
1. Ulkeden aldiklarimiz1 iilkeye geri vermelisiniz (bagis yapilmasi gerektigini %37
vurgulamaktadir)

2. istihdam yaratin ve ekonomiye destek olun %31

3. Toplumsal vicdan ve toplumsal taahhiit %19

4. Diiriist / Etik /Seffaf olun %17

5. Yardim kuruluslarina bagis yapin %16
Cevreyi Koruyun %13

Kaynak: Young-sook Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea, 1. Baski (Seoul
: Ewha Womans University Press, 2011).

43 NBC News, “Hyundai Pledges $1B to Charity Amid Probe” Erigim: 25 Ekim 2022,
https://www.nbcnews.com/id/wbnal2384469

4 Choi ve Aguilera, CSR Dynamics in South Korea and Japan: A Comparative Analysis, 123-147.
45 Nam, The Changing Landscape of Corporate Social Responsibility in Korea.
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A. CITIZENS' COALITION FOR ECONOMIC JUSTICE (CCEJ) VE KEJI INDEX EKONOMIiK
ADALET iCiN VATANDAS KOALiSYONU

Korea Institute of Economic Justice (KEJI) Index’i, Citizens' Coalition for Economic Justice (CCEJ)
tarafindan gelistirilen bir KSS endeksidir*®. KEJI-KSS endeksi Kore’de en giivenilir KSS endeksi olarak kabul
edilmektedir. Bu endeks verileri dogrultusunda CCEJ tarafindan yillik Good Corporation Odiilleri verilmektedir.
KEJI-KSS Endeksi, firmalar1 yedi ana kategoride degerlendirmektedir: finansal saglamlik, adalet, sosyal
hayirseverlik/yardim, tiiketici korumasi, ¢evre taahhiidii, ¢alisan memnuniyeti ve ekonomik kalkinmaya katki*.
Citizens' Coalition for Economic Justice (CCEJ), 1991 yilindan bu yana her yi1l Giiney Kore borsasinda islem
goren sirketler icin KEJI endeksini yaymlamaktadir. 2012 yilinda, KEJI Endeksi'nde yer alan yedi gostergeden
biri olan «Ekonomik Taahhiit (Kalkinma)» gostergesi, KSS performansini degerlendirmede 6nemli bir rol
oynamadig1 gerekcesiyle endeksten ¢ikarilmis ve geriye alti gdsterge kalmustir®, 2012 yilindan bu yana KEJI
uluslararasi bir sosyal sorumluluk organizasyonu olan International Standard Organization 26000 (ISO26000) ile
ortak galismalar yiiriitmektedir. KEJI gostergelerinde yapilan degisiklikler ISO26000 maddelerine uygun sekilde

yapilmistir®®.

Tablo 3: Uluslararasi Onemli KSS Endeksleri Karsilastirmasi

Endeks Kurumsal Cevre | Ernst & Young (Birlesik | Bilan Sosyal (Fransa) KEJI (Kore)
Adi Performansi Krallik)
(ABD)
o Cevre koruma Ekosistem ve gevre Ekonomik Diiriistliik
= Cinsel Esitlik Tiiketici korumasi Karlar Adalet
s Irk Esitligi Yerel topluluk Uriinler Sosyal
g Bagis Hiikiimet ile iliski Calisanlarin memnuniyeti | performans
Q Refah Sirket bagisi Calisma sartlari Tiiketici korumasi
._g Calisma ortami Irk esitligi Ucretler Cevre koruma
s Bilgi netligi Firmalar aras iligkiler, Egitim Calisanlar
5 Hayvan koruma Isciler ve hissedarlar Sosyal, yerel topluluk
& Yerel topluluk Ekonomik aktiviteler Cevresel iyilestirme
A Sosyal sorun Tiiketici memnuniyeti
Basglangic | 1969 1971 1977 1991
Yilt

Kaynak: Daeheon Choi, Chune Young Chung, ve Jason Young, “ 2019. "An Economic Analysis of Corporate
Social Responsibility in Korea" Sustainability”, 11/9 (1019):2676. https://doi.org/10.3390/sul 1092676

Tablo 3'te, 2016 y1l1 itibartyla KEJI Endeksi'nin degerlendirme maddelerinin son hali ile uluslararas1 alanda

tammirhi@r yiiksek diger endekslerin degerlendirme maddeleri arasinda bir karsilastirma yapilmistir®®. ABD'nin

Kurumsal Cevre Performanst Endeksi'nde on, Birlesik Krallik'in Ernst & Young Endeksi'nde dokuz, Fransanin

46 Se Hyun Park, “Political connection and CSR: Evidence from Korea”, Business Ethics, The Environment & Responsibility
Journal 4/31 (2022): 1102-1116.

47 Choi, Chung, ve Young, “An Economic Analysis of Corporate Social Responsibility in Korea" Sustainability”, 2676

48 CCEJ, “Citizens Coalition for Economic Justice: About Us” Erisim: 22 Ekim 2022, http://ccej.or.kr/eng/who-we-are/about-
us/

49 Supriti Mishra, Damodar Suar, “Does corporate social responsibility influence firm performance of Indian companies?”,
Journal of Business Ethics 4/95 (2010):571-601. https://doi.org/10.1007/s10551-010-0441-1

%0 Choi, Chung, ve Young, “An Economic Analysis of Corporate Social Responsibility in Korea" Sustainability”, 2676
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Bilan Social Endeksi'nde ise on bir degerlendirme maddesi bulunmasina karsin, Giiney Kore'nin KEJI Endeksi'nde
yalnizca alt1 degerlendirme maddesi yer almaktadir. Diger endekslerde yer verilen “cinsel esitlik, irk esitligi,
hayvanlar1 koruma, yerel topluluklar, tiiketici haklari, egitim” gibi degerlendirme kriterlerine KEJI endeksinde yer
almadig1 goriilmiistiir. Ayrica, endekslerin uygulamaya konuldugu yillar incelendiginde ABD’de 1969, Birlesik
Krallikta 1971 ve Fransa’da 1977 yilinda olmak iizere neredeyse Kore’den yirmi yil 6nce bu alanda endeks

uygulamaya basladig1 goriilmektedir.

VI.GUNCEL DURUM

Son donemde literatiirde yer alan caligmalara bakildiginda, 6zellikle 2010'lu yillardan itibaren Giiney
Kore'nin, KSS faaliyetlerini hayata gecirmek i¢in 6nemli bir ¢aba gosterdigi gozlemlenmektedir. Giiney Kore
Borsasi'nda islem goren ilk 200 sirketin %86'sindan fazlasi su anda KSS faaliyetlerini desteklemekte olup, %97'si

sosyal agidan sorumlu faaliyetlere duyulan ihtiyacin farkina varmigtir!

. Bagislar disinda, diger topluma katkisi
olan KSS alanlarinda da faaliyetlerin arttig1 gézlemlenmektedir. KSS hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde is

siirdiiriilebilirligi icin temel yontemlerden biri olarak kabul edilmektedir®2.

Giiniimiizde Giiney Kore Cevre Bakanlig1, Birlesmis Milletlerin siirdiiriilebilirlik i¢in belirledigi 17 maddelik
hedef listesini benimsemis ve iilke genelinde bu dogrultuda bir dizi yasal uygulama da baslatmigtir. Anayasanin
35. Maddesi, Giiney Kore c¢evre politikasinin amacin1 ve Giiney Kore cevre yasasinin temel ilkelerini

belirlemektedir®. Cevre Politikasi1 ve Cerceve Yasas1 (FAEP 1991) cercevesinde uygulanan yasal diizenlemeler:

“Dogal Cevre Koruma Yasasi (NECA): Dogal ¢evreyi yapay zararlardan koruyan diizenlemeler gibi
onlemlerle dogal ¢cevrenin korunmasini saglar.

Temiz Hava Koruma Yasast (CACA): Atmosferik ortamin uygun ve siirdiiriilebilir yonetimini saglar.

Su Ortamini Koruma Yasast (WECA): Nehirler, goller ve batakliklar gibi su kaynaklarini korumaya
yoneliktir.

Kaynaklarin Tasarrufu ve Geri Déniisiimiiniin Tegviki Hakkinda Kanun (RRA): Geri doniisiimii
kolaylastirmak ve atik olusumunu azaltmak icin tegvikler saglar.

Cevresel Etki Degerlendirme Yasast (EIAA): Potansiyel bir ¢evresel etkiye sahip olan planlar veya projelerle
ilgili cevresel etki degerlendirmesine iliskin ayrintilar: belirler.

Kirletici Madde Tahliye Tesislerinin Entegre Kontrolii Yasasi (ICPDF): Is sahalarindan iiretilen
kirleticileri azaltmak ve bu sahalarda etkin ¢evre yonetimi uygulamak igin diizenlemeler ongoriir.

Cevre Suglarimin Kontrolii ve Agir Cezalandirma Yasasi (APEQ): Cevre kirliligi veya zararlarla ilgili

eylemler veya ihmaller icin cezalar saglar.

51 Choi, Chung, ve Young, “An Economic Analysis of Corporate Social Responsibility in Korea" Sustainability”, 2676

52 Roger C. Mayer, Mark B. Gavin,“Trust in Management and Performance: Who Minds the Shop While the Employees
Watch the Boss?”, Academy of Management Journal 5/48 (2005): 874-888. https://doi.org/10.5465/AMJ.2005.18803928

%3 Giiney Kore Hiikiimeti, “Korea (Republic of)'s Constitution of 1948 with Amendments Trough 1987, Erisim: 10 Mayis
2022 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.constituteproject.org/constitution/Republic_of Korea 1987.pdf?
lang=en%?20adresinden%20al%C4%B 1nd%C4%B1
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Cevresel Zararin Sorumlulugu ve Giderilmesi Hakkinda Kanun (EDRT): Sorumlu taraflarin belirlenmesini
kolaylastiran ve magdurlarin ispat yiikiinii en aza indiren onlemler saglayarak gevre kirliligi magdurlart icin
etkili bir yardim sistemi olugturur.

Ucret Yonetimine Iliskin Cerceve Yasast (FAMC): Ucretlerin kullamiminda adalet ve seffafligi saglamak icin
toplanan iticretlerin olusturulmasini, yonetilmesini ve kullaniimasini saglar. FAMC'de listelenen ¢evresel
ticretlere 6rnek olarak, cevresel iyilestirme ticretleri, atik ticretleri ve emisyon iicretleri gosterilebilir.
Diisiik Karbon, Yesil Biiyiime Cerceve Yasast (GGA): Yesil teknoloji ve yesil endiistriler kullanarak ulusal
ekonominin gelisimini destekleyen bir cerceve eylemdir.

Sera Gazi Emisyon Tzinlerinin Tahsisi ve Ticaretine Dair Kanun (ETA): Sera gazim etkili bir sekilde
azaltmak ve Giiney Kore'nin sera gazi azaltma ulusal hedefine ulasmasina yardimct olmak igin piyasa
mekanizmalarin kullanan Kore Emisyon Ticaret Planini (K-ETS) desteklemeye yonelik bir diizenlemedir.
Yeni ve Yenilenebilir Enerjinin (REA) Gelistirilmesi, Kullanmilmast ve Yayilmasinin Tegviki Hakkinda
Kanun: Giiney Kore'de Yenilenebilir Portfdy Standard: (RPS) semasint tanitmak igin 2012 yilinda yiiriirliige

girmigstir.”
VII.GUNEY KORE’DEN KSS UYGULAMA ORNEKLERI
A. Kore Endiistrileri Federasyonu (Federation of Korean Industries) “Yiizde 1 Kuliibii”

Bu kampanya, yerel isletmelerin olagan karlarinin yiizde birini veya daha fazlasini kurumsal hayirseverlige
bagiglamalarini tesvik etmeyi amaglamaktadir. Giiney Kore'de faaliyet gosteren tiim igletmelerin bu kuliibe katilim
saglamas1 hedeflenmektedir. Uyeler arasinda Samsung, LG, SK, Pohang Demir ve Celik Sirketi (POSCO),
Hanwha, Korea BASF ve Yuhan Kimberly gibi 6nde gelen sirketler yer almaktadir. 'Yiizde Bir Kuliibii', ihtiyag
sahiplerine yardim etmek amaciyla Ingiltere'de baslatilan bir kampanyanin Giiney Kore'deki versiyonudur ve 2016

yilinda 109 iiyeye ulasmistir>,
B. Robert Walters

Robert Walters, 1985 yilinda Ingiltere'nin Londra sehrinde kurulmus ve 31 lokasyonda 74 farkl irktan 4.200
¢alisan1 bulunan bir kariyer danigmanlik firmasidir. Robert Walters (ana marka, alaninda uzman kisilerin kalici
istihdamini saglamaya yonelik diinya ¢apinda danigmanlik hizmeti vermektedir ), Walters People (alt marka;
Belgika, Fransa, Hong Kong, Irlanda, Hollanda, Ispanya ve Birlesik Krallik genelinde faaliyet gdsteren geng
profesyoneller i¢in gecici ve/veya sozlesmeli calisan pozisyonlari i¢in danigsmanlik faaliyeti ve ayn1 zamanda
firmalara operasyonel muhasebe destegi saglamaktadir), Resource Solutions (alt marka; ise alim siireclerini
kisaltmak i¢in dis kaynak kullanmak isteyen firmalara yonelik hizmetler vermektedir.) olmak tizere {i¢ alt firma

ile hizmet vermektedir®®.

54 The Dong-A Ilbo, “FKI Launches "One-Percent Club" to Benefit Charities” Erigim: 17 Ekim 2022,
https://www.donga.com/en/article/all/20010314/206044/1

55 Robert Walters Korea, “ESG and Corporate Responsibility” Erigim: 20 Kasim 2022
https://www.robertwalters.co.kr/en/about-us/esg-and-corporate-responsibility.html

45


https://www.donga.com/en/article/all/20010314/206044/1
https://www.robertwalters.co.kr/en/about-us/esg-and-corporate-responsibility.html

@ BAYBURT Bayburt Universitesi Adalet Dergisi Cilt 3, Sayz 1, 2024
¢ 4 UNIVERSITESI

. 2

a. Robert Walters South Korea - The Contribution To Job Creation Grand Prize

“Happy Plus CSR” Odiilleri, Giiney Kore Isletmeler Federasyonu ve Koreli Gazeteciler Dernegi tarafindan
ortaklasa diizenlenen ve Ekonomi ve Maliye Bakanligi, Egitim Bakanligi, Ticaret, Sanayi ve Enerji Bakanligi,
Saglik ve Refah Bakanlig1, Cevre Bakanligi, Istihdam ve Calisma Bakanligi ile Cinsiyet Esitligi ve Aile Bakanlig
tarafindan desteklenen bir organizasyondur. Robert Walters South Korea, 6nde gelen sosyal katkilari, 6rnek teskil
eden KSS girigimleri ve ige alim faaliyetlerine, istihdam kiiltiriiniin gelistirilmesine olan baglilig1 nedeniyle son

ii¢ y1ldir bu &diile layik goriilmektedir.%.
b. Robert Walters Kiiresel Yardim Giinii'nii

Robert Walters, olumlu bir sosyal etki yaratmaya ve calisanlarint goniillii caligmaya tesvik etmek amaciyla
her yil Kiiresel Yardim Giinii'nii etkinligi diizenlemektedir. Bu kapsamda calisanlar1 kendi yerel topluluklarinda
veya bolgesel se¢ilmis hayir kurumlarinda goniillii calismakta ve bagis toplamak amaciyla goniillii faaliyetler
diizenlemektedir. Giiney Kore'de istihdami arttirmak ve tesvik etmek icin gesitli is fuarlarina da katilim
saglamaktadir. Sirket ayrica, {iniversite 6grencileri ve yeni mezunlar icin Giiney Kore'de start-up'larin, KOBI'lerin

ve uluslararasi sirketlerin is tanmirligini artirma faaliyetlerine de goniillii olarak destek olmaktadir®’,
c. Save The Earth With Robert Walters

Sirket siirdiiriilebilirlik taahhiidiiniin bir parcasi olarak her ise yerlestirme icin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
alaninda c¢alisan belirli kurumlara 10.000 Won (143,24 TL) bagis yapmaktadir. Bagislarla, cevresel
strdiiriilebilirlik ve gezegenimizi koruma konusunda ¢igir agan kuruluslarin faaliyetlerine destek olmak
amaglanmaktadir. Yerel ¢evre kuruluslarina olan bu maddi destegin yani sira, siirdiiriilebilir bir toplum elde etmek
icin plaj temizligi ve kosu ile ¢Op toplamayi birlestiren 'plogging' gibi goniilli faaliyetleri de sik sik

diizenlemektedirler®.
C. Samsung Semiconductor Projesi

Samsung Semiconductor Projesi, yari iletken ve ¢evre dostu ¢ipler ve iiriinler iiretmeyi amaglayan bir Ar-Ge
merkezi projesidir. Arge Merkezinin 2024 yilinda faaliyete ge¢mesi beklenmektedir. Bu Proje kapsaminda

Samsung 2050 yilina kadar sifir karbon emisyonuna ulasmay1 hedeflemektedir®.
a. Samsung Siirdiiriilebilirlik Alanindaki Calismalar1 ve Odiilleri

2019, Green Power Leadership Award; United States Environmental Protection Agency tarafindan

verilmistir®® (U.S. Environmental Protection Agency 2019). 2021 yilinda Ingiliz The Carbon Trust Organizasyonu

5% Robert Walters Plc, “Our Awards” Erisim: 01 Aralik 2022, https://www.robertwalters.com/about-us/awards.html

57 European Chamber of Commerce Korea, “[Robert Walters Korea] Global Charity Day” Erigim: 19 Kasim 2022 ecck.or.kr:
https://ecck.or.kr/robert-walters-korea-global-charity-day/

%8 Robert Walters Korea, “ESG and Corporate Responsibility”.

%% SAMSUNG, “Samsung Semiconductor: Technologies for A Sustainable Future”, Erigsim: 20 Kasim 2022,
https://semiconductor.samsung.com/sustainability/environment/

60 U.S. Environmental Protection Agency, “EPA Honors 2019 Green Power Leaders” Erisim: 17 Kasim 2022
https://www.epa.gov/newsreleases/epa-honors-2019-green-power-leaders
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11,30 milyon agaca esdeger karbon emisyonunu azaltti§i onaylanan {irlinleri i¢in Samsung’a Product Carbon
Footprint (PCF) sertifikast vermistir. Yine aymi yil “Triple Standard For Carbon” sertifikasini da ayni
organizasyondan almistir. (Triple Standard — karbon, su ve atik alanindaki ¢aligmalar i¢in verilen bir sertifikadir).
2022 yilinda iiretilen Samsung Semiconductor Portable SSD T7 {irlinii, yar1 iletken endiistrisinde Kore Cevre

Bakanlig1 tarafindan onaylanan ilk diisiik karbonlu iiriindiir5.,
b. Raise Your Hand When You Sense Danger

Tedarik zincirinde yer alan firmalarda is giivenligi ve gevre giivenligine dikkat ¢ekmek icin yiiriitiilen bir
kampanyadir. Bu kampanya dahilinde tedarik zincirindeki partnerlerine KOSHA18001 ve 1SO14001 sertifika
standartlarina ulasabilmeleri ve sertifikalar1 alabilmeleri i¢in teknik ve maddi (yilda iki kere) destekte
bulunmaktadir. Bu program kapsaminda 2018 yilindan itibaren her y1l platin, altin ve giimiis 6diilleri tedarik zinciri

igindeki partnerlerine sunmaktadir®,
c. SAIRO: Walk Together For A Healthier Life

“SAIRO”, Samsung Semiconductor tarafindan c¢alisanlarin sagligini gelistirmek ve yiiriiyiis yoluyla ¢aligsma
ortamlarini iyilestirmek i¢in olusturulmusg bir kampiis yiirliyiis parkurudur. Bu parkur igyeri sinirlarinda ve isyerini
cevreleyen ormanlar, patikalar ve arazileri kapsayacak baglantili parkurlar seklinde insa edilmistir. SAIRO, yogun
is hayatindan ve giinliik hayattan bunalanlara yiiriiyerek sifali bir deneyim sunarken, ¢alisanlar arasinda bir iletigim
ve is birligi kurmay1 hedeflemektedir. Ilk SAIRO Samsung Electronics Hwaseong Kampiis’iinde insa edilmistir.

Samsung miimkiin olan tiim galisma kampiislerine bu yapiy1 uygulamay1 hedeflemektedir®®.
d. Sirket Igi Saglik Programlari “Staying Healthy in Both Body And Mind”

Samsung ve Samsung Semiconductor, ¢alisanlarina profesyonel tibbi hizmetler ve kisisellestirilmis saglik
programlari1 sunmay1 amaglamaktadir. Bu proje kapsaminda ¢aligsan sagligi igin diizenli saglik kontrolleri, bulasic
hastaliklar1 6nleme ve yonetme ve kas-iskelet sistemi bozukluklarint 6nleme gibi ¢esitli saglik kontrolleri ve
programlar1 uygulanmaktadir. Obezite ve yiiksek tansiyon gibi kronik hastaliklar1 olan ¢alisanlar i¢in sirket i¢inde
fitness merkezimi, kisisel egitim, kas-iskelet egzersizi ve 6zel tedavi dahil olmak lizere saglik yonetimi programlari
uygulanmaktadir. Diyabet riski tasiyan ¢alisanlar igin de kisisellestirilmis saglik programlari yiiriitilmektedir. Bu
calisanlar igin giyilebilir kan sekeri izleme cihazlariyla kan sekeri seviyeleri takip edebiliyor ve yagsam tarzi
aligkanliklarini iyilestirme konusunda rehberlik ve ilag tedavisi saglayan doktorlar ile diizenli bir tedavi sunuluyor.
Tim Samsung Semiconductor kampiislerinde sigara i¢ilmeyen bolgeler bulunmaktadir. Bunun yani sira, sigarayi
birakmak isteyen ¢alisanlar i¢in sigarayr birakma kliniklerinde yine sirket biinyesinde bulunmaktadir. Sirket
biinyesindeki sigaray1 birakma klinikleri danigmanlik hizmeti ve sigaray1 birakma {iriinleri ile ¢alisanlara destek
olmay1 amaglamaktadir. Calisanlarin diizenli olarak spor yapmalari i¢in kampiis biinyesinde fitness merkezleri ve

yiizme havuzlar1 da bulunmaktadir®,

61 SAMSUNG, “Samsung Semiconductor: Technologies for A Sustainable Future”
62 SAMSUNG, “Samsung Semiconductor: Technologies for A Sustainable Future”,
6 SAMSUNG, “Samsung Semiconductor: Technologies for A Sustainable Future”,
64 SAMSUNG, “Samsung Semiconductor: Technologies for A Sustainable Future”,

47



0

@ BAYBURT Bayburt Universitesi Adalet Dergisi Cilt 3, Say: 1, 2024

Y UNIVERSITESI

Lz

VIIl.  SONUC

Giiney Kore’deki hakim sirket yapilanmasi olan Cheaboller hem kriz 6ncesi donemde hem de kriz sonrasi
donemde ekonomi ve KSS alanlarinda etkili olmuslardir. Giiney Kore’nin hakim KSS anlayis1 ve uygulamalar
tilkenin tarihsel, ekonomik ve kiiltiirel yapilarimdan derin bir sekilde etkilenmistir. 1997 oncesindeki uzun ve
istikrarsiz ekonomik ve politik donem, iilkenin ekonomik kalkinma seviyesini ve buna paralel olarak KSS
anlayisini belirleyen baslica faktor olmustur. 1997-1998 Asya mali krizi, bu siiregte dnemli bir doniim noktasi
olmustur. Kriz 6ncesinde devlet, Chaebol aile sirketlerinin ekonomik biiylimesine odaklanarak iilke ekonomisini
gelistirmeyi hedeflemis; bu siiregte, bu sirketleri sosyal sorumluluklardan izole etmis ve c¢esitli ayricaliklar
taniyarak, KSS anlayisinin gelismesini engellemistir. Ekonomik arenada Chaebol sirketleri ile Chaeboller
haricindeki sirketler (6zellikle KOBI'ler) arasindaki ugurumu derinlestirmistir. Ancak kriz sonrasinda, hiikiimetin
reformist yaklagimi ve 6zel sektoriin degisen tutumlari, KSS'nin hem stratejik bir arag olarak benimsenmesine hem
de ckonomik performansla iliskilendirilmesine yol a¢mustir. Literatiirdeki gilincel ¢alismalar KSS ve sirket
performansi arasinda 6nemli 6lgilide pozitif bir iliski bulundugunu géstermektedir. Kriz sonrasi donemde hiikiimet
Chaebol firmalarin imtiyazlari1 6nemli 6lgiide azaltarak bu firmalarin iilke ekonomisindeki hakimiyetini
azaltmaya c¢aligmis ve yasal diizenlemeler ile de KSS uygulamalarinin gelisimini desteklemistir. Samsung,
Hyundai, LG, Doosan ve GS gibi Cheabol firmalar hala Giiney Kore ekonomisinde 6nemli aktorler olarak yer
almaktadir ve zaman zaman yolsuzluklarin bagislar ile ortbas edilmesi; riigvet, ticarette yolsuzluk gibi KSS
anlayisi ile uyumlu olmayan uygulamalar ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Hiikiimetin yaptirimlari, 6zel sektoriin
ve STK’larin destekleyici uygulamalarina ragmen Giiney Kore’de KSS kiiltiiriiniin dinamikleri halen gelisme

surecini devam ettirmektedir
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