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SOSYAL YARDIM UYGULAMALARINDA PARADIGMA DEGISiMi
Yasin AKYILDIZ*

Oz

Yoksullugun tarihi insanlik tarihi kadar eskidir. Yoksullugun giderilmesi i¢in yapilan uygulamalar tarihsel siirecte
farklilik gosterebilmektedir. Toplumda bulunan degerler sistemi, yardim diigiincesinin olusumunu ve uygulama
bicimlerini etkilemektedir. Genel hatlariyla Tiirk toplumunda yardim disiincesini olusturan nedenler, ilk Tiirk
toplumlarinda giiciin dagilimi ve otorite iliskileri diizeyinde ele alimrken, Islam dininin kabulii ile toplumun
genelini kusatict kolektif bilincin “hayir” ekseninde sekillendigi goriilmektedir. Basta Avrupa olmak {lizere,
diinyanin genelini etkileyen sanayi devrimi, toplumda yeni sorun alanlari dogurmustur. Bu sorunlara yonelik
¢Oziim arayislari, giinlimiiz sosyal politikalarinin ¢ekirdegini  olusturmaktadir. Ulkemiz agisindan
degerlendirildiginde yardim diisiincesinin temellerinin, anayasal diizeyde ele alinmasini saglayan etkenlerin,
Cumhuriyet kurulmadan evvel baslayan Batililagsma c¢abalarinda aramak gerekir. 1980’lerden sonra olusan
kiiresellesme siirecinde ise sosyal devletin kiigiilmesi gerektigine yonelik pazar yapicilarin sdylemleri, sosyal
sermayesi zengin olan Tiirk toplumu i¢in alternatif sosyal yardim uygulamalarinin giin yiiziine ¢ikarilmasini elzem
kilmaktadir. Belirtilen baglamda Tiirkiye’de siirdiiriilebilir sosyal politikalarin uygulanabilmesi i¢in devletin yant
stra sivil toplumun da devlet eliyle desteklenerek iilkede yasayan dezavantajli vatandaglarin kiiresellesmenin
olumsuz etkilerinden en az diizeyde etkilenmesine yonelik hizmet sunumlarini uygulamasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Yardim, Yoksulluk, Destan, Zekat, Sosyal Politika.
PARADIGM SHIFT IN OUTREACH PRACTICES

Abstract

The history of poverty is as old as the history of humanity. Practices for the elimination of poverty can vary in the
historical process. System of values in the society affects the practices and beliefs about aid. Considering the
factors that contribute the beliefs about helping each other in Turkish society, the first Turkish societies handled
poverty in terms of power distribution and authority relations and after the acceptance of Islam, collective
consciousness which surrounds the society is embodied in the axis of charity. Industrial revolution that affects the
world especially Europe, gave rise to new problem areas in the community. The search for solutions to these
problems constitutes the core of social policies of modern-day. In terms of our country, the foundations of aid
efforts should be sought in Westernization efforts before the establishment of Republic. During the period of
globalization after 1980s, market makers’ discourses about the necessity of a smaller welfare state made alternative
social aid practices to be unearthed for the Turkish society which is rich in social capital. For the implementation
of sustainable social policies in our country, government and civil society should establish infrastructure for
disadvantaged citizens to be minimally affected from the negative effects of globalization.

Keywords: Social Assistance, Poverty, Epic, Charity, Social Policy.
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tarihinin her doneminde rastlamak miimkiindiir. Genel olarak yoksul; yardima muhtag olan,
sosyal ve ekonomik nedenlerle i¢cinde bulundugu toplumun asgari hayat standartlar1 diizeyinde
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yasamint saglayamamis kisiyi, yoksulluk ise toplumdaki genel asgari diizeydeki gec¢im
imkanlarinin  yetersizliginden kaynaklanan toplumda olusan mevcut sosyo-ekonomik
yetersizligi ifade etmektedir.

Belirtilen kavramlar igerdikleri anlamlar itibariyle dar manada dayanisma eyleminden ayri
diistiniilmemelidir. Dayanigma; bir toplum veya grup iginde yer alan fertlerin kendi aralarinda
veya gruplarin birbirleriyle olan sosyal miinasebetlerinde, karsilikli yardimlasma, isbirligi,
ortak tavir ve miisterek faaliyete bagli olarak gelisen sosyal baglilik duygusudur
(Seyyar,2007:218),(Zastrow,2013:183-192). Dayanisma; yoksulluk baglaminda
degerlendirildiginde tarihsel siiregte her donemde farkli bir yapiya biiriinerek gelistigi
goriilmektedir. Ik caglarda kabile ici dayamisma, dis saldirilara ve iklim sartlarma gore
gelistirilen topluluk i¢i iliskiler siirecinde ortaya ¢ikarken, Ortagag’da din eksenli hayirseverlik
faaliyetleriyle yiiriitiilmiistiir. Modern donemde toplumlarin karmasiklagsmasi siirecinde insan
sorunlarinin artmasi, toplumsal yardimlagma ve dayanisma faaliyetlerinin sistemli, orgiitsel ve
planli ¢aligmalar biitiinii olarak ele alinmasini zorunlu kilmaktadir.

Bu ¢aligma Tiirk toplumunda uygulanmakta olan sosyal yardim faaliyetlerinin tarihsel olarak
degisime ugramasinin arkasinda yatan nedenlerin neler oldugunu, uygulamalarda meydana
gelen paradigma degisimleri iizerine yapilan agiklamalar1 ve toplumsal yapiya uygun alternatif
sosyal yardim sistemi Ongoriilerini igermektedir. Geligsmelerin Tiirk tarihine 6zgii 6rnekleri
giiniimiiz sosyal yardim ve dayanisma faaliyetlerinin anlagilmasi ve Tiirk toplum yapisina
uygun sosyal yardim mekanizmalarinin olusturulmasi i¢in dnemlidir.

1. TURKLERDE SOSYAL YARDIM UYGULAMALARI

Toplumlarda donemsel olarak degisime ugrayan olgulardan biri de yardimlasma olgusudur. Bir
toplumda asgari yasam standartlarina gore dezavantajli durumda bulunan bireylere yonelik
gerek bireysel gerek devlet eliyle ve gerekse de toplumsal orgiitler araciligiyla gergeklestirilen
ayni ve nakdi yardim transferlerini ifade eden sosyal yardimlar, bir toplumun biitiinliigiiniin
saglanmasi ve dayanigma olgusunun yayginlastirilmasi igin tarihsel siireg igerisinde uygulana
gelmigtir. Tiirk toplumunda da tarihsel siiregte farkli uygulamalarini gordiigimiiz sosyal
yardimlarin, Tiirk toplumunun yasamsal dinamiklerini degistiren olaylarla baglantili olarak,
farklilagmaya ugradig1 gortilmektedir. Sosyal yardim uygulamalarmin Tiirk toplumuna 6zgii
siniflandirilmas: agiklanan gercevede ii¢ asamadan gegmektedir. Ilk Tiirk topluluklarinda
sosyal yardimlar, Islam dininin etkisiyle olusan sosyal yardim uygulamalari ve modernlesme
baglaminda ortaya ¢ikan uygulamalar seklinde ele alinabilir.

1.1. IIk Tiirk Topluluklarinda Sosyal Yardim Uygulamalari

Tirk tarihiyle ilgili en eski kaynaklarindan biri Dede Korkut destanidir, destanda EsKi
Tiirklerde toplumda elde edilen giiclin devamliligi, sosyal statii, otorite iliskilerinin
diizenlenmesi potlag denilen torenlerle saglandigi belirtilmektedir.! (Tiirkdogan,1997: 30):
”Destanda 6nemli bir kavram da malini yagmalattirma olayidir. Eski Tiirklerde beylik Bati’da
oldugu gibi giicle degil, malint yagmalattirmakla, aclar: doyurmakla miimkiindiir, bir toplumda

! Konumuzla iligkili olan Ziya Gokalp’in Tiirk Medeniyeti Tarihi” ve Muharrem Ergin’in “Dede Korkut” isimli
yayinlart doneme ait Tiirk toplum yapisinin ayrintili bir sekilde anlasilmasia yardimer olmaktadir. Orhan
Tiirkdogan’1n belirtilen kaynaklardan yapmis oldugu aktarmalar ve yorumlariyla doneme ait yardim, sosyal stati,
giic iligkilerine yonelik agiklamalari bulunmaktadir.
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kim daha ¢ok malini dagitir, yoksulu doyurursa o ‘bey’ olurdu. Bunun gibi Gokalp “zenginligin
umuma ait oldugu” tezini Dede Korkuta dayanarak su sekilde aciklyyordu: “Salur Kazan’in
yagma ziyafetinde biitiin beylerle halk tamamuyla yiyip ictikten sonra, Kazan zevcesinin elinden
tutarak sarayindan ¢ikar, vari yogu ne varsa yagma edilmesini davetlilerden rica ederdi” ...
Gokalp e gore eski Tiirklerin konukseverlikleri biriken serveti “‘yvagma” suretiyle toplum
katina yaymalar: destanlarda ve Orhun anitlarinda son derece onemli bir yer tutar. Nitekim
Dede Korkut kitabinda Burla Hatun yaptigi umumi bir ziyafetten bahsederken su sozleri
soyliiyor: Tepe gibi et yigdirdim. G6l gibi kimiz sagdirdim. A¢ olanlart doyurdum. Ciplak
olanlart giydirdim. Borglularin bor¢larini verdim.” Agiklamalarda da belirtildigi iizere
yardimlasma ve dayanmismanin ortaya cikist Tiirk tarihinin ilk yazili kaynaklarinda siyasi
otoriteyi elde etmenin, giiciin devamliliginin ve kuvvetin bir sembolii olarak ortaya ¢iktigi
anlagilmaktadir (Tiirkdogan,1997:202-206; Tiirkdogan,1996: 48-50).

Donemin sosyal yardim uygulamalarina ait diger bir aragtirma da tarihgi yazar Yazilitag’in
makalesinde kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir. Makalede yazar Emel Esin’in “Tiirkler’de
Maddi Kiiltiiriin Olusumu” isimli ¢aligmasindan yapmis oldugu aktarmada; fakirleri agirlama
baslig1 altinda yardimlarin kimi zaman hayratlar, kimi zaman da yagmali toylar araciligiyla
yapildigini, Uygurlar zamaninda yapilan hayratlarin tahsil imkani, hastahane ve yolcular ile
yoksullar i¢in bariaklarin mevcut oldugunu belirtmektedir. Konuk agirlama baslig: altinda;
konuk evlerinin misafirlerin ve seyahat edenlerin ihtiya¢larini karsilayabildigi yerler olarak
varligini belirtmektedir. Toylar araciligiyla yapilan yardimlasma ve dayanisma baslig1 altinda;
yazar fakirlere yonelik as, giyim bor¢larin 6denmesi, esya ve para verilmesi, diigiin, dogum,
Olim gibi yardim temelli uygulamalarin oldugunu belirtmektedir. Ayrica bu baslhik altinda
yazarin Bahattin Ogel(2001)’in, “Tiirk Kiiltiiriiniin Gelisme Caglar” isimli kitabindan yapmis
oldugu; “hiikiimdarlarin her tirlii sebeplerle halki bir araya getirip, yemekler yedirip,
eglendirmeyi ihmal etmedikleri toylar vardwr ki, bunlarin asil amaci oncekilerden biraz farkh
olarak milli birlik ve beraberligi saglamaktr” aktarmasi(Yazilitas,2002:164-168) Ziya Gokalp’
in donemin sosyal yardim uygulamalarinin siyasi otoriteyi pekistiren siiregler olarak gérmesi
yoniindeki aciklamalariyla ortiismektedir.

1.2. Osmanh Doneminde Sosyo-Ekonomik Dokunun Tiirk Toplumlarinda Sosyal Yardim
Uygulamalarina Etkisi

Tiirklerin Islamiyet’ i kabul etmesiyle birlikte toplumsal dayanisma ve yardimlasmanin yardimi
veren agisindan niteliksel bir degisime sahip oldugu goriilmektedir. Bu siirecte ozellikle,
Selguklu ve Osmanli devletinde Islam dininin genel esaslar1 ¢ergevesinde olusturulmus sosyal
yardim kuruluslarmin varhigina tamk olmaktayiz. Oncelikle Islam dininin sartlarmdan, olan
zekat, sadaka, fakiri gézetme vb. anlayislar ayet ve hadislerle desteklenirken ilk etapta bireysel
diizeyde toplumsal dayanisma hissini olusturan etmenlerdir (Ozaydin,2012: 45).

Aciklamalar gercevesinde belirtilen doneme ait toplumsal diisiinlis bi¢imi kolektif, kusatici,
biitiinciil bir yap1 arz etmekle birlikte, bu yapr sosyal ve ekonomik hayatta kendisini
gostermekte, uygulama alaninda zaviyeler, imarethaneler, vakiflar, hanlar, hamamlar,
kervansaraylar, dar’iis-sifa, dariilaceze, kopriiler, yollar vb. yapilarin olugmasina kaynaklik
etmektedir. Mesleki alanda ahilik teskilatinin ortaya koymus oldugu Islam dini kaynakl etik
degerler, kurumsal manada yardim miiesseselerinin vakiflar adi altinda ortaya ¢ikmasi
toplumun dayanigma yoniinden ne kadar ileri diizeyde oldugunu gostermektedir (Baykara,
2000:195-202). Selguklu devletinde kurumsallasmaya baslayan vakif miiesseseleri, Osmanl
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devletinin ilk hiikiimdarlar1 tarafindan ayn1 6zenle devam ettirilmis ve Osmanli devletinin
yikilisina kadar kurumsal yapilarini korumustur (Akyildiz ve dig, 2017:152).

Osmanli ekonomik yapisinin tarima dayanmasi, topragin isletilmesiyle gecimini saglamak
durumunda  olan  koyliillerin  aile igerisinde is  boliimii  ihtiyacin1  ortaya
cikarmistir(Karpat,2010:161-162). Bunun sonucu olarak aile her tiirlii dayanigsma faaliyetinin
gergeklestigi, neslin korundugu ve aile ekonomisine destek saglayacak bireylerin yetistirildigi
bir kurum olarak goérev yapmistir(Altan,2009:60). Genel hatlariyla toplumsal dayanigma
temelinde kendisini bulan yardimlagma faaliyeti toplumun iginde bulunan kolektif bilingle
beslenmektedir (Emecen,2011:277-279).

Kolektif biling Tiirk tarihinin ilk dénemlerinde siyasi yetkiyi elinde bulunduran Kaan, han, bey
tarafindan saglanirken, sonraki donemde Selguklu ve Osmanlit Devletinde kolektif biling daha
¢ok Islam dininin etkisiyle din merkezli bir alanda kuran, ayet, hadis ekseninde zekat ve sadaka
miiesseselerini olusturmustur(Baltac1,2010:40-47). Yardimlar bu diinyada yardimi alan kisinin
hayatin1 kolaylastiran etki olarak fayda saglarken, yardimi yapan kisi tarafindan ise hem bu
diinyada hem de 6teki diinyada kisiyi manevi hazza gétiiren bir ara¢ olmaktaydi.?

Tarihimiz agisindan agiklamaya calistigimiz sosyal yardimlarin genel manada seyri bu ¢izgide
olmakla beraber, yardimlarin yapilis ve orgiitlenis mantifindaki degisimler toplumlarin
kaderini degistiren bir takim olusumlar ¢ergevesinde meydana gelmektedir. Tiirklerin kaderini
degistiren Islam dini ile tanisma olayr yardim zihniyetinde de degismeyi beraberinde
getirmigtir. Bunun yani sira ozellikle glinlimiiz Tiirkiye’sinde sosyal yardimlarin niteliksel
olarak degisime ugradig1 goriilmektedir. Bu degisimde baslica etkiler batililasma cereyanlari
cergevesinde anayasal diizenlemelerle olusturulmaya c¢alisilmistir (Zengin ve digerleri, 2012:
136).

2. SOSYAL POLITiKA BAGLAMINDA BATIDA YASANAN GELiSMELER

Diinyanin genelini ilgilendiren 19 yy.da insanligin kaderini topyekin degistiren bir diger
olusumda sanayi devrimi ve milliyetgilik akimlaridir. Giiniimiiz planli ve programli sosyal
hizmet ve sosyal yardim anlayisinin olusmasini, anayasal diizeyde kanunlar cergevesinde
garanti altina alinmasimi saglayan sartlar1 olusturan temel sebepler siyasi alanda Fransiz
Ihtilali’nin ve sosyo-ekonomik alanda da Ingiltere’de baslayan sanayi devriminin bir
sonucudur. Toplumsal hareketliligin, sorunlarin, toplumlarin gegmislerinde derin izler birakan
olaylarin agiklanmasi toplumsal gelismede gelinen noktay1 analiz etmemize firsat vermektedir.
Ik asamada sanayi devrimi ile birlikte Batida 1760-1820 yillar1 arasinda dzellikle teknik alanda
yapilan yenilikler ve Fransiz Ihtilali gelecek yy. da insanligin kaderini tayin edecek
degismelerdir. Bu iki olay neticesinde imparatorluklar yikilmig, milli devletler kurulmus,
sanayilesmenin etkisiyle geleneksel baglarindan kopan kdoyliiler koyden kente go¢ etmis, yeni
siiflar beraberinde yeni sorunlar1 getirmis, cinayet, hirsizlik, bosanma ve intihar olaylarinda
artis olmustur(Tuna ve digerleri,1997; 1-20). Bu durum diizenin devamlili§inin saglanmasi i¢in
yeni atilimlara gebe kalmistir. Demokrasi, hiirriyet, laiklik, kadin ve ¢ocuk haklari, is yagsamina
dair sosyal gilivenlik vb. sdylemler yiizyilin moda kavramlari haline gelmistir. Siyasi,

2 Kur-an’1 Kerim; Maide Suresi; 2., Bakara Suresi; 43, 83, 110, 177, 261, 262, 263, 264, 265,271,273, 274, 277,
Nisa Suresi; 77, 162, Maide; 11,12,55, Enam; 141, Araf;156, Tevbe; 5, 11, 18, 60, 7, Meryem; 31, 54, 55,
Enbiya;73, Hacc;41, 78, Mii’miniin; 1,4, Nur; 56, Neml;1,3,...
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ekonomik, kiiltiirel, sosyal gilivenlik, sosyal hizmet ve sosyal yardim alanlarinda toplumun her
yoniinii ilgilendiren ¢aligmalarin yapildig1 goriilmektedir.

Kent merkezlerinde yasanan hizli degisim ve doniisiim beraberinde bir takim sorunlara yol
acmistir. Avrupa’da Ozellikle, kdyden kente gbd¢ olgusu ile birlikte kentlerde asiri niifus
yogunlugu meydana gelmistir. Alt yapidan yoksun olan sehirlerde fabrikalarin kurulmasi,
sagliksiz yasam kosullarini beraberinde getirmistir. Bu durum kadin ve g¢ocuk is¢iligine ve
sagligima yonelik ciddi tehlikeler ortaya ¢ikarmigtir. Konut sorunu, carpik kentlesme, sefalet
iicretleri, gecekondulasma ile beraber alt kiiltiir gruplarinin olugmasi, yabancilagsma ile birlikte
intihar olaylarinin artmasi, yoksulluk, gelir adaletsizligi, aile yapisinin degismesi vb. sosyal
sorunlar1 dogurmustur (Tokol ve digerleri,2014; 1-23).

Sanayilesmenin ilk dénemlerinde bu sorunlarla karsi karsiya kalan Avrupali devletler bu
sorunlarin iistesinden, ancak sosyal refah devleti olma yoniinde almis oldugu siyasi, ekonomik,
sosyal kararlarla gelebilecekti. Tarihsel siirecte gerek Avrupa tarihinde gerekse de diger diinya
iilkelerinin tarihinde sosyal refah politikalarinin temellerini olusturacak girisimler goriilmesine
ragmen®, bu girisimlerin sanayilesmenin ve milliyetcilik akimlarmin toplumsal dinamigi
derinden sarstig1 g6z 6niinde bulunduruldugunda, yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Mevcut yeni
diizenin devamliliginin saglanmasi i¢in toplumun genelini kusatici sosyal politikalara ihtiyacin
oldugu ulusal ve uluslararasi c¢aligmalarla basta Avrupali devletler tarafindan ortaya
koyulmustur (Senkal,2011;15-68).

IIk donem sanayilesme siirecinde ortaya cikan gelir adaletsizligi makro Slcekte art1 gelirin
olusmasi ile yerini adil gelir dagilimina yonelik politikalara birakmistir. Bilimsel ve mesleki
alanda yapilan egitim faaliyetleriyle uzmanlagan bireylerin toplum katmanlarinda yer almasi
saglanmistir. Genis Olcekli siyasi, ekonomik karar mekanizmalarinin yerine hizmetin, insan
haklarinin 6n planda tutuldugu iiglincii sektor anlayisinin olusmasi, makro siyasal- Sosyo -
ekonomik diisiinlis bi¢iminden, mikro siyasi - SOSyo -ekonomik diisiliniis bicimine, genelden,
yerele perspektifin hdkim olduguna tanik olunmustur. Arti sermayenin toplum kesimlerine
asgari yasam standartlarinin saglanmasi adina yeniden doniisiimii hi¢ siliphesiz toplumun
dinamosunu olusturan iggiiciiniin devamliliginin saglanmas1 ve dengeli bir gelismenin
olusturulmasi i¢in yapilmaktaydi. Belirlenen baglamda ulusal ve uluslararast 6nlemlerin
alinmasi elzem olmustur (Tokol,2013:1-12).

Avrupa’da yoksullara yonelik ilk ¢alismalarin temelleri 14.yy’in ortalarinda kral 3. Edward
zamaninda rastlanmistir. Ozellikle veba, kitlik, savaslar, feodal diizenin devami igin gerekli
olan insan giiciinii yetersiz kilmistir. Sosyal siyaset eksenli bu yonde yapilan ¢alismalarin en
kapsamli olami yine Ingiltere’de 1600’lerde Kralice Elizabeth’ in ¢ikarmis oldugu “yoksulluk
yasas1”dir. Bu yasa ile devlet yoksul vatandaslar ¢esitli kategorilere ayirarak siniflandirmis ve
yoksul bireylerin ge¢imlerinin saglanmasi devletin bir gérevi oldugu kabul edilmistir. Daha
sonraki donemde 1802 Ingiliz Cocuklar1 Koruma Kanunu’nun ¢ikarilmasi ve ilk sendikal
hareketlerle birlikte, isyerlerinde ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesine yonelik iyilestirmeler
yapilmistir. Giinliik calisma kosullarinin on sekiz saatten on {i¢ saate indirilmesi, kadinlarin ve

3 Polanyi’nin “Biiyiik Déniisiim” adl1 eserinde ve sosyal politika tarihi {izerine yapilan bir ¢ok arastirmada refah
yardimlarinin 1300-1800 yillar1 arasinda ¢ikarilan birgok yoksullar yasasinin mevcut oldugu bilinmektedir. Bu
yasalar Avrupa’ da toprak diizeninin bozulmasi ile beraber mevcut diizenin devamliligini saglama hususunda
yetersiz kalmustir. Ozellikle ticari kapitalizmden sanayi kapitalizmine gegis siirecinde kentlerde meydana gelen
biiyiik doniistim yeni sosyal politikalarin olusturulmasini elzem kilmistir.
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cocuklarin zor sartlarda ¢alistirllmamasi, mesai saatlerine yonelik ticret diizenlemeleri, vb.
konularla 1ilgili olarak ulusal ve uluslararasi toplantilar diizenlenmistir. Bu toplantilar
neticesinde alinan kararlarin Avrupali devletler tarafindan sistemli ve siirekli sekilde
yiiriitiilmesi i¢in milletler aras1 6rgiitlerin kurulmasi yoniinde ¢alismalar yapilmistir (Yalgintas
ve digerleri, 1997:244-255).

Bu calismalarin odak noktas1t mevcut diizeni korumak ve kapitalist sistemin olumsuzluklarini
gidermektir. Buradan hareketle toplumun biitiinciil agidan gelismesine hizmet edecek teskilatlar
olusturularak, ulusal ve uluslararasi alanda saglik, gida, kiiltiir, sosyal ve toplumsal diizeyde
gelisimi saglamaktir. Belirtilen baglamda Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), 1. Diinya Savasi
sonrasinda ortaya c¢ikan olumsuz tablonun yaralarim1 sarabilmek amaciyla, c¢alisma
standartlarinin iyilestirilmesi, tatil giinlerinin diizenlenmesi, kadin ve ¢ocuk emegi, orgiitlenme
hakki, emegin insani bir deger olarak ele alinmasi, gogmenler konusu gibi sorun teskil eden
alanlarda, calismalarin baslatilmasini saglamustir. Birlesmis Milletler Orgiitii ise diinya baris,
sosyal adalet, ekonomik kalkinma gibi alanlarla diinyada yasanan c¢esitli sorunlarin
¢oziilebilmesi i¢in uluslararas: diizeyde faaliyetlerde bulunmustur. BM orgiitli, Cocuklara
Yardim Fonu (UNICEF), Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR), Diinya Gida ve Tarim
Orgiitii (FAO), Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO), Diinya Saglhk
Orgiitii (WHO) gibi alt orgiitlerle amacina ulasmaya g¢alismaktadir (Tokol,2013;13-14).
Ozellikle 2. Diinya savas1 sirasinda ve savas sonrasinda gerek ulusal diizeyde iilke yonetimleri
tarafindan gerekse de uluslararasi diizeyde BM tarafindan modern anlamda bircok sosyal
giivenlik ag1 igerisinde sosyal yardim uygulamalarinin giindeme getirilmesi ve gerekli
tedbirlerin alinmasina yonelik diizenlemelerin olusturuldugu goriilmektedir. Bu ¢alismalardan
bazilan ise;

2.1. Atlantik Pakt1

Amerika Birlesik Devletleri Baskan1 Roosevelt ve Ingiliz basbakani Churchill tarafindan
kurulmustur. Bagkan Roosevelt’ in 1941 yilinda Amerikan Kongresi’ne gonderdigi bir mesajda
Birlesik Devletlerin gerceklestirmeye c¢alisacagi yenidiinyay: tarif ederken, bu yenidiinyanin
belli baglt dort ana hiirriyet tizerine kurulmasi gerektiginden bahsetmis ve bunlar i¢inden en
onemlisinin de yoksulluktan kurtulmak hiirriyeti oldugunu belirtmistir. Bu hususu soyle ifade
etmistir: Herkese daha fazla calisma sartlar1 daha fazla maddi refah ve sosyal giivenlik vermek
maksadiyla iktisadi sahada biitlin milletler arasinda tam bir isbirligi tesis etmek ve calisanlarin
muhta¢ duruma diismemelerini temin etmek.

2.2. Beveridge Plani (1942)

Ikinci Diinya Savasi sirasinda calisma bakani olan William Henry Lord Beveridge “Harp
sonrasinda hatta harp esnasinda sosyal giivenligi milli hayatimizin baslica hedefi yapmak
mecburiyetindeyiz.” diyerek Beveridge Plani adiyla tanimlanan planini hazirlamis ve bu plan
hiikiimet tarafindan benimsenmistir. Modelin 6ne siirdiigii esaslar; Ekonomide tam istihdami
saglamak, sosyal sigorta primlerinden ziyade vergilerle 6denen aile 6deneklerinin fonlanmasi,
vergilerden elde edilen gelirlerle milli saglik hizmetlerinin saglanmasi ilkeleri esastir. Kamusal
sosyal yardimlarin altinin ¢izilmesi bakimidan 6nemlidir ve devletin koruyuculugunu 6n plana
cikarmaktadir (Seyyar,2007:755).
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2.3. Philadephia Beyannamesi

26. Uluslararas1 Calisma Konferansi tarafindan kabul edilip ”Philadephia Beyannamesi” adi
altinda ilan edilen ve 1946 yilinda teskilatin anayasasina sokulan belge, teskilatin gayelerini
izah ederken bunlar arasinda korunmaya muhtag herkes i¢in bir asgari gelir temin etmek iizere
sosyal giivenlik tedbirleri alinacaktir maddesi yer almaktadir. Beyannamede; emege, diisiinceye
saygl gosterilmesi, fakirligin biitiin insanlik i¢in bir tehlike oldugu ve fakirlikle miicadelenin
biitiin devletlerin gdrevi oldugu belirtilmistir. Is¢i, isveren iliskilerinde demokratik bir zeminin
olusturulmas1 gerektigi, biitliin insanlara yonelik her tiirlii ayrimcilik zemini olusturacak
unsurlarin ortadan kaldirilarak maddi, manevi, soysal, egitsel, kiiltiirel, saglik vb. alanlarda
glivencelerinin saglanmasi yoniinde kararlar alinmistir (Tokol,2013:47-50).

2.4. Uluslararas1 Calisma Teskilat1

Sanayi devrimi sonrasinda ortaya ¢ikan bir¢cok problemin ¢oziimlenmesini ancak uluslararasi
arenada alinacak kararlarla saglanabilecegi belirtilmistir. Bu amagla teskilatin 1944 yilinda {iye
devletlere yaptig1 67 sayili tavsiye kararina gére gecim vasitalarinin emniyet altina alinmasi,
sosyal gilivenligin ana unsurudur denilmistir. Caligma ortamlarinin iyilestirilmesi, hayat
standardinin yiikseltilmesi, istihdam olanaklarmin artirilmasi, milletlerarasi is giivenliginin,
demokratiklesmenin saglanmasi yoniinde politikalarin olusturulmasi ve adi gegen siireglerin
olusturulmasi icin her tiirli Onlemin alinmasi Orgiitiin gorevleri
arasindadir(http://www.ilo.org,10.06.2017).

2.5. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 10 Aralik 1948 tarihinde kabul edilen insan haklari
beyannamesinin sosyal hak ve hiirriyetlerine de temas eden prensiplerinde, sosyal giivenlik de
hiikme baglanarak ifade edilmistir; Her sahsin toplumun bir tiyesi olmak itibariyle giivenlige
hakki vardir. Beyannamede spesifik konulara daha ayrintili bir sekilde yer verilmistir. Madde
22-25’de; “Her insanin gerek kendisi gerekse ailesi icin yiyecek, mesken, tibbi yardim ve gerekli
sosyal hizmetler dahil olmak iizere saglik ve refahini saglayacak bir hayat diizeyine ve igsizlik
sakatlik, hastalik, dulluk yashilik hallerinde veya geg¢im imkanlarindan iradesi disinda
muhtaglik meydana getirebilecek diger biitiin durumlarda sosyal giivenlige hakki vardir.”
Seklinde ifade edilmistir(http:// www.tbmm.gov.tr /, 11.06.2017).

2.6. Avrupa Konseyi

Avrupa Konseyi; Avrupa iilkelerinin ekonomi ve toplumsal alanda birlikteligini amaglayan
politik orgiittiir. Biiyiik Britanya, Isveg, Irlanda, Italya, Norveg, Danimarka, Fransa,
Liiksemburg, Belcika ve Hollanda’dan olusan 10 Avrupa iilkesi tarafindan 5 Mayis 1946’da
Londra’da olusturulmustur. Antlasma 3 Agustos 1949°da yiiriirliige girmis olup disisleri
bakanlarinin temsil ettigi orgiite Tiirkiye, 1949 yilinda iiye olmustur. Konsey Avrupa’ da ve
dogu bloku iilkelerinde demokratiklesme yoniinde ilerlemenin saglanmasi amaciyla basta insan
haklari, yabanci is¢iler, c¢evre kirliligi, terér, azinliklar vb. alanlarda ¢alismalar yapmak
amaciyla 1949 yilinda Londra’da Avrupali 10 devlet tarafindan toplanmistir. Konsey
caligmalar1 ¢ercevesinde 1961 yilinda “Avrupa Sosyal Sart1” imzalanmistir ve iiye devletlerin
vatandaglarina yonelik sosyal giivenlik, tibbi yardimin saglanmasi ve hizmetlerin esitlik
ilkesine gore siirdliriilmesi, tliye {lkelerin almman kararlar c¢ercevesinde siireclerini
iyilestirecegini karara baglamistir. Avrupa Sosyal Sarti’nda adil ¢alisma kosullari, adil iicret
hakki, orgiitlenme hakki, toplu pazarlik hakki, bilgilendirilme ve danisilma hakki gibi calisma
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hayatinda dezavantajli durumda bulunan calisanlara yonelik yardimlarin olusturuldugu
goriilmektedir(http://www.anayasa.gov.tr, 10.11.2017).

2.7. Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Konferansi

1973-1975 yillar1 arasinda Helsinki’de yapilan konferans “Helsinki Nihai Senedi” ad1 altinda
insan haklarini ve bunlarin korunmasini konu alan bir belge olusturmustur. Soguk Savasi bitiren
Konvansiyonel Kuvvetler Antlasmasi (AKKA)’'nin imzalanmasin1 saglayarak, Avrupa’yi
konvansiyonel tehdit ortamindan uzaklastirmasi saglanmigtir. Kendine 6zgii kurumsal yapisi
olan s6z konusu teskilat, Avrupa glivenligi i¢in, Bat1 ile eski Dogu Blogu iilkelerini bir araya
getiren yegane giivenlik kurulusudur. Helsinki Nihai Senedi ile II. Diinya Savasi sonrasinda
Avrupa’da olusan sinirlarin ihlal edilmezligi kabul edilmis ve bu sinirlarin mesruiyeti
taninmistir. Siyasi/askeri, insani ve ekonomik/cevresel olmak lizere {i¢ boyutu kapsayan
Helsinki Nihai Senedinin en 6nemli yonii, devletlerarasi iliskilere rehberlik etmek iizere kabul
edilen ve AGIK’in anayasasini olusturan on temel ilkedir. Bu ilkeler ile ikili bir yap1 icerisinde
olusturulan siyasal diizlem, devletler tarafindan mesru olarak kabul edilmistir. AGIK siireci ile
Bati, SSCB’nin ¢oziilmesini kolaylastiran 6nemli ii¢ argiiman olan smirlarin degismezligi,
toprak biitiinliigline saygi ve insan haklarina saygi konularinin, Dogu Blogu tarafindan taahhiit
altina alinmasini saglamistir. SSCB’nin Bat1 ile igbirligi arayisi ile Bati’nin SSCB’yi ¢6zme
arzusu bu donemde kesigmistir. Bati, bu ¢oziilmeyi Ozellikle “insan haklar” sihirli
sozctikleriyle yapmistir (Demir, 2010: 27-32; http://www.arastirmax.com/, 25.10.2017).

2.8. Milenyum Deklarasyonu

Eylil 2000°de toplanan BM Milenyum Zirvesinde 147 {ilke gilinimiizde insan
sirdiiriilebilirliginin  en acil sorunlar1 hakkinda Birlesmis Milletler Milenyum
Deklarasyonunu imzaladilar. Baslica ele alinan konular arasinda asir1 yoksulluk ve aghigin
bertaraf edilmesi, evrensel ilkogretimin gergeklestirilmesi, cinsiyet esitliginin ve kadmn
haklarinin gelistirilmesi, ¢ocuk Oliimlerinin azaltilmasi, anne sagliginin gelistirilmesi, HIV,
AIDS, sitma ve diger hastaliklarla savas, ¢evresel siirdiiriilebilirligin saglanmas1, kalkinma igin
kiiresel bir ortakligin saglanmasi sayilabilir. Deklarasyonun amaci kalkinmada oncelikli
sorunlarin belirlenerek toplumun gelismesini saglayacak ve kiiresel diinyada daha yasanabilir
bir gelecek insa etmektir (http://www.tasam.org, 24.10.2017).

Avrupa’da sanayilesme ve sonrasinda ortaya ¢ikan sorunlarin iistesinden gelinmesi igin
toplumsal diizenin idame ettirilmesi birincil amag olarak goriilmektedir. Calismanin konusunun
sosyal yardim ve bu alanda alinan tedbirler olmasina ragmen sanayilesme sonucunda ortaya
c¢ikan sorunlara egilmemizin sebebi toplumlarin yeni donemde kaderlerinin yeniden yazildig:
yeni diizenin c¢ikis noktasinin sanayi devrimi olmasindan dolayidir. Buradan hareketle
yoksullugun sinirlarinin higbir zaman ¢izilemedigi ve tarihin her doneminde var oldugu
bilinmektedir. Giiniimiiz kosularinin mantiksal ¢er¢evesinin kritigi bu alandan ge¢mektedir,
konunun bati merkezli ele alinmasi diinya ekseninde batinin gecirmis oldugu siirecin
sanayilesmesini heniiz tamamlamamis iilkelerde - bu iilkeler i¢inde Tiirkiye’de bulunmaktadir-
de devam etmesidir.

Gelinen noktada batinin geg¢irmis oldugu evreler ve bu evrelerde almis oldugu bir takim
onlemler mevcuttur. Kesfedilen Amerika kitasinin yeniden kesfine gerek olmadigina gore
sanayilesme siirecindeki bu {iilkeler gelisme ivmesinde post modern bir tarzda yerel diisiin
kiiresel hareket et felsefesini hizli bir sekilde benimsemeleri gerekmektedir. Bilginin elde
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edilmesi ve bunu toplumsal hizmet alanina doniistliriirken alinan bilgi ile dogru orantili
malumat bilgisi, yogrulmamis, ham bilgi, iiretiminin her alanda iilke gergekleri gz oniinde
bulundurularak degisik formatlarda uygulanmasini saglamak gerekmektedir.

3. GUNUMUZ TURKIYESI’NDE SOSYAL YARDIM UYGULAMALARI

Batida sanayilesme sonrasinda olusan sorunlara ¢6ziim odakli sosyal siyaset uygulamalari
neticesinde, sosyal gilivenlik semsiyesi altinda ortaya c¢ikan sosyal yardim ve hizmet
uygulamalari, iilkemizde, batidaki modern tarzdaki uygulamalarin gelisiminden yiizyil
sonrasina dayanmaktadir. Ulkemizde sosyal hizmet kokenli olusumlarin, toplumsal ve siyasal
hareketliligin yogun olarak yasandigi, imparatorlugun son donemlerine denk gelen Tanzimat
Ferman, 1. ve II. Mesrutiyetin hukuk, esitlik, adalet, diizen, millet olma fikirleri, baticilik vb.
sOoylemlerin, hukuksal diizeyde garanti altina alinmasiyla yeni Tiirkiye Cumhuriyeti’ nin ilk
anayasasinda kanuni diizenlemelerle basladig1 goriilmektedir (Inalcik, 2010: 232-233).
Cumbhuriyet ilan edilmeden 6nce meclis hiikiimeti doneminde ¢alisma yasamina dair 6zellikle
iscilerin ~ desteklenmesine yonelik yasal diizenlemelerin  yapildigi  gériilmektedir®
(Ozaydin,2012:48). Ayrica Osmanli donemi sosyal hizmet kurumlarmdan biri olan Dariilhayr-
1 Ali ve Dariileytam’larin, yeterli orgiitsel agin1 olusturamamasi nedeniyle, devamui niteliginde
olan Himaye-i Etfal Cemiyet-i 1917yilinda Istanbul’da kurulmustur®. Cemiyet daha sonra 30
Haziran 1921 tarihinde bir grup meclis liyesi tarafindan ayni adla Ankara’da kurulmas ile ¢ift
basl hale gelmistir. 1923 yilinda yapilan genel kurul toplantisinda alinan bir kararla istanbul
Himaye-i Etfal Cemiyeti kapatilmistir. Ankara’da kurulan Himaye-i Etfal Cemiyeti(Tiirkiye
Cocuk Esirgeme Kurumu) ise calismalarint orgiitlii bir sekilde gelistirerek yurdun gesitli
yerlerinde faaliyetlerini siirdiirmiistiir (Y1ldirim, 2008: 192-194).

1924 yilinda Anayasanin kabulii ile birlikte Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin temel
gorevlerinin arasinda vatandaslik haklarmin korunmasma dair genel ilkeler bulunmasina
ragmen bireylerin sosyal ve ekonomik yonden gelisimlerini destekleyecek bir ibare
bulunmamaktadir. Temel haklar baglaminda kanunlar 6niinde esitlik, din ve vicdan hiirriyeti ile
ilkdgretimin parasiz olmasi ve vatandaslar arasindaki ayrimciligin ortadan kaldirilmasina
yonelik  diizenlemeler  mevcuttur  (https://www.tbmm.gov.tr/,11.26.2017).  Yasal
diizenlemelerin yani sira Osmanli Devleti’nin bakiyesi olan, toplumda 6nemli sosyal yardim ve
hizmet faaliyetlerini yerine getirerek toplumun yaralarini, gerek savas oncesi ve gerekse de
savas sonrasinda sunmus oldugu hizmetlerle, sarmaya ¢alisan kurumlar mevcuttur® (Kesgin,
2012: 65; Abay ve digerleri, 2011:14-19).

* 11 Mayis 1921°de 114 Sayili “Zonguldak ve Eregli Havza-i Fahmiyesinde Mevcut Komiir Tozlarinin Amele
Menafi-1 Umumiyesine Olarak Fiiruhtuna Dair Kanun” kabul edilmistir. 23 Eyliil 1921 tarihinde ¢ikarilan 151
Sayili Kanun da “Eregli Havza-i Fahmiye Maden Amalesinin Hukuna Miiteallik Kanun” dur.
SCemiyetin ¢alisma alanlar1 icinde gocuklara eziyet edilmemesi, ¢ocuklarin bagimlilik yaratacak maddelerden
korunmasi, fakir ve hasta ¢ocuklarin tedavilerinin saglanmasi, ¢ocuklara hizmet edecek cemiyet biinyesinde
kiitiiphane kurulmasi, uluslararasi kuruluslarla baglanti kurulmasi, ¢ocuklara yonelik yun alanlarinin olusturulmasi
gibi gesitli alanlarda ¢ocuklarin refahina yonelik hizmetler sayilabilir.
& Osmanli Devleti‘nde 6zellikle 2. Abdiilhamit déneminde sosyal yardim ve sosyal hizmet alamnda birgok
kurumun agilmasi saglanmistir. Kurumlardan Dariilaceze, Hamidiye Etfal Hastanesi, Dariilhayr-1 Ali, Dar’iil
Eytam, Hilal-i Ahmer Cemiyeti gibi kuruluglar sosyal hayatta 6nemli hizmetler sunmuslardir. Bunun yam sira
Cumbhuriyet dénemine ait kurumlardan Tiirk Hava Kurumu, Tiirkiye Yardim Sevenler Dernegi, Calisma Bakanligi,
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Cumhuriyetin ilk yillarinda toplumsal tabanin sosyo-ekonomik yonden desteklenme ihtiyacinin
olmasi ve 1929 Diinya Ekonomik Krizi’nin Tiirkiye’ye olumsuz etkileri liberal ekonomi
politikalariin terkedilerek sanayilesmede devletin rol alacagi ulusal bir kalkinma programinin
kabul edilmesini gerekli kilmistir. Baslica diizenlemeler arasinda devletgilik ilkesi ¢cer¢evesinde
uygulamaya koyulan ¢alismalar 6zellikle ekonomi programlarinda goriilmiistiir. Bu ¢ergevede
1934 yilinda ilk ulusal kalkinma plani1 uygulanmaya c¢alisilmis ancak 2. Diinya Savasinin
etkisiyle yiiriirliige koyulamamistir. Sosyal igerikli, 1930 tarihli ve 1593 Sayili Umumi
Hifzissithha Kanunu ile basta kadin ve ¢ocuklarin sagligi olmak iizere halk sagligi korunmaya
calistlmistir (http://www.mevzuat.gov.tr/, 11.11.2017). Sosyal igerikli diger bir kanun 1936
tarihli 3008 say1l1 Is Kanunu’ dur. Kanun is hayatina dair en kapsamli ¢erceve hazirladigindan
dolay1 ilk olma 6zelligi tasimaktadir. Kanun ilk olma 6zelligiyle zikredilmis olup takip eden on
yillar icerisinde anayasal garantorlilk ve uluslar arasi sosyal politika eksenli ¢aligmalarin
iilkemize yansimalari cercevesinde ¢alisma yasamina dair yardim diizenlemeleri yapilmustir’
(Ozaydin,2012:48-51; http://dergipark.gov.tr/, 12.11.2017).

Tirkiye’de sosyal yardim ve hizmet eksenli ¢alismalarin spesifik alanlar olarak kurumsal
diizeyde ele alinmasinin baslangict 6zellikle 1960°l1 yillara rastlamaktadir. 1959 yilinda
kurulmus olan Sosyal Hizmetler Enstitiisii’'ne bagli Sosyal Hizmetler akademisi faaliyete
ge¢mis ve Cocuk Esirgeme Kurumu 1961 yilinda Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi’na
baglanmistir (Kongar,1972:165-169). 1980’lerde ise ekonomik krizler ve darbe yonetimiyle
birlikte orgiit kendi giderlerini karsilayamaz duruma gelmis ve il, il¢e teskilatlar1 tiim yurtta
feshedilmistir. 27.05.1983 tarih ve 18059 sayili Resmi Gazete’ de yayimnlanan 2828 sayil1 Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kanunu ile Tiirkiye Cocuk Esirgeme Kurumu tarihe karigarak
kamu tiizel kisiligi olan katma biitgeli bir kurulus haline gelmistir. Hizmetler Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanligi’na bagli Sosyal Hizmetler Genel Miudiirliigii (SHGM) tarafindan
yuritilmistir. 1991 yilinda ¢ikarilan bir kararnameyle Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu (SHCEK) basbakanliga bagli olarak hizmetlerini siirdiirmiistiir (Y1ldirim,2008:192-
202; http://cocukhizmetleri.aile.gov.tr, 13.11.2017). Tiirkiye’de kamu eliyle uygulanmakta
olan sosyal yardim ve hizmet faaliyetlerinin ¢esitli kurumlar tarafindan yapilmasi hizmet kalite
standartlarinin olusturulmasi noktasinda sorunlar yasanmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla
farkli devlet kurumlar tarafindan uygulanmakta olan sosyal yardim ve hizmet faaliyetlerinin
tek bir ¢at1 altinda toplanmasi insana yarigir ve stirdiiriilebilir faaliyet alanlarinin gelistirilmesini
elzem kilmaktadir. Sosyal Devletin en 6nemli gérevlerinden biri olan vatandas diizeyinde talep

Sosyal Hizmet Enstitiisii, Sosyal Hizmetler Akademisi, Sosyal Hizmetler Genel Midiirligi, Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu, Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Genel Miidiirliigii sayilabilir.

" Tiirkiye’de sosyal politika egitimine iliskin ilk ¢alismalarn da bu déneme rastladig1 goriilmektedir. 1954 yilindan
sonra KiT’lerin sermayeleri artirilmis, yeni KIT ler kurularak kamu sektdriiniin genislemesi yoluna gidilmistir.
1945 yilinda “is yasamu ile ilgili hususlar1 diizenleme, yiiriitme ve denetleme ile gorevli” olmak iizere 4763 sayili
Yasa ile Caligma Bakanligi kurulmustur. 1945 yilinda Calisma Bakanligmin ardindan Is ve Isci Bulma Kurumu
kurulmustur. Ayn1 yil 4772 sayil Yasa ile Is Kazalariyla Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortasi Kanunu ile
iilkemizde ilk kez bir sosyal sigorta koluna islerlik kazandirilmistir. 4792 sayili Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu
da 1945 yilinda hazirlanarak yiirtirliige konulmustur. 1949 yilinda 5434 sayili Kanun ile kurulan Emekli Sandigi,
1949 yilinda 5417 sayili Kanun’la “ihtiyarlik”, 1950 yilinda ise 5502 sayili Kanun’la “maluliyet, ihtiyarlik ve
Olim” sigortalar1 uygulamaya konulmustur. 1951-1952 yillar1 arasinda Milli Egitim Bakanligina baglh olarak
acilan korler ve sagirlar okullari, engellilerin ilk kez kamusal politikalara konu olmasinin yolunu a¢gmustir.
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edilen sosyal hakkin en ileri diizeyde hizmete doniismesi kuskusuz icraci orgiitler kanaliyla
gerceklesecektir (Kesgin,2012:41-54).

Bu amagla Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB) 2011 tarihinde ve 633 no’lu kanun
hiikmiinde kararnameyle kurularak semsiye Orgiit gorevini iistlenmesi ile sosyal yardim ve
hizmet alaninda o giine kadar uygulamalarda goriilen ¢cok basliligin 6niine gegilmistir. Bakanlik
birimleri, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirliigii, Cocuk Hizmetleri Genel Mudiirliigi,
Kadmin Statiisii Genel Mudiirligii, Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Sosyal
Yardimlar Genel Mudiirliigii, Sehit yakinlar1 ve Gaziler Daire Baskanligi, kurularak
uygulamalardaki ¢ok baslilik ortadan kaldirilmistir (http://www.mevzuat.gov.tr/,14.11.2017).

Il ve ilge belediyeleri ile 11 Ozel Idarelerinin sirasiyla 5393, 5216 ve 5302 sayili kanunlar
cergevesinde yerel diizeyde sosyal yardim ve hizmet biirolar1 kapsaminda magdur vatandasin
ilk  elden  ulasabilecegi  destek  noktalar1  olarak  O6nemini = korumaktadir
(http://www.mevzuat.gov.tr/, 15.11.2017). Bunun yami sira Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK)’nin ilgili birimleri ile sivil toplum kuruluslar1 dezavantajli durumda bulunan yoksul
yaslilara, kimsesiz bireylere, siddet magduru kadinlara, ihmal ve istismara ugramis ¢ocuklara,
aileyle ilgili sorunlara yonelik olarak ¢aligmalar yiiriitmektedir.

SONUC

Tiirk toplumunda hali hazirda uygulanmakta olan sosyal yardim faaliyetleri, gerek devlet eliyle
gerek sivil toplum orgiitleri tarafindan, farkli diizeylerde yapilmaktadir. Sivil toplum oOrgiitleri
icerisinde One ¢ikan ana diisiince dini gorevlerin yerine getirilmesi, kurumsal sosyal sorumluluk
anlayis1 ve prestij saglama faaliyetleri olarak sayilabilir. Kamu kesiminde ise durum sosyal
devlet olmanin gereklerini yerine getirmek amaciyla sosyal hak taleplerini karsilamaktir. Sivil
toplum diizeyinde ortaya ¢ikan sosyal yardim uygulamalarinin arkasinda tarihi anlayisin
kiritilarin1 gérmek miimkiin olmakla birlikte, benzer durumu devlet tarafindan uygulamaya
koyulan sosyal yardim ve hizmet sunumlarinda gormek miimkiin degildir.

Tiirk toplumunda sosyal yardim uygulamalarinda meydana gelen paradigma degisimlerinin
tarihsel olarak siralamasit giic ve dinsel ritiieller cercevesinde olustugu agiklanmistir,
giinlimiizde ise sosyal hak mefthumunun sosyal devlet ile sekillendigi, sosyal devletin ise
hukuksal diizeyde garantorliigiinii sagladig: siirece soylemini mesrulastirdigi ve kabul gordiigii
bir gergektir. Diger yandan sosyal hak methumunun dinsel ritiielde de kabul edilmesi, Tiirk
toplumunda bu yonde yok sayilamayacak diizeyde sosyal sermayenin olmasi, toplumumuza
Ozgli alternatif sosyal yardim uygulamalarinin devlet eliyle ylriitiilebilecegine dair
diizenlemeleri elzem kilmaktadir.

Bu baglamda giiniimiizde sosyal devletin vatandas odakli uygulamalarinin siirdiiriilebilirligi,
tilkede bulunan insan kaynagmin egitim, saglik, istihdam, konut, adalet gibi sosyal politika
alanlariin desteklenerek gelistirilmesine baghdir. Tiirkiye’de ad1 gecen yatirimlarin 6zellikle
son yirmi yilda kiiresellesme senaryolarina ragmen artarak devam etmesi nihai asamada yeni
paradigmanin sosyal hak ekseninde sekillendigini gostermektedir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan uluslararasi rekabetin siirdiiriilebilmesinde,
ozellestirme politikalariyla devletin kiigiilmesi gerektigini ifade eden neo-liberal sdylem, ayni
zamanda dezavantajli kesimlerin magduriyetini artiran bir siireci de baglatmistir. Bu siirecin
olumsuz sonuglarmin en aza indirilmesinde en etkili araglardan biri olan sosyal sermayenin,
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toplumumuzda tarihsel siirecte, her donemde varligin1 korumasi, yeni donemde sosyal sermaye
tabaninda, sivil toplum Orgiitii ve devlet isbirligine dayali sosyal yardim ve hizmet
uygulamalarinin, kiiresel agmazlar karsisinda, birincil uygulama olarak goriilmesi elzem bir
nitelik kazanmaktadir.
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