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BUYUK VERI VE VERI GORSELLESTIiRME
Sadullah CELIK" Emrah AKDAMAR?

Oz

Giin gectikge bilgi tiretimi iistel olarak artmakta ve diinyamiz, insan bilgisini gelistirecek bir takim anlamli bilgiler
icermesi gerektigine inandigimiz verilerle dolup tasmaktadir. Bununla birlikte, anlamli bilgi ¢ikarmak, biiyiik
miktarda verinin diiz metin veya geleneksel tabular bigiminde sunulmasi durumunda zor olmaktadir. Boylece,
verilerin etkili grafik gosterimleri, insan gorsel algilama yeteneklerini harekete gegirerek popiilerlik
kazanmaktadir. Veri gorsellestirme, insan bilgisini gliglendirmek i¢in soyut ve fiziksel olmayan verilerin bilgisayar
tabanl etkilesimli gorsel temsillerinin kullanilmasidir. Gorsellestirmede, kullanicilarin beklenen etkinlikleri
algilamalar1 ve kesfetmelerinin yani sira, veriler hakkinda fikir sahibi olup beklenmedik yapilar1 gérmelerine
yardimci olmak amaglanir. Cok degiskenli veri gorsellestirmesi igin, gorsel olarak analiz edilecek veri seti biiyiik
boyutlardadir. Belirli bir bilgi gorsellestirme tiirii olan ¢ok degiskenli veri gorsellestirme, pazarlama ve
miihendislik tasarimindan, endiistri ve finansal piyasalara kadar ¢esitli alanlarda sayisiz uygulamayi icermektedir.
Bu nedenle gorsellestirme bir¢ok 6zellik arasindaki iliskinin hayati 6neme sahip oldugu aktif bir aragtirma alanidur.
Bu calismada, oncelikle biiyiik veri konusu hakkinda genel bilgiler verilmistir. Daha sonra, yaygin olarak
kullanilan gorsellestirme teknikleri hakkinda genel bilgiler verilerek, veri gorsellestirmenin 6nemi iizerinde
durulmustur.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik Veri, Veri Gorsellestirme, Biiyiikliik, Cesitlilik, Hiz, Deger, Dogruluk.
BIG DATA AND DATA VISUALIZATION

Abstract

Knowledge production is exponentially increasing and our world is full of belief that we should have some
meaningful information to improve human knowledge. However, making meaningful information is difficult when
substantial amounts are presented in plain text or traditional tabular format. Thus, effective graphical
representations of the data become popular by activating human visual perception capabilities. Data visualization
is the use of computer based interactive visual representations of abstract and non-physical data to enhance human
knowledge. Visualization is also intended to help users perceive and discover expected activities, as well as having
an idea about the data and seeing unexpected events. For highly variable data visualization, the data set to be
visually analyzed is large. Multivariate data, a specific type of information visualization, includes innumerable
applications in a variety of areas ranging from visualization, marketing and engineering design to industry and
financial markets. For this reason, visualization is an active area of research in which the relationship between
many features is vital. In this study, firstly, general information about the big data topic is given. Later, general
information about commonly used visualization techniques is given, and the importance of data visualization is
emphasized.

Keywords: Big Data, Data Visualization, Volume, Variety, Velocity, Value, Veracity.
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Endiistri Devrimini bundan 200 yil 6nce, XX. yiizyilin son ¢eyregine kadar yasadik. Bu
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yasanmasini sagladi. Bu siirecte is ve ticaret baglari gliglendi, mesafeler kisaldi, bilgi aligverisi,
sermaye hareketleri ve pazar paylar1 biiyiidi, tlkeler ve toplumlar arasi karsilikli etkilesimde
bliylik artis yasandi. XX. ylizyilin son ¢eyregine gelindiginde ise kiiresel bir fenomen haline
gelen internet ile yeni bir devrime tanik olduk. Internet devrimi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
giicii, veri aglarmdaki bilgiye hizl1 bir sekilde erisilebilmesini sagladi. Ozellikle son 20 yilda
internet is diinyasinda ve sosyal hayatta biiylik degisimler yasanmasina sebep oldu. Bugiin
geldigimiz noktada, endiistri ve internet devrimleri bir araya gelerek teknoloji odakli yeni bir
dinamizmi ortaya ¢ikardi. General Electric (GE) bu yeni donemi “Endiistriyel Internet Cag”
ya da “Endiistrinin Gelecegi” olarak adlandirmaktadir (geturkiyeblog.com/endustrinin-
gelecegi, 19/09/2016). Cogu kisi Endiistriyel internet Cagi’m1 endiistrinin gecirdigi 3. bilyiik
devrim olarak yorumlamaktadir. Endiistriyel Internet, biiyiik 6lcekli endiistriler ve isletmeler
icin bir¢cok avantaji beraberinde getirmistir. Biiyiik veri su anda bile binlerce kisiye yeni is
imkan1 sunmakta ve milyarlarca tasarruf saglamaktadir. Fiitiiristik diistintirler kendilerine
“robotlar insanlar: ele gegirecek’ sorusunu sorarak, akillanan makinelerin yeni 6zelliklere
sahip bir is giiciine ihtiya¢ duydugunu farketmislerdir. Ozellikle ‘‘Akilli makinelerin kiiresel
capta bir aga baglanmalari, diinya ¢apinda trilyonlarca sensorden gelen verinin internette
bulusmasiyla ortaya biiyiik veri denilen bir okyanusu ¢ikarmigtir.”” Fakat bu kadar biiyiik
verinin niceligi bash basina bir problem teskil etmekte ve bu veriler arasinda iliski kurabilmek
ve anlamli sonuglar elde etmek icin ¢ok fazla zaman ayirmak gerekmektedir. Son bes yildir
bircok sirket veri analizine olan insan ve varlik yatirimini neredeyse iki katina ¢ikarmistir. Hig
sliphesiz, biiyiik veriyi anlamli ve ise yarar bilgiye doniistiirmek i¢in yenilik¢i yazilimlara ve
personel giiciine ihtiya¢ vardir. Bugiin artik biiyiik verinin analiz edilmesi, yorumlanmas1 ve
gorsellestirilmesi i¢in yeni is alanlarinin gelecekte giderek daha da biiyliyecegi tahmin
edilmektedir. 2020 yilinda bagli nesnelerin 50 milyar1 bulmasi beklenmektedir. Bunula birlikte
nesneler akilli da olsalar yine de kendilerinden daha akilli olan insanlara ihtiya¢ duyacaklardir
(geturkiyeblog.com/endustriyel-internet-buyuk-veri-ve-operasyon, 09/09/2016).

1. LITERATUR TARAMASI

Biiyiik veri isletmelerden tiiketicilere ve bilimden hiikiimete kadar hayatimizin biitiin yonleriyle
ilgili, devrim niteligindeki bir konudur (Jagadish, 2014: 86-94). “Bilgi ekonomisinin petrolii
olarak tamimlanan biiyiik verinin ozellikle beseri bilimlerde biiyiik bir doniisiim baslattig
goriigti, son 10 yilin sikga tekrarlanan bir soylemi haline gelmistir” (Is1kl1, 2014). Hiikiimetler
ve sosyal bilimciler daha 6nce elde edemedikleri bir¢ok bilgiye bugiin biiyiik veri sayesinde
ulagsmaya baglamistir. Eger analiz yapmak i¢in dogru yontem kullanilirsa biiyiik veri diinyay1
algilama ve degistirme seklimizi degistirip sorunlarin ¢dziilmesinde biiyiik bir kolaylik
saglayacaktir. Bugiin, basta Amerika olmak tizere bir¢ok iilke en iyi uygulamalarin gelistirilip
belirlenmesi icin bilyilkk veriyi kullanmaya baslamistir. Universitelerin  arastirma
programlarinda analitik yontemler iiretilirken, bazi kuruluglar da bunlar teknolojiye adapte
ederek hiikiimetlerin programlarinda hayata gecirilmesini saglamaktadir. Bunun en bariz
ornegini 2010 yilinda Amerika’nin Afganistan’daki savasta kullandigini gérmekteyiz. O
donemde heniiz 28 yasinda olan Chris White, Harvard doktoras1 sonrasi okulunda biiytik veri,
istatistik ve makine 6grenimi iizerine ¢alismaktaydi. White, Afganistan da devam eden savasla
ilgili bir brifing alarak, Afganistan’daki karanlik gii¢leri inceledi. Bu karanlik gii¢lerin
eylemleri acimasiz olmakla birlikte taktikleri ve biirokrasileri ¢ok sofistikeydi. Bunlar
oldiirtiyor, teror sagiyor, biiyiiyor ve kazaniyorlardi. ABD bunlara kars1 koymak i¢in biiytlik
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veriden yararlanma firsat1 oldugunu duymustu ve bu avantaj1 kullanmak istiyordu. White Nexus
7 olarak adlandirilan gizli bir DARPA (ileri Savunma Arastirma Projeleri Ajansi) programi
cercevesinde bir ekipte gorevlendirilmisti. ABD ordusunun Afganistan’daki verilerin kaynagi,
CIA, Ulusal Giivenlik Ajans1 (NSA), GPS uydular, cep telefonu kayitlari, cepheden gelen
bilgiler, dijital finansal kayitlar, glivenlik kamera kayitlart ve sosyal aglardi. Bu bilgiler
“devasa ve kiymeti bilinmeyen bir bilgi biitiiniinii’’ olusturuyordu. DARPA, White ve onun
gibi bir grup arastirmaciy1 bu verilerden anlamli sonuglar ¢ikarmalari i¢in Afganistan’a yolladi.
Grubun bazis1 uydu verilerini ve karasal gézlem verilerini kullanarak trafik akisini (veya
akmadigini ki bu da Taliban’nin ele gecirdigi bir kontrol noktasini veya yola désenmis bir
bombay1 gosteriyor) belirleyecekti. White ve ekibi Taliban ve El Kaide nin finansinin dijital
izlerini siirmek, kolelik, seks, silah ve uyusturucu ticaretinin kaynagini bulmak, bu islemlerin
nerede ve kimler tarafindan gergeklestigini belirlemek i¢in biiyiik veriyi kullanmistir (popular
scence turkey, 03.11.2016:66-72). White’in Memex adini verdigi arama motoru projesi
sayesinde bir dedektifin iki haftada yapacagi arastirma ¢ok kisa siirede yapilmakta ve bu sayede
seks suclari trafigi saptanabilmektedir. Bugiin Amerika da Manhattan Bolge Savciligi insan
ticareti ile ilgili tiim sorusturmalarda Memex’i kullanmis ve sadece 2016 nin ilk alt1 ayinda
4.720 vakay1 incelemistir. Ayrica Memex araglar1 sayesinde bugiin ISID’in propagandas: ve
iiye alim hareketlerini, naylon sirketlere para aklama arasindaki baglantilari, yasadisi isgiicii ya
da silah kagake¢iligini, sosyal medyadaki sozciik ve fikirlerin haritalarini, bunlarin amacini
harita iizerinde canl1 olarak gérmekte miimkiin hale gelmistir. Oyle ki; bugiin artik hiikiimetler
biiyilik veriyi kamu diizeni igerisinde etkin bir sekilde kullanmaya baslamiglardir. Yine de bilim
adamlar1 arasinda bazi1 goriis farkliliklari bulunmaktadir. Bazi bilim adamlar1 kamu
politikalarinin kanita dayali oldugunu sdylerken bazis1 da kotii kamu politikalarindan dolay:
bireylerin ihtiya¢ duydugu hizmeti alamadiklarini sdyleyerek yeni yontemlerin gelistirilmesini
istemektedirler. Bugiin bizlerden toplanan verilerin miktart ve igerik mahremiyeti agisindan da
biiyiik bir tehlike yaratmaktadir. Ciinkii bu verilerin yanlis ellerde kullanilma ihtimali
bulunmaktadir. Bilim insanlar1 bundan korunma yollarini uygulamalara ge¢irmek i¢in seferber
olmustur. Hikkiimetler de bu veriye kimin erisebilecegi konusunda halki bilgilendirmeli ve
giivenilir olduklar1 konusunda insanlari ikna etmelidir (popsci.com/man-who-lit-dark-web,
01.10.2016).

Biiytik veri bugiin bir¢ok alanda kullanilarak biiyiik basarilara imza atilmasini saglamistir. ABD
Ulusal Okyanus Ve Atmosfer Teskilat1 (NOAA), ABD Ulusal Havacilik Ve Uzay Dairesi
(NASA), saglik sektoriindeki birgok ilag firmasi ve bliyiik 6l¢ekli enerji firmalar1 bugiin biiyiik
miktardaki veriyi toplayarak bu veriden giinliik bilgiler elde etmektedir. NOAA toplanan bu
veriyi; iklim, ekosistem, hava durumu tahmini ve ticari amag i¢in kullanirken NASA daha ¢ok
havacilik arastirmalari i¢in kullanmaktadir. Ilag sirketleri ve enerji sirketleri ise biiyiik veriyi
ila¢ deneyleri ve jeofizik analizleri yapmak i¢in kullanmaktadir. Bugiin New York Times biiyiik
veri analizinde yeni nesil araglar1 kullanarak metin analizi ve web madenciligi yapmaktadir.
The Walt Disney Company ise miisteri verilerini kullanarak miisteri aligveris egilimini tahmin
etmektedir (Ohlhorst, 2013: 19-21). Yine MIT ve Birmingham Universin’deki arastirmacilarin
trafik verilerini kullanarak bes sehirde yaptigi bir calismaya gore az sayida siiriicliniin bazi
alternatif yollarin tercih etmesiyle trafikteki yogunlugun %30 oraninda azaltilabilecegini
bulmuslardir. Bugiin trafikte kaybedilen zaman sadece endiistriyel verimsizlige degil bireysel
verimsizliklere de neden olmaktadir. Istanbul da yapilan bir arastirmaya gére bir insan yilda
yaklagsik olarak 125 saat trafikte durarak zaman kaybetmektedir. Bu da giinde ortalama 8 saat
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calisan bir kisinin ortalama yilda 15 giinliik mesaisini yolda gecirdigi anlamina gelmektedir
(geturkiyeblog.com/buyuk-veri-trafigi-nasil-alt-eder, 20.05.2016).

2. BUYUK VERI NEDIiR?

Son on yilda, biiyiik veri giderek akademi, sanayi, hiikiimet ve diger kuruluslarin ilgisini ¢eken,
kiiresel odakli bir gii¢ haline gelmistir. "Biiyiik veri" terimi ilk olarak 1990'larin ortalarinda
bilimsel toplantilarda ortaya ¢ikarak 2008 yilinda yavas yavas popiiler hale gelmis ve 2010
yilinda taninmaya baslanmustir. Biiyiik veri yenilik, rekabet ve iiretkenligin baskin bir kaynagi
olarak dnerilmistir (Manyika ve digerleri, 2011). Daha geleneksel 6lgme ve gozlem sistemlerine
ek olarak bir¢ok farkli sensor, mesajlagsma sistemi ve sosyal agdan gelen biiylik verilerin hizli
bir sekilde artmasi, daha simdiden giinliik hayatimizin biiyiik bir kismini isgal etmektedir. IDC,
Biiyiik Veri Teknolojilerini, yiiksek hizda yakalama, kesif ve / veya analiz yaparak, ¢ok genis
bir veri ¢esidinden ekonomik olarak deger ayiklamak iizere tasarlanmis yeni nesil teknolojiler
ve mimariler olarak tanimlamaktadir. Biiyiik verilerin {i¢ temel 6zelligi vardir: verilerin kendisi,
verilerin analitigi ve analiz sonuglarinin sunumu (Gantz ve digerleri, 2012). Giliniimiizde veri
biiytikliigii kentilyon bayta ulagmistir. Veri biiyiikliigii her gecen giin katlanarak (iissel olarak)
artmaktadir (en.wikipedia.org/wiki/Big_data, 10.10.2016). 2020’de internete bagli cihazlarin
50 milyar olacagi tahmin edilmektedir. Bu kadar ¢ok nesnenin internete bagli olmasi
Endiistriyel Internet’in zorunlulugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle bulut tabanli analizlerin
yani ‘‘biiyiik veri’’ uygulamalarinin endiistriyel alandaki adaptasyonlari ile nesneler, cihazlar
ve lretim sistemleri ¢ok daha yiiksek verimde c¢alisabilmektedir (geturkiyeblog.com,
10.04.2017). Bugiin internette yapilan her hareket veya tiklama veri olusumuna neden
olmaktadir. Bu hareketi giin i¢erisinde milyonlarca insanin yaptigini diisiiniirsek her saniyede
devasa biiyiikligiinde veri yigimi olugsmaktadir. Fakat bunu sadece sosyal medya ile
siirlandirmak yanlis olur. Biiyiik veri kiimeleri, sosyal aglar, sensorler, dijital sinyaller, saglik,
finans, bilim ve benzeri her yerde toplanmaktadir. Bagka bir deyisle, hemen hemen her veri
kiimesi biiyiik veri olma potansiyeline sahiptir. Ciinkii bir¢ok sirket i¢in bilgi ¢cok degerlidir.
Bununla birlikte, geleneksel veritabanlar1 ve analiz araglari kullanmadan yapilandirilmamis
bigimdeki verileri, isleme ve analiz etmenin biiyiik zorluklar1 vardir. Bu nedenle, bu tiir
islemleri gergeklestirmek i¢in 6zel sistemlere gereksinim duyulmaktadir. Biitlin bu sistemlere
genelde biiyiik veri denilmektedir. Biiyiik veri aslinda yalnizca “‘biiytik’’ degildir. Burada
kastedilen ayn1 zamanda verinin ¢esitli olmasidir. Buradaki ‘‘biiyiik’” kavrami yaniltici olup,
“biiyiik’” s6zciigii ile kastedilen, ¢ok sayida kaynaktan, es zamanli olarak gelen bol miktardaki
cesitli veridir. (geturkiyeblog.com/buyuk-veri-efsaneleri-2, 17.04.2017). “‘Biiyik veri”’
kavramini daha iy1 anlamak i¢in onu olusturan temel bilesenler tizerinde durmak gerekir. Biiytik
verinin 5V’si (Bkz. Sekil 1) olarak adlandirilan bu bilesenler: biiyiikliik (volume), cesitlilik
(variety), hiz (velocity), deger (value) ve dogruluk (veracity)’dir.
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Sekil 1: Biiyiik Veri’nin 5V’si

DEGER
_istatistiksel
.Olaylar
_Korelasyonlar

Kuramzal/Farazi

.Givenilirlik
Gergeklik
_Orijin, itibar
Kullanilabilirlik

DOGRULUK

Kaynak: Zorlu, 2014.

Veri Bityiikliigii: Sirketler karar alma siireglerinde ¢ok biiyiik miktardaki veriyi kullanirlar.
Verinin biiytlikliigii iissel bir sekilde artmaya devam etmektedir. Bazi uzmanlar biiyiik verinin
baslangi¢ noktasinin petabayt olarak kabul ederken, birgok sirket ise bir terabayt ve bir petabayt
arasindaki veri setlerini biiyiik veri olarak kabul etmektedir.

Cesitlilik: Biiyiik veri yapisinda fotograflar, tiklanma sayilari, e-postalar, sesler, videolar,
HTLM, PDF ve ekg verileri gibi c¢ok cesitli veri tiirlerini barindirmaktadir. Bu veriler
yapilandirilmis (diizenlenmis), yari-yapilandirilmis ve yapilandirilmamis tiirdeki verilerdir
(Bayrakei, 2015). Biiyiik verinin biiyiik kism1 yapilandirilmamis yani klasik formatta satir ve
siituna yerlestirilmemis verilerden olugsmaktadir.

Hiz: Verinin iiretilmesi, islenmesi ve analiz edilmesi hiz1 devamli artmaktadir. Daha yiiksek
hiz ise iiretilen verinin dogal gercek-zamaninda ve akan verinin is siirecleri ile birlestirilmesi
ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Bugiin, veri siirekli artan bir oranda tiretilmektedir. Ancak bu
veriyi geleneksel yontemler kullanarak yakalamak, depolamak ve analiz etmek miimkiin
degildir. Ozellikle ¢ok kanalli anlik pazarlama gibi zamana duyarli siirecler igin, verinin is
degeri i¢in es zamanli olarak analiz edilmesi biiyiik 6nem teskil etmektedir.

Deger: Biiyiik veriyi agiklayan 3V (volume, velocity ve variety) tanimlar1 yapildiktan sonra
verinin toplanip islenmesinden sonra ise yarar sonuglar elde etmek icin bu analizlerin bir
deger’’ tretmesi gerekir. Dolayisiyla bu V’nin diger 3V’nin (volume, velocity ve variety)
birlesim noktas1 oldugu sdylenebilir.

Dogruluk: Dogruluk belirli veri tiirleri ile ilgili giivenilirlik diizeyi anlamina gelir. Biiyiik veri
icin yiiksek veri kalitesi onemli bir gereklilik ve miicadele arayisidir. Fakat en 6nemli veri
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temizleme yontemleriyle bile bazi verilerin (hava durumu, ekonomi ya da bir miisterinin satin
alma kararlar1 gibi) dogasinda var olan tahmin edilemezligi kaldirilamaz.

Bugiin biiyiik veri ile ilgili birgok farkli tanim tapilmigtir. Bu tanimlarin farkli olmasinin temel
nedeni ise kullanildig1 alandan kaynaklanmaktadir. Biiyiik veri ile ilgili yapilan tanimlarin
bazilar soyledir:

McKinsey Global Institute (2011) raporuna gore “‘Biiyiik veri: veri setleri anlamina gelir ki bu
veri setlerinin hacmi; yakalama, depolama, ydnetme ve analiz etmek igin geleneksel veri tabant
yvazilim araglarinin yeteneginin ¢ok daha otesindedir. *‘Biiyiik veri’’ terimini belli bir terabayt
(binlerce gigabyt) sayisindan daha biiyiik seklinde tanimlayamayiz.’’

Teknoloji zamanla gelistik¢e biiyiik veriyi ifade eden veri setlerinin boyutunun da artmasina
neden olmustur. Ayrica biiyiik veri tanimi sektdriin yaygin olarak bagli bulundugu yazilim
araglarma ve belli bir endiistride yaygin olan veri setlerinin boyutlarina bagli olarak
degisebilmektedir (Bkz. Tablo 1). Bunlara bagli olarak bugiin pek ¢ok sektdrde biiylik veri
birden fazla petabayt ile birka¢ diizine terabayt (binlerce terabayt) araligindadir (McKinsey,
2011). Ornek olarak Intel, biiyiik veriyi, ‘‘Bir haftada ortalama olarak 300 terabayt veri iireten
firmalar igin biiyiik veri firsatlarinin ortaya ¢iktigindan soz ediyor’” seklinde tanimlamaktadir.

Tablo 1: Biiyiik Veri Nedir?

Smif | Biyiikliik Ne ile yonetilir? Nerede saklanir? Ornekler
Kiigiik | <10 GB Excel, R Bir makinenin bellegi | Binlerce satis sayisi
Orta 10 GB-1 Endekslenmis dosyalar, monolitik Bir makinenin diski Milyonlarca web

B veri tabanlart sayfast
Biyik | >1TB Hadoop, Spark, Dagitik veri Cok sayida makinede Milyarlarca web
tabanlari saklanir tiklanmasi

Kaynak: Narin, 2015.

3. GORSELLESTIRME (VISUALIZATION)

Veri gorsellestirme, soyut bilgilerin analiz sonuglarinin grafikler, diyagramlar, tablolar,
resimler veya animasyonlar olusturarak sunulmasidir. Gorsellestirmede amag, istatistiksel ve
degisken bilgilerinin klasik formatta sunulan kompleks verileri, kolay algilanabilecek grafik
arayiizler ile rahat anlagilir hale getirmektir. Insan algilama sistemi 3 boyut ile kisitlanmakta ve
daha yiiksek boyutlu veri yapilari, insanin algilama sinirlariin  disina  ¢ikmaktadir.
Gorsellestirme sayesinde ¢ok boyutlu veriler boyut indirgemesi yapilarak 2 ya da 3 boyuta
indirgenerek daha anlagilir hale getirilir (Bilgin ve digerleri, 2008). Yapilan arastirmalar
insanlarin gorsellere diger herhangi bir uyarandan daha iyi tepki verdigini gdstermektedir. Insan
beyni gorsel bilgiyi metinden 60.000 kat daha hizli isler. Aslinda, gorsel veriler beyne iletilen
bilgilerin ylizde 90'm1 olusturur (oracle.com/solutions/business-analytics/, 20.03.2017). Bugiin,
The New York Times gibi 6nde gelen medya kuruluslari, okuyucular1 enfografi ile goz
kamastirmak ve metne gdmiilmelerini 6nlemek icin haberlere dair bilgiler saglamak amaciyla
gelismis veri analizi ve yenilik¢i bilgisayar grafikleri kullanmaktadir. ABD federal hiikiimeti
ve endiistri kaynaklar1 tarafindan saglanan veri setleri, bireylerin verilerin grafiksel olarak
yorumlanmasini kendi baglarina bloglarda ve sosyal aglarda yaratmalarina ve paylagmalarina
olanak tanimaktadir. Psikologlar ve beyin cerrahlari, insanlarin grafik uyaranlara nasil tepki
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verdiklerini ve bilginin islenmesinde onceki deneyimleri ortaya ¢ikarmak i¢in kisa ve uzun
stireli hafizay1 nasil kullandigin1 yogun bir sekilde incelemislerdir. Bu ¢aligmalar, doktorlar,
pilotlar, finansal hizmet uzmanlari, kolluk kuvvetleri ve askeri personel gibi her kesimden birer
profesyonel kisiyi ele almis ve yapilan ¢alismalar sonucunda gorsellestirmenin algilamay1 ve
anlamay1 biiyiik dl¢lide kolaylastirdigi goriilmiistiir. Bununla birlikte kararlar almak ve strateji
gelistirmek i¢in yeni bilgiler edinmek veri gorsellestirmesi ile daha da 6nem kazanmustir. Colin
Ware; "Bilginin Gorsellestirilmesi" adli kitabinda, "Gorsellestirme ile tim diger duyulara
kiyasla daha fazla bilgi edindik". ‘Beynin gorsel bilgileri analiz etmek i¢in kullandig1 20 milyar
kadar noron, biligsel etkinligimizin ¢ogunda temel bir bilesen olan bir model bulma
mekanizmasi olusturuyor’” demektedir (Stodder, 2013).

Bugiin yazilimcilar ve bilim insanlar1 yeni gorsellestirme araglar1 aramaktadir. Ornegin,
Amazon, Twitter, Apple, Facebook ve Google gibi sirketler uygun isletme kararlarin1 vermek
icin veri gorsellestirme yontemini kullanmaktadir (Simon, 2014). Bu sirketler analitik raporlar
ve veri gorsellestirmeleri yapmak icin Is Zekas: sektdriine milyarlarca dolar ddemektedir.
Sirketler Is Zekas1 sayesinde bir ise karar verme veya bir islem yapmak igin bilgi saglayan
herhangi bir tiirdeki veri gorsellestirmeyi kullanmaktadir. Is Zekasi’nin veri gorsellestirmede
onemli olmasinin iki temel nedeni vardir: Birincisi, operasyonel ve ticari faaliyetler arasindaki
iligkileri ve gizli yapilar1 gorsellestirmesidir. Bu sayede, kullanicilarin ¢calisma kosullart ve is
performanslar1 arasindaki iligskinin daha net goriilmesine imkan saglanir. Gliniimiizde rekabet
giicli yiiksek 1§ ortamlarinda bu iliskileri veriler arasinda bulmak hi¢ olmadig1 kadar 6nemlidir.
Ikincisi, veri gorsellestirme is ve isletim dinamiklerine ¢ok yonlii bir bakis agis1 saglayarak
miisteri memnuniyetinin 6l¢iilmesinde belirgin bir sekilde kullanilmaktadir (Yuk ve digerleri,
2017). Bugiin veri gorsellestirme de bir¢ok teknik kullanilmaktadir. Bu tekniklerden en ¢ok
kullanilanlar sunlardir:

o Hareket grafikleri (motion chart), biiyiik ve ¢ok degiskenli verilerin etkili bir sekilde
analiz edilmesine imkan tanir. Bu grafikler dinamik iki boyutlu kabarcik semalar1 kullanarak
etkilesime girer (Bkz. Sekil 2). Tasarlanan degisken haritalama nedeniyle lekeler (kabarciklar
- bu teknigin merkezi nesneleri) kontrol edilebilir. Hareketli grafikler grafiksel veri araglari,
Google, amCharts ve IBM Many Eyes tarafindan saglanmaktadir (Olshannikova ve digerleri,
2015).

o Sozciik bulut, metin icerisinde gegen kelimelerin kullanim sikligina (frekansina) bagl
olarak bunlar1 sematik bir tabloda bir araya getirip frekansi en ¢ok olan sozciikleri daha biiytik
gosteren bir tekniktir (Bkz. Sekil 3.). Bu teknik sayesinde pek ¢ok sitenin, tezin, makalenin ve
romanin vurguladig1 anlamlar kolayca analiz edilebilmektedir (Sonmez, 2009). Asagidaki Sekil
3’te Tableau programi kullanilarak metin gorsellestirmesi yapilmaistir.

o Clustergram, Hiyerarsik kiime analizinde, kiimelerin nasil olusturuldugunu
gorsellestirmek i¢in dendrogram grafikleri kullanilir. Kiime sayist arttik¢a, kiime elemanlarinin
kiimelere nasil atandigini incelemek icin "clustergram" adli alternatif bir grafik onerilmektedir
(Bkz. Sekil 4). Bu grafik, k-araglar1 gibi hiyerarsik olmayan kiimeleme algoritmalari i¢in kesif
analizinde ve gozlem sayis1 dendrogramlar: pratik yapacak kadar biiylik oldugunda hiyerarsik
kiime algoritmalari i¢in kullanighdir (McKinsey, 2011).
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Sekil 4: Clustergram

Cluster mean

; S el N N —,
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1 2 3 4 56 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Number of clusters
Kaynak: McKinsey, 2011.
J Gosterge tablosu (Dashboard), bir veya daha fazla hedefe ulasmak i¢in gereken en
onemli bilgilerin gorsel bir gosterimidir. Gosterge tablolar1 konsolide edilmis ve tek bir ekranda
diizenlenmistir (Bkz. Sekil 5). Bu sayede bilgiler tek bir bakista izlenebilmektedir (Sandy
Chiang, 2011).
Sekil 5: Gosterge Tablosu
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sdenoeeee 2000000000000 000 8 080
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(11111111 eocdeeeRRRORRRRR o8 2900

2EEEE

100% 100%

0% | 0%

Kaynak: Olshannikova ve digerleri, 2015.
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Bugiin gorsellestirme i¢in kullanilmakta olan modern yontem ve araglarin tiimii temel bilissel
psikoloji ilkelerine dayanmakta ve boyut, renk ve gorsel nesneler arasindaki baglantilarin
manipiile edilmesi gibi temel kriterler kullanilmaktadir. Insan bilissel piskolojisi agisindan
Gestalt ilkeleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Gestalt ilkeleri psikolojinin grsel algiya yonelik bir
calisma alani oldugunu sdylemektedir (Guberman, 2015:25-44). insanlarin, diinyay1, kurucu
parcalardan ziyade biitiinsel diizenlenmis bir konfigiirasyonda algiladiklari ileri siiriilmektedir
(Ornegin kisinin ilk énce ormani algilamasi ve daha sonra tekli agaglarin tiimiinii bir biitiin
olarak algilamas1 miimkiindiir). Ayrica insan zihni bosluklar1 doldurur, belirsizligi 6nlemeye
calisir ve benzerlikleri ve farkliliklart kolayca tanir. Yakinlik yasast (Bir grup olusturan
nesnelerin toplanmasi), benzerlik yasas1 (Nesneler birbirine benzerse algisal olarak
gruplandirilir), simetri (Nesneleri simetrik sekiller olarak algilanmasi egilimi), kapanig
(Beynimiz tamamlanmamis objeleri kapatma egilimindedir) ve sekil-zemin yasasi (Gorsel
objelerin belirgin ve durgun rolleri) biiyiik verilerin gorsellestirilmesinde dikkate alinmalidir.
Bu amagla, en etkili gorsellestirme yontemi, ¢oklu dlgiitleri en iyi sekilde kullanan yontemdir.
Aksi takdirde, ¢ok fazla renk, sekil ve baglanti, verilerin anlasilmasinda zorluklara neden
olabilir veya baz1 gorsel 6gelerin tanimada karmagsikliga sebep olabilir (Olshannikova ve
digerleri, 2015).

TARTISMA VE SONUC

Biiyiik veri ve veri analizi ulasim, elektrik, saglik, havacilik, tarim, finans ve perakende gibi
birgok alanda biiyiik degisimlerin yasanmasina sebep oldu. Bugiin sirketler, bankalar ve kamu
kuruluslart her giin ¢esitli kaynaklardan gelen: finans, mobil, saglik, islem, miisteri arastirma
ve sosyal medya verisi gibi bir¢ok veriyi veritabanlarinda kolayca isleyebilmektedir. Bilisim ve
bulut teknolojilerin de yasanan gelismeler ve ¢evrimigi veri kaynaklarina aninda erisilebilmesi
yeni nesil gliglii araglarin ortaya ¢ikmasina sebep oldu. Bu giiciin analitik araglarla
birlestirilmesiyle akademisyenlere ve igletmecilere daha Once erisilemeyen veya
kullanilamayan biiyiik veri kiimelerine erisim ve kullanim imkani1 sagladi. Bugiin isletmeler ve
hiikiimetler; metin analizi, makine 6grenimi, tahmini analiz, veri madenciligi, istatistik, dogal
dil isleme ve gorsellestirme gibi teknikleri kullanarak, daha once kullanilmamis biiyiik
miktardaki mevcut kurumsal verileri analizler ederek yeni anlayislar kazanarak daha iyi ve hizli
kararlar alabilmektedirler. Bu ¢alismada 6ncelikle biiyiik veri konusu hakkinda genel bilgiler
verilmis ve daha sonra, yaygin olarak kullanilan gorsellestirme teknikleri hakkinda genel
bilgiler verilerek, gorsellestirmenin kuruluslar ve devletler icin 6nemi anlatilmistir.

Veri gorsellestirme, bilgisayar bilimlerinde olduk¢a yeni ve umut verici bir alandir. Desenleri,
egilimleri ve veri kiimelerindeki iligkileri ortaya ¢ikarmak ig¢in bilgisayar grafik efektlerini
kullanir. Bugiin gelisen teknoloji sayesinde biiyilk ve karmasik veri setleri kolayca analiz
edebilecek hale gelmistir. Daha 6nceleri biiyiik ve karmasik veri kiimeleriyle karsilagildiginda
ornekleme yontemine bagvururken bugiin artik verilerin hepsini (anakiitleyi) basit bir sekilde
isleme koyabilmekteyiz. Ozellikle 19. yiizyildan itibaren bilyiik ve karmasik verilerle
karsilasildiginda 6rnekleme yontemine bagvurulmaktaydi. Fakat, 6rnekleme yontemi bilginin
az oldugu ve yiiksek kapasitedeki dijital teknolojilerin yayginlagsmadigi bir donemde genellikle
dogal karsilaniyordu. Bugiin gelistirilen yeni nesil programlar bize verilerin tamamini kullanma
imkanin1 saglayarak daha once smirli miktarda veri ile goremeyecegimiz bir¢cok ayrintiy1
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gormemize imkan saglamistir. Bu sayede Orneklemin erisemedigi alt kategorilerin ve
altyapilarin ¢ok daha net bir goriintiisiinii gébrmemize de yaramistir.

Biiyiik veri onciiliik ettigi teknolojik doniisiimler sayesinde 6zellikle gelismekte olan iilkeler
icin biiyiik firsatlar yaratmaya devam etmektedir. Bugiin bir¢cok sektorlerdeki uygulamalarinda
da goriildigi gibi, biiylik veri, dogru yorumlandiginda kurumlara ve toplumlara yeni firsatlarin
yaratilmasini saglamaktadir. Biiyiik veri, iklim degisikligi, hastalik gdzetimi ve dogal afet
olaylarinin, altinada yatan temel nedenleri saptamaya imkan saglayarak ulasim, saglik ve
pazarlama gibi bir¢ok alanda toplumsal yasami kolaylastirici bir etkiye sahip olmustur. Diger
taraftan, biiyiik verilerin topluma sagladig faydalar genellikle veri gizliligi, gizlilik ve giivenlik
gibi konularda sinirhidir.

Bugiin teknolojideki gelismelere ragmen biiyiik veri c¢agi heniiz evriminin baslangi¢
asamasindadir. Bu nedenle, biiylik veri isleme yontemleri biiyiik veri sorunlarini ¢é6zmek i¢in
gelismekte ve yeni ¢ozlimler siirekli gelistirilmektedir. Bu ifadeyle, biiylik veri diinyasinin,
karmasik yapilar1 ve aralarindaki baglantilarin daha iyi anlagilmasina yol agan ¢ok disiplinli
yontemlerin ve tekniklerin gelistirilmesi gerektigi ifade edilebilir.
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