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Haber Ajanslarn Tarafindan Gelistirilen Gazetecilikte
Yapay Zeka Kullanimi Standartlan
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6z

Bu c¢alismada, yapay zekd uygulamalarinin, habercilerin gundelik pratiklerinde kullaniminin beraberinde tasidigi
sorumluluklar Uzerine, dunyanin énde gelen haber ajanslarinin gelistirmeye calistiklari standartlar incelenmistir. Dokiman
analizinin kullanildigi ¢alismada, Anadolu Ajansi, AFP, AP ve Reuters haber ajanslarinin yapay zeka kullanimina iliskin
standartlari belirleyen rehber ve metinleri ele alinmistir. Arastirmada ‘haber ajanslari, yapay zeka araclari kullaniminda meslek
etigi ve habercilik pratikleri agisindan ne tUr standartlar gelistirmektedir?’ sorusundan hareketle, s6z konusu dokimanlara
ait maddeler irdelenmis, ajanslarin 6ne ¢ikardiklari konular, ortak temalar olusturularak degerlendirilmistir. Bu temalar; “ajans
standartlari ve meslek etiginin korunmasi”, “insan denetimi ve surdurulebilirlik”, “veri kullanimi”, “haber Gretiminde yardimci
arac olarak yapay zeka kullanimi” ve “yapay zeka iceriginin gtvenilirligi sorunu” seklindedir. incelenen dokimanlar arasinda
en kapsamliigerigin, 6zellikle meslek etigi ile insan denetimi ve strdurulebilirlik basliklarina dncelik veren Anadolu Ajansi'nda
yer aldigi gérulmustur. AFP, yapay zeka kullaniminin etik sinirlari, ajans olarak temel sorumluluklari ve editoryal denetimden
bahsetmistir. AP, kullandiklari yapay zeka aracini aciklarken, insan gazetecilerin yerini alamayacagini vurgulayarak Kkilit
noktalardan birine temas etmistir. Yapay zeka uygulamalarindan neredeyse tamamen olumlu olarak bahseden Reuters,
yararlandiklari araci seffaf bicimde aciklamis, ancak editoryal denetimin dnemine gdnderme yapan ifadelere de yer vermistir.
AA, AP ve AFP, veri kullanimi noktasinda olusabilecek hak, mahremiyet, telif hakki ihlali konularini ele almistir. Reuters ise
veri guvenligini saglayacaklarini belirtmekle yetinmistir. Diger yandan AA, AP ve AFP, yapay zeka tarafindan Uretilen igerigin

dezenformasyon, manipulasyon, yanlis bilgi icermesi nedeniyle dikkat edilmesi gereken hususlara deginmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Haber Ajansi, Veri, Dijitallesme, Etik.
ABSTRACT

This study analyses the standards that the world's leading news agencies are trying to develop on responsibilities

regarding the use of artificial intelligence applications. The study used document analysis and examined the texts that
set the standards for the use of artificial intelligence by the AA, AFP, AP and Reuters. Based on the question ‘What kind
of standards do news agencies develop in terms of professional ethics and journalistic practices in the use of artificial
intelligence tools?’, the relevant documents were analysed, and the issues highlighted by the agencies were evaluated by
identifying common themes. These themes are: 'agency standards and protection of professional ethics','human control
and sustainability’, 'use of data, 'use of artificial intelligence as a tool in news production' and 'problem of reliability
of artificial intelligence content. Among the documents analysed, Anadolu Agency had the most comprehensive
content, prioritising professional ethics, human control and sustainability. AFP emphasised the ethical limits of using
artificial intelligence, its fundamental responsibilities as an agency and its editorial oversight. AP described the artificial
intelligencetool itemploys and highlighted one of the key issues by emphasising that it cannot replace human journalists.
Reuters, which was almost exclusively positive about Al applications, was transparent about the tool it was using but also
included statements about the importance of editorial control. AA, AP, and AFP addressed the issues of rights, privacy,
and copyright infringement that may arise during data use. Reuters simply stated that they would ensure data security.
AA, AP and AFP mentioned the issues that need to be considered because content produced by artificial intelligence

contains disinformation, manipulation and misinformation.

Keywords: Artificial Intelligence, News Agency, Data, Digitalisation, Ethics.
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Giris

Teknolojik ilerlemeler, Uretim  bigcimlerinden
gundelik pratiklere, meslek uygulamalarindan
tuketim aliskanliklarina kadar genis bir skalada
yasamlarimizi bicimlendirmektedir. GUn gectikce
artan ve neredeyse vazgecgilmez hale gelen
teknolojik  kusatma, dijitallesmenin  devreye
girerek insan varligina olan ihtiyacl azaltacak
robotik gelismeleri beraberinde tasimasi ile
zaman zaman endise verici bir boyuta dogru
yol aldigimizi dusundurmektedir. Yapay zekanin
insanlarin yaptigi islerin ¢cok buyuk bir bolumunu
yapabilecek sekilde evrimlesmesi, insan-makine
arasindaki insan lehine olmasi beklenen iliskiyi
tersine cevirebilme tehlikesi tasimaktadir. Bunlar,
baslica istihdama yonelik olmakla beraber ayni
zamanda mesleklerin  gerektirdigi  eylemleri
yaparken belirli ilkeler, etik kurallar ve yasalar
kapsaminda gercgeklestiriimemesi, eylemin
negatif c¢iktilarla sona ermesi durumuna da
isaret etmektedir. Ozellikle enformasyon Uretim
ve iletiminden birinci derecede sorumlu olan
medya ve habercilik sektory; yanlhs bilgilendirme,
dezenformasyon, manipuUlasyon gibi yapay zeka
kaynaklh olumsuzluklara acik bir alani teskil
etmektedir. Zira iletisim sistemlerindeki her yeni
gelisme, kitle medyasina uyumlandirilmaktadir.
internetin yaygin hale gelmesi ile geleneksel
gazetelerin internet ortamina tasinmasi (Gurcan,
1998), sosyal medya platformlari gelistikge medya
kuruluslarinin bu alanlarda faaliyet gostermesi,
en bilindik drneklerdir. Son dénemlerde ise yapay
zeka uygulamalarinin  habercilik faaliyetlerinde
kullanimi gundeme gelmektedir.

Yapay zekd teknolojisi, habercilik sektdérindn
bilgi Uretim-iletim zinciri icerisinde yer almaya
baslamasiyla hem avantaj hem de dezavantajlari
beraberinde getirmistir. Ornegdin basit, rutin
haberlerin robotik araglarla yazilmasi, zaman ve
maliyet acisindan bir avantaj olarak gorulebilir
(Graefe, 2016; Akyazl, 2018). Haber yapim sUrecinde
olayin arastiriimasindan metnin yazilmasina degin
yapay zeka uygulamalarina basvurulabilir. Bununla
beraber sahte bilgi yayma ve gundem belirleme
konusunda da tehlike barindirmaktadir (Ozsalih,

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

2023). Bilgi kirliligi, dezenformasyon, yanhs
bilgilendirme yeni teknolojinin habercilik alaninda
yarattigi baslica sorunlari  teskil etmektedir.
Yapay zekanin galisma prensibi itibariyle, bUyuk
veri icerisinden secip derledigi bilgilerin yanlis/
hatali bilgiler olabilmesi, hedef kitlenin meslege
inancinin sarsilmasina yol agmasi tartisma konusu
edilmektedir (Cheng, 2025; Maral, 2023; Ozsalih,
2023; Sentoregil, 2023). Bu makalenin odaginda da
yapay zekanin gazetecilige yonelik risklerine karsi
onlem almak adina, kuresel haber kuruluslarinin
ortaya koyduklari yeni standartlar yer almaktadir.

Calismada, yapay zekanin medya sektérinde
kullanimina iliskin, haber ajanslarinin belirledigi
standartlarin  dokUman analizi ile incelemesi
gercgeklestirilmistir. Arastirmay! belirli bir
sinirlandirma  igerisinde  yUrUtebilmek adina,
Anadolu Ajansi, Associated Press, Agence France-
Presse ve Reuters orneklem olarak secilmistir.
Kuresel haber akisinin saglayicisi olarak haber
ajanslarinin; yeni teknolojiyi sorumlu habercilik
gerekliliklerine gore entegre edip etmedikleri,
meslegin ihtiyaclarina, yasal ve etik sinirlarina
uygun hale getirip getirmediklerinin tartisiimasi
dikkate degerdir. Mevcut durumda, habercilik
icin risk teskil eden faktorlerin, ajanslar tarafindan
elimine edilmesine yonelik o6nlemler olarak
dederlendirebilecegimiz yeni standartlar, kamuya
olan guven ikliminin saglanmasi ve mesledin
surdurulebilir kimmasi agisindan da rol oynamakta
ve akademik duUzeyde incelenmesi 6nemli hale
gelmektedir. AA tarafindan yayinlanan “Medyada
Yapay Zeka Etik Kullanim Rehberi’, AP’nin
“Uretken Yapay Zeka ile ilgili Standartlar” baslikli
yazisi, AFP'nin “AFP Editoryal Standartlar ve En
iyi Uygulamalar” rehberinin yapay zeka ile ilgili
bolumu, Reuters'in “Guvenilir Haberlere Yapay
Zeka ile Gug Katmak” ile “Veri ve Yapay Zeka Etigi
ilkeleri” dokUman analizi ile degerlendirilmistir.
DokUmanlarin ilk olarak temel 6zellikleri ¢ikariimis,
sunduklari standart ve 6nerileri iceren maddeler/
basliklar 6zetlenmistir. Her bir madde ve basliga
iliskin degerlendirmeler yapilmistir. Dokimanlarda
yer verilme yogunluguna gore dne ¢ikan temalar
belirlenmistir.

Sayl 70, Yaz (2025)
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Esas itibariyle, medyada yapay zeka kullanimi ile
ilgili haber kuruluslari ve kuresel organizasyonlar
cesitli  yonergeler, c¢agri metinleri, rehberler
yayinlamislardir. Literatirde bu konu ile ilgili
2024 yilinda yayinlanmis kapsamli bir makale
bulunmaktadir. Kuresel medyada yapay zeka
yonergelerini inceleyen makalede, 17 farkli
Ulkeden 37 adet medya ve yapay zeka rehberi
analiz edilmistir. Yayinlanan kilavuzlardan Kuzey
Amerika ve Avrupa'da yapay zeka ydnergelerinin
daha fazla oldugu, bu yodnergeleri yayinlamada
adi gegen kitalarin digerlerine goére daha once
davrandigi bilgileri yer almaktadir. Yapay zeka
tarafindan Uretilen haberler, editoryal kontrole
olan ihtiyacin devam etmesi, dezenformasyon
tehlikesi, seffaflik, kullanicilarin kisisel verilerinin ve
telif haklarinin korunmasi noktasinda olusabilecek
riskler seklindeki konularin bu kilavuzlarda ele
alindig1, yapay zekanin surekli ve hizla guncellenen
bir teknoloji olmasi nedeniyle kilavuzlarin guncel
tutulmasi gerekliligi ifade edilmistir. Ote yandan
etik ilkeleri formulize etme noktasinda bu
kilavuzlarin yetersiz kaldigi da sonuglar arasindadir
(de-Lima-Santos, Yeung ve Dodds, 2024). Yontem
ve secilen 6rneklem bakimindan bu calismadan
farkhlik gostermekle birlikte incelenen ve elde
edilen verilerle benzerlik tasidigr sdylenebilir.
Bu arastirmada ise dokUman incelemesi ile
spesifik ve maddeler halinde tamamiyla nitel bir
calisma gergeklestiriimistir. Ayrica bu c¢alisma
dogrudan haber ajanslarini ele almistir. Ustelik
atfedilen calismada AFP ve AAlya iliskin verilerin
bulunmadigi, AP'nin doklUmaninin 2017 tarihli
oldugu da eklenmelidir.

Habercilik Pratiklerinde Yapay Zeka

internet teknolojisi, 1960’ yillarda bulunusundan
bu yana is yapis
aliskanliklarina, eglenceden haber almaya kadar

bigcimlerinden  tUketim

hemen her alanda yasamimizin ayrilmaz bir
parcasi haline gelmistir. Ornegin alisveris icin
cevrimigi alisveris sitelerine basvurmak, akilli ev
aletleri sayesinde rutin isleri daha pratik yapmak
veya uzaktan kontrol edebilmek, haberlesme veya
bilgi edinme i¢in dijital ortamlari kullanmak hem
daha kolay hem daha hizli bicimde ihtiyaclarin
giderilmesine katki saglayabilmektedir. Turancr'nin
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(2016) da ifade ettigi gibi dijitallesme sundugu
imkanlarin yani sira toplumsal doénusUmleri de
beraberinde tasimaktadir (s. 452). Teknolojinin
eylemlere hiz ve pratiklik kazandirma gibi
potansiyel faydalarinin yani sira insan emegine-
isguclne olan ihtiyaci azaltma veya ortadan
kaldirma riski tasidigi yonundeki tartismalar da
beraberinde gelmektedir. Ozellikle karmasik ve
yaraticilik gerektiren islerde yapay zekanin devreye
girmesi, kUresel capta tartismalar yaratmaktadir.
Enformasyon aktarma, bilgilendirme, editme gibi
baslica ozellikleri bulunduran ve bunu yaparken
insan kontrolUnUn 6neminin Ust dlzeyde tutan
habercilik sektoérl, yapay zekanin mesleklere

yonelik tasidigi endisenin aktorleri arasindadir.

Habercilikte web tabanl teknolojilerin kullanimi
1990'lara rastlamaktadir. internet hem kullanicilar
hem de haber Uretenler agisindan veriye
ulasmay! kolaylastirmistir. Bu minvalde internet
gazeteciliginin dunyada ve Turkiye'de ornekleri
1990'liyillara tekabul etmektedir.ilk yillarda internet
gazeteciligini, internete 6zgu haber Uretilmemesi,
gunluk gazetelerde yer alan haberlerin sitelere
yUklenmesi karakterize etmistir (Gurcan, 1998;
Kalsin, 2016). Bu donemde geleneksel medyanin
haricinde, yalnizca internet Uzerinden habercilik
faaliyetleri yUrUten haber siteleri ortaya ¢ikmistir.
Geleneksel medyanin haberlerini derleyen sitelere,
1990'larin sonuna dogru kendiigeriklerini Gretmeye
baslayanlar eklenmistir (Cevikel, 2004, s. 153).
Zaman igerisinde ulusal ve uluslararasi gazetelerin
de yalnizca internet icin haber Ureten sitelerin
de haber yazim pratikleri dénisime ugramis,
internete 6zgU haberler yazilmaya baslamistir
(Kalsin, 2016; GUrcan, 2002).

internet ortami, geleneksel gazetenin aksine,
gorsel-isitsel-metinsel unsurlarin bir arada hedef
kitleye sunulabildigi yonesme 06zelligi, icerikleri
hizla okuyucuya ulastirabilmesi, hiper metinlerle
icerigi zenginlestirebilmesi, etkilesimli olmasi, es
zamansizligl agisindan avantajlar saglamaktadir
(Aktas, 2007, s. 38). GUnUmuzde bu ozelliklerinin
Otesinde, kisisellestirilmis icerik sunan,
tahminlerde bulunan, otomasyonla haber Gretimi

yapan yapay zeka mekanizmalari devreye girmistir.

Sayl 70, Yaz (2025)
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Akilli makineler ve akill bilgisayar programlari
bilimi ve muhendisligi olarak bilinen yapay zeka,
en yalin tanimiyla insan zekasini anlamak igin
bilgisayar kullanilmasi ile ilgilidir (McCarthy, 2007,
s. 2). Yapay zeka sistemleri derin 6grenme ya da
makine 6grenmesini igerir. Burada minimum insan
muUdahalesi ile buUyUk veri setlerindeki éruntuleri
tanilyan ve gelisebilen algoritmalar s6z konusudur
(Brennen, Howard ve Nielsen, 2018, s. 2). Dogal
dil isleme (NPL) de bu sistemin bir parcasidir.
Kavrami dogal dillerin bilgisayar ortamlarina
islenmesi konusunda c¢alisan bir bilim dali olarak
tanimlayan Adali (2016), kapsami ile ilgili 10'dan
fazla basliktan s6z etmistir. Bunlar arasinda yazim
yanlislarini duzeltme, konusmayi yaziya ddkme,
ceviri yapabilme, metin 6zetleme, bilgiye erisim
gibi gorevlerin gazetecilik sureclerine yardimci
olabilecek duzeyde oldugu bilinmektedir.

Pavlik (2023) yapay zekanin gazetecilik ve medya
icin bnemli birer teknolojik ara¢ oldugunu ifade
etmektedir.Makalede,yapayzekaninciddianlamda
icerik Uretme potansiyeline sahip olmanin yaninda
gazetecilik ve medya hakkinda tarihsel bilgiler
dahil olmak Uzere genis bir yelpazede bilgiye sahip
oldugu kaydedilmistir. Sophia Cheng (2025) de
BuyUk Dil Modellerinin (LLM), gazetecilik agisindan
devrimsel nitelikte oldugunu, verimliligi artirmak,
sureclerin otomatiklestirilmesi ve icerik kalitesinin
iyilestiriimesine yardimci olmak gibi avantajlar
barindirdigini ifade etmektedir.

Gazetecilik ve haber Uretiminde yapay zeka
kullanimininhikayelerikesfetme,Uretmevedagditma
seklinde Ug¢ temel gruba ayrilabilecegi genel kabul
goérmustur. Hikaye kesfinde yapay zeka; buyuk
veri setleri icerisinde belge ve veri toplamak Uzere
makine &grenmesi ve otomatik programlanmis
sistemleri imlemektedir. Haber Uretimi kismi
otomatik igerik Uretimini; okuma ge¢misini takip
etmek ve oneriler sunmak icin olusturulan botlar
ise dagitim kismini kapsamaktadir (Kim, 2019,
ss. 6-8). Algoritmalar tarafindan Uretilen haber
metinleri, insan Uretimine gdre ¢ok daha fazla
saylda olabilmekte ve hizla ulastirilabilmektedir
(Bulut, 2020, s. 299). Graefe, robotik teknolojilerin
gazeteciligin

calisma pratiklerinde koklu
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degisimlere neden olacagini, fakat degdisimin
gazetecilerin islerini ellerinden almaya yodnelik
bir tehdit mi yoksa islerini kolaylastiracak araclar
mi oldugunu, Kkisilerin becerisinin ve gorevinin
iceriginin belirleyecegini ifade etmistir. Bunun
yaninda butunuyle insan zihninin gerektirdigi
becerilere yoénelinmesi durumundan bahsetmis
ve iyimser bir yaklasima isaret etmistir. Ornegin
derinlemesine analiz, réportaj, arastirmaci
gazetecilik gibi yazi tdrlerine ydnelmelerinin
yerinde olacagina gdnderme yapmistir (Graefe,
2016, s. 49). Robotik gazeteciligi gazetecilerin,
internet caginda Urettikleri haberlerde anlik ve hizli
olma baskisindan ve bu baskinin getirebilecedi
hata endisesinden siyrilarak, meslegi daha verimli
bir sekilde yapabilmelerine olanak taniyan bir alan

olarak gormektedir.

Genellikle buyuk medya kuruluslar tarafindan
finans raporlari, spor O6zetleri gibi rutin islerde
otomatik sistemler yillardir kullanilmaktadir. Bu
sistemler, daha kuguk ¢apli medya kuruluslarinda
ise giderek yayginlasmaya baslamistir (CNTI, 2024).
Hava durumu, dogal afetler, su¢ olaylari, finans
gibi rutin haberler, robot gazeteciler tarafindan
yazilabilmektedir (Akyazi, 2018, s. 22). GUnUmuzde,
yerel gazetelerden kuresel ajanslara neredeyse
tum haber kuruluslarinin internet siteleri, sosyal
medya hesaplari veya her ikisi bulunmaktadir.
Haber kuruluslarinin énemli bir kismi ise yapay
zekda uygulamalarina haber Uretim sdrecinde
basvurmaktadir. Reuters, Bloomberg, Los Angeles
Times, Forbes, AP gibi dUinyanin énde gelen haber
kuruslari igeriklerini  otomatiklestirmede uzun
zamandir gelisen teknolojiden yararlanmaktadir
(Graefe, 2016). Akyazi (2018) da AP, USA Today,
Reuters, Forbes, ProPublica, Washintgon Post,
Anadolu Ajansi, Los Angeles Times, Xinhua
gibi kuUresel medya kuruluslarinin yapay zeka
teknolojisinden yararlandiklarini aktarmistir.

Yapay Zekanin Habercilik Alanindaki
Olumsuz Yénleri

Onceki bélumde de bahsedildigi gibi gazetecilikte
internet teknolojisinin sertuveni, 30 yili asmistir.
Ancak meslek etigi sorunlariyla yan yana ilerledigi

gercedi de gdéz ardi edilmemelidir. internet
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gazeteciliginin erken sayilabilecek ddneminde
GUrcan® (2005, ss. 44-45) c¢evrimigi haber
sitelerinde editoryal kontrol eksikliginin baslica
etik sorun teskil ettigini, imla ve yazim yanlslari,
kaynagin belirsizligi veya guUvenilir olmama
ihtimali, anlik gelismeler yerine eski bilgilerin
guncel gibi paylasiimasi, reklam sayisinin haberin
onUne gegecek c¢ogunlukta olmasi, uzman
olmayan Kkisilerin de internet gazetesi cikarma
isine girismesi gibi bir dizi problemi dile getirmistir.
Atabek (2006) de internet ortaminda baslica etik
ihlallerin; mahremiyet, &zel yasamin gizliligi, telif
hakki, reklam-haber ayriminin belirsizlesmesi,
veri guvenilirligi vb. konular etrafinda oldugunu
sdylemistir. internet gazeteciligi etigi tartismalari
hala sonuglanmamistir. Yapay zeka temelli
uygulamalarin habercilikte kullanilmaya
baslamasiyla da telif hakki, mahremiyet ihlali,
hesap verilebilirlik, seffaflik gibi benzer &zellikler
tasltyan problemler sirmektedir.

Carl-Gustav Lindén (2017),

algoritmalarin  kullanimi ile ilgili ¢alismasinda,

gazetecilikte

haber algoritmalarinin  yapilandiriimis  veriler
olmadan calismadigini, verilerin  secilme ve
degerlendirme sureglerinin gazetecilik kararlarina
tabioldugunu ifade etmistir. Diger yandan verilerin
erisebilirligi, Uretim yeri, streci kullanim amaci
noktasinda sorular olduguna dikkat cekmistir.
Genel itibariyle yazilimla Uretilen haberlerin etik,
ahlaki ve operasyonel acilardan dikkate alinmasina
isaret etmistir (ss. 71, 73).

Porlezza ve Schapals (2024), haber kuruluslarinin
ve gazetecilerin Urettikleri icerik, kullandigi yol
yontemden sorumlu olmalari durumunu ifade
eden hesap verilebilirlik noktasinda algoritmalarin,
kimi zaman kara kutular gibi davranmalari
nedeniyle durumu karmasik hale getirebildigini
ifade etmislerdir. Bu durumun haber kapsaminda
ortaya c¢ikabilecek hatalarin ve oOnyargilarin
sorumlularinin  tespitini  zorlastirdigini;  yapay
zeka destekli gazetecilik suUrecleri icin editoryal
gbzetim ve etik mekanizmalara ihtiya¢ oldugunu
dile getirmislerdir. Ayrica, c¢alismada haber

T Ayrintilar i¢in bkz. Glrcan, 2005.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

iceriklerinin kisisellestirilmesinde kullanilan
yapay zeka sistemlerinin egitilme sUreglerinde
karsilastiklari verilerdeki dnyargilari surddrme riski
tasidigl, bu nedenle gesitlilik ve gcogulculuk yerine
kullanicr etkilesiminin éncelendigi, bunun da filtre
balonlarina yol actigr kaydedilmistir. Yine insan

editor kontrolUnun dnemi belirtilmistir.

Pavlik (2023), yapay zekanin olumlu ydnleri kadar
olumsuz yonlerine de dikkat ¢ekmistir. ChatGPT
gibi Uretken yapay zeka platformlarinin, son
doénemlerde butgesi giderek daralmak durumunda
kalan veya ekonomik verimlilik baskisiyla karsi
karstlya kalan haber kuruluslarinda c¢alisan
insan gazeteciler ve medya profesyonellerine
olan ihtiyaci azaltma riski yarattigindan séz
etmistir. Ona gdre her ne kadar 6z farkindahga
ve duyarliiga sahip olmasa da ChatGPT, tipki bir
insan gibi bilgileri isleyebilmekte, damitabilmekte
ve sunabilmektedir. Bu bakimdan yazar, zaman
ve kaynak kisitinin oldugu durumlarda kalite ve
verimliligi artirmak adina kullaniminin gazeteciler

icin avantaj yaratabilecegini ifade etmistir.

Waddell (2017), otomasyona dayali haberlerin
beraber hedef Kkitle

etkisi agisindan ortaya c¢ikan sorular Uzerine, iki

artmasiyla Uzerindeki
arastirma ve degerlendirme igeren makalesinde;
robotlar/makineler tarafindan yazilan haberlerin,
insanlar tarafindan yazilanlara kiyasla okuyucular
tarafindan daha az olumlu degerlendirildigini,
okuyucularin otomatik kaynaklarin olusturdugu
haberlere supheyle yaklastigini, bununla
birlikte ge¢mis medyadan bir robot tasvirini
hatirlayabilen  okuyucularin,  hatirlamayanlara
kiyasla antropomorfizm c¢esitliliginden daha az

etkilendigini ortaya koymustur (s. 257).

Uretken yapay zeka, yanlis bilgi ve dezenformasyonla
mucadele konusunu daha karmasik hale getirme
endisesine yol acmaktadir (Arguedas ve Simon,
2023, s. 13). Cheng (2025) de yapay zekanin
gazetecilikteki risk ve firsatlarindan soéz ettigi
makalesinde, ChatGPT gibi BuyUk Dil Modelleri’nin

yanhs bilgi yayma ve halkin gazetecilige olan
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guvenini  sarsabilme  potansiyeli olduduna
dikkat cekmistir. Yapay zeka tarafindan Uretilen
dezenformasyonun tespitini saglayan dogrulama
platformlari zemininde bir inceleme gergeklestiren
Sentoéregil, dezenformasyonun olusumunda
sosyal medya platformlari ve kullanicilarin burada
yaydigi yanlis bilgi iceriklerinin etkili oldugunu,
basin kuruluslarinin da bu noktada rol oynadigini
bulgulamistir. Ayrica basin kuruluslarinin, yapay
zekd uygulamalarina yazdirdiklari haberlerin
sdz konusu oldugu ve bunlarin yeterli denetime
tabi tutulmadigr bulgusu gobze c¢arpmaktadir

(Sentoregil, 2023, ss.181-182).

Yapay zeka destekli bir arama motoru olan Bing
Uzerine yapilan bir ¢calismada iklim konulu haber
fotograflari  sorgulatilmis, arama sonucunda
tasarim programlari tarafindan olusturulmus
benzer sembolik gorsellerin  sunuldugu, bu
durumun haber fotografciligi meslegine
zarar verecek turden oldugu, gercek olmayan
goruntulerin  problemleri kitlelere aktarmada
yetersiz kalarak dezenformasyon riski dogurdugu
sonuglarina ulasiimistir (Turdal ve Kugukerdogan,
2023, ss. 77-78). Bekar (2024), ABD eski baskani
Trump'in secim sonuglari nedeniyle yargilandigi
dava O&ncesinde, X platformunda yer alan bir
hesabin  paylasti§i sansasyonel fotograflarin
yapay zeka ile uretilmesini konu almis, yapay
zekanin dezenformatif yonunu iceren bir calisma

gerceklestirmistir.

Center for News Technology and Innovation (CNTI),
yapay zekaninyUkselmesi etrafindakitartismalarin,
onceleri, yaraticihk  gerektiren mesleklerin
Uzerinde sinirl dUzeyde etki yaratacadinin éne
sUrulddgunu, son dénemde populerlesen Uretken
yapay zeka sistemlerinin (DALL-E, Lensa Al, Stable
Diffusion, ChatGPT, Poe ve Bard) bu durumda
degisiklik yarattigina isaret etmistir. Uretken yapay
zeka sistemlerinin meydana getirdigi endiseleri;
beyaz yakall isler ve medya c¢alismalarinda
istikrarsizlastirma, yanhs bilgilendirme, telif
haklarini kétuye kullanma ve kamunun guvenini
sarsma potansiyeli olarak kaydetmistir (CNTI,
2024). ChatGPT'nin haber Uretim suUreci hakkinda
inceleme yapan Maral (2023), bu uygulamanin

olumlu ve olumsuz boyutlarini ele almistir. Haber

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

toplama, yazma analiz etme, dagitma islemlerinde
gundeme gelen ChatGPT'nin bu noktada, 6zellikle
buyuk veri baglaminda gazetecilik icin dnemli
bir ara¢ olma rolune dikkat ¢ekmistir. “Bu model,
buyuk miktardakiveriyi anlayarak ve isleyerek, hizla
farklihaber kaynaklarindan bilgi toplama ve 6nemli
gelismeleri takip etme yetenegine sahiptir. Ayni
zamanda, veri tabanli gazeteciligi guglendirmek
icin dnemli bir arag olarak gorulmektedir” (Maral,
2023, s. 192). Ote yandan mahremiyet ihlali,
manipulasyon seklinde etik boyutundaki sorunlar
ile gazetecileri mesleklerinden etmeye yonelik bir
tehdit icerdigine de isaret etmistir (Maral, 2023, s.
197).

Reuters Institute for the Study of Journalism
(Reuters Gazetecilik Calismalari Enstitusu) haber
Uretiminde yapay zeka ve haber medyasi agisindan
etkilerini ele aldigr bir rapor yayinlamistir. 47
Ulkeden yaklasik yuz bin kisi ile gergeklestirilen
anketlerin  sonucuna dayanan rapor, O6zellikle
siyaset gibihassas konularda,yapay zeka tarafindan
Uretilen haber iceriginin stphe ile karsilandigini
gostermistir (Dang, 2024). Habercilik agisindan en
onemli ilke, bilginin dogrulugu ve guvenirligi iken
basat ilkenin bilerek veya bilmeyerek kékunden
ihlal edilmesi, mesledinitibarini da zedelemektedir.
Dolayisiyla bu durum Kkarsisinda onlem almak
elzem hale gelmistir. Uluslararasi organizasyonlar
bir araya gelerek, medya sektdrinde yapay
zekanin  kullanimina iliskin  6nerileri iceren
anlasmalar ile temel prensipleri anlatan rehberler
hazirlamiglardir. Dunya Ekonomik Forumu ve
Avrupa Konseyi rehber yayinlamistir. Medya ve
yayincilik sektérinun onde gelen kuruluglar ve
haber ajanslarindan olusan 10 kisilik bir grup,
ortak niyet mektubu yayinlamis; bu mektupta
habercilik sektorinde basvurulan yapay zekaya
yonelik standartlarin  belirlenmesi  ¢agrisinda
bulunmuslardir. Sinir tanimayan gazeteciler ve
16 kurulusun ortakliginda, Paris Yapay Zeka ve
Gazetecilik Sozlesmesi/Sarti adiyla, etik ilkeleri

belirlemek icin bir tuzuk olusturulmustur.

Bir yol haritasi niteligi tasidigr sdylenebilecek
olan 10 maddelik Paris Yapay Zeka ve
Gazetecilik Sézlesmesi/Sarti, gazeteciligin temel

sorumluluklarini yerine getirme noktasinda yapay
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zekanin islevsel olabileceginin, ancak gazetecilik
etigini gdzeten bir editoryal sistem igerisinde
adil, seffaf ve sorumluluk tasimasinin altini
gizmistir (Paris Charter On Al and Journalism,
2023). Dolayisiyla yapay zekanin yararl bicimde
gazetecilik pratiklerinde yer alabilmesinin yolu,
tipki  konvensiyonel gazetecilikte oldugu gibi
editoryal denetimden geg¢mektedir. Avrupa
Konseyi tarafindan yayinlanan, alti ana bashktan
olusan “Gazetecilikte Yapay Zeka Sistemlerinin
Sorumlu Bir Sekilde Uygulanmasina iliskin
Yénerge"de, medya kuruluslarinin  editoryal
kontrol ve etik ilkelere uyumu surekli olarak
vurgulanmistir.  Ozellikle  rehberin  dérdlncu
basliginda, haberciligin kamuoyuna karsi gorev
ve sorumluluk bilincinin, etik ilkeler ve meslek
kodlarina uyumun, hak ihlalinden kaginmanin alti

cizilmistir (Council of Europe, 2023)

Dinya Ekonomik Forumu tarafindan, “Yapay
Zekd Caginda Sorumlu Medyanin Gelecegi icin
ilkeler” baslikli  bir rehber yayinlanmistir. Bu
rehberde de dogruluk ve guvenilirlik, seffaflik,
hesap verilebilirlik, editoryal bagimsizlik, tarafsizlik
gibi gazeteciligin temel ve ortak ilkelerinin yapay
zekd ile degismemesi hususu ilk maddede
yer almistir (World Economic Forum, 2024).
AFP, European Pressphoto Agency, European
Publishers’ Council, Gannett, USA Today Network,
Getty Images, National Press Photographers
Association, National Writers Union, News Media
Alliance, The Associated Press, The Authors Guild;
Uretken yapay zekanin kontrolstz kullaniminin
ozellikle medya sektoérunde olumsuz sonuglar
dogurabilecedinden hareketle, atilmasi gereken
adimlari ozetleyen bir bildiri yayimlamislardir.
insanlk icin faydall olabileceginin de goéz ardi
edilmedigi bu ¢agri mektubunda; fikri mulkiyet
ihlali, onyargi, dezenformasyon gibi sorunlara
isaret edilmistir (AFP, 2023a).

Calismanin Yontemi

Buguin pek c¢ok medya kurulusu, yapay zeka
temelli uygulamalardan haber Uretim veya
dagitim sureclerinde yararlanmaktadir. Arguedas
ve Simon'un (2023) aktardigi Uzere Aralik 2022'de
Buyuk Dil Modeli (LLM) olarak adlandirilan

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

ChatGPT'nin  kamuoyuna duyurulmasl sonrasi
metin yaratma, gorsel olusturma gibi islevleri
sayesinde -Uretken yapay zeka olarak adlandirilan
bu sistemler yayginlasmaya baslamistir (s. 5).
Ancak yapay zekanin yol acabilecegdi guvenirlilik,
dezenformasyon, yanlis bilgilendirme vb. sorunlar,
kUresel organizasyonlar ve haber kuruluslarinin
Ozellikle
2022 yilinin sonunda, ChatGPT adli yapay zeka

onlemler almalarini  gerektirmistir.
uygulamasinin  pek c¢ok alanda oldugu gibi

habercilik alaninda populerlesmesi, meslek
etigi acisindan yapilacak guncellemeleri adeta
zorunlu kilmistir.  KuUresel organizasyonlar ve
haber kuruluslar, standartlar belirlemek Uzere
rehber olusturma, cagri metni yayinlama seklinde
girisimlerde bulunmuslardir. Bu c¢alismada ise
Anadolu Ajansi, Associated Press, Agence France
Presse ve Reuters tarafindan medyada yapay
zeka kullanimi Uzerine olusturulmus standartlarin

incelenmesi Uzerine bir sinirlilik getirilmistir.

Tokgdz (1981), dunyadaki haber aligverisinin en
onemli isimleri olarak bes ajansa dikkat ceker.
Bunlar, Reuters, AFP, AP, UPI ve Tass olarak
zikredilmistir (s. 39). Ancak 1970'lerde UPI'In
el dedistirip kUgulmuUs ve Sovyetler Birligi'nin
dagilmasinin ardindan  Tass'In etkinliginin
azalmistir. Boylece AP, AFP ve Reuters uluslararasi
haber Uretim ve dagitiminda etkili hale gelmistir
(Drost, 1991, s. 536'dan aktaran Girgin, 2012, s. 179).
GUnumuzde ¢ok sayida haber ajansi bulunmasina
ragmen dunyanin en bUyUk haber ajansi olarak
gorulen ajanslar, Associated Press, Agence France
Presse ve Reuters'dir (The Information Architects
of Encyclopaedia Britannica, ty.). Kuresel Ug
ajansin yani sira Turkiye'yi temsilen de Anadolu
Ajansi calismaya dahil edilmistir. 1920'de kurulan
ve kurulusundan itibaren ulusal haber akisinin
en o6nemli aktdrlerinden olan Anadolu Ajansi,
gunumuzde dunyanin pek ¢ok Ulkesinde buUrosu
olan, etkin bir ajanstir (Anadolu Ajansi, ty.). Ayrica
medyada yapay zekad kullanimi konusundaki
kapsamli rehberi, bu c¢alismanin da hareket
noktasidir. Bahse gegen diger Ug ajansin da yapay
zeka konusunda ortaya koyduklari standartlar s6z
konusudur. Bu gerekgelerle ¢alismanin érneklemi

AA, AP, AFP ve Reuters olarak secilmistir.
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Haber ajanslari, ulusal veya uluslararasi haber
akisi  saglamada birinci derecede sorumlu
olan aktorlerdir. Ote yandan isleyisleri itibariyla
teknolojiyi yakindan takip etmektedirler (Tokgdz,
1981). Bu durumda gelisen her yeni teknoloji
hem habercilik hem de ajanslar Uzerinde etkilidir.
Yapay zeka araclarinin habercilik pratiklerinde
yayginlagsmasi,aynizamandamesleketigiagisindan
dederlendirilmesi gereksinimi, ajanslara ilgilendirir
hale gelmistir. Dolayisiyla haber ajanslarinin yapay
zeka konusunda yayinladiklari ilkelere projeksiyon
tutmak, sorumlu habercilik anlaminda da neler
yapildigina dair dnem tasimaktadir. Bu énemden
hareketle calismanin ana sorusu su sekildedir:

-Haber ajanslari, yapay zeka araclari kullaniminda
meslek etigi ve habercilik pratikleri agisindan ne
tur standartlar gelistirmektedir?

Calismanin alt sorulari asagidaki gibidir:

-AA, AFP, AP ve Reuters'in habercilikte yapay zeka
kullanim Gzerine olusturdudu rehberler/standartlar

nelerdir?

- AA, AFP, AP ve Reuters tarafindan ortaya atilan

rehberler/standartlar arasindaki benzerlikler

nelerdir?

- AA, AFP, AP ve Reuters tarafindan ortaya atilan
rehberler/standartlar arasindaki farklar nelerdir?

Nitel analiz temeline dayanan bu calismada

dokUman analizinden yararlaniimistir.
DokUman incelemesi/analizi 6z olarak arastirma
sorusuna yonelik, basili veya elektronik olarak
Uretilmis belgelerin toplanarak incelenmesi ve
degerlendiriimesi seklinde tanimlanabilir (Bowen,
2009;Smulowitz,2017).Karasar buyontemibelirli bir
amaca matuf kaynak bulma, bu kaynaklari okuyup
not ¢cikarma ve degerlendirme sureci olarak dzetler
(2016, s. 230). DokUman analizi, bir arastirmacinin
veri olarak topladigi belgeleri incelemesi ve
degerlendirmesini igerir. Toplanan verilerin analizi

ve yorumlanmasi surecidir. Arastirmaci, butun veri

2 Bowen 10'dan fazla dokUman turu belirtmistir (Bowen, 2009, ss. 27-28).
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parcalarina bakarak notlar almali, yeni eklenen
belgelerle aralarindaki &runtulerin siralamahdir
(Smulowitz, 2017, s. 1-2). Sistematik degerlendirme
iceren bu calismalarda belgeler; reklam, dergi,
gazete, kitap, rapor, anket verisi, basin bulteni,
etkinlik programlari, raporlar gibi ¢ok sayida alani
icermektedir (Bowen, 2009, s. 27)2. Bu teknik,
ekonomik, guvenli ve kaynaklarin degismemesi
nedeniyle tutarl olarak gérulmektedir (Karasar,
2016, s. 247).

DokUman analizi, baska yontemlerle birlikte de
uygulanabilir. Gézden gecirme, kapsamli inceleme
ve yorumlama asamalarini barindiran bu sUregte,
icerik ve tematik analiz de yapilabilir. icerik
analizi ile bilgiler, arastirma sorulari kapsaminda
kategorilestirilir (Bowen, 2009, s. 32). Verilerin
icerisinden anahtar kelime veya kategori gikarilarak
kaydedilir ve belgeler kodlanir (Smulowitz, 2017,
s. 6). Bu calisma, icerik analizinin sayisallastirma,
kodlama ve tekrar sikhgini 6lgcme gibi ayrintilarini
icermemekte, yalnizca belli kategoriler altinda
dederlendirmesini kapsamaktadir. Bu baglamda
AP, AFP, Reuters ve AA tarafindan yayinlanan
rehber ve standartlarin detayli incelemesi
sonucunda, tumunde yer alan konulari tanimlayan

temel kategoriler olusturulmustur.

- Ajans Standartlari ve Meslek Etiginin Korunmasi
- insan Denetimi ve Surdurulebilirlik

- Veri Kullanimi

- Haber Uretiminde Yardimci Arac Olarak Yapay
Zeka Kullanimi

- Yapay Zeka iceriginin Gavenilirligi Sorunu

Calismada ilkin  ajanslarin rehberlerindeki
maddeler &zetlenerek degerlendirilmistir. Tum
rehberler ve maddeleri arastirmaci tarafindan
en az Ug¢ kez okunup irdelenmistir. Ardindan
kategoriler kapsaminda her bir ajans i¢in sonuglar

ortaya konulmustur.
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Bulgular

Uluslararasi alanda faaliyet gosteren ve dinyanin
onde gelen haber ajanslarindan Associated Press,
Agence France Presse, Reuters ve Anadolu Ajansi,
yapay zekanin habercilik alaninda kullanimina
iliskin standartlar belirlemek Uzere girisimlerde
bulunmuslardir. AA, dogrudan medyada yapay
zeka ile ilgili etik kurallari ifade eden, Medyada
Yapay Zekd Etik Kullanim Rehberi yayinlamistir.
AP, standartlari aciklayan, Uretken Yapay Zeka ile
ligili Standartlar baslikh bir metin kaleme almistir.
AFP, Editoryal Standartlar ve En lyi Uygulamalar
kilavuzu  hazirlamistir.  Kilavuzun  bashginda
dogrudan yapay zekd sézcUgu bulunmasa da
iceriginde ayri bir bolum yer almistir. Reuters ise
yapay zekadan nasil yararlanilacagini odagina alan,
Guvenilir Haberlere Yapay Zekd ile Glu¢ Katmak
adli bir metin yayinlamistir. Thomson Reuters, Veri
ve Yapay Zeka Etigi ilkeleri bashgiyla, 8 maddeden
olusan temel prensipler ortaya koymustur. Ajansin,
kendigUvenilkelerine bagl kalacaklarininyer aldigi
ilkeler de arastirma verisi olarak incelenmistir. Zira
ilk dokUman, tek basina ajansin yapay zeka ile ilgili
bakis agisini rehber veya standartlar kapsaminda
aciklamak icin yeterli bulunmamistir. Bu nedenle,

Reuters adina iki dokUman bir arada incelenmistir.

Anadolu Ajansi

Anadolu Ajansi, akademisyenler, gazeteciler
ve sektor temsilcilerinden olusan bir forum
duzenleyerek,yapay zekanin medyada kullanimiyla
alakall bir etik rehber ortaya koymustur. Anadolu
Ajansi Akademi ve katiimcilarin is birligiyle
olusturulan rehberde, 10 madde yer almistir. Ajans,
teknolojik ilerlemenin haber Uretim sUrecine
pozitif etkilerini g6z ardi etmemektedir. Bununla
beraber belli basliyukumlulukleri barindirdigi ifade
edilmektedir. Anadolu Ajansi’'nin temel basliklari;
meslek etiginin dncelenmesi, insan gazetecilerden
olusan Uretimin sUrdUrUlmesi, yapay zeka
Uretiminin denetlenmesi, meslegi surdurulebilir
kilmak adina teknolojiyle denge kurulmasi ve
telif haklar, kisisel veri gizliligi gibi hem hukuksal
hem de mesleki etik dnlemlerine iliskin éneriler

seklindedir (Anadolu Ajansi Akademi, ty.).

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Rehberin ilk maddesi olan “gazetecilik ilkelerinin

korunmas!” basliginda, meslegin  dogruluk,

tarafsizhk  ve  etik ilkelerinden bagimsiz
olunmayacagdi aktarilmistir. “Medyada yapay zeka
algoritmalari kullanimi” maddesinde sdylendigdi
Uzere,yapay zeka algoritmalari, kisilere 6zel igerikler
sunabilmekte, ses-goruntu isleyebilmektedir. Bu
baglamda, gazeteciligin temel etik ilkeleriyle ve
hukukisorumluluklariyla celisen yanlilik, yanilticilik,
veri  gizliliginin

saglanamamasli  potansiyeli

tasimasi nedeniyle, algoritma kullaniminda
hassas davranilmasinin alti gizilmistir. “Gergcege
sadakat ve teyit mekanizmas!” bashdinda yapay
zeka c¢iktilarinin yanlis, yaniltici, dezenformatif,
oOnyargl iceren turden elementler tasiyabilecegdinin
goz onunde bulundurularak, bunlardan
kacinilmasinin, yeterli denetimin saglanmasinin
onemi vurgulanmistir. Gazeteciligin temel ilkeleri
arasinda bulunan kamu yararini goézetmek ve
okurun haklarina sayglr gdstermek, rehberin
dorduncld maddesini teskil etmistir. “Toplumsal
fayda ve okur haklar” bashginda, algoritmalarin
belirli ekonomik kazang saglamak adina degil, hizli
ve seffaf bicimde haberin kamuya ulastiriimasinda
rol oynamasi gerektigine dikkat cekilmistir. “insan
onur ve haysiyetine saygl” maddesinde, 6zellikle
dijital ortamlarda kisilerin paylastiklari kisisel
bilgilere yénelik yasal sorumluluklar, mahremiyet
ve telif haklari konularinin alti gizilmistir (Anadolu

Ajansi Akademi, ty.).

Rehberin altinci maddesinde (dnyargiya Kkarsi
editoryal cerceve), yapay zeka uygulamalarinin
Uretebilecedgi onyargl ve ayrimcilik igerikleri
karsisinda insanlardan olusan editoryal kontrolin
gerekliligi  6ne  c¢ikanlmistir.  “Surdurulebilir
gazetecilik” bashginda, yapay zeka teknolojisinin
haber Uretim sUrecinde sagladigi avantajlarin yani
sira, ozellikle yaratici bolumlerde istihdama karsi
bir tehdit icermesi yonundeki endiselere karsi,
teknoloji ve insan isgucunun es gudumlu olarak
bir araya getirilmesine yonelik dneriler yer almistir.
“insan Uretimi bilgi ve cesitliligin korunmasi”
bashdinda da bir dnceki basliga benzer sekilde

insan ve teknoloji (YZ) tarafindan Uretilen icerik
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ve bilgilerin dengeli dagiliminin desteklenmesi
gerektigi ifade edilmistir (Anadolu Ajansi Akademi,

(AYAR

Rehberin son iki maddesi hukuki sorumluluk ve
surecgleri konu almistir. Bu baglamda “Hukuki
sorumluluk, seffaflik ve telif haklar” baslkli
maddede, medya kuruluslarinin bu sUrecin
gelistiriimesine katkl saglamalari, yapay zeka
tarafindan  Uretilmis igeriklerin acik sekilde
gosterilmesinin  garanti altina alinmasi  konu
edilmistir. Bu bakimdan logo ve dipnotlarla
uyart yapilmasi onerisi verilmistir. Son olarak,
teknolojideki  gelismeler  dolayisiyla  iginde
bulunulan surecin, hukukiacidan tamamlanmamis
oldugu belirtilerek, kuresel ¢apta yayinlanan
yonergelerin takip edilmesinin su asamada gerekli

oldugu aktariimistir (Anadolu Ajansi Akademi, ty.).

Anadolu Ajansi tarafindan hazirlanan rehberin
neredeyse tum maddelerinde, yapay zekadan
yararlanirken gazetecilik etik ilke ve degerlerine
uygun davranis kodlari &nerileri sunulmustur.
Manipulasyon ve dezenformasyon, gazetecilikte
oldugu gibi yapay zekd tarafindan Uretilen
iceriklerde de problemlidir. Oyle ki internet
tabanh teknolojilerden c¢ikan yanlis veya kasten
carpitilmis bilgi, cok kisa sureler igerisinde kitlelere
ulasarak provokasyona sebep olabilmektedir.
Bu agidan, yapay zeka igeriginin insan editorler
tarafindan kontroll, Anadolu Ajansi'nin altini
cizdigi bir baslik olmustur. Toplumsal fayda kismi,
gazeteciligin bilindik kamu yarari gézetme ilkesiyle
ic ice gecmistir. Ajans da meslek ahlakinin dijital
ortamlarda korunmasinin énemini vurgulamistir.

internet

dogasi geredi,

dUnyasinin sinirlari  yeterince belirgin degildir.

Hizla glncellenen

Burada &zellikle hukuki sinirliliklar, kisisel veriler,
mahremiyet konusunda buUyuk problem teskil
etmektedir. Bilindigi gibi yapay zeka uygulamalari,
buyUk verinin icerisinden elde ettigi bilgileri
filtrelemeden sunan bir mekanizmaya sahiptir.
Gazetecilerin kisilerin  haklarini ihlal etmemek
adina buradan edinilen veriye karsi strekli uyanik
olmalari gerektigi uyarisinin rehberde yer aldigi
gorulmektedir. Zira yapay zeka uygulamalarinin

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

farkli bilgilerin bir kombinasyonu olarak sundugu
icerikler, telif hakki ihlaline yol acmaktadir. Oyle ki
Aralik 2023'te New York Times, izinsiz veri ve telif
hakki ihlali nedeniyle OPEN Al ve Microsoft'a dava
acmistir (Zengin Okay, 2024). Elon Musk kamu
glvenligine zarar verdigi iddiaslyla yine OPENAl'ye
dava agmistir (NTV, 2024).

Anadolu Ajansi etik rehberinin  6énemli bir
kisminda, oldukga tartismali bir alani gésteren veri
kullaniminin yasal duzeylerine iliskin 6neriler yer
almistir. Rehberin 5. ve 9. maddelerinde “kisisel
bilgiler ve telif hakkina saygl” gérulmektedir.
Rehberin 10. maddesinde ise hukuksal surecin
henlz tamamlanmamasina ve yapay zeka
alanindaki hizli gelismelere ragmen, ajans olarak
belirlionlemleralmaya calistiklarinigdstermislerdir.
Rehberde 6ne ¢ikan bir baska husus, insan odakli
kontrol ve mesledin gelecedinde yine insan
istihdaminin strdurdlmesi konusunu icermektedir.
Bu baglamda 3, 6., 7. ve 8. maddelerinde, hali
hazirda yapay zekanin insan gazetecilerin yerini
alamayacagina ve insana olan ihtiyacin devam
ettigine gonderme yapilmistir. Bu da elbette,
teknolojinin  insanlarin  islerini elinden alma
tehlikesine iliskin, hemen her dénemde oldugu
gibi dijital cagda da meslek gruplari arasinda
tartisilan ve buyUk endise kaynagdi olan sorun
karsisinda, 6nlem alma hassasiyeti gosterdiklerini
ortaya koymaktadir.

Associated Press

Associated Press, Uretken yapay zeka ile ilgili
7 maddeden olusan standartlar koymustur.
Oncelikle ChatGPT'nin Ureticisi Open Al ile
lisans anlasmalari bulundugu ve bu teknolojiyi
deneyimledikleri aktarilmistir. Ancak calisanlarinin
dogrudan icerik Uretiminde ChatGPT programina
basvurmayacaklari sdylenmistir. Diger yandan,
Uretken yapay zeka aracililyla elde edilen
icerikleri  kaynak olarak dogrulugunu teyit
etmeden kullanmayacaklari, temel kaynak ilke
ve standartlarindan ayrilmayacaklari, AP’nin
elde ettigi gorsel isitsel materyallerin higbir
sekilde degistirilmeyecegi vurgulanmistir.
Bilindigi gibi yapay zeka, haber materyali
sayllabilecek goruntuler olusturabilmektedir. Zira
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bu goéruntdler yaniltici olabilmekte ve kitleleri
yanlis yonlendirebilmektedir. Standartlarda; ajans
olarak Uretken yapay zekad tarafindan Uretilen
goérUntdlerin  kullanilmasindan  kaginacaklari,
yalnizca yapay zeka tarafindan Uretildigi bilgisinin
acikga godrulecek sekilde olmasi durumunda
faydalanacaklari belirtilmistir. Gizli ve hassas
bilgilerin yapay zeka araglarina konulmamasi,
baska kaynaklardan gelen bilgi, goruntu vb.
materyallerin yapay zeka Uretimi olup olmadiginin
siki bir sekilde denetlenmesi, mUmkun oldugunca
orijinal kaynaga ulasarak sdz konusu igerik, ses
veya goruntunun gercgekliginin mutlaka teyit
edilmesi, son U¢ maddede gecmektedir. Ozellikle
yapay zekanin gercekci haber materyali Ureterek,
dezenformasyona yol agabilmesini bir tehlike
olarak gérmuslerdir. Bu baglamda igeriklere karsi
dikkatli davranma ve supheli yaklasma uyarisi yer

almistir (Meir, 2023).

Associated Press, daha ¢ok Uretken yapay zekanin
kullanimi  konusunda hassasiyet gosterilmesi
elzem olan noktalara odaklanmistir. Bu standartlar,
elbette hedef kitleyi yapay zeka uygulamalarinin
olumsuz etkilerinden koruma, temel gazetecilik
ilkelerinden 6dun vermeden teknolojiyi meslege
entegre etme cabasina hizmet edecek sekilde
tasarlanmistir.  Ozellikle ChatGPT'nin  Uretimi
iceriklerin dogrulugu ve guvenligi noktasinda
sUpheli olma, ana kaynada ulasma seklinde
insan denetiminin  dnemi vurgulanmaktadir.
Ajans, Uretken yapay zekaya karsi olmamakla
birlikte, gercek gazetecilerin yerini yapay zekanin
almayacagdini taahhut etmektedir. Bu bakimdan,
yapay zekanin gazetecilerin yaptigi tum faaliyetleri
gerceklestirerek, meslek profesyonellerini islevsiz
hale getirebilecegine ydnelik endiselere Kkarsi
pozisyon aldiklari anlasimaktadir. Ote yandan
AP'nin  temel dederlerinin dogruluk, hiz ve
adalet oldugunun alti gizilerek, bu kavramlardan
uzaklasilmayacagi belirtilmistir. Buna gdre yapay
zekd, ajansin temel ilkelerinden ve degderlerinden
bagdimsiz  olmayan,

yvayincilik  faaliyetlerinin

iyilestiriimesinde  rol alan  araglar  olarak
gorulmektedir (Meir,2023). AP sirasiyla; kenditemel

ilkeleri ve meslek etigini, insan denetimini ve yapay
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zekanin tasidigi manipulatif ve dezenformatif
icerigi dncelemektedir.

Agence France Presse

AFP, 18 EylUl 2023'te, “Editoryal Standartlar ve En lyi
Uygulamalar” adl bir rehber yayinlamistir. Rehber,
uluslararasi etik standartlarin yani sira yapay
zekd uygulamalarina iliskin bdélim icermektedir.
Bolumler; 10 rehber prensip, temeller, iliskili alanlar,
yonetim, finansal raporilar, guvenlik, ddsmanca
ortamlar ve c¢atismalar, kullanici tarafindan
olusturulan icerik/gérgli tanigr medyasi, yapay
zekd ve gérsel/grafik, fotograf ve video seklindedir.
Bu calismada, yapay zeka hakkindaki etik standart
girisimlerine odaklanildigindan, yalnizca ilgili kisim
degerlendirmeye alinmistir (AFP, 2023b).

ilk sirada, arastirma yapma veya metin hazirlama
noktasinda bu teknolojiden yararlanilabilecegi
bilgisi  yer almaktadir. Bununla  beraber
dogrudan Uretken yapay zekanin kendi yarattidi
goruntl, ses, metin gibi haber materyallerinin
kullaniimayacaginin alti cizilmistir. ikinci olarak,
haber Uretiminde AFP calisanlarinin emek ve
profesyonelliklerine yaslandiklari aktariimistir. Bu
noktada, teknolojinin insan gazetecilerin yerine
gecemeyecedi isaret edilmektedir. Ajans, yapay
zeka uygulamalarindan kaginilmayacaginin
farkinda olarak, gelecekte daha fazla rol
alacagini da g6z 6nunde tutmaktadir. Bu agidan
teknoloji ile haberciligin es gudumlu ilerlemesini
benimsedikleri kolaylikla soylenebilir. Dolayisiyla
ozellikle haber toplama asamasinda ortaya
cikabilecek risklere karsi pozisyon alinmasinin
alti ¢izilmistir. Ardindan gelen aciklamada da
haber Jdretim sUrecinin  hangi asamalarinda
basvuracaklarina yoénelik sinirlar belirlenmistir.
Buna gore; roportaj sorusu hazirlamaya yardim
etme, metin Ozetleme veya arastirma yapma
gibi durumlarda kullanilabilmektedir. Her seye
ragmen edinilen enformasyonun mutlaka teyit
edilmesinin énemi vurgulanmistir. Uretken yapay
zekadyl guvenilir kaynak olarak gérme yerine
sUpheci yaklasmaya, zira buradan Uretilen bilginin
onyargil, yaniltici, eski, basmakalip olabilme

potansiyeli bulunduguna dikkat ¢ekilmistir. Buraya
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kadar olan basliklarda, dogrudan haber Uretim
asamalarindaki fonksiyonu ve sinirlari gizilmistir
(AFP, 2023b).
Yapay zeka Uretimi avatar veya sohbet
robotlarina insani degder atfedilmedi yazilmistir.
Kisisel ve mesleki gizli bilgilerin yapay zeka
uygulamalarinda  paylasimamasi  gerektigi
diger bir husustur. Ajansa, serbest calisanlar
veya Uguncu taraf kullanicilardan gelen bilgilerin
yapay zeka tarafindan Uretilip Uretilmediginin
denetlenmesinden sorumlu olundugu
soylenmistir. Bu durum veri gizliligi konusunda
hassasiyet tasidiklarinin bir gostergesidir (AFP,

2023b).

Rehberin yapay zeka ile ilgilibdlimunin devaminda
yine bu araclarin hangi kosullarda glUndeme
getirilecegiyer almaktadir. Sosyal medya gdénderisi
haline getirilen igeriklerin gazetecilerin bizzat
kendileri tarafindan yazilmasi, sohbet robotlarina
yazdirilmamasi séz konusu olmustur. Yapay zeka
sistemleri, ceviri alaninda 6n plana c¢ikmaktadir.
Bu nedenle AFP, kontrolli olunmasi kosuluyla
tercUme igin yapay zekanin cgeviri araglarindan
yararlanilabilecegini séylemistir. Yine bu konuda
“baglam, dogrulanmis gergekler ve dogru
terminoloji ile AFP tarzinda yazilmasi gerekenlerin
tamamini cevirmek icin kullanilmayacagi” da ifade
edilmistir. Bir diger alan olarak ses kayitlarinin
dokUman haline getirilmesi sUreci oldugunu
aktaran AFP, burada da orijinalliginin kontrol
edilmesinin altini  ¢izmistir. Bununla birlikte
kaynagin guvenilirligini korumak adina hassas
konulardaki goérusmelerin  bu uygulamalarda
paylasilmamasina vurgu yapilmistir. Son olarak
ajans “yapay zeka olanaklarini arastirmaya davet
edilen  gazetecileri, dogrudan yayinlamaya
yonelik olmadigi surece, tartisma ve deneyimlere
acik olduklarini” yazmislardir (AFP, 2023b). AFP,
gelecekte Uretken yapay zekanin gazetecilikte
daha fazla rol alacagi 6ngdérusunu dile getirmistir.
Yenisayilan bu teknolojiden yararlanirken belli basli
standartlar getirilmesi gerekliligine gdnderme
yapilarak kullanim amaglari, insan denetimi,
meslek etigi, veri gizliligi konularina ilgili bélumde
yer verilmistir. S6zU gecen temel basliklar farkl

siralamalarla ve i¢ ice gecmis olarak sunulmustur.
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Reuters

Reuters, diger ajanslarin aksine direkt olarak yapay
zekanin medyada kullanimina yonelik ilkeleri tek
bir baslkta toplamamistir. Segilen dokimanlardan
ilkinde “Thomson Reuters Veri ve Yapay Zeka Etigdi
ilkeleri” basligiyla, 8 maddeden olusan prensipler
yer almaktadir. ilk maddede, Reuters'in veri ve
yapay zekad kullaniminin kendi gUven ilkeleri
tarafindan desteklendigi yazilmistir. Her ne
kadar teknolojiye uyum saglanmissa da temel
dederlerinden ayrilmayacaklarinin  vurgulanarak
glven tazelenmeye calisildigi sdylenebilir. ikinci
maddede bu konuda cesitli kisi ve kuruslarla
ortaklik kurarken, kendi etik yaklasimlarina yakin
olanlarin secilmeye gayret edildigi aktariimistir.
Burada ajansin meslek Uzerinden olusturdugu
etik ve ahlaki sorumluluklarin korundugu ve
surduruldugu yinelenmistir (Thomson Reuters,

(AYAR

Diger maddelerde ise veri kullanimi ve yapay
zekad Urun ve hizmetlerinin tasariminda; guvenlik
ve gizliligi, insanlara adil davranacak sekilde veri
kullanma c¢abasini, tutarli ve sosyal sorumluluk
taslyan kararlari guglendirmeyi dnceledikleri ve
amacladiklan paylasiimistir. Ote yandan hesap
verilebilirligini saglamak adina 6nemlerin alinacagi,
ayrica bunlari anlasilir hale getirecek uygulamalar
ortaya konulacagl ifade edilmektedir. Son
olarak “gUvenli bir ¢calisma ortami ve c¢alisanlarin
yonetmelik ve sirket politikalarina uyumunu
saglamak adina c¢alisan verilerinin kullanilacagi”
belirtilmistir. Ayrica bu ilkelerin zamanla gelisecegi
de sdylenmistir (Thomson Reuters, ty.). Bu kisimda
yer alan ilkeler, dogrudan yapay zekanin olumilu
yonlerine odaklanmakta ve verimliligini saglamak
adina izlenen yol ve yontemler anlatilmaktadir.
Sorumlu bir sekilde yapay zeka kullaniminin
cergcevesini, mumkun oldugunca seffaf bicimde
cizmeyevetesvik etmeye calistiklari gorulmektedir.
Ajansin, herkese ulasilabilir olarak sundugu bu
bilgilerin, dzellikle hedef kitleye karsi guven ortami
yaratmay destekledigi aciktir.

Reuters, habercilik pratiklerinde yapay zeka,
makine 6grenme ve dogal dil islemeyi kendi
etik ilke ve standartlarindan ayrilmadan, hangi
hususlari g6z 6nunde tutarak faydalandiklarini
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dzetleyen bir icerik paylasmistir.  Oncelikle,
170 yih askin tarih boyunca, guvenilir haber
ulastirmadaki temel prensiplerinden ayrilmadiklari
ancak teknolojik yeniliklere de agik olduklari
bilgisi gdérulmektedir. Ardindan, Uretken yapay
zeka teknolojisinin  haber Uretim ve dagitim
sureclerinde, sagladigi avantajlardan s6z edilmistir.
Ajans, dogruluk ve tarafsizlik ilkesini koruyarak
teknolojiden yararlanmaktadir. Ayrica gecmisten
bu yana tum kosullarda haber Uretiminin dengeli
bicimde surduruldugune de gonderme yapilmistir
(Reuters, ty.).

“Yeni raporlama araglari ve yontemleri”, “kullanici
deneyimini gelistirmek” ve “Uretken yapay zeka”
seklinde U¢ temel baslkta, bu sistemle ilgili
aciklamalar yer almaktadir. ilk olarak, Reuters'in
kuruldugu gunden itibaren degisen sartlar ve
teknolojik ilerlemelere uyum sagladigi ifade
edilmistir. 1990’ yillardan bu yana internet,
habercilik sektérinde varligini sUrdUrmektedir.
Reuters'in bu yillarda, finans ve ekonomi verilerini
otomatiklestirilmis sekilde sunmak adina hem
sirket icinden hem de uUguncU taraf aracglardan
olusan sistemlerden yararlandiklari aktariimistir.
ingilizce disindaki diller icin yapay zeka destekli
ceviri araclarina da basvurmaktadirlar. Kullanici
deneyimi kisminda, musterilerin verimli bi¢cimde
bilgilere ulasabilmesi icin yapilanlardan so6z
edilmistir. Bilgiye hizli ve kolay erisilebilmesi
icin ajans tarafindan egitilmis makine 6grenme
hizmetlerine basvuruldugu; igcerik dnerisi ve analiz
motoru ile de musterileri belirli bir hedefe yonelik
olan ve alaka duzeyi yuksek haberler sunuldugu
kaydedilmistir. Uretken yapay zeka teknolojisi
ile icerik ve dagitimin zenginlestiriimesinin
hedeflendigi, kullanici deneyimini iyilestirmek icin
calismalar gercgeklestirildigi; haberlerin sunumu
ve iletim hizmetlerini gelistirmede Uretken yapay
zekanin olanaklar sagladigi, bununla beraber
dogruluk ve tarafsizlik ilkelerine sadik kalinmaya
calisildigi belirtilmistir (Reuters, ty.).

Reuters, ilk olarak, gazetecilikte robotik araglarin
haber toplama, Uretim ve dagitiminda sagladigi
avantajlari 6n plana c¢ikarmistir. Bir ajansta

bulunmasi gereken temel &zelliklerden olan hiz

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

faktorunU yerine getirmek adina, yapay zeka
teknolojisinin  bu  6zelliginden yararlandiklari
anlasilmaktadir. Reuters'in, yapay zeka etigi ile
ilgili temel degerlerine zarar vermeyecek sekilde
olusturulan belli bash standartlar disinda, meslek
etigi ve surdurulebilirligini agiklayan net ve sinirlari
cizilmis sdzlere yer verilmedigi gdrulmektedir.
Diger ajanslarda -6zellikle AFP ve Anadolu
Ajansi'nda- belirgin olan bu durum, Reuters
'da kismen ve ortuld anlamlarla yer almistir.
Ancak teknolojik duzeyde kendileri de atilimlar
yapan Reuters’in veri hizmeti, kalitesi, guvenligi
konularinda sorumlu yaklasim ilkelerinden soéz
ettigi de goz ardi edilmemelidir.

Degerlendirme ve Sonug¢

Habercilik, olan biteni gercege en uygun sekilde
aktarma, dogru ve guvenilir olma yukumlulUkleri
itibariyla, yeni gelisen teknolojiye meslegin ana
ilkelerinden sapmadan uyumlanmasi konusunda,
oldukga hassas bir konumdadir. Dolayisiyla gelinen
noktada, medya kuruluslarinin haber Uretiminden
dagitimina yapay zeka teknolojisinden
yararlanmasi, meslek etigi ve standartlari

baglaminda guncellemeleri beraberinde
getirmistir. DokUman analizi ydntemi benimsenen
bu calismada, ‘haber ajansiari, yapay zeka araglari
kullaniminda meslek etigi ve habercilik pratikleri
acisindan ne tur standartlar gelistirmektedir?’
sorusundan hareketle, AFP, AA, AP ve Reuters
haber ajanslarinin, yapay zeka uygulamalarinin
haber sureclerinde kullanimi noktasinda ortaya
koyduklari standartlar ele alinmistir. Calismanin
AA, AFP, AP ve Reuters'in habercilikte yapay
zekd kullanim Gzerine olusturdugu rehberler/
standartlar nelerdir?’ alt sorusu Uzerine ajanslarin
rehber/standartlar ortaya konulmustur. Bu
baglamda, Anadolu Ajansi tarafindan yayinlanan
“Medyada Yapay Zeka Etik Kullanim Rehberi”,
AP'nin “Uretken Yapay zeka ile ilgili Standartlar”
baslikh yazisi, AFP tarafindan yayinlanan “AFP
Editoryal Standartlar ve En iyi Uygulamalar” baslikli
rehberin yapay zeka ile ilgili bolumu ve Reuters'in
“Guvenilir Haberlere Yapay Zeka ile GUg¢ Katmak”
ile “Veri ve Yapay Zeka Etigi ilkeleri” baslikli yazilari
incelenmistir. Haber ajanslarinin dokdmanlarinda

yapillan inceleme sonucunda, yapay zekanin
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medyada kullanimi ile ilgili temalar, *“ajans
standartlari ve meslek etiginin korunmasi”, “insan
denetimi ve surdurulebilirlik”, “veri  kullanimi”,
“haber Uretiminde yardimci arag olarak yapay zeka
kullanimi” ve “yapay zeka iceriginin guvenilirligi
sorunu” olarak belirlenmistir.

inceleme icin olusturulan temalar baglaminda
yapilan degerlendirme sonucunda, ‘AA, AFP, AP
ve Reuters tarafindan ortaya atilan rehberler/
standartlar arasindaki  benzerlikler nelerdir?’
sorusuna iliskin bulgular ortaya konulmustur.
TUm ajanslar hem kendi olusturduklari standartlar
hem de meslek etiginin yapay zeka sistemlerini
kullanirken gozetilmesi gerektigine isaret
etmislerdir. Ajans standartlari ve meslek etiginin
korunmasl konusunda, buUtin ajanslar yuksek
hassasiyet sahibidir. Ancak meslek etigine agirlikla
dedinen Anadolu Ajansidir. Ardindan Reuters
gelmektedir. AFP ve oOzellikle AP, ajansin kendi
sahip oldugu standartlardan sikgca bahsetmistir.
Yine de bunlar, temel habercilik etigiyle dogrudan
ilintilidir. Standartlar ve etik konusunun tum
ajanslar tarafindan dikkate alinmasi, teknolojiyle
butunlesmenin haberciligin  temel kurallarini
yerinden edemeyecedininispatlanmaya ¢alisiimasi

olarak gorulebilir.

Dikkat cektikleri diger ortak nokta insan
denetimi/editoryal kontrolin hem etik hem de
surdurulebilirlik  baglaminda tasidigi  6nemdir.
TUm ajanslar, yayinladiklari iceriklerde yapay
zeka sistemlerini kullanirken insan kontrolUnun
gerekliligine gébnderme yapmislardir. Haberciligin
otomatiklesmesi sonucu istihdama karsi
potansiyel risk tasimasi, etik degderlerin yaninda
insanlardan olusan editoryal kontroliun One
¢tkmasina neden olmustur. AANIN mesledin
surdurulebilirligi konusunda ayrica bir baslk actigi
ve editoryal kontrolU dnceledigi gordlmustur. AP,
yapay zekanin gazetecilerin yerine almayacagdini
garanti ederek basladigi yazida, editoryal denetimi
vurgulamistir. Reuters kendi gelistirdikleri haber
Uretim araci Lynx Insight (Reuters, ty.) verilerini
editoryal denetime tabi tuttuklarini ifade ederken,
AFP'de de dne ¢ikan yapay zeka tabanl tercume
araclarina verinin ilk degerlendirme asamasinda
basvurulmasi ve kontrol edilmesi, transkripsiyon
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sUrecinde de kaynagin orijinalliginin denetlenmesi
bilgileri, dolayli olarak insan kontroline verdikleri

onemi ortaya koymustur.

Haberciligin seffaflik ilkesi temelinde veri kullanimi
konusuna, Reuters disindaki ajanslar 6nemle
dikkat c¢ekmiglerdir. Veri kullanimi ve bunun
dogrulugu, dunyaya enformasyon akisini saglama
misyonuna sahip ajanslara, ekstra hassasiyet
gosterme sorumlulugu yUklemektedir. Dolayisiyla
rehberlerde, verinin gizliligini saglamanin 6nemine
ve alinacak dnlemlere yer vermislerdir. AFP ve AP,
gizli veya hassas verilerin yapay zeka araclarina
yuklenmemesini sdylerken, AA mahremiyete
saygl ile telif haklari bakimindan veri kullaniminda
hassasiyet godsterilecek hususlara dedinmistir.
Ayrica AA ve AP, yapay zeka tarafindan Uretilen
iceriklerin logo/dipnot gibi gostergelerle sunulmasi
gerektigini aktarmistir. Reuters ise veri gizliligi
ve guvenligini onceleyecekleri bilgisini vermekle
yetinmistir. AFP ve AP veri kullanimi konusunda
yol gdsterici dneriler sunmustur. AA ise digerlerine
oranla daha fazla hukuksal sUreclere odaklanmis,
etik ve hukuki yaptirimlara karsi dikkatli olma

tavsiyesinde bulunmustur.

Ajanslar, yapay zeka araclarini kullanirken izledikleri
yol ve yontemlerle ilgili olarak da ortak yaklasima
sahiplerdir. Verileri 6zetleme, transkripsiyon, analiz
gibi konularda yardimcioldugunu ifade etmislerdir.
Haber Uretiminde yardimci arag¢ olarak yapay
zeka kullanimi basligina gore, butln ajanslar bu
sistemlerden yararlandiklarini dile getirmislerdir.
Bu konuda en fazla acgiklamayi Reuters yapmistir.
Zaten Reuters'in iki dokUmaninda da yapay zeka
araglarinin haber Uretim ve dagditim sureglerinde,
ajansa ve musterilerine sagladigr faydalara
deginilmistir. AA, AP ve AFP, yapay zekadan
gorsellestirme, haber donesini dzetleme veya sesi
metin haline getirme, analiz etme sureglerinde
basvurulabilecegini ifade etmistir. Ajanslar, yapay
zekay! nasil kullandiklarini agiklayarak bu konuda
seffafliklarini ortaya koymuslardir. AP, ChatGPT
UreticisiOpenAlileanlasmasioldugunuaktarmistir.
Reuters, yapay zekda ve makine &grenimi
konusunda kendi girisimlerinden ve gelistirdikleri
tescilli haber yazim araci olan Lynx Insight'dan
s6z etmistir. Bunun yaninda, bu araglardan
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Uretilen gorsel-isitsel-metinsel verilerin dogrudan
kullanilmayacagdi da belirtilmistir. AA, paylasilan
icerigin yapay zeka tarafindan olusturuldugunun
dipnotlar veya logo yerlestirerek bildirilmesini
sOylemistir. AFP ise tUm metinde yapay zekanin
gazetecilik agisindan sinirlarini ¢izmis ve cgeviri
araclarindan yararlandiklarini sdylemistir. Ancak
AA ve AFP, spesifik olarak hangi yapay zeka
araclarini haber Uretim ve dagitim sureclerinde
kullandiklarina yer vermemistir. Bu durum, soéz
konusu ajanslaricin giderilmesi gereken bir eksiklik
olarak degerlendirilmistir.

Son olarak, yapay zekd iceriginin  glvenilirligi
sorunu konusunda Reuters, fazla bilgi aktarmamis
olsa da tum ajanslar, yine insan denetimini
onceleyen aciklamalar yapmislardir. Yapay zeka
Uretiminin dezenformasyon, manipulasyon,
gercekdisi géranti/ses Uretimi, ayrimcilik, dnyargi
icermesi ihtimali bulunmaktadir. Bu nedenle insan
denetimi temasiyla esgudumlu olarak elde edilen
iceriklerin suzgegten gegirilecegi ifade edilmistir.
Reutersbuolumsuzydnleredeginmeziken Anadolu
Ajansi, ayni konu hakkinda toplumsal fayda ile
insan onuru agisindan da bir bakis sunmustur. AFP,
AP ve AA agisindan yapay zekanin haber yapim ve
dagitim sureclerinde kullanimi, meslek etigi ihlali
boyutu, insan denetimi ve surdurulebilirligi birbirini
kapsayan cumleler halinde yer almistir. AFP ve
Reuters ceviri sistemlerinden bahsetmislerdir.
Gercekten de ceviri, yapay zeka sistemlerinin
iddiali oldugu alanlardan biridir. Buna Kkarsilik
AFP'nin de dikkat ¢ektigi gibi kurulusa ait belirli
soylemsel kaliplari da dogru tercime etmesi Snem
tasidigindan, editoryal kontrol 6éne c¢ikmaktadir.
Bu agidan Reuters da yalnizca 6n degerlendirme
asamasinda bu uygulamalara basvuruldugunu
aktarmistir. AA, sUrdurulebilir gazetecilik seklinde
bir baslik acarak, yapay zeka ve surdurulebilirlik
iliskisi kurmustur. Esasen i¢ ice sayilabilecek
bu iki kavramin diger ajanslar da farkindadir.
Ancak AANnIn aglkga madde olarak yazdig,
diger ajanslarin ise daha c¢ok etrafinda dolastigi
goérulmektedir. Dolayisiyla AA etik rehberindeki
bu madde, rehberin okuyucularina direkt olarak
basin c¢alisanlarinin  ve gazetecilik mesleginin
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varligini  korumaya yonelik aksiyon alacaklari
guvenini verecek sekildedir. Benzer sekilde insan
gazetecilerin yapay zekaya tercih etmeyeceklerini
sOyleyen AFP ve AP, bununla, meslegdin devamlilgi
ve itibarini korumaya ydnelik bir adim attiklarini
gostermislerdir.

Belirlenen temalar kapsaminda ajanslarin ortak
tutuma sahip olmasinin yaninda, o6zellikle belli
konulara atfettikleri dnem derecesi birbirinden
farkhlik gdstermistir. Bu kapsamda arastirmanin
AA, AFP, AP ve Reuters tarafindan ortaya
atilan rehberler/standartlar arasindaki farklar
nelerdir?’ seklindeki alt sorusu yanitlanmistir.
incelenen rehberler/standartlar arasinda Reuters,
en belirgin farkliida sahiptir. Reuters, yapay zeka
teknolojisinin olumlu yonlerine agdirlik vermistir.
Fakat yaratacagr olumsuzluklarla ile ilgili bir
6ngorl bulunmamaktadir. Diger ajanslarin aksine
karmasik ve kapsamli bir rehberden daha cokyapay
zeka kullaniminin avantajlari, kullandiklari araclar
ve bu konudaki sorumluluklarindan bahsetmekle
yetinmistir. Ote yandan musteri memnuniyetini de
one c¢ikararak, YZ araglarinin ajansin sistemi igcinde
nasil calistigina odaklandigi icin ayrismaktadir.
Ajanslarin gelistirdigi ilkeler arasinda, en sirali
ve kapsamli bilgilerin, AA tarafindan yayinlanan
rehberde yer aldigini sdylemek mumkundur. Daha
¢cok kuresel organizasyonlarin dnerileriyle benzerlik
iceren rehberin, digerlerine nispeten daha kapsamli
oldugu sdylenebilir.  Yine digerlerinden farkl
olarak AA, “hukuksal surecgler” ve “insan ve okur
haklar” seklinde spesifik maddeler olusturmustur.
Ajansin ozellikle meslek etigi ve hukuk konusunda
digerlerinden ayristigi gorulmektedir. AP standartlari,
sinirll  agiklamalar icermektedir. Belli basliklarla
sinirlandirilmamis olsa da yapay zeka teknolojisine
iliskin potansiyelriskler,ana hatlariyla maddelerdeyer
almistir. Ancak, bilhassa meslek etigi ve ajans ilkeleri
konusuna yaptigi vurgu 6ne ¢ikmaktadir. AFP, temel
kurallari karmasik olarak siralamistir. Uretken yapay
zeka araglarinin haberin Uretim asamalarinda nasil
ve ne sekilde kullanilacagina yonelik sinirlar tekrar
edilmistir. Yapay zekanin gelecekteki konumuna
yonelik dngdrulerde bulunmasi, diger ajanslara goére
dikkat ¢ceken bir 6zelligi olmustur.
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Genel olarak degerlendirildiginde, incelenen
rehberlerde, haber ajanslarinin yapay zeka araglari
konusunda, habercilerin gundelik pratikleri ve
meslek etigi baglaminda gerek olumsuzluk
teskil edebilecek konularda aldiklari 6nemlerin
gerekse potansiyel faydalarinin degerlendirildigi
gorulmustur. Anadolu Ajansi ve AFP, teknolojik
gelisimin devamliigini géz éndnde bulundurarak,
bugln var olan standartlarin  gelecekte
degisecegini vurgulamislardir. Bu agidan her iki
ajansin da teknolojiyle paralel ve uyumlu olarak
kendilerini gUncelleyeceklerini isaret etmeleri,
olumlu bir yaklasim olarak degerlendirilmelidir.
Zira habercilik, ilkel ddnemlerden gunumuze alanla
ilgili hemen her yeni gelisen araca, enformasyon
aktarma  sUrecinde  basvurmustur. Reuters
ve AP ise Ozellikle yararlandiklari yapay zeka
uygulamalarindanacgik¢abahsederek,faaliyetlerine
entegre ettiklerini dogrudan belirtmekle birlikte,
teknolojik degisme karsisindaki durumlarini agik¢a

ortaya koymuslardir.

incelenen dokimanlarda da vyazildigi Uzere,
teknolojinin  gelismesi  mevcut standartlarin
guncellenmesini gerektireceginden, gelecekte
rehberlerin de kategorisel ve igeriksel anlamda
degisiklige ugrayacagi kacinilmazdir. Bu
dinamik alana iliskin betimsel inceleme boslugu,
ajanslarin  standartlarini  inceleyen bu guncel
makale ile mevcut durumun tespiti, olumlu
yonleri ve eksiklikleri ortaya koymak suretiyle
doldurulmaya c¢alsilmistir.  Teknolojideki  hizli
degisim 6n goruldugunde, mevcut rehberlerin
de guUncellenecegi, dolayisiyla yeni arastirma
problemleriyle ve c¢esitli metotlarla ¢alismalar

gergeklestirilebilecedi sdylenebilir.

Kaynaklar
Adall, E. (2016). Dogal dil isleme. Turkiye Bilisim Vakfi
Bilgisayar Bilimleri ve MUhendisligi Dergisi, 5(2).

AFP. (2023a, Eylul 8). AFP and other leading
media organizations call for global Al policy to
protect editorial integrity. https://www.afp.com/
sites/default/files/afpcommunique/202308/pdf/
afppria2023.pdf

AFP. (2023b, Eylul 18). AFP editorial standards and

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

best practices. https://www.afp.com/sites/default/
files/afp_ethic_septembre_2023_0.pdf

Aktas, C. (2007). internet'in gazetecilige getirdigi
yenilikler. Selcuk lletisim, 5(1), 30-41.

Akyazi, A. (2018). Gazetecilikte dijitallesme ve haber
Uretimine yansimasi: Robot gazeteciler. icinde
O. Ugak (Editor), Dijital medya ve gazetecilik (ss.
15-30). Egitim Yayinevi.

Anadolu Ajansi. (ty.). Tarihge. https://www.aa.com.
tr/tr/p/tarihce

Anadolu Ajansi Akademi. (ty.). Medyada yapay
zekd etik kullanim rehberi. https://www.aa.com.
tr/tr/haberakademisi/haberler/medyada-yapay-
zeka-etik-kullanim-rehberi/533264

Arguedas, A. R, & Simon, F. M. (2023). Automating
democracy: Generative Al, journalism, and the
future of democracy. Balliol Interdisciplinary

Institute, University of Oxford.

Atabek, U. (2006). internette etik sorunlarin
ekonomi politik baglam. Ktiresel iletisim Dergisi, 2,
1-9.

Bekar, S. (2024). Yeni medyada yapay zeka
araciliglyla dezenformasyon olusturulmasi: Trump
ornegi. Uluslararasi Bati Karadeniz Sosyal ve
Beseri Bilimler Dergisi, 8(1), 40-66. https://doi.
org/10.46452/baksoder1448805

Bowen, G. A. (2009). Document analysis as a
qualitative research method. Qualitative Research
Journal, 9(2), 27-40. https://doi.org/10.3316/
QRJ0902027

Brennen, J. S., Howard, P. N, & Nielsen, R. K. (2018).
An industry-led debate: How UK media cover
artificial intelligence. Reuters Institute for the
Study of Journalism. DOI: 10.60625/risj-v219-d676

Bulut, S. (2020). Dijital cagda medya: Makine

ogrenmesi, algoritmik habercilik ve gazetecilikte
islevsiz insan sorunsali. Selcuk lletisim, 13(1), 294-313.

Sayl 70, Yaz (2025)



Haber Ajanslar Tarafindan Gelistirilen Gazetecilikte Yapay Zeka Kullanimi Standartlari- Ayca COKDEMIR 62

Cheng, S. (2025). When journalism meets Al: Risk or
opportunity?. Digital Government: Research and
Practice, 6(1), 1-12. https://doi.org/10.1145/3665897

CNTI. (2024, Ekim T11). Artificial Intelligence in
Journalism. https://innovating.news/article/ai-in-
journalism/?ref=blog.adrianalacyconsulting.
com#t:~:text=For%20newsrooms%2C%20
the%20use%200f%20generative%20A1%20
tools,for%20abuse%200f%20copyright%20for%20

journalists'%20original%20work

Council of Europe. (2023). Guidelines on the
responsibleimplementationofartificialintelligence
systems in journalism. https://rm.coe.int/cdmsi-
2023-014-guidelines-on-the-responsible-
implementation-of-artific/1680adb4c6

Cevikel, T. (2004). Turkge haber siteleri ve Turkiye'de

internet  gazeteciliginin  gelisimini  sinirlayan
faktorler. Galatasaray Universitesi lletisim Dergisi,

1,147-163.

Dang, S. (2024, Haziran 18). Global audiences
suspicious of Al-powered newsrooms, report finds.
Reuters. https://www.reuters.com/technology/
artificial-intelligence/global-audiences-
suspicious-ai-powered-newsrooms-report-

finds-2024-06-16/

de-Lima-Santos, M. F, Yeung, W. N., & Dodds,
T. (2024). Guiding the way: A comprehensive
examination of Al guidelines in global media. Al &
Soc. https://doi.org/10.1007/s00146-024-01973-5

Girgin, A. (2012). Uluslararasi haber ajanslari.
Istanbul Universitesi iletisim Fakdiltesi Dergisi, 1(12),
169-185. https://doi.org/10.17064/itifhd. 73658

Graefe, A. (2016). Guide to automated journalism.
Tow Center for Digital Journalism A Tow/Knight
Guide.

Gurcan, H. I. (1998). Sanal gazete ve gazetecilik.
Kurgu Anadolu Universitesi lletisim Bilimleri
Fakdliltesi Uluslararasi Hakemli iletisim Dergisi,
15(15), 143-153.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Gurcan, H. I. (2002). internet haberciliginde yazim
teknigi yaklagimlari. istanbul Universitesi iletisim
Fakultesi Dergisi, 1(12), 27-54.

Glrcan, H. i. (2005). internet haberciliginde etik
degerler. istanbul Universitesi lletisim Fakultesi
Dergisi, 22, 39-46.

Kalsin, B. (2016). Gecmisten gelecede internet
gazeteciligi: Turkiye ornedi. The Journal of
Academic Social Science Studies, 1(42), 75-94.
https://doi.org/10.9761/JASSS3267

Karasar, N. (2016). Bilimsel arastirma ydntemi:

Kavramlar ilkeler teknikler. (30. basim). Nobel.

Kim, H. (2019). Al in journalism: Creating an ethical
framework [Honors Program Capstone Projects].

Syracuse University.

Lindén, C.G. (2017). Algorithms for journalism:
The future of news work. The Journal of Media
Innovations 4(1), 60-76.

Maral, T. (2023). Yapay zeka ve haber Uretimi:
Chatpt'nin
sinirlamalari. icinde K. Atesgdz (Editér), Medya ve

gazetecilikteki  uygulamalari  ve
habercilik alanindaki yapay zekanin yukselisi (ss.
189-203). Egitim Yayinevi.

McCarthy, J. (2007, Kasim 12). What is Artificial
Intelligence?  https://www-formal.stanford.edu/

jmc/whatisai.pdf

Meir, N. (2023, Adustos 15). Standards around
generative Al AP https://www.ap.org/the-
definitive-source/behind-the-news/standards-

around-generative-ai/

NTV. (2024, Mart 1). Elon Musk, ChatGPT'nin
gelistiricisi OpenAl'a dava actl. NTV. https://www.ntv.
com.tr/teknoloji/elon-musk-chatgptnin-gelistiricisi-
openaia-dava-acti,25hD3ucuGU-UA-NSIt70YQ

Ozsalih,A.(2023). Yapay zeka yoluylaolusturulan sahte
haberlerin medya gundemini belirlemesi. Turkish
Online Journal of Design Art and Communication,
13(3), 533-550. https://doi.org/10.7456/tojdac.1285554

Sayl 70, Yaz (2025)



Haber Ajanslar Tarafindan Gelistirilen Gazetecilikte Yapay Zeka Kullanimi Standartlari- Ayca COKDEMIR 63

Paris Charter On Al and Journalism. (2023, Kasim
10). https://rsf.org/sites/default/files/medias/
file/2023/11/Paris%20charter%200n%20A1%20
in%20Journalism.pdf

Pavlik, J. V. (2023). Collaborating with ChatGPT:
Considering the implications of generative artificial
intelligence for journalism and media education.
Journalism & Mass Communication Educator, 78(1),
84-93. https://doi.org/10.1177/10776958221149577

Porlezza, C., & Schapals, A. K. (2024). Al Ethics in
journalism (Studies): An evolving field between
research and practice. Emerging Media, 2(3), 356-
370. https://doi.org/10.1177/27523543241288818

Reuters. (ty.). Powering trusted news with artificial
intelligence. https://www.reutersagency.com/en/
artificialintelligence/

Smulowitz, S. (2017). Document Analysis.
icinde J. Matthes, C. S. Davis, & R. F. Potter
(Editorler), The International Encyclopedia of
Communication Research Methods Wiley. https://
doi.org/10.1002/9781118901731.iecrm0071
Sentoregil, M. (2023). Yapay zeka c¢aginda
dezenformasyon sorunu. icinde K. Atesgéz (Editor),
Medya ve habercilik alanindaki yapay zekanin
yukselisi (ss.171-188). Egitim Yayinevi.

The Information Architects of Encyclopaedia
Britannica(ty.) News agency. Encyclopedia Britannica.
Mayis 17, 2025 tarihinde https://www.britannica.com/

facts/news-agency adresinden erisildi.

Thomson Reuters. (ty.). Data and Al ethics
principles. https://www.thomsonreuters.com/en/

artificial-intelligence/ai-principles.html

Tokgdz, O. (1981). Temel gazetecilik. Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler FakUltesi Yayinlari.

Turancl, E. (2016). Modanin dijital medya diUnyasinda

sunumu: Moda bloglari Gzerine bir inceleme. TRT
Akademi, 1(2), 450-471.

lletisim Kuram ve Arastirma Dergisi

Turdal, L., & Kugukerdogan, B. B. (2023). Bir
dezenformasyon araci olarak yapay zeka: Bing
arama motoru érneginde iklim degisikligi konulu
haber fotograflarinin incelenmesi. iletisim ve
Diplomasi, 11, 57-82. https://doi.org/10.54722/
iletisimvediplomasi.l376404

Waddell, T. F. (2017). A Robot Wrote This? How
perceived machine authorship affects news
credibility. Digital Journalism, 6(2), 236-255. https://
doi.org/10.1080/21670811.20171384319

World Economic Forum. (2024, Ocak 15). Principles
for the future of responsible media in the era of Al.
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Principles_
for_the_Future_of_Responsible_Media_in_the_
Era_of_Al_2024.pdf

Zengin Okay, D. (2024, Subat 27). OpenAl, The New
York Times'in “telif hakki” davasi i¢cin ChatGPT'yi
“hackledigini” iddia etti. Anadolu Ajansi. https://
www.aa.com.tr/tr/bilim-teknoloji/openai-the-new-
york-timesin-telif-hakki-davasi-icin-chatgptyi-
hackledigini-iddia-etti-/3149486

Extended Abstract

It is a fact that technological developments
affect people's lives in many ways and bring
many benefits. Most daily tasks or needs, such
as shopping, entertainment and information, can
be easily fulfilled using technological tools. In this
respect, it can be said that most of our lives are now
surrounded by technology. Alongside this positive
aspect, there is a serious risk of reducing the need
for human labour. Artificial intelligence, which has
been on the agenda recently, has become a threat
to professions that require creative intelligence,
such as journalism.This technology is used to
research the news, gather information, write the
text and disseminate it to the masses. However,
using robotic tools in journalism brings negative
aspects such as misinformation, information
pollution, manipulation and disinformation, which
will affect the profession at its roots. The content
presented by artificial intelligence applications
as a combination of different information can be
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misleading. In addition, a major risk also leads to
copyright and ethical violations by presenting
content normally subject to certain permissions
without filtering. Faced with these risks, global
organisations and news agencies have published
various guidelines, standards and calls for
development. This study analyses the new ethical
standards proposed by news agencies for using
artificial intelligence in the media. The method
used in this study was document analysis. Anadolu
Agency, Associated Press, Agence France-Presse
and Reuters were selected as the sample. News
agencies play animportant role in the transmission
of news around the world. It is, therefore, important
to know the limits of using artificial intelligence
technology in their news, both now and in the
future, to maintain trust in the profession and
institutions. The study's central question is: What
standards do news agencies develop regarding
professional ethics and journalistic practices when
using artificial intelligence tools?. The first sub-
question in the study is the guidelines/standards
established by AA, AFP, AP and Reuters on using
artificial intelligence in journalism. The documents
analysed in this context are as follows:Anadolu
Agency: 'Guidelines for Ethical Use of Artificial
Intelligence in Media', Associated Press: 'Standards
around generative Al', Agence France-Presse:
'AFP editorial standards and best practices,
Reuters: 'Powering trusted news with artificial
intelligence' and Thomson Reuters: 'Data and Al
ethics principles'. Two further sub-questions asked
about the similarities and differences between
the guidelines/standards put forward by AA,
AFP, AP, and Reuters, and the study answered
these. In particular, the similarities predominate.
The differences are more related to the issues
emphasised in the guidelines.

First, the basic characteristics of these
documents were identified. The standards and
recommendations proposed were systematically
identified and analysed. The most frequently
mentioned themes in the documents were
identified. These themes are include "Protection of
agency standardsand professional ethics","Human
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control and sustainability in the news", "Use of
data", "Use of artificial intelligence as a tool in news
production", and "The problem of reliability of the
content of artificial intelligence". All the agencies
analysed the importance of protecting agency
standards and professional ethics. Anadolu Agency
mentioned this issue the most. Reuters, AFP and
AP also mentioned the importance of agency
standards and principles when using artificial
intelligence. One of the biggest threats posed by
the automation of journalism is that it may reduce
the need for human journalists, making the
profession unsustainable. In their guide, Anadolu
Agency opened a section called sustainability. In
this section, they mentioned that they protect the
rights of journalists so that artificial intelligence
does not replace humans, especially in areas that
require creativity. The Associated Press began by
saying that artificial intelligence will not replace
humans. In thisrespect, itis clear that they are keen
to protect the presence of humans in the news
production process. Reuters states that it has been
automatically publishing economic and financial
news for many years using software developed
internally. However, it states that this data is
subject to editorial control. So, the distinction
between robot journalism and human journalists
is clear. AFP emphasised editorial control when
using artificial intelligence applications such
as translation tools. Another important issue is
the use of data. This topic includes measures to
address violations of data confidentiality, privacy
and copyright that may arise from the use of
artificial intelligence applications. Anadolu Agency
highlighted privacy and copyright. AP and AFP
warned against uploading confidential data when
using artificial intelligence tools. In addition, AA
and AP pointed out that the content published
was produced by artificial intelligence.Reuters
said privacy and security were priorities. Among
the agencies, Anadolu Agency emphasised the
use of data and legal processes the most. All
agencies use artificial intelligence tools in their
news production processes. While Reuters (Lynx
Insight) and AP (ChatGPT) are clear about their
tools, this information was not found at AA and
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AFP. Agencies use artificial intelligence tools
within certain limits. As a result, publishing content
directly produced by artificial intelligence is
impossible. On the contrary, the content generated
by these tools is subject to editorial filters. This is
because the reliability of the content produced by
these tools is still a matter of great debate. Artificial
intelligence can produce unethical content such
as disinformation, manipulation, misinformation,
unreliable information, bias, discrimination, etc.
For this reason, agencies have stressed the need
for human oversight of Al-generated content.
According to the investigation, Anadolu Agency's
guide has the most comprehensive and sequential
information among the agencies analysed. It
was also noted that developments in artificial
intelligence systems will require updating existing
standards. The statements in the AFP guide are
not sequential. However, like Anadolu Agency, it
is based on specific issues and responsibilities
of the profession. Again, the AFP has considered
developments that will change existing standards
in the future. AA and AFP are compatible with
technology and are also cautious and responsible
for addressing the profession's needs. AP has
conveyed tothereaderthe contributions of artificial
intelligence to journalism, its limitations, and what
actions require attention. Reuters focused almost
exclusively on the positive aspects of Al technology.
The agency did not mention the potential risks
of using artificial intelligence technology. This
study examines institutions recently implemented
standards, evaluates the current situation, tries
to explain the positive aspects, and reveals the
shortcomings. Technology is developing daily, and
the standards and ethical and legal boundaries
for its use in journalism need to be developed
and updated. Therefore, this article may serve as a

guideline for future studies dealing with this issue.
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