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OZET

Aile isletmeleri ekonomik sistemin temelini olusturur. Aile isletmelerinde ise dnemli sorunlardan biri
stirekliligin saglanamamasidir. Varligini siirdiirebilen basarili aile isletmeleri ulusal ve yerel ekonomileri
gelistirecek ve aile igletmesi sahiplerine finansal giivence saglayacaktir. Aile isletmelerinin yonetim, finansman
ve planlama problemleri, bu igletmelerin etkinligini diisiiriicii bir rol oynamaktadir. Bu nedenle bir¢ok aile
isletmesi ii¢iincii hatta ikinci kusaga gecemeden son bulmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, kadin yoneticilerin az
sayida oldugu aile sirketlerinde stirdiiriilebilirligi, hem ailenin hem de isletmenin basar1 ve etkisi ile agiklamak,
finansal yonetimin etkinligi ile iligkilerini ortaya koymaktir. Analiz sonucunda kadin yoneticilerin
stirdiiriilebilirlik yetenekleri ve finansal yonetim arasinda giiglii iliskiler belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Aile Isletmesi, Aile Sirketlerinin Siirdiiriilebilirligi, Kadin Yéneticiler

EFFECTIVENESS OF FEMALE MANAGERS IN THE RELATIONSHIP BETWEEN
FAMILY COMPANIES SUSTAINABILITY AND FINANCIAL MANAGEMENT

ABSTRACT

Family business forms the basis of the economic system. In family businesses, one of the important
problems is the lack of continuity. Successful family businesses that can sustain their existence will develop
national and local economies and provide financial security to family business owners. Management, financing
and planning problems of family businesses play a role in reducing the effectiveness of these enterprises. For this
reason, many family businesses end up on the third line and not on the second. The aim of this study is to explain
sustainability in the family companies where there is a small number of female managers, both with the success
and influence of the family and the business, to reveal the relation with the efficiency of financial management.
As a result of the analysis, strong relationships between the sustainability capabilities of female managers and
financial management.

Key Words: Family Business, Family Business Sustainability, Female Managers.
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Ulkemizde 6zel sektér isletmelerinin ¢ogu “aile isletmesi” niteligindedir. Dolayisiyla,
aile isletmeleri hem iilke ekonomilerinden etkilenmektedir, hem de {iilke ekonomilerini
etkileyebilecek giice sahiptirler. Ancak, aile isletmelerinin gerek yonetim, gerek finansman,
gerekse planlama problemleri, bu isletmelerin etkinligini diisiirmekte, birgok aile isletmesi
ticlinci kusaga gegemeden son bulmaktadir (Karpuzoglu, 2001).

Aile igletmelerinde aile tiyelerine kendilerinden biiyiikk beklentilerle yetenekleri ve
kapasiteleri gozetilmeksizin isletme icinde gorev verilmektedir. Isletmenin ihtiya¢ duydugu
insan giicliniin nitelikleri ile aile {iyelerinin niteliklerinin uygunlugu arastirilmadan, isletme
hedefleri ve beklentileri dogrultusunda neler yapabilecegi bilinmeden aile bireyleri yonetime
gelebilmektedir. Yonetsel faaliyetlerde ailenin kadinlarmin ¢ogunlukla aday gdsterilmedigi,
erkeklerin daha avantajli konuma sahip olduklar1 olumsuz bir gercektir (Kirim, 2001).
Mutlaka her toplumun ve toplum igindeki kurumlarin kendine has kiiltiirii ve deger yargilari
vardir. Aile isletmelerinde de ailenin kiiltiirel 6zellikleri oldugu gibi isletmenin de kiiltiirel
ozellikleri vardir. Aile isletmelerinde ailenin sahip oldugu kiiltiir isletmeye de yansiyacagi
icin cinsiyet ayirimcilig1 yeni nesile gérev devrinde kendini gostermektedir.

Ailede en az iki nesil sirket yonetimi ile ilgilenir. Kurulmasi sirasinda ailenin
geleceginin de giivence altina alinmasi fikri ile patron yonetici, sirketin yasamini
stirdiirebilmesi igin ¢ocuklarinin ve torunlarinin sirket ile baglarin1 kuvvetlendirmelerini
istemektedirler. Gelecekte, cocuklar veya torunlar bu sirketin yoneticisi olarak gériilmektedir.
Yeni nesillere miras olarak birakilacak sirket i¢in ¢ocuklar ve torunlar sirket igin
egitilmektedirler (Uluyol, 2004).

Aile isletmelerinde profesyonellesme, ancak isletme biiylimeye basladigi zaman ve
sirketteki mevcut aile iiyeleri yetersizlesmeye basladigi zaman giindeme gelmektedir. Fakat
isler tam olarak yeterli profesyonellikteki kisilere verilmemektedir. Genellikle idari boliimde
caligmak lizere aileye yakin kisiler, uzak akrabalar tercih edilmektedir. Aile isletmelerinde
giivenilirlik, uzmanliktan daha 6nemli ve Oncelikli sayilmakta ve cinsiyet yani sira yas da
onemli belirleyici unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kadinlar ve erkekler, is ve sosyal hayatta ¢esitli aktiviteleri birlikte yiiritmektedirler.
Niifus olarak kadinlar diinya niifusunun yarisina sahip olmalarina ragmen is hayatinda ayni
oranda pay sahibi olamamislardir. Is hayatinda erkeklerin gerisinde kalmalar1 ve alinan
onemli kararlarda yer alamamalar1 calismanin hareket noktasmni olusturmaktadir. Istanbul
Sanayi Odas1 (ISO) Ilk 500 ve ikinci 500 listesi temel alinarak kadin yéneticileri olan
sirketlere anket uygulanmistir. Aile sirketinin siirdiiriilebilirligi icin baz1 gostergeler {izerinden
finansal yonetime katkis1 ve iligkiler tanimlanmaistir.
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2. AILE SIRKETLERINDE SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI VE KADIN
YONETICILER

Aile tiyelerinin istihdaminda yas ve cinsiyet belirleyici unsurdur. Aile isletmelerinde
kiz ve erkek evlatlarin ¢aligtirilmasi konusunda erkek evlatlarin daha kolay kabul gordiigii ve
daha c¢abuk terfi ettirildigi goriilmektedir. Kiz evlatlarin tercihen aile biiyiiklerine yardim
etmeleri istenmektedir. Sirket icinde s6z sahibi olmalar1 ve terfi etmeleri erkek evlada gore
daha zordur. Kiz evladin daha cok ‘“eksik etek” olma diisiincesi ya da “evlenir gider”
diisiincesi nedeniyle terfi almalarina ve sirkette dnemli sorumluluklar almalarina izin verilmez.
Ya da tam tersi, ¢alisan bayanlar isletmede daha pasif gorevler almak istemektedirler (Ates,
2005). Ayrica damatlarin isletme igerisinde ¢ok yer verilmek istenmemesi nedeniyle,
bayanlara yetki verilmesinde sikintilar olugsmaktadir. isletme icerisinde terfi alma konusunda
bir diger 6nemli etken ise, aile iiyelerinin yasidir. Ayni is becerisine sahip fakat daha geng
olan aile iiyesi yerine yast daha biiyiik olan aile {liyesi terfi ettirilmektedir. Bu, yine Tiirk
kiiltiirlinlin etkisiyle biiyilige saygi anlayisindan ileri gelmektedir (Ada ve Kelkokmen, 2006).

Aile isletmelerinin ekonomik anlamda diger isletmelere nazaran daha ¢abuk gelisip
biliylidiigi gozlemlenmektedir. Fakat bunun yaninda, yasam siireleri agisindan da bir o kadar
hizl1 yok olduklar1 bilinmektedir. Aile isletmelerinin kisa siirede biliylimeleri ve kisa siirede
yok olmalar1 gercegi aile isletmelerinin avantajlarini ne kadar iyi kullanabildikleri ve
dezavantajlarindan ne kadar kagmabildikleri ile dogru orantili olarak yiirlimektedir. Bu
nedenle, aile isletmeleri gii¢lii ve zayif yonlerini belirleyerek bu yonde kararlar almali ve
yonetimlerinde bu kararlar1 uygulayabilmelidirler (Goker ve Ugok, 2006).

Tiirkiye’de aile isletmelerinin yasamis olduklar1 baslica sorunlar, iyi yonetilememe,
gelecekle ilgili kararlarin zamaninda alinamamasi, sermayenin yetersiz olmasi, aile iginde
sorunlar yasanmasi, aile bireyleri arasinda kayirmaciligin goriilmesi, kiz ¢ocuklarinin yonetim
disinda birakilmasi, gelecekte gorev almasi diisiiniilen nesillerin egitilmesi, faal olarak ¢alisan
ve caligmayan aile bireylerinin iicretlendirmesi ve kurumsallasmalari olarak siralanabilir
(Bozkurt, 2004).

Kurucu yoneticinin herhangi bir sebepten otiirii (6liim, gorevden ¢ekilme, emeklilik,
vb.) yonetimi bir sonraki nesile birakmasi sirasinda bir takim sikintilarla karsilasilmaktadir.
Ikinci neslin varligim ispatlama c¢abasi, yonetim ve aile iiyeleri arasinda gatigmalara sebep
olabilmektedir. Bu dénemdeki en 6nemli yapilmasi gereken olaylar, giic ¢atismalarindan
kaynakli olusabilecek c¢atigsmalarin online ge¢cmek olmalidir. Ayrica kurucunun gelenekgi
yapiyla yonettigi isletme, ikinci kusaktan itibaren serbest yonetim sekli benimseyebilmektedir
(Ates, 2005).
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Ikinci kusagin girisimci(kurucu) kusaktan sonra getirdigi serbest kiiltiiriin en biiyiik
avantaji, profesyoneller ile beraber calismak ve onlar iizerinde otokratik yonetim degil
demokratik yonetim uygulamaktir. Fakat, degisen ¢evre kosullarina uyum saglamaya ¢alisan
orgiit, ikinci neslin yonetimi devralmasiyla beraber, bu uyum asamasini orgiit kiiltliriini
bozmadan yapmasi gerekmekte veya degisen bir anlayis kullanmak isterse, bu kiiltiirii 6zenle
isletmeye yeniden uyarlamalidir (Aranoff ve Ward, 2000).

Aile sirketlerinde yonetiminin, orgiit performansi {izerine etkisi kagiilmazdir. Fakat
aile sirketlerindeki yonetim anlayisi aktif veya pasif olarak ayrilmakta ve bu durumda
performans tizerinde dogrudan bir iliski gostermektedir. Aile isletmesinde aktif yonetim,
orgiitiin kurucu ve kurucu kusagindan gelen nesil ile yonetilmesini konu edinirken, pasif
yonetim, Orgiitin profesyonel yoneticiler ile yonetilmesini ifade etmektedir. Boyle bir
durumda iki farkli goriis ortaya ¢ikmaktadir. Profesyonel yoneticilerin, aile soyundan gelen
yOneticilere nazaran daha verimli bir ¢izgide gidecegi diisliniilirken, 6te bir yandan aile
sirketlerinde profesyonel bir yoneticiye yer vermenin ¢ikar ¢atismasina sebep olabilecegi de
diisiiniilmektedir. Bir se¢cim yapmak gerekirse, iist yoneticiler arasinda bir aile iiyesi ile olan
iligkilerden dogan yararlar, bu iliskiler sonucu olusacak maliyetleri asarsa bu tiir baglarin
isletme performansini olumlu etkileyebilecegi diisiiniilmektedir (Akinci, 2011).

Oncelikle en baslarda ortaya atilan teorilerde, aile isletmeleri icerisinde miilkiyet ve
kontroliin beraber hareket edeceginde otiirii vekalet maliyetlerinin diger isletmelere gore daha
diisiik olacagi savunulmugstur. Aile isletmeleri igerisinde akrabalik, kan bagi gibi olgularin
bulunmasi, bireyler arasindaki profesyonel iliskiden ziyade duygusal bir iligkinin daha yogun
yasandigini gostermektedir. Fakat boyle bir perspektifte vekalet maliyetlerinin daha az bir
goriinim sergilemesi beklense de, ciddi is iliskisi yerine olusan duygusal iliski kendini
profesyonellikten uzaklastiracak ve verimsiz bir siliregten Gtiirii ¢ok daha farkli maliyetler
cikaracaktir. Boyle bir durum aile isletmesinin performansini negatif etkileyen siirecler
igerisinde yer almaktadir (Sorenson, 1999).

Aile isletmelerinde en biliylikk sorun devamliligin saglanamamasidir. Yapilan
arastirmalara gore, lilkemizde aile isletmelerinin %85°1 ti¢ nesilden ileri gidemezken, ABD’de
her yiiz aile isletmesinden sadece %3.7’si torunlara ulasamadan yok olmaktadir (Coban,
2003). ABD’de yeni kurulan aile isletmelerinin %50’sinden fazlasi ise ilk bes yil i¢inde yok
olmaktadir (Stravrou vd., 2005). Ancak aile isletmelerinin devamliliklarinin saglanmasi
oldukca zordur. Cevresel degisimlerin hiz kazanmasi ve isletme faaliyetlerindeki
karmasikligin artmasi aile isletmelerinde sorunlarin olusmasina neden olmaktadir. Aile
isletmelerinde yasanan sorunlarin oransal dagilimi; yapilan arastirmalara gore aile i¢i catisma
%19, miras kavgas1 %19, kardesler kavgas1 %43, kardes-yegen-kuzen kavgast %14, aileler
arast kavgalar %35 olarak ortaya konmustur (Giiney, 2008). Diger isletmelerle farklilik
gosteren aile isletmelerinde yonetimin aile bireylerinde olmasi, aile-is iligkilerinin ¢atigmalara
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yol agmasi, kusaklar arasi gatigma, giic ve otoritenin devri, kurumsallasamama, planlama
eksikligi, profesyonellesememe baslica sorunlari olusturmaktadir. Duygusal iligkilerin agir
bastig1 aile sirketlerinde aile sistemi ile isletme sisteminin bir arada yiiriitiilmesi, bu tiir
catigmalara neden olmaktadir. Cocuklar arasinda tercih yapan babalar, bir arada iyi
gecinemeyen kardesler, eslerinin ¢ok calistigini ama bunun karsiligini alamadigini diisiinen
kadinlar, aile sirketlerindeki ¢atismalardan bahsedildiginde akla gelen ilk 6rneklerdir (Uluyol,
2004). Aile isletmelerinde, aile ve is sistemleri arasinda net bir ayrimin yapilamamasi, yetkiyi
devralacak kisinin isletmede calismak istememesi ya da beklentilerine cevap vermeyen aile
isletmesinden ayrilmak istemesi, ayni isletmede calisan kusaklar arasindaki goriis ayriliklari,
profesyonel yoneticilere gereken Onemin verilmemesi, isletmede calisan aile bireylerinin
gorev tanimlarinin yapilamamasi, yetki ve sorumluluklarin agik¢a belirtilememesi vb.
nedenler yasanmasi muhtemel diger ¢atismalar arasinda yer alabilmektedir.

Aile isletmelerinde kusaklar degistikce firmalarin yasama orani diismektedir. Aile
sirketlerinin {glinci kusaktan sonra yikilmaya basladiginin istatistiklerle sabit oldugunu
belirten Tekinkus (2006), giiniimiizde Tiirkiye’deki aile sirketleri seklinde olusan sirketlerin
yiizde 94’liniin kritik donemde oldugunu belirtmektedir. 1924-1984 arasindaki donemde yer
alan aile sirketlerinin ylizde 70’inin ti¢lincli kusaga ulasamadigini belirtmistir.

Bir aile isletmesinin ayakta kalmasi, biliylimesi ve gelecegini garanti altina almasi,
dolayistyla nesiller boyu yasamasi, siirdiiriilebilirlik yetenegi ile miimkiindiir.
Stirdiiriilebilirligin, ailenin ve isletmenin basarisi, catismalarin ¢oziimlenmesi ve yonetilmesi
ile miimkiin oldugunu vurgulamak gerekir. Ulukan (1999) c¢alismasinda, aile isletmelerinde
strdiiriilebilirligi, kusaklar arasi gecis, aile mirasinin ¢ocuklara devri ve ailenin ulastigi
basariy1 gelecege tasima yetenegi olarak tanimlamistir. Aile igletmelerinde siirdiiriilebilirlik,
ailede ve isletmede yasanan sorunlarin birlikte ¢oziimiinii hedefleyen bir anlayis iginde
isletmenin nesiller boyu yasamasidir. Aile isletmeleri literatiiriinde, aile isletmelerinin
faaliyetlerini siirdiirmesinde kadinlar problem olarak kabul edilir ve aile yonetilmeye ihtiyaci
olan bir sistem olarak goriiliir.

Farkl1 karakteristik 6zelliklere sahip olan erkek ve kadinlar, aile isletmelerinde farkli
algilamalara ve yontemlere sahip olabilirler. Erkekler icin gelisimsel odak nokta otoriteye
dayanirken, kadinlar igin ise dayanigsma Onceliklidir. Bu da Kisisel hareket etmek yerine hep
birlikte hareket etmenin Onemini vurgulamaktadir. Kadimnlarin bu 6zelligi son yillarda
verimliligi ve etkinligi esas alan yonetim anlayisindaki takim ruhu olusturulabilmesinde 6nem
kazanmaktadir. Oysa bu 0Ozelliklerden dolay1r kadinlarin lider olamayacagi diisiincesi de
yaygindir (Eagly, 2013).

Diger bir gatisma, aile isletmelerinde bayanlarin geleneksel olmayan bir rol sectiginde
boy gostermektedir. Aile isletmelerinde 6nceden var olan kadin ve erkek rolleri ve
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davranislart bazi degisikliklerle kars1 karsiya gelince bir catigma ortami dogurabilmektedir.
Ailede esine hizmet eden, ¢cocuklarina annelik yapan, aile i¢cinde arabulucu gorevi iistlenen bir
kadinin isletmede bir yonetici olmasi erkek kardesi, cocugu veya esi rahatsiz edebilmektedir.
Aile isletmelerinde kadinin roliiniin “gdriinmez kadin” benzetmesi ile tanimlanir. Aile
sisteminin kurallarin1 ve rollerini anlatan bu fenomen farkinda olunmadan aile isletmesinin
kiiltiiriine entegre edilir. Aile isletmeleri literatiiriinde aile isletmesinde kadinin katilim
derecesini gosteren ¢ok az arastirma vardir. Buna ek olarak bu katilimin etkisi de ¢ok az
bilinir (Danes, 2005).

Kadinlarin aile i¢inde uzlagtirici kisi roliinli oynamasi, aileyi bir arada tutabilme
kabiliyeti, bagliligi koruyabilme ve aile kiiltiiriinii gelecek nesillere tasiyabilme oOzellikleri,
hem ailenin hem de isletmenin kritik donemlerde zorluklarla miicadele edebilmesinde ve de
yagsamini uzun yillar saglikli bir sekilde siirdiirebilmesinde ¢ok 6nemli bir etkendir (Dumas,
1992). Aile isletmeciligi ¢calismalarina bakildiginda, yetki devri konusu olarak erkek ¢ocuk ele
alinmis ve baba-ogul arasindaki iliskilere yer verildigi gozlemlenmistir. Oysa, ikinci kusakta
yer alan varisler sadece erkek cocuktan olusmamaktadir. Son yillarda aile isletmelerinde
kizlar 6nemli bir kaynagi temsil etmekte ve sirket yonetiminde etkili duruma gelmektedirler.
Haberman ve Danes (2007) ¢alismasinda, kiz ¢ocuklara yetki devrinin erkek ¢ocuklarina
gore daha sorunsuz oldugunu, ailenin ve isletmenin basarisi i¢in daha istekli, ailenin
biitiinliigiinlin saglanmas1 konusunda daha duyarli ve yapici olduklarini vurgulamaktadir.

Kiz ¢ocuklarmin aile isletmelerinde calismalari, isletmenin ¢alisma ortamini olumlu
etkilemekte ve de higbir zaman gergin ortam olusmamaktadir. Bunun en 6nemli nedeni ise,
kadinlarin erkekler gibi babayla rekabet etmemeleridir. Erkek ¢ocuklarin baba ile rekabet
etmeleri gergeginin altinda ise babalarina benzemek, onu izlemek ve nihayetinde “baba
olmak” yatmaktadir (Dumas, 1992). Kiz ¢ocuklarinin babayla daha yakin ve daha duygusal
baglar tasimalari, beraber c¢alismalarim1 kolaylastirmaktadir. Baba-kiz arasindaki bu
yakinliktan dolay1 baba isletmede Onemli gorevleri kizina verebilmektedir. Kiz cocuklari
babalarinin yaninda kendilerini her zaman gilivende hissetmelerinden dolay1 babalarinin isten
ayrilmalarint veya emekli olmalarini istememeleri, onlarin daha yiiksek performansla
caligmalarina yol acabilmektedir (Folker, 2005). Allen ve Langowitz (2003) calismasinda,
baba-kiz arasindaki uyumlu ¢alismayi; erkek ¢ocuklarin babanin baskisindan uzak, bagimsiz
olarak calismay1 tercih ederken, kiz ¢ocuklarin ise daha ¢ok baba ile birlikte ¢alismay tercih
etmelerine baglamaktadir.

Kadinlarin bir¢ok rolii ayni1 anda iistlenebilme yetenegi onlar1 daha miicadeleci, hirsh
bir yapiya ve pratik zekaya sahip olmalarini saglayabilmektedir. Kadin yoneticiler daha
ozverili ¢alisabilmektedirler. Is ve aile hayatin1 erkege gore daha iyi dengelemekte, bu arada
egitimlerini de aksatmadan saglikli bir sekilde ¢ocuklarmi biiyiitebilmektedirler. Bunun
yaninda isletmede babaya, erkek kardese destek olarak biitiinlestirici bir rol de iistlenirler. Tek
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basma hareket etmek yerine, ortak karar alarak, danmigarak hareket etmeyi tercih ederler
(Hayton vd., 2011).

Dumas (1989) calismasinda, dogal bir arastirma metodu kullanarak baba-ogul
literatiiriinii destekleyen ii¢ egilim bulmustur. Bu ii¢ egilim; rol aktarmasi, kimlik ve ilk cocuk
olma durumudur. Dumas, ilk olarak hem kiz ¢ocuklarn hem de erkek cocuklarin rol
aktarmasinda yasadiklar1 catigmalar1 ve belirsizlikleri ortaya koymustur. Onlar ¢alisan midir
yoksa ¢ocuk mudur? Ikinci olarak, hem kiz hem erkek ¢ocuklar kendi kimliklerini yaratmada
zorluk cekmektedirler goriisiidiir. Uglincii olarak, ilk ¢ocuk kavrami gecerli ve yonlendirci
olmaktadir. Cogunlukla en biiyiik ogul (bazen sadece o) varis olarak dikkate alinmaktadir. Bu
caligmada ayrica, yeni buldugu dort egilim; bir erkek yoneticiyi kapsayan nirengi, anne ile
nirengi, motivasyona erigsme, sessiz kalma olarak siralanabilir. Dumas (1989)’un buldugu
yeni egilim ve anlayislar iki tiir nirengi ¢atismasini1 kapsamaktadir. Bunlar; baba-kiz ve erkek
yOnetici arasinda, digeri ise baba-kiz ve annesi arasindadir. Nirengide kiz ¢cocuk annesi ile ya
da erkek yonetici ile rekabete girerek babanin dikkatini ¢ekmektedir. Dumas kiz ¢ocuklarinin
hem babalar1 ile hem de isleriyle ilgilenmelerinin onlar i¢in dncelikli motivasyon oldugunu
bulmustur. Baz1 durumlarda ise, sessiz kalarak pasif bir sekilde konumlarini kabul etmislerdir.

Aile isletmelerinin basarisini etkileyen diger kadin grubu evlilikle gelen ve aile
isletmesinde ekonomik iliskilere bagli olarak hak talep edebilen eslerdir. Cogu zaman
yoneticilerin, esleriyle ortak karar aldigi ve eslerinden kesin bir sekilde etkilenebildikleri
gozlemlenmigtir. Eslerin isletmedeki destekleri, davraniglari aile iligkilerini dolayisiyla
yOneticinin performansini ve isletmenin basarisin1 dogrudan etkilemektedir. Esler tarafindan
verilen giiglii destek ise, ¢ok onemli bir rekabet avantaji olusturabilmektedir. Buna ek olarak,
finansal krizleri atlatmada eslerin karsilikli olarak birbirlerine maddi-manevi destek
saglayabileceklerini vurgulamaktadir (Danes, 2005).

Unutulmamas: gereken diger bir nokta ise, aile icindeki rekabet, kiskanglik,
gecimsizlik faktorleri s6z konusu oldugunda kadinlarin isletme icin ciddi tehlike
olusturabilmeleridir. Genelde bu tir durumlar ikinci kusaktan itibaren kendini
hissettirmektedir. Ailenin biiylimesi ile gelinlerin, torunlarin sayisinin ¢ogalmasi birgok
sorunu da beraberinde getirebilmektedir. Kocasinin ¢ok ¢aligtigini ama hakkini alamadigini
diistinen kadin, diger kardeslerin eslerini ve onlarin imkanlarin1 kiskanan kadin, yonetimde
yer alamayan ¢ocugu i¢in veya hakki olan yerlere gelmedigi i¢in huzursuzluk yaratan kadin
ailenin huzuru ve isletmenin basarisi i¢in ciddi tehlikeler yaratabilmektedir (Folker, 2005).

Kadin yoneticiye erkek yoneticiye verildigi kadar sans verme, organizasyon iginde
erkege verildigi kadar ylikselme hakki vererek kadmin Oniinii agma cabalari, yonetim
bilimleri ve liderlik ¢aligmalarinda basi ¢eken ABD pazarinda 1980°1i yillarin sonunda
kendini gostermeye baslamistir. Bu ¢abalar1 destekleyen oncii arastirmalardan biri Pepperdine
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Universitesi'nden Prof. Dr. Roy Adler’in 1980-1998 yillar1 arasinda Fortune 500’deki 215
sirket lizerinde yaptig1 arastirmadir. Bu c¢aligmaya gore, ele alinan sirketler arasinda, kadin
yonetici sayisi fazla olan sirketlerin digerler sirketlerden pazar payi, sermayesi ve hisse senedi
degeri acisindan kadin yOneticinin basa gectigi yildan itibaren daha st siralara geldigi
gozlenmistir. Ayrica kadin calisanlara c¢ok iyi terfi olanaklar1 saglayan sirketlerin, bunu
daha az yapan sirketlere oranla daha karli olduklar1 da tespit edilmistir. Adler’in daha sonraki
caligmalar1 benzer sonuglar verirken, tahminlerine gére 2020 yilinda her ii¢ yoneticiden en az
birinin kadin olacagi yoniindedir (Vera ve Dean, 2005).

3. ISTATISTIK ANALIZ VE SONUCLARIN YORUMLANMASI
3.1. Arastirmanin Amaci ve Veri Toplama Araci

Tirkiye’de aile isletmelerinin yasamis olduklari baslica sorunlardan biri de aile
bireyleri arasinda kayirmaciligin goriilmesi, kiz ¢ocuklarinin yonetim disinda birakilmasi ve
ilk cocuk kavraminin erkekler yoniiyle degerlendirilmesi olmaktadir. Aile isletmelerinin
stirdiiriilebilirligi bir ¢cok faktore baglidir. Bunlar i¢inde iyi yonetim ve kurumsallasma
politikalarin hayata gecirilmesi biiyilk 6nem tasir. Siirdiiriilebilirlik kavrami i¢inde kadin
yoneticilerin varlig1 ve yonetimlerinin bir ¢iktist olarak finansal basar1 bu ¢alismanin ana ¢ikisg
konusudur.

Bu ¢aligsmada, aile isletmelerinin siirdiiriilebilirligini saglayacak temel etmenleri ortaya
koymaya yonelik SFB (Sustainability Family Business) modeli kullanilmistir. Bu modele
gore aile isletmelerinin siirdiiriilebilirligi, hem ailenin hem de isletmenin basar1 ve etkisi ile
aciklanabilmektedir. Esnek bir model olan SFB modeli, ailenin sosyal yapisinda isletmenin
gelisimini incelemektedir. Bu modelde aile ve isletme ayri ele alinmakta; birbirleriyle uyumlu
etkilesimi ile aile isletmelerinin siirdiiriilebilirligini saglayacagi savunulmaktadir. Bu modele
gore siirdiiriilebilirlik, aile basarisinin, igletme basarisinin ve anlagsmazliklara gdsterilen
tepkilerin kesisiminin sonucudur. Diger bir deyisle, siirdiirtilebilirlik isletmenin oldugu kadar
ailenin de saygihigini gerektirmektedir. Sirdiiriilebilirlik ayrica, anlagmazliklar karsisinda
gosterilen tepkilerin, aile ve isletme sisteminin basarilarina engel olmayacak sekilde karsilikli
uyum ve destek iginde olmalarini zorunlu kilmaktadir (Stafford vd., 1999).

Bu model her bir sistemi, i¢inde kisiler arasi iliskiler ve somut kaynaklar barindiran
tutarli, sosyal bir varlik olarak tanimlamaktadir. Isletmeden ya da aileden gelen somut
kaynaklar ve kisiler aras1 baglantilar, SFB modelinde tanimlandig1 gibi zaman i¢inde farkl
noktalarda siirdiirtilebilirlik konusunda birbirlerine olumlu etki edebilmekte ya da aksine
engelleyici olabilmektedir (Olson vd., 2003). SFB modelinde basarilari degerlemek i¢in hem
soyut, hem de somut belirleyiciler kullanilmaktadir. Somut belirleyiciler, finansal basarinin
farklh o6l¢limleridir. Bununla beraber motivasyon, ddiiller, hedefler, basariya ortak olmak gibi
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soyut belirleyiciler de aile isletmesinin siirdiiriilebilirliginde 6nemli rol oynamaktadir. Bu
model dogrultusunda, aile isletmelerinin siirdiiriilebilirliginde hem isletme basarisinin, hem de
aile fonksiyonunun 6nemi iizerine bir ¢aligma yapmak amaglanmaistir.

Aile isletmelerinin stirdiiriilebilirliginde etkili oldugu belirlenen bes boyut altinda 5°1i
Likert 6lgegiyle oOl¢iilmiistiir. Ayrica aile ve isletmeye iliskin tanimlayici bilgiler elde etmek
iizere birtakim sorulara da anket formunda yer verilmistir. Olson vd., (2003) tarafindan
gelistirilen ve arastirmaya konu olan SFB modelinin degiskenleri ile ilgili 6lgegin glivenirlik
analizi yapilmis ve Olgegin giivenilirlik katsayis1 Cronbach Alfa 0.7371 bulunmustur.

3.2.Arastirmanin Orneklemi, Varsayimlar ve Kisitlar

Calismada, farkli 6lgeklerdeki aile isletmeleri ve yoneticileri kadin olanlar anakiitle
olarak belirlenmistir. Isletmelerin listesi ve ulasma konusunda sikinti yasanmamasi igin
Istanbul Sanayi Odas1 (ISO) Ik 500 ve Ikinci 500 isletme listesi temel alinmis, kadm ydnetici
olanlara 13.01.2018 tarihinde anket mail atilmistir, 23 adet geri déniis olmustur. ikinci kez
mail atilarak hatirlatma yapilmis bu kez toplamda 41 adet anket analize dahil edilmistir.

Arastirmaya cevap veren bireylerin 6lgme araglarindaki sorular1 cevaplandirirken
gercek duygu ve diisiincelerini yansittiklar1 kabul edilmistir. Aragtirmaya katilan bireylerin
ankete istekle cevap verdigi ve anketi dogru ve eksiksiz bigimde cevapladiklar1 kabul
edilmistir. Katilimcilarin sorular cevaplarken kelimelerin gercek manasiyla anladiklar kabul
edilmistir. Caligmanin en 6nemli kisit1, kadin yoneticisi olan aile sirket sayisinin maalesef az
olmasidir.

3.3. Arastirmanin Yoéntemi ve Hipotezler

Gelistirilen 6lcekten elde edilen veri matrisi IBM SPSS 22.0 paket programinda analiz
edilmistir. Tlk asamada demografik bilgiler baslikli aile sirketlerinde genel bilgilere yonelik
siklik (frekans) dagilim tablolar1 sunulmustur. Ikinci asamada, calisilan dlgegin giivenilirligi
degerlendirilmistir. Hipotezlerin testi i¢in agiklayic1 faktdr analizi (AFA) uygulanmig, elde
edilen faktorlere korelasyon ve regresyon analizi uygulanarak iligkiler belirlenmistir.

Calismanin ana hipotezi, aile sirketlerinin siirdiirtilebilirliginin gostergeleri olan aile
yonetimi, aile igi iliskiler, 6zveri diizeyi, ailenin islevsel biitiinliigii ve ailede anlagmazlik
faktorleri ile finansal yonetim pozitif yonlii iliskilidir olarak belirlenmistir.

3.4. Bulgular ve Yorumlar

Cronbach Alpha (CA) degerinin %60’1 gecmesi anketin basarili oldugunun




-

Istanbul Universitesi Kadin Arastirmalart Dergisi

n

MERKE

Istanbul University Journal of Women’s Studies
2017/11: 61-77

=)

oy,
e,

F
N
§
|z
7
A
Q“’

gostergesidir. Bazi aragtirmacilar, %70°1 gecmesini temel alirlar. Diger kriterlerin de %701
gecmesi anketin i¢ tutarliliginin saglandigini ve ¢ikarimlara gilivenilebilecegini ortaya
koymaktadir (Sezgin, 2016). Anketin giivenirlik analizi sonuglari; Cronbach-Alpha = 0.872,
Parelel = 0.884, Strict = 0.879 olarak belirlenmistir. Her bir giivenilirlik kriteri %70 degerini
astig1 i¢in, kisilerle yapilan anketin basarili oldugu, anketin kendi i¢inde tutarli oldugu, elde
edilecek sonuglarin gercekleri yansitacagi ortaya konulmustur. Anketin birinci boliimii olan
aile isletmelerine yonelik genel bilgiler i¢in elde edilen bulgular asagida verilmistir:

e isletmenin kurucusu olan babanin isletmede halen ¢alisma durumu: %23,6 ¢alismiyor,
%76,4 ¢alisiyor olarak belirlenmistir.

¢ Calisan aile bireyleri sayisi: %34,9 1-3 kisi, %22,1 3-5 kisi, %13,7 5-7 kisi, %12,8 7-9
kisi, %16,5 ise 9 ve lizeri kisi ¢alismaktadir.

e Aile isletmelerinin faaliyet siireleri: %20,7’si 1-10 yil, %24,6’s1 10-20 y1l, %15,6’s1
20-30 y1l, %39,1°1 30 y1l ve iistii olarak belirlenmistir.

e isletmede kararlar alinirken yoneticinin karar alma sekli: %27,8’i tek basina, %72.2’si
danisarak-ortaklasa karar aldigin1 beyan etmistir.

e Kadin yoneticilerin %34,6’s1 25-35 yas, %26,2’si 35-45 yas, %17,3’ 45-55 yas ve
21,9’u 55 yas ve lizeri olarak belirlenmistir.

e Kadin yoneticilerin %81,9’u aile iiyesi, %18,1°1 aile disindan ¢alisan durumdadir. Aile
tiyesi olan bu %81,9’luk yoneticiye kaginct nesil olduklari sorulmus ve %68,1°1 ikinci
nesil, 39,1°1 liclincii nesil olduklarini belirtmislerdir.

e Kadin yoneticilerin %16,1°1 lise mezunu, %56,9’u {iniversite mezunu, %]18,2’si
yiiksek lisans ve 8,8’1 doktora yapmuistir.

e Kadin yoéneticilerin %58,3’1i evli, %26,8’1 bekar, %14.9’u dul/bosanmis olarak
belirlenmistir.

3.4.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Faktor analizi, birbiriyle iligkili p tane degiskeni bir araya getirerek az sayida iligkisiz
ve kavramsal olarak anlamli yeni degiskenler (faktorler, boyutlar) bulmayi, kesfetmeyi
amaglayan c¢ok degiskenli bir istatistiktir (Sezgin ve Kinay, 2010). Olgeklere yonelik
aciklayict faktor analizi silirecinde Oncelikle verilerin faktoér analizine uygunlugu test
edilmistir. Buna gore veri setinin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterligi iyi diizey
olan  0.70  degerinin  lizerinde 0.903  bulunmustur.  Analize tabi tutulan
maddelerin/degiskenlerin tutarliligini 6l¢en Bartlett kiiresellik testi istatistiksel olarak anlaml
(x2= 2974,67 ve p= .000) bulunmus, testler sonucunda agiklayici1 faktor analizi i¢in
kullanilacak drneklemin yeterli oldugu ve 6lgekte yer alan ifadelerin i¢ tutarliginin saglandigi
goriilmiistiir. Veri setinin uygunlugunun yapilan testlerle onaylanmasinin ardindan faktor
yapisinin ortaya konulmasi amaciyla faktdr tutma yontemi olarak varimax dondiirme metodu
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ile temel bilesenler analizi yontemi uygulanmistir. Toplam varyansin %78.201’ini aciklayan 6
faktorliikk bir yapt belirlenmistir. Faktor analizi sonucunda Extraction (¢ikarim) siitununda
degeri 0.20’nin altinda kalan soru olmadigi i¢in herhangi bir soru disarida birakilmasina gerek
kalmamustir.

Tablo 1: Aciklayic faktor analiz sonuclari

Aile yonetimi (cevap ort=3,24)

F1

F2

F3

F4_[F5

F6

CA=0.86

Her hafta ailem i¢in 6zel bir seyler yaparim.

0,762

Zor bir ige baglamadan 6nce elde edecegim sonucu
neyle dlgecegimi 6nceden belirlerim.

0,463

Bir ise baslamadan dnce yaptigim planin, amaglarimi
net bir sekilde kapsayip kapsamadigini kontrol
ederim.

0,551

Bir ise baslamadan Once enerjimin, paramin ve
zamanimin ne kadarmi bu ise ayirabilecegimi tahmin
ederim.

0,608

Bir isin sadece ne kadar zaman alacagim degil, ne
zaman yapilmasi gerektigini de diislinliriim.

0,692

Evde yapmam gereken isi yapmak i¢in son ani
beklerim.

0,392

Isi yaparken islerin istedigim gibi gidip gitmedigini
kontrol ederim.

0,664

Isler yolunda gitmedigi zamanlar, o isi yapabilmek
icin farkli yollar diisiiniiriim.

0,502

Bir is bittigi zaman sonuglardan ne oranda memnun
oldugumu degerlendiririm.

0.338

10

Isin ne kadar etkin, verimli bir sekilde yapilmis
oldugunu diisiinmekten ziyade, sadece isin bitirilmis
olmasina sevinirim.

0,529

Aile igi iliskiler (cevap ort=4,05)

CA=0.87

Ailede bir konuda karar verilip uygulanacagi zaman
aile bireyleri arasinda konu miizakere edilir, karara
Oyle varilir ve uygulanir.

0,636

Ailede bir konuda karar verilip uygulanacagi zaman
aile bireyleri kendilerine nasil uygunsa dyle hareket
ederler.

0.528

Ailede bir konuda karar verilip uygulanacagi zaman
biiyiikler karar verir, kiiciikler bunlara uyar ve
uygular.

0,309

Ozveri diizeyi(cevap ort=3,89)

CA=0.87

Isletmede gerekirse uykumdan feragat edip fazla
mesai yaparim.

0,726

Eve ig gotiiriiriim.

0,663

Aileme zaman ayirmak iizere islerimi erteler veya
gerekirse savsaklarim.

0,346

Yogun donemlerde aile bireyleri veya akrabalarim
isletmede goniillii ¢aligir.

0,689

Yogun donemlerde aileye bakici, temizlik¢i gibi ya
da isletmeye gecici olarak fazladan eleman alirim.

0,507

Ailenin islevsel biitiinliigii (cevap ort=4,10)

CA=0.86

Olumsuz bir sey ile karsilagtigimda ailemdenl

0,602
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yardim alabilecegimden eminim.
2 |Ailemin benimle her seyi konustugundan ve 0,448
sorunlar paylastigindan eminim.
3 |Yeni faaliyetler ve yonelimler ile ilgili isteklerimi 0,562
ailemin kabul edeceginden ve destekleyeceginden
eminim.
4 |Ailemin duygularima kars1 duyarsiz olmayip 0,661
ilgilendiklerinden eminim.
5 |Ailem ile her konuda beraber oldugumdan ve 0,396
zaman birlikte paylastigimdan eminim.
Ailede anlagsmazlik(cevap ort=3,85) CA=0.85
1 JAile bireylerinin isletme icindeki gorevlerin 0,451
belirlenmesinde
2 |Aile bireyleri arasinda ortaklik paylari dagiliminda 0,742
3 | Aile bireyleri arasinda aldiklari ticret konusunda 0,674
4 |Isletmede aile bireyleri arasindaki anlasmazliklarin 0,308
¢Oziimiinde
5 |Aile Dbireyleri arasinda isletmedeki gorev, 0,439
sorumluluklar bakimindan
6 |Isletmeden elde edilen gelirin isletmede birakilmas: 0,598
veya aileye transferi konusunda
7 |Karar almada yetkinin kimde oldugu konusunda 0,772
Finansal yonetim (cevap ort=4,16) CA=0.86
1 |Reklam/promosyon biit¢esi yapma ve izleme 0,667
2 |Maliyetlerinizi ve giderlerinizi inceleme, izleme 0,603
ve tasarruf ¢aligmalari
3 |Haftalik, aylik vb. nakit giris ve ¢ikiglarimzi 0,583
onceden planlama izleme ve gereken tedbirleri alma
4 |Hangi stoktan ne zaman siparis verileceginin tespiti, 0,664
bilangodan analiz yapma ¢aligmalari
5 |Aylik/yillik satig/kar gibi rakamsal hedefler 0,409

Ailede anlagmazlik faktorii icin cevap Olgedi secenekleri “biiylik anlagmazlik var”,
“anlagmazlik var”, “kararsizim”, “anlasmazlik yok”, “kesinlikle anlasmazlik yok” olarak,
finansal yonetim faktorli i¢in i¢in cevap Ol¢egi “hi¢c yok”, “kismen yok”, “kararsizim”,
“kismen yapiliyor”, “tamamen yapiliyor” bi¢iminde diizenlenmistir. Diger faktorler i¢in
“kesinlikle katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “kararsizzim”, “katiliyorum”, “kesinlikle
katiliyorum” bi¢imindedir.

3.4.2. Korelasyon analizi sonuclari

Aciklayict faktdr analizi sonucunda elde edilen 6 faktdre normallik testi uygulanmis
ve p>0.05 oldugundan normal dagilimin saglandigi belirlenmistir. Pearson korelasyon analizi
sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Aile yon Aileici ilis | Ozveri diiz | Aile islv_biit | Aile anls Fin_yoén
Aile_yon r 1 JA73* ,196* ,(29% ,186* ,145*
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Aileici ilis | T ,798* ,738* ,697* ,758*
Ozveri diiz |I 1 ,711* ,106* ,118*
Aile_islv_biit | I 1 ,106* ,648*
Aile anls r 1 ,678*
Fin_yon r

*0,05 i¢in anlamli iligki

Tablodan goriilecegi lizere, elde edilen alt1 boyut aile yonetimi, aile ici iliskiler, 6zveri
diizeyi, ailenin islevsel biitiinliigii, ailede anlasmazlik ve finansal yonetim birbiriyle istatistik
anlamli  pozitif (arttirici)) yonde iliskilidir. Boylece c¢alismanin hipotezi olan
“stiriidiiriilebilirlik alt boyutlar1 finansal yonetimi etkilemektedir” goriisii dogrulanmustir.
Finansal yonetimi en ¢ok etkileyen faktorler sirasiyla aile ici iliskiler, aile yonetimi, 6zveri
diizeyi, ailenin iglevsel biitiinliigii ve ailede anlagsmazlik olmustur.

3.4.3. Regresyon analizi sonuclari

Calismada aile isletmesinin siirdiiriilebilirligini gosteren aile yonetimi, aile i¢i iliskiler,
Ozveri diizeyi, ailenin islevsel biitiinliigii ve ailede anlagmazlik faktorlerinden AFA
yardimiyla tek bir faktor elde edilmis ve bu faktor “siirdiiriilebilirlik™ olarak isimlendirilmistir.
Bu faktoriin finansal yonetime etkisi i¢in regresyon analizi gerceklestirilmistir.

Tablo 3: Regresyon Analizi Tahmin Sonuglari

Bagimh degisken: Finansal Yonetim

Degiskenler Katsay1 | St. hata t istatistigi | p(anlamhlik)
Sabit 7749824 | 1161132 | 6,674371 0,0000*
Strdiirtilebilirlik 0,576529 | 0,146317 | 3,940273 0,0008*
R?=0,582, Fresap =34,89 Faptamunk =0,000, Harvey test (p) = 0,195

LM test (p)= 0,137, Jarque-Bera (p)=0,155

*0,05 igin anlaml1 degisken

Tablo 3’den goriilecegi ilizere; her regresyon igin varsayimlarin testleri (diagnostik
testler) uygunluk géstermis ve sonuglar yorumlanabilir 6zellikte elde edilmistir. Analiz
sonucunda siirdiriilebilirlik faktorii finansal yonetim faktoriinii yaklagik %57,6 arttirict
anlaml pozitif etkiye sahiptir. Aile isletmeleri siirdiiriilebilir olma yeteneklerini kazandiklar
takdirde finansal yonetimde de basari kazanacaklari belirlenmistir. Bu c¢alismada kadin
yoneticilere yonelik bilgiler dogrultusunda analizler yorumlanmistir. Anketlere geri doniis
saglayan 41 kadin yonetici i¢in siirdiiriilebilirlik yeteneginin finansal yonetime dnemli oranda
yansidigi belirlenmistir.

4. SONUC
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Aile isletmeleri, diinyada oldugu gibi iilkemizde de ekonominin can damaridir. Bu
anlamda ekonomik istikrar ve gelisim i¢in aile isletmelerinin siirekliligi ve basarisi biiyiik
onem tagimaktadir. Aile isletmelerinin ulusal gelire katkilarinin yani sira istthdam yaratmada,
toplumsal ve siyasal denge unsuru olmada ve bolgeler arasi kalkinmay1 desteklemede olumlu
etkileri oldugu goriilmektedir. Aile isletmelerinde en biiyiik problem, siirekliligin
saglanamamasidir. Varliginm stirdlirebilen basarili aile isletmeleri ulusal ve yerel ekonomileri
gelistirecek ve aile isletmesi sahiplerine finansal glivence saglayacaktir. Yapilan arastirmalara
gore lilkemizde aile isletmelerinin %85°1 i¢ nesilden ileriye gidemezken, ABD’de her yiiz aile
isletmelerinden sadece %3,7’si torunlara ulasmaktadir. Aile isletmelerinde siirdiiriilebilirlik,
ailede ve isletmede yasanan sorunlarin birlikte ¢6ziimiinii hedefleyen bir anlayis iginde
isletmenin nesiller boyu yasamasidir. Aile ve isletme sistemi, ¢atismalar, bayanlarin aile
isletmelerindeki etkisi, planlamalar, yetki devri, profesyonel yonetim gibi faktorler aile
isletmelerinde stirdiiriilebilirligi ve nesilden nesile devri etkilemektedir.

Aile isletmelerinde daha ¢ok aile iyelerinin ¢alismas: istenmektedir ve aile
genisledikge sirkette gorev almalar1 gerekmektedir. Aile iiyelerinin c¢alisanlardan daha
giivenilir oldugu diisiincesiyle, akraba ve yakin tanidiklar daha ¢ok istihdam edilmektedir. Bu
sebeple, isglicii devir orani aile isletmelerinde oldukga yiiksektir. Yeni kusaga devir siiresi,
yeni kusagin yas ortalamasina bagli olarak daha dnceden de baslamig olabilir. Yeni kusaga
devir siireci farkli bakis agilarinin isletmeye taze kan getirmesi, dinamik bir yapinin olugmasi
gibi neticeler dogurabilecegi gibi, birinci kusagin sahip oldugu heyecan ve azmin yeni kusakta
olmamasi, yeni kusagin isi devralma i¢in yeterince hevesli olmamasi gibi neticeler de
dogurabilecektir. Aile isletmelerinde geleneksel yapi icinde faaliyetlerin siirdiirmesinde
kadinlar problem olarak kabul edilir ve erkek cocuklar 6zellikle ilk ¢ocuk ise yetenekleri ve
arzulan dikkate alinmadan yetki devri gerceklestirilir.

Bu caligmanin amaci, kadin yoneticilerin gorev aldigr aile isletmelerinin
strdiirilebilirligi ve finansal yonetimi arasinda pozitif iliski oldugunun ortaya konulmasidir.
Yapilan anket sonucunda korelasyon analizinde finansal yonetimi en ¢ok etkileyen faktorler
katsay1 biiyiikliigiine gore sirasiyla; aile i¢i iliskiler, aile yonetimi, 6zveri diizeyi, ailenin
islevsel biitlinliigli ve ailede anlagmazlik olmustur. Regresyon analizi sonuglarma gore;
stirdiiriilebilirlik faktorii finansal yonetim faktoriinii yaklagik %57,6 arttirict anlamli pozitif
etkiye sahiptir. Kadin yoneticiler siirdiiriilebilir olmay1 basardiginda finansal yonetim basarisi
artacak isletme karlilifa gecgecektir. Bu da iilke ekonomisine olumlu bir doniis saglayacaktir.

Kadin yoneticilerin erkek yoOneticilere nazaran is diinyasinda iist basamaklardaki
sayllarinin disiik olmasi nedeniyle kadinlarin farklilasmaya gittigi bir ¢ok c¢alismada
belirlenen bir gercektir. Azinlik kaldiklar1 erkeklerin diinyasinda ayakta kalabilmek adina
kadimnlarin, erkeklerin davraniglarin1 benimsedikleri, kadinsi taraflarini bir yana biraktiklar
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seklinde genel bir kani olusmustur (Eagly ve Johannesen-Schmidt, 2001). Genel olarak
yapilan caligmalarda erkek yoneticilerin kadin yoneticilere gore daha is odakli ve mekanik
oldugu, ekibindeki personeline kisisel davranmadigi, 6zellikle bayan g¢alisanlara daha kibar
davrandigi bunun yaninda kadin yoneticilerin de kendinden emin bir tarzla fakat pasif - daha

suskun, daha az dogrudan iletisim kurma yoluyla yonettikleri bulgularina ulasilmistir (Wolf,
2013).
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