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Makale Bilgisi / Ozet
Article Info Mabhalle Afet Goniilliileri (MAG) ile afet yonetimi siirecinde, toplumun en temel birimi olan
Génderim / Received: mabhalle odakli bir yaklagim benimsenerek direngli kentler olusturulabilir.2024 yil1 itibar1 ile
28/11/2024 {ilkemizde 41 ilde MAG yapilanmas1 kurulmustur. Ancak farkindalik yeterli seviyede degildir.
Ig;:/l;):;l/ ; ;chcepte‘j’ MAG orgiitlenme egitim ve ekiplerin akreditasyon c¢aligmalar1 devam etmektedir.
. Calismamizda direnglilik, direngli kent ve toplum tizerine degerlendirmeler yaparak MAG
Anahtar Kelimeler . . . el ..
siireci agiklanmig, mahalle diizeyinde afet goniilliigii ve toplumsal katiliminin arttirilmasi igin
M?hil”f Afe et stratejiler sunulmustur.
Goniilliileri,
Dayaniklilik, . . . .
Direnclilik, Onerilerimizde vurgulanan hususlar arasinda, direngli toplumlarin olusumu ve afet aninda
Afet Yonetimi, miidahale yetkinliklerinin yani sira uygulanabilir risk yonetiminin katkilariyla can ve mal
Goniillii kaybinin azalmasi ve bireysel farkindaliklarin toplumsal norm haline gelerek yayginlasmasi
Keywords yer almaktadir. MAG isleyisi, bireylerin afet risklerine karst bilinglenmesine yonelik egitim
neighborhood disaster ve farkindalik ¢aligmalari araciligiyla afetlere karsi toplumsal hareket tarzina dontismelidir.
volunteers,
durability, Bu baglamda, MAG'in olas: etkileri ve yararlar1 birlikte ele alinarak incelenmistir.
resistivity,

disaster management,
volunteer

MAG, toplumun afetlere hazirlik diizeyini artirarak hem Tiirkiye Afet Risk Azaltma Plam
(TARAP) hem de Tiirkiye Afet Miidahale Planinin (TAMP) tiim kesimler tarafindan
bilinmesini saglayacak, halkin katilim1 ile mahalle afet planlarini olusturarak, sadece afet
aninda degil, giinliik yasamda da risklere karst daha dikkatli ve hazirlikli bir toplum insasi
stirecine katk1 saglayacak bir sivil yapilanma olarak direngli kent ve direngli toplum ingasinda
kritik bir rol oynayacaktir.
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Abstract

With neighborhood disaster volunteers (MAG), resilient cities can be created by creating a
neighborhood-based approach, which is the smallest element of the society in the disaster
management process. As of 2024, MAG organizations have been established in 41 provinces
in our country. However, awareness is not at a sufficient level. MAG organization, training
and accreditation of teams are ongoing. In our study, the MAG process was explained by
making evaluations on resilience, resilient city and society, and strategies were presented to
increase social participation in disaster volunteering at the neighborhood level.

In our recommendations, it is emphasized that the formation of resilient societies can be
ensured by reducing the loss of life and property by contributing to a feasible risk management
and by transforming individual awareness into a social action style by spreading. MAG
functioning, training and awareness raising activities that increase the awareness of
individuals against disaster risks should turn into a social action style in combating and
responding to disasters.

For this purpose, the possible undesirable effects and benefits of the organization were also
examined.

MAG will play a critical role in building a resilient city and a resilient society by increasing
the level of preparedness of the society for disasters, ensuring that both Turkey Disaster Risk
Reduction Plan (TARAP) and Turkey Disaster Response Plan (TAMP) are known by all
segments of society, creating neighborhood disaster plans with the participation of the public,
and contributing to the process of building a society that is more careful and prepared against
risks not only during disasters but also in daily life.

1. GIRIS

Giliniimiizde Direnglilik ve siirdiirebilirlik, disiplinler aras1 kavramlar haline gelmistir ve bireyden ekosistemlere,
topluluklardan kiiresel sistemlere kadar farkli 6lgeklerde kullanilmaktadir. Ozellikle iklim degisikligi, pandemi ve
ekonomik krizler gibi ¢cagdas sorunlarla miicadelede sik¢a bagvurulan yaklasimlar olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.

Gerek iilkemizde gerekse diger iilkelerde afet baglantili sorunlarmm ¢éziimlenmesinde, iilkelerin aldiklari
onlemlerin ve uluslararasi yardim kuruluslarinin katkilarinin yetersiz kaldigi kabul edilmektedir. Afete hazir olma
yetkinligi, bireylerin ve topluluklarin yasayabilecekleri riskler konusunda daha fazla sorumluluk almasi gerektigini
tanimlayan 'toplumsal direnglilik (community resilience) terimi ile esdegerdir (Norris vd. 2008; Cheshire, 2015).

Sorumluluk alma agamasinda tamamen goniilliiliik esasiyla bir araya gelinerek sivil orgiitlerin olusturulmasi ile
devletlere 6nemli bir gii¢ kaynag1 da saglanmistir. Goniilliiler, i¢inde yasadiklar1 toplumun &zelliklerini tanir,
ihtiyaclarina gore hareket eder ve etkin miidahale ile hizli hareket ederek sorunlarla basa ¢ikabilirler. Bu baglamda
goniilliiler tarafindan bir araya gelinerek, ortak hedefler dogrultusunda caligmalar yapmak iizere olusturulmus
yapilanmalarmin 6nemi her gegen giin daha belirgin olmaktadir (Pearce 2003, Aydemir 2021).

Kobe depremi (1995) sonrasinda Japonya'nin afet yonetimi anlayisinda yasanan doniisiim, sivil toplum
kuruluslarinin (STK) kriz yonetimindeki roliinii ve etkisini 6nemli 6l¢iide artirmistir. Kobe depreminden alinan
dersler, Japon hiikiimetinin afet yonetimindeki yaklasimini degistirmis, sivil toplum kuruluslarinin giiglendirilmesi
ve profesyonellesmesi konusunda dnemli adimlar atilmasini saglamistir. 2011°deki Tohoku depremi, Japonya'nin
kriz yonetimi konusunda gegcirdigi bu evrimin 6nemli bir sinavi olmustur. O dénemde, sivil toplum kuruluslarinin
profesyonelce organize olmus yapilari ve kriz deneyimleri sayesinde, deprem sonrasinda hizli bir sekilde miidahale
etmislerdir. Bu degisiklikler, 6zellikle Tohoku depreminde goriildiigii gibi, afetlere miidahale siireglerinde hizli ve
etkili bir yanit verme yetkinliginin artirllmasinda belirleyici olmustur (Leng 2015, Yurteri 2023).

Sili'nin afetlere kars1 gelistirdigi yagam bi¢imi ve "deprem kiiltiirii" kavrami, dogal felaketlere karsi toplumsal
bilincin ve dayanikliligin nasil sekillendirildigini ve siirdiiriilebilir bir yasam tarzinin nasil benimsenebilecegini
anlamamiza yardimct1 olan dnemli bir 6rnektir. Sili, tarihsel olarak bilyiik depremler yasamis bir iilkedir ve bu tiir
felaketlere karsi gelistirilen toplumsal tutum ve stratejiler, zamanla "deprem kiiltliri" adini alacak sekilde
evrilmistir. Sili'nin deprem kiiltiirii, sadece afetlere karsi alinan fiziksel dnlemlerle degil, ayn1 zamanda toplumsal
bilinglenme, sosyal dayanisma, egitim ve afet sonrasi iyilesme siireglerinin de bir arada sekillendigi bir
yaklagimdir. Bu kiiltiir, afetlere karst daha direngli ve uyumlu bir toplum yaratmaya yonelik bir strateji olarak,
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hem gec¢misteki biiyiik felaketlerden alinan derslerin hem de toplumsal bilin¢lenmenin iirtiniidiir (Yolcu ve Bekler
2020).

17 Agustos Depremi toplumun birlikte hareket etme, dayanisma, miicadele etme giiciinii ortaya ¢ikarmistir (Giil,
2021, Eyidogan, 2023). Arama-kurtarma ¢aligmalarindaki insan istii fedakarlik ve dayanigsma, depremzedelerin
yasamsal ihtiyaglarinin karsilanmasi sirasinda da devam etmistir. Benzer sekilde 6 Subat 2023 Kahramanmaras
merkezli depremlerde de goniilliiler ¢adir kurulumu, gida kolisi ve malzeme dagitimi, depo diizenleme, lojistik
tasnifi, insani yardim ve psikososyal destek gibi o anda ihtiyag¢ duyulan pek ¢ok konuda katkilar saglamislardir
(Balta vd,2023; Karahan,2023; Dogru 2024). 6 Subat 2023 Kahramanmarag merkezli meydana gelen
depremlerden dnce 624 bin olan AFAD goniillii sayisinin, afet sonrast devam eden siirecte 1 milyon 390 bine
¢iktig1 ve 36 bin 527 goniilliiniin deprem bolgesinde yer alarak yardim faaliyetlerine katildigi belirlenmistir (TRT
Haber, 2023).

Afetlere karsi toplumsal dayanigmanin 6nemini bir kez daha gbzler Oniine sermis "mahalle" ve "mahallelilik"
kavramlarinin, afetlere direnglilik agisindan kritik bir rolii oldugu adeta kanitlanmistir.

Belediyeler, afet ve acil durumlar i¢in 6nceden hazirlikli olma noktasinda kritik bir rol stlenir. Afet yonetimi
sadece merkezi hiikiimetin degil, yerel yonetimlerin de sorumlulugunda olan bir konu oldugu i¢in, belediyeler
tarafindan olusturulan yerel afet gruplari, afetlere hazirlik, miidahale ve sonrasindaki iyilesme siireglerinde biiyiik
bir avantaj saglar (Yesildal, 2020).

Mabhalle sakinlerinin bir araya gelerek afet egitim siireclerine katilim1 ve bu tiir tatbikatlarin diizenlenmesi, sadece
afetlere karst fiziksel bir hazirlik degil, aym1 zamanda toplumsal dayanismanin ve psikolojik destegin
giiclendirilmesi agisindan biiyiik bir fayda saglar. Bu siire¢ hem afet sirasinda hem de sonrasinda, toplumsal baglar1
giiclendiren, yardimlagmay1 tesvik eden ve kirilgan gruplarin ihtiyaclarii géz oniinde bulunduran bir yapiy1
olusturur. Bu tiir bir toplumsal biling, afetlerin etkilerini azaltmanin yani sira, toplumun genel dayanikliligini artirir
(TMG, 2022).

Yerel yonetimlerin tamami, afet yonetimi konusunda kendi sorumluluklarini yerine getirebilmek i¢in hem yasal
hem de ulusal diizeydeki planlarla uyumlu bir bi¢imde hareket etme yetkisini tasir. Belediye yonetimleri, afetler
konusunda hazirlik yapmak, riskleri azaltmak, kriz anlarinda hizli miidahale etmek ve sonrasinda toplumu
iyilestirmekle ylikiimliidiir. Bu yerel diizeydeki ¢alismalar, ulusal afet yonetim yetkinliginin giiglendirilmesine ve
Tiirkiye’nin genel afet dayanikliliginin artirilmasina katki saglar. Afet risklerinin azaltilmasi, toplumsal
dayanikliligin artirilmasi ve 6zellikle yashlar ile engelliler gibi kirilgan gruplarin giiclendirilmesi, afetlere karst
direncli bir toplum olusturulmasinin temel unsurlaridir. Bu, sadece yerel yonetimlerin degil, tiim toplumun kolektif
sorumlulugudur. Mahalledeki dayanisma, karsilikli yardimlagma ve destek yapilarinin gii¢lendirilmesi, afet aninda
ve sonrasinda en biiylik glivenceyi saglar. Mahalle sakinlerinin birbirine sahip ¢ikmasi, afetlerin yaratacag: yikimi
en aza indirirken, toplumsal dayanisma ve giiveni de artirir. Bu tiirden bir gii¢ birligi, afetlerin uzun vadeli etkilerini
azaltacak ve toplumun afetlere kars1 daha hazirlikli olmasima yardimei olacaktir (Ozler 2023).

Afet yonetimi, sadece resmi kurum ve kuruluslarin gabalariyla degil, toplumun etkin katilimi ve destegiyle daha
basarili bir sekilde gergeklestirilebilir. Bu baglamda, toplumun afetlere hazirlik ve miidahale siireclerine dahil
edilmesi, afet zararlarinin azaltilmasinda hayati bir rol oynar. Toplum afet goniilliilleri (TAG) ve mahalle afet
goniilliileri (MAG) gibi sistemlerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi, bu hedef dogrultusunda 6nemli bir adimdir
(Ergtinay, 2008).

Onceki calismalardan (6rn., Gerdan 2019, Ozler 2023, Ozyetgin vd 2023 ) farkli olarak, Mahalle afet goniilliileri
(MAG) yapilanmasimin afet yonetimi siirecine katkilar1 ve kentin en kiigiik unsuru olan mahalle 6zelinde direncli
kentler yaratilmasina katkilari ele alinmistir. MAG yapilanmasi bir ¢ok yayina konu olmustur (6rn., Ergiinay 2008,
Aslan 2023, Usta ve Ulugergerli 2024) calismalar genelde afet aninda erkenden yapilabilecek yardimlara
odaklanmaktadir. Bu calismada ise MAG’nin hem afet 6ncesi hem de afet sonrasi saglayabilecegi dayanigma
orgiitlenmesi ile direng ve stirdiiriilebilirlik agisinda ele alinmustir.

1.1. Direnclilik ve Siirdiiriilebilirlik Kavramlari

Direnglilik (resilience) kavrami, tarihsel olarak farkli disiplinlerde ortaya ¢ikmigtir ve zamanla farkli alanlarda
degisen anlamlar kazanmustir. 21. yiizyilin baslarinda direnclilik kavrami, sehir planlamasi, afet yonetimi,
toplumsal ¢alismalar gibi bir¢ok alana yayilmistir. Direnglilik, bir sistemin, toplulugun ya da bireyin beklenmedik
bir tehdide veya afete maruz kalmasi durumunda, bu tehdidin yol actig1 olumsuz etkilerle basa ¢ikabilme, uyum
saglayabilme ve toparlanabilme yetkinligini ifade eder. Bu kavram, 6zellikle afet yonetiminin, siirdiiriilebilir
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kalkinma ve kentsel planlama gibi disiplinlerde kritik bir 6nemi vardir. Direngli bir toplum ve mekan olusturmak,
afet riskini azaltma ve yonetim stratejilerinin temel hedefleri arasinda yer alir (Ozyetgin Altun 2023).

Siirdiiriilebilirlik, ekolojik, ekonomik ve toplumsal sistemlerin uzun vadeli saglik ve dengeyi koruyacak sekilde
yonetilmesine vurgu yapar. Siirdiiriilebilirlik, uzun vadeli dengeyi ve uyumu hedeflerken, direnglilik, degisime ve
krizlere kars1 dayanikliligi ve adaptasyonu vurgular. Bu iki kavramin birbirini tamamlayici 6zellikler tasidig
sOylenebilir (Ercogskun 2012).

1.2. Direncli Kent

Kentsel direnclilik, siirdiiriilebilir kentlesmenin yalnizca bir boyutu degil, ayn1 zamanda bunun basarilmasin
saglayan bir zemin olarak goriilmelidir (Meerow ve Newell, 2019, Shamsuddin 2020). Gelecekte, kentlerin
direnglilik yetkinliklerini artirmak i¢in daha biitiinsel, kapsayici ve adil yaklagimlar gelistirilmesi gerekir (Oztiirk,
2018; Kaya, 2019, Gérmez, 2020; Sahin ve Celik, 2020; Demir ve Yilmaz 2021).

Direnglilik, kentlerin dogal ¢evrelerinin ve altyapilarinin bu tiir degisimlere kars1 giiglii ve esnek olmasini saglar.
Yani, afetler, iklim degisiklikleri veya diger olumsuz durumlar karsisinda, altyapinin ve ekosistemin hizla
toparlanabilmesi ve diizgiin bir sekilde islev gostermesi gerekir. Bu baglamda, direngli kentler sadece
stirdiiriilebilirligi saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda bu tiir krizlere kars1 da giivenilir ve giivenli yasam alanlar
sunar (Eren, Giindiiz 2024). Gelecekte, kentlerin direnglilik yetkinliklerini artirmak i¢in daha biitiinsel, kapsayici
ve adil yaklagimlar gelistirilmesi gerekir. Giiniimiizde akilli kentler geligsen teknolojiyle birlikte, cografi bilgi
sistemleri (CBS), kameralar, sensorler gibi anlik bilgi verebilen bir¢ok cihazla taranabilmektedir. Elde edilen bu
biiyiik capta veriler belediyeler, teknoloji firmalar1 ve afet yonetimiyle ilgilenen kurumlar arasinda paylasilarak,
yapilacak analizler sonrasi ortaya ¢ikacak verilerle afet ve acil durum yonetimi alaninda kullanilmasi daha etkin
ve hizli miidahaleyi saglayacaktir (Yaman, Cakir 2018).

Kentsel diren¢ yonetimi toplum ve teknoloji iicayagi lizerine oturmalidir. Sehirlerin direngliligini artirmak igin;
a) Uzun vadeli stratejik planlama yapilmali.
b) Yerel yonetimler ve topluluklar arasinda giiclii bir is birligi saglanmali.
¢) Yenilikgi teknolojilerden faydalanilmali ve dogal kaynaklarin etkin yonetimi saglanmalidir.
d) Halkin biling diizeyi artirilarak toplumsal dayanigsma giiglendirilmelidir.

Direngli kentler, yalnizca krizlere dayanikli olmakla kalmaz; ayn1 zamanda bu siireglerden gii¢lenerek ¢ikmay1
basaran siirdiiriilebilir sehirlerdir.

Yerel yonetimler, kentsel direngliligin artirilmasinda en kritik aktorlerdir. Risklerin azaltilmasinda, kentsel
planlama, altyap1 yatirimlari, toplum katilimi ve yenilik¢i teknolojilerin kullanimi 6nemli araglardir.

1.3. Direncli Toplum

Tiirkiye’de afetlere kars1 direngli toplum faaliyetler, 1999 yilinda meydana gelen ve Marmara bdlgesini derinden
sarsan Cumhuriyet doneminde yasanan tahribat1 ile biiyiik afetler olan depremler (Inmez, 2005; Doyran 2023)
sonucunda ele alinarak gelistirilen, uygulanmaya g¢alisilan bir siire¢ olarak goze ¢carpmaktadir.

Direngli toplum ve buna bagli olarak direngli kent olgusunu, Yerel Yonetimlerin (YY) olusturacag: strateji
cercevesinde, erisilebilen kaynaklarin ve teknolojinin (KT) kullanimini igeren bir denklem ile agiklayabiliriz.

Direngli toplum ve Direngli kent inga etmek icin, toplumsal diizeyde afetlere direncliligi, dayaniklilig1 arttirmak
icin mahalle afet goniilliilerinin aktif bir sekilde slirece dahil edilmesi ¢ok biiyiik dnem tasimaktadir. Burada
direngliligi olusturan etmenlerin, yerel yonetimlerin stratejik ¢aligmalarinda yer alan Mahalle Afet Goniillileri’nin
giiniimiiz teknoloji ve kaynaklari ile desteklenmesidir.

Direnglilik = MAG (Mahalle, Goniilliilik) + Y'Y (Strateji) + KT (Teknoloji, Kaynaklar)
Burada ilk bilesen MAG mabhalle ve goniilliiliik kavramlarina bagh bir fonksiyondur; ikinci bilesen Y'Y, yerel

yonetimleri tanimlar ve strateji ile katki koyar. Son bilesen KT ise teknoloji ve erigilebilen kaynaklarin katkisini
tanimlar. Tanimlanan ii¢ bilesen, birlikte diren¢ kavram i¢in gerekli temel destegi ortaya koyar (Sekil 1).
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Kaynaklar

Strate

MAG

Sekil 1: Direnci olusturan bilesenler

Incelemeyi ilk bilesen {izerinden yiiriitiirsek bu ii¢ kavram, toplumsal dayanisma, yerel katilim ve afetlere hazirlikli
olma cercevesinde sekillenmektedir. Bu ii¢ kavram, birbirlerini tamamlayan ve gii¢lendiren dinamikleri igerir.

Afetler sirasinda mahallelerdeki komsuluk iliskileri, hizli miidahale ve yardimlagsma agisindan kritik rol oynar.
Afetlerde ilk 72 saat ¢ok Onemlidir. Bu siirede ilk yardim mahalleli tarafindan saglanacaktir. Literatiire
baktigimizda ilk miidahale ekipleri olarak ifade edilmekte oldugu da goriilmektedir (Dogru, 2024). Mahalle
diizeyinde goniilliiliik, komsular arasinda yardimlagsmayi, afetlere hazirlik egitimlerini ve kriz anlarinda organize
miidahaleyi gliglendirebilir. Goniilliiliik esasina dayali MAG gibi yapilar, mahallelerde topluluk dayanigmasini
artirirken, bireylerin afetlere karsi bilinglenmesini saglar. Bu iliski, afetlerin dnlenmesi ve etkilerinin azaltilmasi
icin gii¢lii bir yerel mekanizma yaratir. Mahalle, kentsel alanlara iliskin bir kavram olarak, yerlesim yerlerinin en
kiiciik idari birimi ve kentsel alanin temel yap1 tasidir. Kentsel mahalle, kent icinde belediye sinirlari iginde yer
alir ve idari bir konumdadir (Sekil 2). Koy mahallesi ise kirsal alanda yer alan kiigiik yerlesim yerlerinin idari
statlisiinii ifade eder. Biiyiiksehir belediyeleri sinirlar igindeki kirsal mahalleler, gegmiste koy statiisiinde olan
ancak biiyiiksehir yasasiyla mahalle statiisiine donistiiriilen, kirsal niteligi devam eden yerlesim yerleridir. Bu
mabhalleler, kentsel alan sinirlar icinde bulunmakla birlikte, yasam bi¢imi ve mekansal dzellikleri agisindan kirsal
karakterlerini koruyabilirler. Bu baglamda, mahalle kavrami1 hem kentsel hem kirsal yerlesim yerlerini ifade eden
bir idari birim olarak, mekansal ve toplumsal planlamanin temel unsurlarindan biri olarak degerlendirilmektedir
(Kavruk, 2024). Bu tanim 1s18inda kirsal alandaki yerlesim yerlerindeki mahalleler afet sirasinda en son bilgi
alinan yardim ulastirilan yerler konumundadir. Afet sonrasinda kendi baslarmin garesine bakmak zorunda
kalmaktadirlar. MAG yapilanmasi olmadiginda, egitimsiz kisilerce yapilacak kurtarma ¢aligmasi ve yardimlar
yarardan ¢ok zarara yol agacaktir.

Belediye

Sekil 2. Basitlestirilmis kent - mahalle iligkisi
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Afetlere kars1 hazirlik ve direnglilik, hiikiimetin veya kurumlarin tek basina yapabilecegi bir sey degildir. Halkin
katilimi, afet yonetiminin her asamasinda, planlamadan egitime, yardim organizasyonlarindan kriz yonetimine
kadar hayati bir rol oynar. Bu anlamda 6rnek almabilecek calismalar mevcuttur. Istanbul AFAD Giivenli Yasam,
Mabhalle Afet Goniilliileri, yerel yonetimler ve halkla yapilan bdlgesel risk envanter ¢alismalari, direnglilik, sosyal
dayanismayi giiclii kilan uygulamalardir (Okay ve dig. 2015, 2016).

Goniilliilik, bireylerin herhangi bir maddi kazang beklentisi olmaksizin; hem bireylerin hem de toplumun
gelisimine katki saglamak amaciyla c¢esitli faaliyetlerde bulunmasini ifade eder. Bu baglamda, goniilliiliigiin
yaratmis oldugu faydalar iki boyutta ele alabilir: bireysel faydalar ve toplumsal faydalar. Bireysel diizeyde,
goniilliiliik kisisel tatmin, sosyal baglarin giiclenmesi, beceri gelistirme ve kisisel gelisim gibi olumlu etkiler
yaratir. Toplumsal agidan ise dayanigsmayi, sosyal biitiinlesmeyi, toplumsal sorumlulugun artmasini ve ortak
sorunlara ¢oziim iiretilmesini tesvik eder. Sonug olarak, goniilliiliik hem bireylerin yasam kalitesini artiran hem de
toplumlarin sosyal yapisini gii¢clendiren 6nemli bir unsur olarak evrensel bir deger tasir (Aslan, 2023).

Gerdan ve Ozdemir (2017)’in galismasi, yerlesme iinitesi analizi, halkin katilimimni ve yerel yonetimlerle is birligini
igeren 6nemli bir toplumsal ve afet odakli yaklagimi temsil etmektedir. Calismada, mahalle sakinlerinin yasadiklart
cevredeki tehlike ve riskleri gozlemsel olarak deneyimlemeleri ve bu siirecte halkin ve yoneticilerin birlikte
calismasi, afet yonetimi ve yerel planlamada katilimciligin ne kadar 6énemli oldugunu vurgulamaktadir. Halkin
etkin olarak yer aldigi siirecler, sorunlarin daha dogru tanimlanmasini, ¢oziimlerin daha etkili olmasini ve
toplumsal dayanismanin giiclenmesini saglar. Bu tiir bir katilimin saglanmasi, halk ve yoneticiler arasindaki
diyalogun gelistirilmesi ve ortak karar alma siireclerinin iyilestirilmesi acisindan kritik bir adimdir (Ozyetgin Altun
2023).

MAG; afet aninda halkin kendi oturdugu yer ve yerelinde organize olma bi¢imidir. Bu yontem halkin afet yonetim
ve miidahale siireclerinin tamamina katilimini hedefler. MAG, afet 6ncesinde halkin bilgilendirilmesi, afet
farkindaliginin olusturulmasina katki sunar. Afet goniilliileri ile direngli mahalle, direngli toplumun hayata
gecirilmesi afet yonetim siiregleri ile ilgili mahallesinde yasayan vatandasin bilgilendirilmesi hedeflenmistir.
Goniilliilere, “Afet bilinci, afete hazirlik, afet psikolojisi, yangina miidahale ve sondiirme, arama-kurtarma,
telsiz/haberlesme” egitimleri verilmektedir. Egitimleri eksiksiz tamamlayan goniilliilere enkaz sahasinda is ve
islemler uygulamali olarak aktarilmaktadir. Goniillii ekibi Saghk il Miidiirliklerinde Temel ilk Yardim
egitimlerini uygulamali olarak almaktadir. MAG temel egitim programini tamamlayanlar afet goniilliisii olurken
ileri sathaya devam etmek isteyenler AFAD akreditasyon sinavina girerek basar1 sagladiklar taktirde kentsel
arama kurtarma ekibi olmaya ve AFAD gorevlendirmesiyle afetlere miidahale etmeye hak kazanirlar (Usta,
Ulugergerli 2024).

1.4. MAG ve Kentsel Direnglilik Tliskisi

Mabhalle direncini giiclendirmek kendi kendine yeter hale getirmek ilk amaglardandir. Afet direngliligi, afetin
olumsuz sonuglar1 ile bas edebilme, problem ¢6zebilme veya duruma adapte olabilme pratigine baghdir.
Direnglilik, yalnizca afetlere karsi fiziksel bir hazirlikla degil, ayn1 zamanda toplumsal bir dayanikliligin
olusturulmastyla da saglanabilir. Bu da, halkin planlama ve karar-destek siireglerine etkin katilimini gerektirir.

Her kentimiz i¢in yasayanlarinin afet farkindaliginin olugturulmasi, afet 6ncesi, sirasi ve sonrasinda neler yapmasi
gerektigini bilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Afet aninda herkesin kendi oturdugu yer ve yerelinde organize olma
bi¢imi olan MAG, direngli toplum ve kentlerin olusumunun 6nemli bir paydasidir. Kentler, artan niifus yogunlugu
ve doga kaynakl1 afet riskleri karsisinda daha kirilgan hale gelmistir. Direngli kentler olusturmak, yalnizca fiziksel
altyapiyr giiclendirmekle degil, ayn1 zamanda toplumu afetlere hazirlikli hale getirmekle miimkiindiir. Bu
baglamda MAG, yerel diizeyde afet yonetiminde onemli bir konumdadir. MAG, toplumun afetlere karst
bilinglendirilmesi, miidahale yetkinliginin artirilmasi ve mahalle diizeyinde hizli iyilesme siireclerinin
saglanmasinda etkin bir model sunar. Depremlerin etkisini azaltacak kentlesme bi¢im ve mevzuatlarint basaril
bi¢imde gozden gegirmek, diizenlemek kadar toplumun kesimlerini deprem anlayisinda harekete gecirmek de
onemlidir. MAG egitimine katillanlarm bu farkindalig1 ¢evresinde yayginlastirabilmesi icin MAG siirecinin
desteklenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir (Usta ve Ulugergerli 2024).

Direngli kentlerin insasinda toplum temelli afet yonetimi (TTAY) yaklasimi, yerel halkin etkin katilimini esas alir.
Bu yaklagim, afet yonetimini yalnizca kurumsal bir gérev olmaktan ¢ikarip topluma yayar. MAG bu gergevede:
“Toplumun giivenlik algisini artirir. Sosyal dayanismayi giiclendirir. Afet egitimlerini tabana yayar. Yerel
kaynaklarin etkin kullanilmasini saglar.” (Usta ve Ulugergerli 2024 ) Toplum Direngliligi kiiltiiriinii gelistirmek
acisinda Hyogo Eylem Plani ve Sendai Eylem Plan1 biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu planlara gore tilkeler, toplumun
tiim kesimlerinde afet direnci kiiltiiriinii olugturmay1, sosyal dayanismay1 saglamay1 6nemser. Temel afet bilinci
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ve afet direnci egitimleri toplumun tiim kesimlerine verilmelidir. Dayanigma kiiltiiriinii gelismesi, giivenlik
algisinin artmasi adina afet goniilliigii faaliyetleri ve bu konuda yapilan projelerin tegvik edilmesi 6nemlidir (Varol,
Kirikkaya, 2017).

2.TARTISMA

MAG, doga kaynakli afetler ve kriz durumlarinda yardim saglamak amaciyla goniillii olarak sorumluluk alirlar.
Goniilliilerin sahadaki katilimlari, dogru yonetilmedigi veya uygun destek saglanmadigi, dogru planlama
yapilmadig1 takdirde cesitli sorunlara yol agabildigi goriilmektedir. Bu sorunlardan 6ne ¢ikanlar izleyen bicimde
siralanabilir;
a) Kriz ve felaket durumlarina miidahale etmeye ¢alisirken karsi karsiya kaldiklar: afetle ilgili egitimi almis
ama yeteri kadar tatbikat yapmamis olabilirler. Goniilliller, ilk yardim egitimi veya giivenli tahliye
prosediirleri hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi olmadan bir afet bolgesine gittiklerinde; hem kendileri hem de
yardim etmeye calistiklari insanlar i¢in tehlike olusturabilirler.
b) Deprem, sel, yangin gibi felaketlerde, goniilliiler travma gegiren, kayip yasayan ve duygusal olarak
yikilmig insanlarla karsilagir. Bu tiir durumlar, goniillillerin duygusal tiikenmislik yagamasina yol agabilir.
Uzun siireli kriz durumlari, goniilliilerin ruhsal sagligini olumsuz etkileyebilir.
c) Afet bolgelerinde goniilliiler, genellikle ¢cok sayida goniillii ile birlikte ¢aligir. Organizasyon ve
koordinasyon eksiklikleri nedeniyle goniillillerin miidahale cabalar1 verimsiz olabilir. Goniilliiler,
yonlendirme eksiklikleri ve karigiklik nedeniyle ciddi zaman kaybi yasayabilirler.
d) Afet bolgelerinde; tehlikeli kosullar, yikilmis yapilar, kopan elektrik hatlart gibi tehlikelerle
karsilagilabilir. Bu durum, goniilliilerin hayatini riske atabilir.
e) Goniillilerin, afet bolgesindeki kiiltiirel dinamiklere ve toplumsal yapiya dair yeterli bilgi birikimi
olmayabilir. Bu eksiklik, goniilliilerin yerel halkla iletisim kurarken yanlig anlamalarina veya hassasiyetlere
saygisizlik gostermelerine yol agabilir. Kiiltiirel farkliliklarin g6z 6niinde bulundurulmamasi, goniilliiler ile
afet magdurlari arasinda giivensizlik yaratabilir.
f) Afetbolgelerinde goniilliiler, uzun saatler boyunca fiziksel olarak zorlu sartlarda gorev yaparlar. Yikilmig
binalardan enkaz kaldirmak, tibbi yardim saglamak ya da yardim malzemelerini tagimak gibi igler oldukca
yorucu olabilir ve biiyiik bir fiziksel ylik olusturabilir. Yorgunluk, dikkat dagilmasi beraberinde kaza yapma
gibi sorunlara yol agabilir.

MAG, toplumsal dayanisma ve yardimlagma agisindan son derece degerli bir rol oynamakla birlikte, bu tiir
faaliyetlerin olas1 olumsuz yanlari mutlaka g6z 6niinde bulundurulmalidir.

MAG dogru egitim almasi, afet bolgesinde etkili bir koordinasyon saglanmasi, giivenlik dnlemleri alinmasi,
goniilliilerin psikolojik ve fiziksel olarak desteklenmesi, bu olumsuz yanlarin minimize edilmesine yardimci
olacaktir. Goniilliilligiin uzun vadede etkili olabilmesi icin, goniillillerin dogru sekilde egitilmesi, yerel
yonetimlerin, devlet kurumlarinin afetler 6ncesi egitim/tatbikat/hazirlik alanlarinda sorumluluklarm titizlikle
yerine getirmesi gerekmektedir. Goniilliiliik, saglikli bir toplum yapist i¢in 6nemli bir ara¢ olsa da, olumsuz
yanlarinin farkinda olmak ve bunlar1 minimize etmek i¢in diizenlemelerin gecikmeden yapilmasi1 dnemlidir.

3. SONUCLAR

MAG, hayatin akisina aykiri olan, degistiren, zorlastiran, olagan hayati aksatan olaylar karsisinda toplumun
yasamini slirdiirebilme ve gelecekte yasanabilecek benzer durumlara hazirlikli olma yetkinligini arttiracaktir. Bu
goniilliiliik uygulamasi “toplumsal dayaniklilik” ya da “toplumsal direnglilik” kavramlarinin igerisinde kendisine
yer bulmalidir. Bireylerin, yeteneklerini, becerilerini gelistirmeye yardimer olan MAG; Afetlere karsi direngliligi
artirmak icin toplumlarin, felaketlere karsi hazirlikli olmalarini saglayip kriz anlar1 sonrasinda, esenlik igerisinde
bir toplumsal diizen kurmay1 ve bu diizenin siirekliligini saglamay1 da kapsar. Bu siireg, ¢ok yonlii ve siirekli bir
hazirlik, egitim ve is birligi gerektirir.

En kiiciik afet birim olarak goriilmesi gereken mahallelerde “Mahalle Afet Planlarinin” hazirlanmis olmasi, her
mahallede afet durumunda en yakin tahliye merkezlerinin biliniyor olmasi felaketlerin daha az hasarla atlatilmasini
saglayacaktir. Afet egitimi almig bir birey, sadece afet dncesinde gerekli hazirliklar1 yapmakla kalmaz, ayn
zamanda afet aninda dogru kararlar alip sogukkanlilikla hareket edebilir ve afet sonrasinda hizla toparlanarak hem
kendisine hem de ¢evresine destek olur. Bu tiir bireylerin sayisinin artmasi, bireysel direngliligi toplumsal diizeye
tagir ve boylece daha giivenli, bilingli ve koordineli bir afet yonetim sisteminin olugsmasini saglar. Afet bilinci,
bireyden topluma yayilan bir dayaniklilik ag1 kurarak, toplumun tiim katmanlarinda etkili bir doniisiim yaratir.
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Sonug olarak, MAG gibi toplum temelli yaklagimlar, yalnizca afet sonrast miidahale degil, afet oncesinde toplumu
bilinglendirme ve dayanigma kiiltiirii olusturma acisindan da kritik bir onem tasirlar. Daha direngli ve
strdiiriilebilir kentler icin kilit gorev iistlenecek mahalleyi afetlere hazir hale getirecek MAG ekiplerinin
yayginlastirilmasi yerel yonetimlerce desteklenmesi gerekmektedir.
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