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Saghk Calisanlarinda Psikososyal Giivenlik Iklimi ve
Psikolojik lyi Olus Arasindaki Iliskide Orgiitsel
Ozdeslesmenin Araci Etkisi

Psychosocial Safety Climate and Psychological Well-Being in
Healthcare Workers: The Mediating Effect of Organization
Identification

Oz
Mevcut literatiir saglik c¢alisanlarinin psikolojik iyi oluslarma oncelik verilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Bu arastirma ile saglik calisanlarinin psikososyal giivenlik iklimi algilarinin
psikolojik iyi olus iizerindeki etkisi ve bu etkide oOrgiitsel 6zdeslesmenin aracilik roliiniin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirma kesitsel olarak gergeklestirilmis olup anket araciligiyla
toplanmigtir. Veriler bir kamu hastanesindeki 313 saglik ¢alisanindan toplanmugtir. Arastirma
degiskenleri arasindaki iligkiler ¢ok degiskenli regresyon analizi kullanilarak test edilmistir.
Aracilik etkisi ise SPSS PROCESS makrosu ile test edilmistir (Model 4). Sonuglara gore,
psikososyal giivenlik ikliminin psikolojik iyi olusu ve oOrgiitsel Ozdeslesmeyi artirdigi
bulunmustur. Ayrica Orgiitsel 6zdeslesmenin psikososyal giivenlik iklimi ile psikolojik iyi olug
arasindaki iligkiye kismen aracilik ettigi de dogrulanmigtir. Bu ¢alisma, psikososyal giivenlik
ikliminin psikolojik iyi olus ve oOrgiitsel 6zdeslesme iizerindeki etkisini belirlemesi agisindan
onemlidir. Ayrica bu arastirma ile psikososyal giivenlik dl¢eginin Tiirk¢e gegerlik ve giivenirligi
gerceklestirilmistir. Saglik calisanlarinin psikolojik iyi oluslarini1 ve orgiitsel dzdeslesmelerini
artirmak icin saglik calisanlarinin fiziksel giivenlik kosullar1 kadar psikososyal giivenligine de
onem verilmesi ve yoneticilerin bu konudaki farkindaliklarini artirmaya yonelik programlar
geligtirilmesi Onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Psikososyal Giivenlik iklimi, Psikolojik Iyi Olus, Orgiitsel
Ozdeslesme, Saglik Calisanlar

Abstract
The extant literature underscores the necessity of prioritizing the psychological well-being of
healthcare professionals. This study aims to determine the effect of healthcare workers'
perceptions of psychosocial safety climate on psychological well-being and the mediating role of
organizational identification in this effect. This study was conducted in a cross-sectional survey.
Data were collected from 313 health workers in a public hospital. The relationships between the
research variables were tested using multivariate regression analysis. The mediation effect was
tested with the SPSS PROCESS macro (Model 4). According to the results, psychosocial safety
climate was found to increase psychological well-being and organization identification. The study
also confirmed that organizational identification partially mediates the relationship between
psychosocial safety climate and psychological well-being among healthcare workers. This study
is important in terms of determining the effect of psychosocial safety climate on psychological
well-being and organization identification. Furthermore, this study examined the reliability and
validity of the Turkish version of the Psychosocial Safety Climate Scale. To enhance the
psychological well-being and organizational identification of health workers, it is recommended
to prioritise psychosocial security alongside physical safety conditions for health workers and to
implement training programs to enhance managerial awareness of this issue.

Keywords: Psychosocial Safety Climate, Psychological Wellbeing, Organization
ldentification, Health Workers
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Giris

Psikolojik iyi olma halindeki diisiis, isyerindeki psikolojik risklerden
kaynaklanabilmektedir ve bu riskler ayn1 zamanda psikolojik, ekonomik ve sosyal sorunlara yol
acabilmektedir (Gray vd., 2019; Hall vd., 2010). Psikososyal riskler isin kendi dogasindan,
organizasyondan ve yonetimden kaynaklanabilmektedir. Saglik calisanlar1 bu psikososyal
risklerin yogun oldugu bir ortamda calismaktadir. Psikososyal riskleri tetikleyen nedenler
arasinda saglik sektoriiniin dinamik bir yapiya sahip olmasi ve bu alandaki degisimlerin ¢ok
hizli yaganmasi gosterilebilir (Worringer vd., 2020). Saglik sektoriinde kosullarin getirdigi
ekonomik ve sosyal talepleri rasyonalize etmeye yonelik politik kararlar, teknolojik ve bilimsel
yenilikler, farklilagan saglik hizmet talebi (Bronkhorst, 2015; Eurofound, 2012) veya saglik
hizmetlerinde kaliteyi ylikseltme ¢abalar1 gibi degisimler stres ve yorgunlugu artirabilmektedir
(Dollard ve McTernan, 2011). Ayrica 2019 yilinda patlak veren COVID-19 pandemisi gibi
olaganiistii durumlar da saglik ¢alisanlarinin is rutinlerini degistirmekte, zamanlarinin biiyiik
¢ogunlugunu hastanede gecirmek zorunda olmalari is-yasam dengesi kurmalarimi zorlagtirmakta
ve yorgunluga neden olabilmektedir (Mansour vd., 2022). Olaganiistii durumlarin neden oldugu
asirt i yiki kimi zaman is yerinde mobbingi veya siddeti beraberinde getirmektedir. Bu
kosullarin olusturdugu psikososyal riskler, ¢alisanlarin mutlulugu ve refahi iizerinde olumsuz
etkilere sahiptir (Gray vd., 2019; Potter vd., 2024). Ulusal is saghig1 ve giivenligi politikalar1 ve
konuya iligkin yasalar ¢aliganlarin sagliginin korunmasini temel alir ve saglikli ve giivenli bir
calisan niifus i¢in bu politikalar ve yasal diizenlemeler gereklidir (Potter vd., 2024). Her ne
kadar konuya iliskin diizenlemeler bulunsa da isyerinde is sagligi ve giivenliginin
benimsenmesi, uygulanmasi ve gelistirilmesi i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ vardir (Mantler,

2022).

Psikososyal riskler, calisanlarin psikolojik sagligim1 ve giivenligini koruyan
politikalarin, uygulamalarin ve prosediirlerin bulundugu olumlu bir psikososyal giivenlik iklimi
ile azaltilabilir (Dollard, Opie ve digerleri, 2012; Dollard ve Bakker, 2010). Psikososyal
giivenlik iklimine iliskin alginin diisiikk olmasi, ¢alisanlarin psikolojik sagligini iyilestirmek i¢in
kurulus tarafindan uygulanan gabalari olumsuz etkileyebilmektedir (Daniels vd., 2021; Gray
vd., 2019; Mansour vd., 2022). Psikolojik gilivenlik ikliminin 6rgiitsel 6zdeslesmeye katkida
bulunan bir tarafi da vardir. Diisiik diizeyde bir iklim, ¢alisanin 6rgiitsel 6zdeslesmesini engeller
(Hu vd., 2022). Disiik orgiitsel 6zdeslesme ise calisanlarin psikolojik iyi olusu iizerinde
olumsuz bir etkiye sahiptir (Hameed vd., 2022). Bu nedenlerle, saglik c¢alisanlarinin psikolojik

giivenlik iklimi 6ncelikli bir konu olarak vurgulanmali ve incelenmelidir. Ancak bu konuda
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aragtirma eksikligi bulunmaktadir (Dollard ve Karasek, 2010; Potter vd., 2017). Literatiir
incelendiginde, saglik calisanlarinin psikososyal giivenliginin fiziksel giivenlikten daha az ilgi
gordiigli goriilmektedir (Dollard ve Karasek, 2010; McLinton vd., 2018). Bu konudaki
arastirmalar, psikososyal giivenlik iklim seviyesinin fiziksel giivenlik ikliminden 6nemli dl¢iide
daha diisiikk oldugunu gostermektedir (Idris ve ark., 2012). Hem fiziksel hem de psikolojik
riskleri birlikte ele alan kuruluslar, istenen insan kaynaklari ¢iktilarina ulasabilmektedir (Potter
vd., 2017). Bu arastirma yogun psikososyal risklere maruz kalan saglik c¢alisanlarinin
psikososyal giivenlik algilarina yonelik durumlarinin ortaya konmasi, literatiirde sinirli olan
bilgi birikiminin genisletilmesi, psikososyal giivenlik iklimi algisinin 6l¢iimiine iliskin alana
yeni bir olgim aracmin kazandirilmasi agisindan aragtirmacilar ve politika yapicilar igin

Oonemlidir.

Psikososyal Giivenlik Iklimi ve Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesme, bir orgiitle birlik olma veya bir orgiite ait olma algisi olarak
tammlanmaktadir (Ashforth ve Mael, 1989). Orgiitsel 6zdeslesme, insanlarin orgiitle bir tiir
psikolojik bag kurmasini icermektedir (Hu vd., 2022). Literatiir, orgiitsel 6zdeslesmenin
orgiitler i¢in gesitli sonuclarinin oldugunu ve ayni zamanda orgiitsel ve bireysel onciillerinin
bulundugunu 6ne siiren ¢alismalar sunmaktadir (Tastan ve Giicel, 2014; Oktem ve Oztoprak,
2020). Psikososyal giivenlik iklimi, bireylerin ve ekiplerin orgiitsel 6zdeslesmesine katkida
bulunan bir faktor olarak goriilmektedir (Hu vd., 2022). Boylelikle orgiitsel 6zdeslesmenin
onciilleri arasinda yer almaktadir. Psikososyal giivenlik ikilimi yiiksek oldugunda, ¢alisanlarin
orgiitleriyle 6zdeslesmeleri ve oOrgiite baglhiliklarinin artmasi beklenmektedir. Tam tersi bir
durumda ise calisanlarin igyerine baglhiliginin azalacagi ve psikolojik problemler yasama

olasiliginin da artacagi 6ngoriilmektedir.

Konuyla ilgili arastirmalar incelendiginde, diger iklim tiirlerinde oldugu gibi (Bartels
vd., 2007; Tastan ve Giigel, 2014; Teresi vd., 2019) psikososyal giivenlik iklimi ile orgiitsel
0zdeslesme arasinda da pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir (Adjei, 2020; Thurston ve
Glendon, 2018). Ayrica, genel olarak 6l¢iilen giivenlik iklimi ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda
da pozitif iliskiler bulunmustur (Oktem ve Oztoprak, 2020). Bu sonuglar, psikososyal giivenlik
ikliminin orgiitsel 6zdeslesmenin Onciilii olabilecegini diisiindiirmektedir. Ancak Orgiitsel
Ozdeslesme ile psikososyal giivenlik iklimi arasindaki iligkiyi ortaya koyan arastirmalarin
oldukea sinirli oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada, her iki degisken arasindaki iliskiyi ortaya

koymak i¢in asagidaki hipotez 6ne siiriilmiistiir:
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H1: Psikososyal giivenlik iklimi, orgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde etkilemektedir.

Orgiitsel Ozdeslesme ve Psikolojik Iyi Olus

Psikolojik iyi olusa iligkin farkli tanimlar mevcuttur. Psikolojik iyi olus ve 6znel iyilik
hali benzer, hatta bazen birbiri yerine kullanilan kavramlar iken bazi durumlarda da farkl
anlamlar1 icermektedirler. Oznel iyilik hali mutluluk ve yasam tatmini ile iliskilendirilirken,
psikolojik iyi olus agirlikli olarak kisisel gelisim ve yasamin varolussal zorluklariyla bas
edebilme yoniiyle de ele alinmaktadir (Keyes vd., 2002). Diener ve arkadaslar1 (2010)
psikolojik iyi olusu, sosyal iyilik kavramini da dikkate alarak benlik saygisi, yasam iginde
anlamli amaglart siirdiirme ve iyimserlik boyutlarin1 da igerecek bigimde genisletmistir. Bu

calismada, Diener vd. (2010) bakis agis1 géz 6niinde bulundurulmustur.

Orgiitsel 6zdeslesme ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskiye “sosyal kimlik teorisi”
teorik bir bakis agis1 sunmaktadir. Sosyal kimlik teorisinin temel varsayimi bireyin belirli bir
grupla 6zdeslesmesinin, kisinin olumlu bir benlik kavrami gelistirmesinde yardimci oldugu
yoniindedir. Orgiitsel &zdeslesmenin yiiksek olusunun, benlik saygisini olumlu etkileyerek
psikolojik iyi olusu arttiracagi varsayilmaktadir (Hameed vd., 2022). Ayrica, orgiitiin amag ve
hedeflerini igsellestiren ve oOrgiitle bag kuran galisanlarin Orgiitsel hedeflere ulasmak igin
harcayacaklar1 c¢abanin hayatlarim1 anlamli kilmaya ve dolayisiyla olumlu benlik algisi
gelistirmelerine katki saglayacagi dngoriilmektedir. Aragtirma sonuglart orgilitsel 6zdeslesmenin
calisanlarin iyi olusunu arttirabildigi yoniindeki bulgular1 desteklemektedir (Agyeiwaah vd.,
2023; Avanzi vd., 2012; De Giorgio vd., 2023; Harris ve Cameron, 2005; Wegge vd., 2006).
Orgiit, calisanlara bir sosyal kimlik duygusu saglamakta, bu ise stres, sosyal destek ve
dayaniklilik {izerinde derin etkiler olusturarak calisanin sagligina olumlu katki sunmaktadir
(Steffens vd., 2017). Hatta orgiitsel 6zdeslesmenin “sosyal bir tedavi” olarak goriildiigiine dair

bilgi mevcuttur (Hameed vd., 2022). Bu noktadan hareketle asagidaki hipotez 6ne siiriilmiistiir:
H2: Orgiitsel 6zdeslesme, psikolojik iyi olus ile pozitif iliskilidir.
Psikososyal Giivenlik iklimi ve Psikolojik Iyi Olus

Psikolojik iyi olus stratejik insan kaynaklari literatiirinde ¢alisan verimliligini
arttirabilmek i¢in son yillarda en ¢ok iizerinde durulan konular arasinda yer almakta ve hangi
kosullardan etkilendigi aragtirilmaktadir. Arastirmalar gostermektedir ki saglik calisanlarinin

iyilik halini artirmak i¢in bireysel miidahalelerin yani sira kurumlarin psikososyal giivenlik

iklimini de iyilestirmeleri gerekmektedir (Bouzikos vd., 2022). Psikososyal giivenlik ikliminin
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sonuglarinin incelendigi arastirmalarda, olumlu psikososyal giivenlik ikliminin ¢alisan iyiligini,
psikolojik sermayeyi (Brunetto vd., 2022), ¢alisanlarin psikolojik sagligimi (McLinton vd.,
2018) artirdig1 ve is yogunlugunu ve devamsizligi azalttigi (Mansour vd., 2022) saptanmustir.
Aksine, olumsuz psikososyal giivenlik ikliminin is kazalarini, devamsizligi (McLinton vd.,
2019), tikkenmisligi (Klinefelter vd., 2021) ve psikolojik saglik sorunlarint (Idris vd., 2012)
tetikledigi tespit edilmistir.

Yukarida bahsedilen ampirik arastirmalar, psikososyal giivenlik ikliminin calisanlarin
psikolojik saglig1 iizerinde belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda,
psikososyal giivenlik ikliminin psikolojik iyi olus tizerindeki etkisini daha derinlemesine
incelemek ve teorik bir temel iizerine oturtabilmek amaciyla, Is Talepleri-Kaynaklar teorisi
aciklayici bir ¢erceve sunmaktadir. Is Talepleri-Kaynaklar1 modelinin iki yonii bulunmaktadir;
bunlardan ilki is taleplerinin veya psikolojik taleplerin, c¢alisanlarin zihinsel ve fiziksel
kaynaklarim tiiketerek, bitkinlige ve rahatsizliklara katkida bulundugudur. Ikinci yonii ise is
kaynaklarinin yiiksekliginin ise bagliligi, diisiikk sinizmi, daha yiiksek is performansim ve
sagligin tesvik edildigi bir motivasyon siirecini olusturdugudur (Bakker ve Demerouti, 2007;
van den Tooren ve de Jong, 2014). Bu arastirma kapsaminda psikososyal giivenlik ikliminin is
kaynaklarini arttirdigi (Bronkhorst, 2015; Yulita vd., 2022) ve bunun sonucunda psikolojik iyi
olus tizerinde olumlu bir etki yarattigi varsayimi kabul edilmektedir. Daha 6nceki aragtirmalar
da Is Talepleri-Kaynaklari teorisi kapsaminda psikososyal giivenlik ikliminin hem psikolojik
saglik sonuglarina hem de motivasyon tizerindeki roliine iligkin kanitlar sunmustur (Dollard vd.,
2012; Dollard ve Karasek, 2010; Idris ve Dollard, 2011; Law vd., 2011). Genel literatiirden elde
edilen sonuclar dogrultusunda psikososyal giivenlik ikliminin psikolojik iyi olusun 6nemli bir
belirleyicisi oldugu ongoriilmektedir. Psikososyal giivenlik ikliminin psikolojik iyi olusu

etkileyebilecegi one siiriilerek asagidaki hipotez sunulmustur:
H3: Psikososyal giivenlik iklimi, psikolojik iyi olus ile pozitif iliskilidir.

Psikososyal giivenlik ikliminin orgiitsel 6zdeslesme ve psikolojik iyi olus i¢in 6nemli
bir belirleyici olabilecegi ongoriiliirken, ayn1 zamanda orgiitsel 6zdeslesmenin psikolojik iyi
olus icin de 6nemli bir belirleyici olabilecegi kabul edilmistir. Psikososyal gilivenlik iklimi ile
psikolojik iyi olus arasindaki iliskide orgiitsel 6zdeslesmenin rolii ise agiklanmasi gereken bir
olgu olarak karsimiza ¢ikmustir. Orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik etkisinin onemli oldugu

varsayilmistir. Bu baglamda asagidaki hipotez ortaya konmustur:
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H4: Orgiitsel 6zdeslesme, psikososyal giivenlik iklimi ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskiye

aracilik etmektedir.
Arastirmanin Amaci

Teorik caligmalar ve literatiirdeki caligmalar psikososyal giivenlik iklimi, Orgiitsel
0zdeslesme ve psikolojik iyi olus arasinda bir baglant1 oldugunu gostermektedir. Teorik arka
planda, yukarida da belirtildigi gibi, orgiitsel 6zdeslesme ve psikolojik iyi olug arasindaki iliski
Sosyal Kimlik teorisine dayanmaktadir. Psikososyal giivenlik iklimi ile 6rgiitsel 6zdeslesme ve
psikolojik iyi olus arasindaki iligki, yliksek is kaynaklarin psikolojik saglik {izerinde olumlu

bir etkiye sahip olacagii dngéren Is Talepleri-Kaynaklar modeline dayanmaktadir.

Farkli arastirmalarda farkli iilkelerde ve farkli meslek gruplari iizerinde psikososyal
giivenlik ikliminin galisanlar tizerindeki etkileri incelenmistir (Dollard ve Bakker, 2010; Hu vd.,
2022; Idris vd., 2012). Saglik ¢alisanlarinin psikososyal giivenligini tehdit eden riskler ve bu
risklerin psikolojik iyi olma hali tizerindeki etkisi de incelenmistir (Afsharian vd., 2018), ancak
alandaki aragtirmalar hala yetersizdir ve Tiirkiye’ye 0zgli kanitlar smirli kalmaktadir.
Guniimiizde saglik ¢alisanlarinin psikososyal giivenligini tehdit eden, istenmeyen Orgiitsel
sonucglara yol acan ve calisanlarin psikolojik iyi olma halini olumsuz etkileyen faktorler
bulunmaktadir. Bu arastirma, saglik calisanlarinin psikososyal giivenlik iklim algisina ve bunun
orgiitsel 06zdeslesme ve psikolojik iyi olus flizerindeki etkisine yoOnelik kanit saglamayi
amaclamaktadir. Ayrica, orgiitsel 6zdeslesmenin psikososyal giivenlik iklimi ile psikolojik iyi
olus arasindaki iligki tizerindeki aracilik etkisini tartismayr amacglamaktadir. Bu arastirma
araciligryla bu iligkilerin sonuglarinin ortaya cikarilmasi, sonraki aragtirmalar i¢in énemli bir
cerceve saglayacak ve uygulayicilar i¢in 6nemli fikir verecektir. Saglik ¢alisanlarinin psikolojik

iyilik hallerinin iyilestirilmesi igin kanit saglayacaktir.

Bu arastirma kapsaminda yukaridaki teorik ¢erceve ve arastirma bulgularina
dayanilarak, saglik ¢alisanlarinin psikososyal giivenlik iklim algilarimin psikolojik iyi olus
iizerindeki etkisi ve bu etkideki orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik rolii aragtirtlmigtir. Aragtirmaya

iligkin teorik model Sekil 1°de verilmistir.

Orgiitsel
Ozdeslesme
H1 H2
. H3 . s
Psikososyal > Psikolojik Iyi
Givenlik iklimi [ > Olus
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Sekil 1. Teorik Model

Yontem

Arastirma Grubu ve Veri Toplama Siireci

Bu calisma, Istanbul ilinde bir kamu hastanesindeki saglik calisanlariyla kesitsel olarak
siirdiiriilmiistiir. Arastirma, Istanbul'da bir kamu hastanesi olan Kadin Dogum ve Cocuk
Hastanesi'nde gergeklestirilmistir. Hastane 120 yatak kapasitesine sahiptir. Hastanede poliklinik
hizmetleri, yatakli servisler, ameliyathane, kadin dogum iinitesi, kadin dogum acil servisi, cocuk
acil servisi, erigkin yogun bakim, yenidogan yogun bakim, palyatif bakim merkezi, goriintiileme
merkezi, tomografi lnitesi, laboratuvar, patoloji ve idari hizmet birimleri bulunmaktadir.
Orneklem secilmemis, calismaya goniillii olarak katilan tiim saglik calisanlarindan veri
toplanmustir. Olgme araglar1 uygulanmadan &nce katilimeilara ¢alismanin amaci ve sorularin
nasil cevaplanacagi hakkinda kisa bir agiklama yapilmig ve ardindan veriler toplanmustir.
Verilerin toplandigi zaman diliminde saglik kurumunda gorev yapan toplam 469 saglik ¢alisant
bulunmaktadir. Bu calismada analiz birimi bireysel hastane caliganidir. Arastirma igin
hastaneden izin alinmistir. Bu ¢aligmaya toplam 313 saglik calisan1 goniilliilik esasina gore
katilmigtir ve bu say1 hastane ¢alisanlarinin %66,73'inili olusturmaktadir. En sik atifta bulunulan
minimum 6rneklem kurali, 6rneklem biiylikligi bir yapiya gelen yol sayisinin en az 10 kati
olmasi gerektigini belirtmektedir (Chin ve Newsted, 1999). Bu nedenle calismada yeterli

orneklem biiyiikliigline ulasildig1 diigiiniilmektedir.

Calisgma kapsaminda wulasilan 313 saglik calisaninin  demografik  6zellikleri
incelendiginde, katilimcilarin, 225’inin kadin (%71,9) ve 88’inin (%28,1) erkek oldugu
goriilmektedir. Aragtirmaya katilanlarin yaslar1 19 ile 67 arasinda (x= 29,520, SD= 7,814) ve
mesleki kidemleri 1 ile 40 yil arasinda (x= 5,88, SD= 6,204) yer almaktadir. Saglik
calisanlarinin 30’u (%9,6) doktor, 92’si (%29,4) hemsire-ebe ve 171’1 (%54,6) diger saglk

calisanlar1 ve 20’si (%6,4) idari ¢calisanlardan olugmaktadir.
Arastirmada Kullamlan Ol¢iim Araclan

Arastirma verilerini toplamak igin kisisel bilgi formu, psikososyal giivenlik iklimi
6l¢egi, psikolojik iyi olus dlcegi ve orgiitsel 6zdeslesme 6lgegi kullanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu, katilimcilarin demografik ve is durumlarma iliskin durumlarimi
belirlemek iizere aragtirmacilar tarafindan olusturulmustur ve uzman goriisii alinarak

kullanilmastir.
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Psikososyal Giivenlik Iklim Olgegi, saglik kurulusundaki psikososyal giivenlik iklimi
Hall ve arkadaglari (2010) tarafindan gelistirilen ve arastirmacilar tarafindan Tirkgeye
uyarlanan 6lgme araci yardimiyla Sl¢iilmiistiir. Orijinal 6lgekte 4 alt boyut (orgiitsel katilim,
orgiitsel iletisim, yonetim Onceligi ve yoOnetimin taahhiittii) bulunmaktadir. Orijinal 6lgegin
Cronbach alfa degeri 0,95°dir ve yap1 gegerliligine iliskin sonuglar x?/df (317,08/ 110)= 2,98,
CFI=0,95, GFI=0,90, IFI=0,95, RMSEA 0.06’dir. Bu nedenle 6l¢egin kullaniminin uygun
olduguna karar verilmistir. Olgek, toplamda 12 ifadeden olusmakta ve 5°1i likert tipi olarak
puanlanmaktadir. Olgek puanlari arttik¢a psikososyal giivenlik iklimi algis1 artmaktadir.

Psikolojik Iyi Olus Olgegi, saghk ¢alisanlariin psikolojik iyi olusu dlgmek i¢in Diener
ve arkadagslar1 (2010) tarafindan gelistirilen ve Telef (2013) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan
Olcek kullanilmistir. Telef (2013) tarafindan uyarlanan 6l¢egin Cronbach alfa degeri 0,80°dir ve
yapt gecerliligine iliskin degerler ilgili arastirmada yiiksek bulunmustur (RMSEA= 0,08,
SRMR= 0,04, GFI= 0,96, NFI= 0,94, RFI= 0,92, CFI= 0,95 ve IFI= 0,95). Uyarlanan 6l¢ek 8
maddeden olusmaktadir ve 5°1i likert tipinde puanlanmaktadir. Puanlar arttikga, psikolojik iyi
olus da yiikselmektedir.

Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi, orgiitsel dzdeslesmeyi dlgmek igin Mael ve Ashforth
(1992) tarafindan gelistirilen ve Tirk kiiltiiriine Karaalioglu (2019) tarafindan uyarlanan
Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi kullanilmistir. Uyarlanan dlgegin Cronbach alfa katsayis1 0,85’ dir
ve tek faktorlii yapr toplam varyansin %63,10’unu agiklarken, faktor yikleri 0,77-0,81
araligida yer almustir. Olgek, 5°li likert olarak puanlanmakta ve 6 maddeden olusmaktadir.

Olgekten alinan yiiksek puanlar drgiitsel 6zdeslesmenin arttigini gdstermektedir.

Psikososyal Giivenlik Iklim Olgegi’ne Ait Tiirk¢e Uyarlama Siireci

Hall ve arkadaslari (2010) tarafindan gelistirilen psikososyal giivenlik iklimi 6lgegi
tarafimizca Tiirkge'ye uyarlanmistir. Bu amagla, isletme alaninda iyi derecede mesleki Ingilizce
bilen ii¢ arastirmaci Ingilizce'den Tiirkce'ye ceviri yapmustir. Daha sonra, Tiirkge formun
anlagilabilirligi Tiirk¢e alaninda ¢alisan bir uzmana gosterilmis ve ortaya ¢ikan madde havuzu
veri toplamak igin ¢ogaltilmistir. Tiirkgeye uyarlanan anketi dogrulamak igin, bu anketteki
ifadeler 10 alan uzmani (akademi ve hastane sektoriinde ¢alisan) tarafindan degerlendirilmistir.
Ayrica 30 hastane ¢alisanindan olusan bir drneklem ile pilot test gergeklestirilmistir. Bu siiregte
ankette yer alan ifadeleri anlamakta giigliik ¢eken herhangi bir ¢alisan rapor edilmemistir. Bu

adimlardan sonra nihai anket hastane personeline uygulanmstir.
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Verilerin Analizi

Veri analizinde oncelikle calismadaki degiskenlere ait 6lceklerin (psikososyal giivenlik
iklimi (PGI), psikolojik iyi olus (PIO) ve orgiitsel 6zdeslesme (O0)) gecerligi ve giivenirligi
kontrol edilmistir. Oncelikle ilk kez Tiirkge’ye cevrilen 12 maddelik PGi'nin yap1 gegerliligi
aciklayict faktor analizi (AFA) kullanilarak degerlendirilmistir (Sousa ve Rojjanasrirat, 2011).
Daha sonra dogrulayici faktor analizi (DFA) kullanilarak 6l¢iim modelinin yapi gegerliligi ve
maddelerin faktor yiikleri test edilmistirr. Madde yiiklerinin 0,6'nin iizerinde olmast
ongoriilmiigtiir (Chin ve digerleri, 1997). DFA, modern arastirmacilar tarafindan iyi bilinen veri
analizi i¢in gelismis bir tekniktir (Tarka, 2018). Ol¢iim modelinin uygunlugu GFI, TLI, IFI,
CFl, RMSEA ve ki-kare/df (y2/df) degerlerinin kabul edilebilir standart araliklarina gore
degerlendirilmistir. Yap1 gecerliligin degerlendirilmesine iliskin ortalama varyans ¢ikarma-
(AVE) degerleri hesaplanmistir. AVE degerinin 0,5'in iizerinde bulunmas1 yakinsak gecerligi
dogrulamaktadir. Daha sonra bilesik giivenilirlige (CR) bakilmistir, bu degerin 0,70'den fazla
olmasi beklenmektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Bu calismada ayrica ¢oklu dogrusalligin
kritik olup olmadigimi ve ayirt edici gegerliligi belirlemek icin korelasyon analizi yapilmustir. i¢

tutarlilik giivenirlik tahmini Cronbach's alpha kullanilarak hesaplanmustir.

Hipotezleri test etmek igin ¢ok degiskenli regresyon analizi kullanilmigtir. PGI bagimsiz
degisken, PIO bagimli degisken ve OO araci degisken olarak ele almmustir. Modelin dogrudan,
dolayli ve toplam etkileri hesaplanmistir. PGI ve OO niin PO iizerindeki etkilerini belirlemek
igin iki asamali bir hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. PGI ve PIO arasindaki iliskide
OO’niin araci rolii, %95 giiven araliginda, (Preacher ve Hayes 2008) takiben 5000 ényiiklemeli
orneklem ile SPSS 23.0'daki PROCESS makrosu Model 4 kullanilarak hesaplanmustir. Sifir
icermeyen bir giiven araligi, anlamli bir aracilik etkisine isaret etmektedir (Hayes, 2022).

Verilerin iglenmesi ve analizinde SPSS 23.00 ve AMOS 23.0 programlari kullanilmugtir.
Bulgular

Bu boéliimde psikososyal giivenlik iklimi 6lgegi’ne ait Tiirkge uyarlama sonuglarina,
6l¢tim modelinin ve hipotezlerin testine iliskin bulgulara yer verilmistir.

Psikososyal Giivenlik Iklim Olcegi’ne Ait Aciklayici Faktor Analizi Sonuclar

Aragtirma kapsaminda Tiirkge uyarlamasi yapilan PGI 6lgeginin (EK 1) faktor yapisimi
belirlemek icin ilk olarak AFA yapilmistir. AFA'da Temel Bilesenler Analizi kullanilmis ve

Varimax dondiirme teknigi uygulanmistir.
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Tablo 1. Psikososyal Giivenlik Olgegine Ait AFA Sonuglari

Maddeler Rotasyon Yiikleri Ozdeger Toplam Varyans %
PGil 0,885 7,721 70,191
PGi2 0,846

PGI3 0,880

PGi4 0,782

PGI5 0,859

PGi6 0,850

PGi7 0,842

PGI8 0,851

PGI9 0,774

PGi10 0,809

PGIi11 0,861

AFA sonuglarina gore Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,957'dir (P=0,000). Bu
deger faktor analizi i¢in uygun olarak degerlendirilmistir (Williams vd., 2010). Ortaya ¢ikan
faktorleri belirlemek icin 6zdeger kriteri kullanilmis ve 6zdegeri 1'den biiyiik olan faktorler
secilmistir. Bu ¢aligmada, AFA sonuglarina gore, PGI dlgegi icin dzdegeri birden biiyiik olan
tek bir yap1 elde edilmistir. Bu ¢calismada tek boyutlu bir yap1 ortaya ¢ikmis ve kabul edilmistir.
Faktor yiikii 0,45'n altinda olan 12. madde dlgekten ¢ikarilmis ve analiz tekrarlanmistir. Sonug

olarak, agiklanan kiimiilatif varyans %70,19 olarak hesaplanmigtir (Tablo 1).
Dogrulayic1 Faktor Analizi ve Ol¢iim Modeli

Hipotezlerin testine gegilmeden once arastirmada kullanilan 6l¢iim modeli test
edimistir. Bunun i¢in ilk olarak degigkenlerin normalligini degerlendirmek i¢in ¢arpiklik ve
basiklik degerleri hesaplanmistir. Ayrica Olgeklere iligkin minimum, maksimum ve ortalama

degerler de hesaplanmustir (Tablo 2).

Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler

Carpiklik Basiklik
Std, Std, Std,
N Min, Maks, Ortalama  Sapma Istatistik Hata Istatistik Hata
PGI 313 1 5 3,099 0,912 0,040 0,138 -0,749 0,275
00 313 1 5 3,297 0,897 -0,255 0,138 -0,665 0,275
PiO 313 1 5 3,835 0,618 -1,251 0,138 3,652 0,275

PiO, OO ve PGI 6l¢giimlerinin ¢arpiklik degerleri sirastyla -1,251, -0,255 ve 0,040;
basiklik degerleri ise 3,652, -0,665 ve -0,749 olarak bulunmustur. Bu sonuglara gore

degiskenlerin normal dagildigi sonucuna varilmistir (Hair vd., 2010).

Caligmada ol¢iim modelini tahmin etmek icin DFA (Dogrulayici Faktor Analizi)

kullanilmigtir. DFA, 6lglim hatas1 ve boyutsal model tahmini kavramlarina dayanan istatistiksel
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bir yontemdir. Veriler AMOS'ta Maksimum Olabilirlik Tahminleri modeli kullanilarak

hesaplanmustir.
Tablo 3. Dogrulayic1 Faktor Analizi Sonuglari
Yapi  Maddeler Tahmin o9 cg  Stnd p CR  AVE Cua
Hata Tahmin
PGi PGi1 1,000 0,839 0,957 0,672 0,956
PGI2 0,969 0,052 18,630 0,835 il
PGI3 1,067 0,053 20,137 0,874 il
PGi4 0,931 0,058 16,002 0,758 il
PGi5 1,010 0,054 18,879 0,841 Fx
PGi6 1,047 0,056 18,719 0,837 Fx
PGi7 1,030 0,056 18,348 0,827 Fx
PGi8 0,977 0,053 18,463 0,830 il
PGi9 0,836 0,054 15595 0,744 ool
PGi10 0,897 0,053 16,873 0,785 ekl
PGil1 0,971 0,051 18,931 0,843 Fex
PiO PiO1 1,000 0,800 0,885 0,493 0,881
PiO2 0,873 0,062 13,987 0,749 Fx
PiO3 0,999 0,078 12,833 0,697 il
PiO4 0,724 0,066 11,052 0,614 ool
PiO5 0,723 0,060 11,973 0,658 il
PiO6 0,921 0,067 13,784 0,740 ookl
PiO7 0,942 0,082 11,550 0,638 Fex
PiO8 0,756 0,059 12,906 0,701 Fex
00 001 1,000 0,633 0,907 0,622 0,907
002 1,082 0,106 10,236 0,667 il
003 1,446 0,118 12,208 0,839 il
004 1,488 0,118 12,615 0,880 il
005 1,457 0,116 12,610 0,879 Fx
006 1,393 0,119 11,740 0,796 Fex

DFA sonuglarina gére model uyum indeksleri y2/df=2,627, GFI=0,838, TLI=0,914,
IFI= 0,922, CFI=0,922 ve RMSEA=0,072 olarak kabul edilebilir diizeydedir (Browne ve
Cudeck, 1992; Hu ve Bentler, 1999; Schermelleh-Engel vd., 2003). PGi, OO ve PIiO
Olceklerinin AVE degerleri sirasiyla 0,672, 0,493 ve 0,622, CR degerleri ise 0,957, 0,885 ve
0,907 olarak bulunmus ve Ol¢egin bu haliyle uygulanabilir oldugu goriilmiistiir (Fornell ve
Larcker, 1981). PGi, OO ve PiO &lgeklerinin i¢ tutarlihk Cronbach alfa katsayisi sirasiyla
0,957, 0,881 ve 0,907 olarak hesaplanmistir (Tablo 3).

Degiskenler arasindaki iligkilerin yonii ve derecesini belirlemek ve dogrusalligi test

etmek i¢in Pearson korelasyon analizi yapilmstir.
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Tablo 4. Korelasyon Analizinin Sonuglari

PGI 00 PiO
PGI 1
00 0,584** 1
Pio 0,360** 0,333** 1

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Yapilar arasinda pozitif anlamli iligkiler bulunmustur ayn1 zamanda yapilar arasindaki
iliskilerde 0,80 ve iizeri bir degere rastlanmamistir bdylelikle ¢oklu dogrusallik probleminin
olmadig1 varsayilmistir. Korelasyon analizi sonuglarmna gére, PGI ile OO, PGI ile PIO ve PIO
ile OO arasinda pozitif, orta ve anlaml1 korelasyonlar oldugu goriilmiistiir (sirasiyla = 0,584,

0,360 ve 0,333 p<0,000). Tablo 4’de sonuglar gosterilmektedir.
Hipotez Testi

PiOmin PGI ve orgiitsel dzdeslesme tarafindan yordanip yordanmadigini belirlemek
i¢in iki asamali bir hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. OO'nin yordanmasinda ilk adimda

PGI, ikinci adimda ise hem PGI hem de OO dahil edilmistir. Analiz sonuclar1 Tablo 5'te

verilmistir.
Tablo 5. PiO'yu Tahmin Eden Coklu Regresyon Analizi

<. 2 Standardize .
Degiskenler R R Olmayan § Standardize p P F
Adim 1 0,359 0,129 46,191
PGi 0,244 0,359 6,796 0,000
Adim 2 0,390 0,152 27,839
PGi 0,170 0,250 3,894 0,000
00 0,129 0,186 2,896 0,004

PGi, PiO'yi o6nemli olgiide yordamakta ve toplam varyansin = %]13'{inii
aciklayabilmektedir. OO'in ikinci adimda dahil edildigi analizde ise PGI ile birlikte toplam
varyansin  %15'ini agiklayabilmektedir. Ikinci adimda modele OO eklenerek analizler
tekrarlandiginda, PGi'nin PO iizerindeki etkisi f=0,359'dan B=0,250'ye diismiistiir. Bu sonug,
OOMin PGI ile PiO arasindaki iliskide araci bir etkiye sahip olabilecegini diisiindiirmektedir.

Bu farkin anlamliligini belirlemek i¢in aracilik analizi yapilmstir.

OO'in PGI ve PIO arasindaki iliski izerindeki aracilik etkisi SPSS PROCESS makro

Model 4 analizi kullanilarak incelenmistir. Hesaplanan degerler Sekil 2 ve Tablo 6'da

R?= 0.340%*
00
a=0.573*
b=0.129*
R?= 0.152*
) 603 ,
PGi c=0.244* *( PiO
¢’=0.170%*
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verilmistir,

*P<0,05, PGi=Psikososyal Giivenlik Iklimi, OO=Orgiitsel Ozdeslesme, PIO=Psikolojik Iyi Olus, a, b, ¢
ve ¢’ yollarina karsilik gelen degerler, standardize olmayan regresyon katsayilaridir (Standardize
Olmayan B)

Sekil 2. PGI ve PIO Arasindaki iliskide OO'nin Aracilik Etkisi

PGI'nin OO (a = 0,573, se = 0,045, t = 12,671, p = 0,000) ve OO'in PIO iizerindeki
etkileri istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (b = 0,129, se = 0,044, t = 2,896; p = 0,004).
PGi'nin PIO iizerindeki toplam etkisi de anlamli bulunmustur (¢ = 0,244, se = 0,035, t = 6,796,
p = 0,000). OO'nin %34'i PGI ile agiklanabilmektedir. Ote yandan, PIO'nin %15'i PGI ve OO
tarafindan agiklanabilmektedir (Sekil 2). OO'in PGI ve PIO arasindaki iliskideki aracilik rolii

degerlendirilmistir. Aracilik analizinin 6zeti Tablo 6'da sunulmustur.

Tablo 6. Orgiitsel Ozdeslesmenin Araci Etkisi

Iliskiler Toplam Direkt Etki  Endirekt Giiven Araligt Sonug
Etki Etki
Alt Ust
PGI>00>PiO 0,244 0,170 0,073 0,004 0,151 Kismi araci

(0,000)  (0,000)

N =313, bootstrap dérneklem biiyiikliigii=5000, p < 0,05

Analiz sonuglarina gore, PGi'nin PO {izerindeki dolayl etkisi anlamlidir ve %95 giiven
araliginda sifir degerini [0,004 ile 0,151 arasinda] igermemektedir. Ayrica, OO analizlere dahil
edildiginde, PGi'nin PIO {izerindeki dogrudan etkisi de anlamli bulunmustur (¢’ = 0,170, se =
0,043, t = 3,894; p = 0,000). Elde edilen sonuglara gore, OO'in PGl ile PIO arasindaki iliskiye
kismen aracilik ettigi sonucuna varilmistir. Arastirma sonuglart H1, H2, H3 ve H4

hipotezlerinin kabul edildigini gostermektedir.

Tartisma

Bu caligmanin genel amaci, saglik calisanlarinda psikososyal giivenlik ikliminin
psikolojik iyi olus iizerindeki etkisi ve bu etkide Orgiitsel 6zdeslesmenin aracilik roliinii
belirlemektir. Bu dogrultuda psikososyal giivenlik ikliminin orgiitsel 6zdeslesme ve psikolojik
iyi olusa olan etkisinin incelenmesinde dogrudan, dolayli ve toplam etkileri ortaya koyan temel
bir model smanmustir. Arastirma kapsaminda Sekil 1°de sunulan teorik model, Is Talepleri-
Kaynaklart modeli ve Sosyal Kimlik teorisi ve konuya iliskin arastirma sonuglari iizerine insa

edilmistir. Arastirma sonucunda model kapsaminda ortaya konan hipotezler kabul edilmistir.
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Arastirma sonucglarindan ilki psikososyal giivenlik ikliminin orgiitsel 6zdeslesmeyi
arttirdi@i yoniindedir. Bu dogrultuda H1 hipotezi kabul edilmistir. Psikolojik giivenlik iklimi,
orgiitsel 6zdeslesmenin varyansinin %34'ini agiklamaktadir. Bu sonug, konuya iliskin yapilan
onceki ¢aligmalarla uyumludur (Adjei, 2020; Thurston ve Glendon, 2018). Diger iklim tiirleri
olan etik iklim (Teresi vd., 2019), iletisim iklimi ve (Bartels vd., 2007), giivenlik iklimi (Oktem
ve Oztoprak, 2020) nasil drgiitsel 6zdeslesmeyi olumlu yonde etkiliyorsa, psikolojik giivenlik
ikliminin de oOrgiitsel 6zdeslesmeyi etkiledigi bulunmustur. Bir diger ifadeyle, psikososyal
giivenlik iklim algis1 yiiksek olan saglik ¢alisanlarinin 6rgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin artacagi

sonucuna varilmstir.

Aragtirmanin bir diger bulgusu, orgiitsel 6zdeslesmenin psikolojik iyi olusu olumlu
olarak etkiledigidir. Bu sonu¢ dogrultusunda H2 hipotezi de kabul edilmistir. Psikososyal
givenlik iklimi ve Orgiitsel Ozdeslesme psikolojik 1iyi olusun varyansmnin %15'ini
aciklayabilmektedir. Onceki arastirmalar da orgiitsel 6zdeslesmenin ¢alisanlarin saghk ve iyi
olugunu artirdig1 yoniinde kanitlar sunmaktadir (Agyeiwaah vd., 2023; De Giorgio vd., 2023;
Hameed vd., 2022; Steffens vd., 2017; Wegge vd., 2006). Bu bulgular ile literatiir genisletilmis
olmustur. Calisanlarin orgiitle 6zdeslesmesi durumunda benlik saygilarinin artmasiyla birlikte

psikolojik iyilik halleri de olumlu etkilenmektedir (Ustiin, 2020).

Aragtirmada H3 hipotezi kapsaminda ele alinan psikososyal giivenlik ikliminin
psikolojik iyi olus iizerindeki olumlu etkisi dogrulanmigtir. Elde edilen sonu¢ daha 6nce yapilan
arastirmalara benzerlik gostermektedir (Brunetto vd., 2022; Idris vd., 2012; McLinton vd.,
2018, 2019; Yulita vd., 2022). Arastirmada elde edilen sonuglar saglik ¢alisanlarinda psikolojik
giivenlik ikliminin ¢aligma kosullarini ve dolayisiyla calisanlarin psikolojik iyi olugunu
belirledigini ortaya koymustur. Ayn1 zamanda bu iligkide orgiitsel 6zdeslesmenin kismi aracilik
ettigi sonucuna da ulasmig ve H4 hipotezi kabul edilmistir. Buna gore psikososyal giivenlik
ikliminin yiiksek olmas1 ¢alisanlarin kuruma daha fazla orgiitsel 6zdeslesmesini saglamakta ve
bu da psikolojik iyi olugunu yiikseltmede aracilik etmektedir. Bu ¢aligma, psikososyal giivenlik
ikliminin psikolojik iyi olus tizerindeki etkisinde orgiitsel 6zdeslesmenin araci roliini
belirlemek agisindan 6ncii bir ¢alisma olmasi boyutu ile 6nemlidir.

Saglik calisanlarinda psikososyal giivenlik ikliminin psikolojik iyi olus tizerindeki
olumlu etkisi, bu konuda yonetsel farkindalig1 artiracak programlarin gelistirilmesi ihtiyacin

ortaya koymaktadir. Bu konudaki temel itici giig, isyerindeki {ist yonetimin destegi ve ulusal

politikalarin olusturulmasidir (Potter vd., 2024). Psikososyal giivenlik iklim algisi, psikolojik

605



Saghk Calisanlarinda Psikososyal Giivenlik iklimi ve Psikolojik Iyi Olus Arasindaki iligkide
Orgiitsel Ozdeslesmenin Araci Etkisi

refah i¢in Oncii gostergeler olarak goriilebilir ve hatta is saglig1 ve giivenligi i¢in raporlama ve

miudahale sistemlerine dahil edilebilir.
Sonuc¢

Bu arastirma ile saglik c¢alisanlarmin psikolojik iyi oluslarimin ve Orgiitsel
Ozdeslesmelerinin algilanan psikososyal giivenlik iklimi tarafindan etkilendigi, orgiitsel
0zdeslesmenin algilanan psikososyal giivenlik iklimi ile psikolojik iyi olus arasinda araci rol
oynadigi ortaya konmustur. Bu sonuglar alandaki yoneticilerin saglik calisanlarinin fiziksel
giivenlik kosullar1 kadar psikososyal gilivenligine de ©6nem vermesi ve bu dogrultuda
politikalarin  olusturulmasi ve wuygulanmasi geregini ortaya koymaktadir. Bu amag
dogrultusunda yoneticilerin  saglik c¢alisanlarinin ~ psikososyal — giivenligi  konusundaki
farkindaliklarinin  arttirilmasi, konuya iligkin ¢alisan katiliminin saglanmasi, stres ve

titkenmisligi azaltmaya yonelik programlarin uygulanmasi 6nemli olacaktir.
Smirliiklar ve Oneriler

Bu boliimde, aragtirmaya iliskin bazi sinirhliklar ve oneriler sunulmustur. Calisma
Tiirkiye'de bir kamu hastanesinde c¢alisan saglik calisanlari ile siirlidir. Bu calismanin
bulgulari, 6zel ve tniversite hastaneleri gibi farkli ¢alisma kosullarina sahip hastanelerde
calisanlarin dahil edildigi bagka bir ¢aligmada analiz edilerek konu hakkinda daha detayl1 bilgi
edinilebilir. Arastirma kapsaminda yer alan saglik calisanlari; hemsire, doktor ve saglik
teknisyeni gibi farklt meslek gruplarindan olusan heterojen bir 6rneklemi temsil etmektedir.
Gelecek caligmalarda, aragtirma modeli meslek gruplari temelinde ayr1 ayri test edilebilir ya da
bu gruplar arasindaki farkliliklar incelenerek arastirma genisletilebilir. Is saglig1 ve giivenligi
politikalarindan yoOnetim-calisan iligkilerine kadar uzanan sosyal ve ekonomik farkliliklar
ilkeye ve Kkiiltiire Gzgii sonuglar ortaya cikarabilir. Konunun farkli kiiltiirel ortamlardaki
calisanlar igeren baska bir ¢aligmada kiiltilirler aras1 olarak incelenmesi daha kapsamli bir bakis
acist saglayabilir. Caligmanin kesitsel bir tasarima sahip olmasi bir diger kisitliligi temsil
etmektedir. Bu durum, calismanin sonug¢larinin neden ve sonuglarma iligkin ¢ikarimlari
sinirlandirabilir. Bu ¢alisma yeni iligkilerin ortaya ¢ikarilmasinda dncii bir rol oynamustir, ancak
calismadaki degiskenler ve iliskiler hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in boylamsal

tasarimlara dayali gelecekteki ¢alismalara ihtiyag vardir.

Yazar Katkilari: Aragtirmanin yazarlari tiim siireglerde yer almiglardir.

Cikar Beyam: Yazarlar arasinda ¢ikar catigmasi olmamustir.
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EK1

Psikososyal Giivenlik iklimi Ol¢eginin Maddeleri
ACIKLAMA

(Asagidaki ifadeler igyerinizdeki psikolojik saglik ve giivenlikle ilgilidir. Liitfen sizin i¢in uygun olan

cevabi veriniz)

Isyerimde iist yonetim, c¢ahsanlarin psikolojik saghgim etkileyen sorunlarykonulari
diizeltmek i¢in hizh bir sekilde harekete gecer
In my workplace senior management acts quickly to correct problems/issues that affect

employees’ psychological health

Ust yonetim, cahsanlarin psikolojik durumu hakkinda endise duydugunda kararh bir
sekilde harekete gecer

Senior management acts decisively when a concern of an employees’ psychological status is
raised

Ust yonetim, katilim ve baghhk yoluyla stresin 6nlenmesine destek gosterir
Senior management show support for stress prevention through involvement and commitment

Calisanlarin psikolojik iyiligi bu kurulus i¢in bir 6nceliktir
Psychological well-being of staff is a priority for this organization

Ust yonetim, calisanlarin psikolojik saghgmin biiyiik énem tasjidigim agik bir sekilde
diisiinmektedir

Senior management clearly considers the psychological health of employees to be of great
importance

Ust yonetim, cahisanlarin psikolojik saghgim verimlilik kadar dikkate almaktadir
Senior management considers employee psychological health to be as important as productivity

Psikolojik giivenligimi etkileyen konulara iliskin iyi bir iletisim vardir
There is good communication here about psychological safety issues which effect me

Isyerinde psikolojik iyilik ile ilgili bilgiler her zaman yéneticim/miidiiriim tarafindan
dikkatime sunulur
Information about workplace psychological well-being is always brought to my attention by my
manager/supervisor

Orgiitte is saghg ve giivenligi sorunlarinin ¢oziimiine yonelik katkilarim dikkate alimir
My contributions to resolving occupational health and safety concerns in the organization are
listened to

10

Psikolojik saghk ve giivenlik konusunda isyerindeki cahisanlarin, sendikalarin, saghk ve
giivenlik temsilcilerinin katihmi ve danismanhk yapmasi saglanir

Participation and consultation in psychological health and safety

occurs with employees’, unions and health and safety representatives in my workplace

11

Calisanlarin psikolojik giivenlik ve saghk konularina katilmalari tesvik edilir
Employees are encouraged to become involved in psychological safety and health matters

12

Benim kurumumda, stresin 6nlenmesi kurumun tiim kademelerini kapsar
In my organization, the prevention of stress involves all levels of the organization
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